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FL FUTURO DE LA
INTERMEDIACION FINANCIERA

EI negocio de las entidades de crédito ha experimentado sustanciales
transformaciones en las tres ultimas décadas tanto en nuestro pais como
en las principales economias occidentales. La profunda liberalizacion
acometida en el sector y en los mercados financieros ha sido el catali-
zador de los principales cambios acontecidos en la actividad de estos
intermediarios financieros. La desregulacion y la mayor libertad operati-
va han permitido una intensificacion de la competencia y han obligado
a las entidades a reforzar sus bases de competitividad para hacer frente
a los menores margenes operativos, asi como a otros numerosos desa-
fios de tipo estratégico. Asimismo, los importantes avances tecnologicos
en materia de telecomunicaciones y de gestion de la informacion han
impulsado otro buen nimero de transformaciones en el funcionamien-
to y competencia de la industria bancaria, asi como la aparicion de nue-
vos canales de distribucion y competidores. Por otro lado, los mercados
financieros han ganado peso relativo en los flujos financieros de la eco-
nomia (desintermediacion financiera), proceso que afecta a la actividad
de las entidades de crédito de forma significativa.

En este contexto de gran cambio, en los Gltimos anos se ha debatido
con frecuencia acerca del futuro de la actividad bancaria tradicional, de
las perspectivas de la intermediacion financiera y del papel desempenia-
do en ésta por las entidades de deposito. Cuando se habla de interme-
diacion financiera en la actividad bancaria, se hace referencia, funda-
mentalmente, a la captacion de depdsitos (y otros recursos ajenos) y a
su inversion en créditos y préstamos (y otras inversiones). Los menores
margenes de esta actividad bancaria han fomentado que las entidades
de deposito amplien la gama de sus operaciones, eleven sus cotas de
eficiencia y readapten sus estrategias para poder responder a un nuevo
marco financiero mas competitivo, desintermediado e incierto.
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