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Resumen:

El objetivo de esta investigacion consiste en estudiar si residir en una isla menor estéa
asociado con una utilizacion diferente de los servicios sanitarios publicos respecto a la
residencia en una isla mayor o capitalina, concretamente en los servicios de medicina
general, de especialista, de urgencias y de hospitalizaciéon. Con base en los datos
individuales de la Encuesta de Salud de Canarias 2004 con 4320 participantes, se estimé
un modelo binomial negativo inflado de ceros (ZINB) para cada uno de los cuatro
servicios estudiados, controlando -ademas del area de residencia-, por la necesidad
sanitaria y por caracteristicas demograficas y socioecondémicas medidas a nivel
individual. Un objetivo secundario es analizar si el acceso, aproximado por los tiempos
de espera y desplazamiento relacionados con la ultima consulta, también tiene un patron
diferente entre ambos tipos de islas. Se puede concluir que, residir en algunas de las
islas no capitalinas representa una barrera real en la utilizacion de determinados
servicios sanitarios publicos. Las diferencias en tiempos de acceso son menos

concluyentes.

Palabras clave: utilizacion sanitaria, isla pequefia, equidad, Canarias.

Clasificacion JEL: CO01, 119, D39, R53



1. INTRODUCCION

La Ley General de Sanidad de 1986 y la Ley de Cohesion y Calidad del Sistema
Nacional de Salud de 2003 establecen que el sistema sanitario debe garantizar el acceso
a las prestaciones sanitarias en condiciones de igualdad efectiva en todo el territorio
espafiol. Este principio de equidad adquiere una especial relevancia en la Comunidad
Auténoma de Canarias principalmente por dos razones. En primer lugar, por su
insularidad y ultraperificidad: las prestaciones sanitarias de los residentes en Canarias se
cubren en un territorio fragmentado en siete islas, (cada una de las cuales se
corresponde con un area de salud) alejado del territorio continental. Y, en segundo
lugar, por la condicion de doble insularidad en la que se encuentran las cinco islas mas
pequenas o no capitalinas (La Gomera, El Hierro, La Palma, Fuerteventura y Lanzarote)
con respecto a las islas mayores o capitalinas (Tenerife y Gran Canaria): la poblacion de
las islas no capitalinas representa el 17% del total de la poblacion canaria (ISTAC 2007)
y, por consiguiente, ademds de tener una limitacion afadida en cuanto a la movilidad de
individuos y la provision y abastecimiento de bienes y servicios, poseen menos
infraestructuras y dotaciones sanitarias que las islas capitalinas. De hecho, buena parte
de la atencidn especializada de los residentes en las islas no capitalinas es provista en
los “hospitales de referencia” de las islas mayores. Surge, por tanto, la cuestion de si,
por estas circunstancias peculiares, los residentes en cada una de las islas no capitalinas
acceden al sistema sanitario publico en condiciones de igualdad respecto a los residentes

en las islas capitalinas.

La literatura sobre la equidad en un sistema sanitario publico ha abordado la cuestion de
distintas formas (no necesariamente excluyentes) en funcion del distribuendum, es
decir, en funcion de lo que se considere que debe distribuirse de forma equitativa: la

utilizacion sanitaria, los costes de acceso, la salud o los recursos sanitarios. En esta



investigacion nos centraremos en la distribucion de la utilizacion de servicios sanitarios
publicos y -de forma complementaria- en los tiempos de acceso. La siguiente cuestion
que es preciso determinar es la perspectiva del andlisis, es decir, las caracteristicas
individuales que son relevantes a la hora de estudiar la equidad en la utilizacion y
acceso, como son el nivel socioecondmico, la edad, el sexo, el area de residencia o la
condicién de inmigrante. Buena parte de los estudios sobre la equidad en la utilizacion y
acceso a los servicios sanitarios se han centrado en investigar inequidades entre
distintos grupos socioecondémicos tras ajustar por factores de necesidad (Hanratty et al
2007). Algunos de estos estudios se refieren al contexto espaiol, bien como unico
ambito de estudio (Rodriguez et al, 1993; Fernandez de la Hoz, 1996; Regidor et al,
1996; Rajmil et al, 2000; Urbanos, 2000; Abasolo et al, 2001; Borrel et al, 2001) o
como parte de comparaciones internacionales (Van Doorslaer and Koolman, 2004; Van
Doorslaer et al, 2004, 2006). En general, los resultados de estos estudios muestran que
en los paises desarrollados analizados existen desigualdades a favor de los ricos en el
acceso y utilizacion de servicios especialistas y hospitalarios, mientras que en el acceso
y uso de servicios primarios las desigualdades favorecen a los mas pobres, hechos que

se observan también para el caso particular espafiol.

La caracteristica que es objeto de analisis en esta investigacion es el area de residencia y
mas concretamente la isla de residencia. Dentro del contexto espaiol, la comunidad
auténoma de residencia parece jugar un papel importante en los niveles de acceso y
utilizacion de servicios sanitarios, una vez se ajusta por factores socioecondémicos y de
necesidad. Por ejemplo, en Espafia las disparidades regionales en ingresos entre
comunidades autonomas parecen contribuir de forma mas intensa a la existencia de
inequidad en el uso de especialistas en comparacion con otro tipo de factores

individuales, como puede ser el ingreso personal (Van Doorslaer et al, 2004). Estas



disparidades regionales pueden estar relacionadas no soélo con la existencia de
desigualdades en salud entre la poblacion de las distintas comunidades auténomas
(Lopez-Casasnovas et al, 2004; Van Doorslaer and Koolman, 2004), sino también con
el hecho de que la oferta de servicios sanitarios varia entre comunidades autonomas por
distintos factores, entre los que cabe destacar el desigual proceso de traspaso de poder
en materia sanitaria a las comunidades auténomas, la distinta provision de programas
sanitarios a nivel regional, y la desigual distribucion de camas hospitalarias y de altas

tecnologias sanitarias entre regiones (Gonzalez et al, 2004).

Por tanto, el objetivo de esta investigacion consiste en estudiar el efecto de residir en
una isla menor sobre la utilizacion de los servicios sanitarios publicos, concretamente en
los servicios de medicina general, de especialista, de urgencias y de hospitalizacion. En
otras palabras, si residir en una isla no capitalina estd asociado con una utilizacién
diferente de dichos servicios sanitarios publicos, con respecto a la residencia en una isla
capitalina. Un objetivo secundario es analizar si los tiempos de espera y desplazamiento

relacionados con la ultima consulta también son diferentes entre areas.

2. MATERIAL Y METODO
Material:

La base de datos utilizada es la Encuesta de Salud de Canarias de 2004 (ESC), una
encuesta representativa de la poblacion canaria por islas y realizada a un total de 4.320
individuos de 16 o mas afios. El ambito poblacional de la ESC es la poblacion no
institucionalizada que reside en viviendas familiares principales utilizadas en toda o la
mayor parte del afilo como residencia habitual. El tipo de muestreo utilizado es el

aleatorio multietapico: en un primer paso se define un muestreo bietdpico de



conglomerados con estratificacion de las secciones censales de 2001, y en un segundo
paso se analizan las viviendas familiares principales. Tras la seleccion de las variables
de interés se han eliminado todos los casos para los que no habia informacién completa
(un 3%), y aquellos casos que consideramos valores extremos (u observaciones
anomalas): se excluyeron los individuos que declararon haber tenido, en media, mas de
5 visitas al médico al mes (siendo 7 casos en las visitas al médico general y 1 caso en
las visitas a especialista) y los que respondieron haber tenido un tiempo de espera y de
desplazamiento mayor a 20 horas y 16 horas, respectivamente (un total de 26 casos). La
omision de estos casos no cambid ninguna de las conclusiones finales del estudio. La
muestra final estuvo formada por un total de 4.192 casos validos (3.504 para el analisis

de los tiempos de acceso).
Variables analizadas:

Como variables de utilizacion se consideraron solo los servicios sanitarios financiados
publicamente; concretamente, el numero de visitas al médico general, al médico
especialista, a servicios de urgencias y también el nimero de hospitalizaciones, que
hubieran tenido lugar en los ultimos doce meses. El cuestionario de la ESC recogia esta
informacion a través de las siguientes preguntas sobre utilizacién sanitaria con
financiacion publica: en los ultimos doce meses, (cudntas consultas médicas ha
realizado? (distinguiendo entre medicina general y especialista); en los Ultimos doce
meses, ;cuantas veces ha acudido a los servicios de urgencias por un problema de salud
suyo?; ;cuantas veces ha estado hospitalizado en los ultimos doce meses? Para realizar
el analisis multivariante se consideraron seis areas de residencia: por un lado, el area
islas capitalinas o mayores (area compuesta por las islas de Gran Canaria y Tenerife) y,
por otro, cinco areas que se corresponden con cada una de las cinco islas no capitalinas

o menores (La Palma, La Gomera, El Hierro, Lanzarote y Fuerteventura).



En el analisis de la utilizacion de servicios sanitarios publicos se han incluido, ademas,
variables de necesidad sanitaria, nivel socioecondémico y variables demograficas
recogidas en la ESC en distintas preguntas. La necesidad sanitaria se ha aproximado a
través de la autovaloracion del estado de salud: en los ultimos doce meses, ;su salud ha
sido: muy buena, buena, regular, mala o muy mala? (agrupandose las categorias mala y
muy mala). El nivel socioeconémico se ha aproximado a través del nivel de estudios:
(cudl es el nivel mas alto de ensefianza reglada que ha completado?, clasificandose en
cuatro categorias (estudios primarios sin completar, estudios primarios completos hasta
graduado escolar, estudios secundarios y estudios universitarios). Las variables
demogréficas consideradas fueron el sexo y la edad, esta ultima clasificada en cinco

grupos: de 16 a 34, de 35 a 44, de 45 a 54, de 55 a 64 y de 65 6 mads afos.

Por otra parte, se crearon dos variables representativas del acceso a la sanidad. Estas
variables fueron el tiempo de permanencia en la sala de espera en la ultima consulta en
el ultimo afo y el tiempo empleado en el desplazamiento hasta el lugar de la ultima
consulta en el ultimo afio (tanto ida como vuelta). La ESC recogia esta informacién con
las siguientes preguntas: piense en la Ultima consulta que ha realizado ;cudnto tiempo
permanecié en la sala de espera?, ;cudnto tiempo en total invirti6 en el desplazamiento
considerando tanto la ida como la vuelta? La encuesta no permitié conocer la naturaleza
de esta ultima consulta, es decir, si fue financiada publica o privadamente o si se trato

de una consulta de atencion primaria o de un médico especialista.
Analisis estadistico:

Respecto al analisis de la equidad en la utilizacion, en un primer paso se estimé el
nimero medio de contactos para cada uno de los servicios publicos analizados (visitas a
médico general, especialista y urgencias, y hospitalizaciones) y también las frecuencias

o percentiles -segun el caso- para cada una de las seis areas consideradas. Con el fin de



detectar posibles diferencias en la utilizacion entre cada una de las islas no capitalinas y

las capitalinas se uso la prueba no paramétrica U de Mann-Withney.

A continuacion se realizd un analisis multivariante para estudiar el efecto de residir en
cada una de las islas no capitalinas (respecto a residir en una isla capitalina) sobre la
utilizacion de servicios sanitarios publicos. En dicho andlisis se controld por otros
factores que anticipamos que podrian estar asociados a la utilizacion de servicios
sanitarios: necesidad sanitaria, caracteristicas socioeconomicas y demograficas. La
estimacion de la utilizacién de los servicios sanitarios publicos estudiados se hizo a
través de un modelo binomial negativo inflado de ceros (Zero Inflated Negative
Binomial, ZINB). La eleccion del modelo ha estado condicionado por el

comportamiento de la variable dependiente (ver grafico 1):

Figura 1. Frecuencias de utilizacion de los servicios sanitarios publicos en un afio en
Canarias
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En primer lugar, la variable toma valores discretos no negativos, lo que exige que sea un
modelo de datos de recuento; en segundo lugar, dada la sobredispersion de las variables
analizadas (i.e. la varianza es mayor que la media), se ha rechazado el modelo de
Poisson a favor del modelo Binomial Negativo. Ademas, dado el exceso de ceros en las
distintas variables de utilizacion, se ha comparado el modelo Binomial Negativo
tradicional frente al modelo ZINB, a través del contraste de Vuong (1989), resultando

mejor este ultimo para todos los servicios sanitarios analizados.

El modelo inflado de ceros combinaria un proceso binario, para la probabilidad de no
contactar con el servicio sanitario (0 no ocurrencia), y una distribucion para los
recuentos cero y positivos para la frecuencia de los contactos de los potenciales
usuarios. Este modelo supone que los ceros —i.e. aquellos que no contactan con el
sistema sanitario- pueden surgir por dos causas distintas: por un lado estarian los

individuos que “no utilizan nunca el sistema sanitario publico” y, por otro, los



individuos que van pero no lo hicieron en el periodo de estudio (Cameron A.C. y

Trivedi P. 1998).

Formalmente, siguiendo la notacion empleada por Winkelmann R. (2000), se define c;
como una variable binaria que indica los resultados cero y no cero. Entonces, la variable
de utilizacion sanitaria y; tomara los siguientes valores:

0, si ¢=1
Yi=y . . [1]
Y,, Sl ¢ =0

Si la probabilidad de que C; =1 es representada por ,, la funcion de probabilidad de

forma compacta de y; es:
f(y)=a(1-d)+1-w)g(y;) Yi=0,1,2,... [2]

donde di= 1 — ¢j = min {yi,l} y g(Vi) es, en nuestro caso, la funcion de probabilidad

para el binomial negativo'. Para la distribucion de probabilidad del modelo binario,
hemos utilizado un modelo logit. De esta forma, en el modelo de datos de recuento con

ceros inflados se obtienen dos tipos de ceros: parte de ellos —la mayoria- provienen de C;

=1 y el resto cuando se dan las condiciones C;i=0 e yi* =0.

Con respecto al analisis de los tiempos de acceso en la ultima consulta, se hallaron los
principales estadisticos descriptivos, media y cuartiles, por areas geograficas, y se
realizaron andlisis bivariantes con el fin de detectar diferencias estadisticamente
significativas entre la agrupacion de las dos islas capitalinas y cada una de las islas no
capitalinas. Dado que los tiempos de espera y desplazamiento no se comportaban
siguiendo una distribucion normal, se utilizd la prueba no paramétrica U de Mann-

Whitney para la comparacion de dos grupos.

! Para la formaulcion de esta distribucion de probabilidad, véase Cameron A.C. y Trivedi P (1998)
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En todos los casos se considero estadisticamente significativo un p-value inferior a 0,05.

Los analisis se realizaron con el programa STATA 10.0 (Texas, Estados Unidos).

3. RESULTADOS

El cuadro 1 recoge el nimero medio de contactos con el sistema sanitario publico para
cada una de las areas consideradas (islas capitalinas y cada una de las islas no
capitalinas). En el cuadro 2 se presentan los resultados de la prueba U de Mann-
Whitney para probar la significacion estadistica de las diferencias en utilizacion entre
cada isla no capitalina y las islas capitalinas. Los residentes en Fuerteventura y
Lanzarote van menos al médico general, mientras que los residentes en La Palma y La

Gomera lo hacen més veces, en comparacion con los residentes en

Cuadro 1. Estadisticos descriptivos de las variables de utilizacion de servicios sanitarios
en el ultimos afio financiados publicamente (N=4.192)

Visitas al médico general Visitas al médico especialista Visitas a urgencias® Hospitalizaciones®

% . % .

V;)SIilt(;. Media P50 P75 Pgo V;)SIilt(;. Media P50 P75 Pg() 0 1 2 >3 0 1 >2
(Lﬁfgrl‘;a 136 61 3 10 15 628 15 0 2 5 686 172 51 91 87 73 30
La Gomera
(N=249) 18,5 5,6 3 10 12 759 0,6 0 0 2 691 213 48 48 89,6 10,0 04
El Hierro
(N=228) 19,7 4,9 2 6 12 750 0,7 0 1 2 72,8 16,7 6,6 39 92,1 6,1 1,8
Fuerteventura
(N=288) 33,0 3,7 2 5 10 86,1 0,3 0 0 1 750 160 69 2,1 962 24 14
Lanzarote
(N=333) 39,0 3,6 1 4 8 757 0,9 0 0 2 757 156 6,0 2,7 949 42 09
Islas no
capitalinas 25,3 4,7 2 6 12 747 0,8 0 1 2 723 172 59 46 926 59 15
(N=1.429)
Islas
capitalinas 24,0 53 2 6 12 644 1,0 0 1 3 726 169 4,7 58 90,7 76 1,7
(N=2.763)
Canarias
(N=4.192) 24,5 5,1 2 6 12 679 1,0 0 1 3 725 170 51 54 913 7,0 1,7

* % pacientes por nimero de visitas o ingresos hospitalarios.

Cuadro 2. Significacion estadistica (p values) de las diferencias de utilizacion de

servicios sanitarios en el Ultimo afio financiados publicamente (Prueba U de Mann-
Whitney)
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.. Visitas al ..
Visitas al Visitas a

médico eneral médico ureencias Hospitalizaciones
£ especialista g
%;f g‘;‘f;‘ 0,0023 0,0838 0,0686 0,5293
La Gomera 0,0303 0,0009
Islas (N=249) 0,3309 0,6068
capitalinas El Hierro 0,8928 0,0039
(N=2.763) (N=228) 0,9249 0,4860
frente a Fuz;ti\;%rét)ura 0,0000 0,0000 03184 0,0020

las islas capitalinas (p<0,05). En relacién con las visitas al médico especialista, los
residentes en todas las islas no capitalinas (salvo La Palma) visitan al médico
especialista menos veces que los residentes en las capitalinas (p<0,05): por ejemplo, los
residentes en estas islas van a lo sumo 1 6 2 veces al afio, mientras que en las islas
capitalinas el 10% lo hace 3 6 mas veces. Por otra parte, no se encuentran diferencias
estadisticamente significativas en la utilizacion de los servicios de urgencias entre cada
isla no capitalina y las islas capitalinas, con una media del 27,5% de residentes
visitando dichos servicios en toda Canarias. Respecto a las hospitalizaciones, Lanzarote
y Fuerteventura son las unicas islas que muestran una menor frecuencia de

hospitalizaciones en comparacion con las islas capitalinas (p<0,05).

Con respecto al analisis multivariante, en el cuadro 3 se presenta la definicion de las
variables y los principales estadisticos. El cuadro 4 recoge las estimaciones del modelo
ZINB para cada uno de los cuatro servicios considerados: en la parte inferior, el logit y
en la superior, el binomial negativo con las estimaciones del nimero de contactos de los
potenciales usuarios. Originalmente, en la parte logit del modelo ZINB se estima la
probabilidad de no contactar con el servicio; sin embargo, con el fin de comparar mas

facilmente los resultados con los del modelo regresion binomial negativo, se han

12



cambiado los signos de los coeficientes, de manera que el modelo logit recoge ahora la

probabilidad de contactar con el servicio sanitario publico.

Residir en Fuerteventura y Lanzarote estd asociado con una menor probabilidad de
visitar al médico general (p<0,05) respecto a la categoria de referencia (residir en
alguna isla capitalina). Cuando se estima el numero de visitas al médico general en los
ultimos 12 meses de los potenciales usuarios se aprecia que los residentes en La
Gomera y El Hierro realizan un nimero de visitas significativamente menor que los
residentes en las islas capitalinas (p<0,05). El resto de islas no capitalinas no presentan

diferencias significativas en comparacion con las capitalinas.

En relacion con las visitas al médico especialista, el menor uso de estos servicios se
generaliza: residir en cualquier isla no capitalina estd asociado con una menor
probabilidad de visitar al médico especialista comparado con residir en una isla
capitalina (p<0,05). Ademas, el nimero de visitas al especialista es significativamente

menor en La Gomera, El Hierro y Fuerteventura.
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Cuadro 3. Definicion de las variables

Variable Definicién

Tipo de
variable

Media

DE

Variables de utilizacion de los servicios sanitarios financiados publicamente (N=4.192)

Numero de visitas al médico general en
vmmg_pub

Numero de visitas al médico
vme pub especialista en el tltimo afo,
financiadas publicamente

Numero de visitas a urgencias en el

T b L ~ . L
vure_pu ultimo afio, financiadas publicamente

Numero de visitas a urgencias en el

h o N . L
nhosp_pub ultimo afo, financiadas ptiblicamente

Variables de area geografica de residencia (N=4.192)

Islas capitalinas (Tenerife y Gran

capit Canaria)

Lp La Palma

go La Gomera
Hi El Hierro

Fv Fuerteventura
Lz Lanzarote

Otras variables sociodemograficas (N=4.192)
edad 16 34 Edad de 16 a 34 aflos
edad 35 44 Edad de 35 a 44 afios
edad 45 54 Edad de 45 a54 afios
edad 55 64 Edad de 55 a 64 aios

edad 65 Edad > 65 afios
mujer Mujer
hombre Hombre

salud muybuena Salud autopercibida muy buena
salud buena Salud autopercibida buena

salud regular Salud autopercibida regular

salud_mala Salud autopercibida mala o muy mala
euniv Estudios universitarios o superiores
esecun Estudios secundarios

eprim Estudios primarios

sinest Sin estudios

Variables de acceso a los servicios sanitarios (N=3.504)

Tiempo de permanencia en la sala de espera en la

t_esp ultima consulta en el ultimo afio (minutos)

Tiempo empleado en el desplazamiento hasta el
t desp lugar de la Gltima consulta en el ultimo afio tanto
ida como vuelta (minutos)

el altimo afio, financiadas publicamente

Recuento

Recuento

Recuento

Recuento

Dummy

Dummy
Dummy
Dummy
Dummy

Dummy

Dummy
Dummy
Dummy
Dummy
Dummy
Dummy
Dummy
Dummy
Dummy
Dummy
Dummy
Dummy
Dummy
Dummy

Dummy

Continua

Continua

508 7,39
0,96 2,69
0,59 191
0,11 045
0,66 047
0,08 027
0,06 024
0,05 023
0,07 025
0,08 027
0,30 046
020 040
0,15 035
0,12 033
023 042
0,58 0,49
042 0,49
0,09 028
0,54 0,50
028 045
0,09 028
0,12 032
023 042
025 043
040 049
38,40 44,00
3529 50,01

Min

S O o o O

S O O O O O O O o o o o o o o

Max

60

52

50

10

390

610
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Cuadro 4. Estimacion de los modelos de regresion (binomial negativo inflado de ceros)
para cada servicio sanitarios publico.

BINOMIAL NEGATIVO

Visitas al médico

Visitas al médico

. . Visitas a urgencias Hospitalizaciones
general especialista
Variable p p p p p p p p
Ip -0,0047 0,948 0,4334 0,001 0,7363 0,000 0,1368 0,607
go -0,1922 0,017 -0,4232 0,020 -0,2349 0,111 -0,5043 0,054
hi -0,2954 0,001 -0,3818 0,036 -0,1232 0,511 -0,4401 0,187
fv -0,1467 0,081 -0,5627 0,018 -0,2735 0,084 1,2825 0,032
1z -0,0981 0,265 0,0363 0,828 -0,3862 0,007 0,1264 0,744
edad 35 44 0,1225 0,041 0,2374 0,072 -0,3048 0,003 0,7138 0,006
edad 45 54 0,3586 0,000 0,3080 0,028 -0,2640 0,056 0,0691 0,801
edad 55 64 0,4975 0,000 0,1707 0,224 -0,4135 0,012 0,0259 0,921
edad 65 0,5092 0,000 0,2068 0,114 -0,5917 0,000 0,6785 0,009
hombre -0,2005 0,000 -0,0346 0,678 -0,2452 0,002 -0,0180 0,910
salud_buena 0,4262 0,000 0,3228 0,118 0,2794 0,119 0,0496 0,929
salud_regular 0,9101 0,000 0,8413 0,000 1,0129 0,000 0,9780 0,074
salud mala 1,5403 0,000 1,1662 0,000 1,8184 0,000 1,8882 0,001
esecun 0,1068 0,167 -0,1043 0,518 0,2450 0,070 0,3477 0,238
eprim 0,2295 0,003 -0,0116 0,940 0,4119 0,003 0,5768 0,065
sinest 0,3069 0,000 -0,1912 0,199 0,3380 0,022 0,0112 0,966
_cons 0,5440 0,000 -0,3885 0,101 -1,1403 0,000 -3,1220 0,000
LOGIT
Visitas al médico Visitas al médico .. . e
- Visitas a urgencias Hospitalizaciones
general especialista
Variable p P p p p P p P
Ip 0,0762 0,911 -0,9065 0,010 -2,6108 0,001 -0,5265 0,534
go 0,8850 0,550 -1,6020 0,001 10,0945 0,949 3,2871 0,680
hi 0,5495 0,713 -1,0603 0,040 0,1447 0,916 0,5261 0,792
fv -1,0157 0,018 -1,3565 0,002 -0,8498 0,378 -4,5899 0,000
1z -1,3977 0,000 -1,0784 0,001 1,4810 0,632 -2,2237 0,015
edad 35 44 -0,8277 0,043 -0,0174 0,949 -1,3680 0,251 -3,1614 0,073
edad 45 54 -1,2552 0,003 0,1869 0,547 -3,7254 0,003 -2,0198 0,200
edad 55 64 0,0230 0,977 0,9658 0,019 -4,7604 0,000 -1,4536 0,401
edad 65 1,2770 0,341 2,4125 0,003 -2,0162 0,075 -3,2011 0,118
hombre -0,8548 0,014 -1,3414 0,000 0,5958 0,347 -0,1694 0,781
salud_buena 0,9652 0,007 0,6254 0,082 2,5686 0,004 1,8579 0,136
salud_regular 4,1145 0,150 0,9479 0,023 2,9791 0,001 1,6307 0,182
salud_mala 5,2227 0,706 24,5195 1,000 31,6748 1,000 2,2502 0,095
esecun 0,3949 0,381 0,1791 0,596 -2,6468 0,201 -2,2217 0,105
eprim 0,3209 0,464 0,0024 0,994 -3,3619 0,109 -2,9421 0,020
sinest -0,0247 0,958 0,4846 0,184 -3,1406 0,165 -0,2288 0,869
_cons 2,3551 0,000 0,5877 0,213 5,5195 0,017 3,8121 0,173
N° observaciones 4.192 4.192 4.192 4.192
N® observaciones 3.167 1.344 1.152 363
no negativas
N® observaciones 1.025 2.848 3.040 3.829
con valor cero
LR chi2(16) 808,08 126,35 250,40 73,26
Log likelihood -10.663,75 -4.872,387 -3.862,567 -1.369,174
Prob > chi2 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Test Vuong z=3,81 z=4,74 z=2,78 z=2,65
Pr>z=0,0001 Pr>z = 0,0000 Pr>z=0,0027 Pr>z = 0,0041
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Sin embargo, los potenciales usuarios residentes de La Palma visitan mas veces al

médico especialista que en las islas capitalinas (p<0,05).

Respecto a la utilizacion de los servicios de urgencias, solo los residentes en La Palma
tienen una menor probabilidad de utilizar dichos servicios (p<0,05). Sin embargo, se
observa que el nimero de visitas de los potenciales usuarios del servicio de urgencias es
significativamente mayor para los residentes en La Palma, mientras que los residentes
en Lanzarote van un numero de veces significativamente menor, ambos en comparacion

con los residentes en las islas capitalinas.

Por ultimo, respecto a la hospitalizacion en centros publicos se observa que residir en
Lanzarote o Fuerteventura esta asociado a una menor propension a ser hospitalizado
(p<0,05). Aunque es preciso matizar que el efecto de residir en Fuerteventura sobre el
nimero de hospitalizaciones es positivo respecto a la categoria de referencia. En el resto

de islas no capitalinas no se observa ningtn patron diferencial respecto a las capitalinas.

En relacion con el resto de variables de control, en todos los servicios sanitarios
estudiados la necesidad sanitaria tiene un efecto significativo sobre el niimero de
contactos con el sistema sanitario (p<0,05): a peor estado de salud autopercibido (en
comparacion con la categoria de referencia “estado de salud muy bueno”) mayor
nimero de contactos con los servicios de medicina general, especialista y urgencias de
los potenciales usuarios. La probabilidad de contactar con los servicios sanitarios tiene
también una relacion negativa cuanto peor es el estado de salud, aunque soélo
estadisticamente significativa en algunas categorias para todos los servicios salvo los de
hospitalizacion. La edad tiene un efecto distinto seglin el tipo de servicio sanitario. La
categoria de referencia ahora es la mas joven (de 16 a 34 afios). En las visitas al médico

general, los usuarios de los grupos de edad mayores estan asociados de forma mono6tona
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con un mayor numero de visitas (p<0,05), aunque la probabilidad de visitar al médico
general es menor sélo para los grupos de 35 a 54 afios respecto al de referencia. En las
visitas al médico especialista, los potenciales usuarios del grupo de 45 a 54 afios
consultan mas veces al especialista, mientras que los dos grupos mayores de 55 afios
tienen una probabilidad significativamente mayor de ir al médico especialista. Respecto
a las urgencias, sucede lo contrario. A mayor edad, menor nimero de contactos con los
servicios de urgencias de forma mondtona; ademas la probabilidad de ir al servicio de
urgencias es menor para los dos grupos entre 45 y 64 afos respecto a la categoria de
referencia (p<0,05). Los hombres tienen una menor probabilidad de ir al médico general
o al especialista y también van menos veces al médico general y a los servicios de
urgencias que las mujeres (p<0,05). Por ultimo, el nivel socioeconémico aproximado
por el nivel educativo no parece afectar a la probabilidad de utilizar ninguno de los tres
servicios analizados. Sin embargo, los potenciales usuarios con menor nivel educativo
van mas veces al médico general y a urgencias (p<0,05), tendencia que no se observa en
el caso de las visitas al especialista. Asimismo, los individuos con estudios primarios
tienen una menor probabilidad de tener un ingreso hospitalario, respecto a los que tienen

estudios universitarios (p<0,05).

El cuadro 5 recoge los valores medios y los cuartiles de los tiempos de acceso
relacionados con la ultima consulta (sea ésta financiada publica o privadamente, al
médico general o especialista). En Canarias, el tiempo medio de espera en consulta fue
de 38 minutos y el 50% de la muestra esperd 20 minutos o menos en consulta. El
tiempo medio de desplazamiento hasta el centro de atencidn sanitaria fue de 35 minutos
y el 50% de la muestra emple6é 20 minutos como maximo en el desplazamiento. Los
resultados del analisis bivariante nos permiten conocer si las diferencias aparentemente

existentes entre islas capitalinas e islas no capitalinas son estadisticamente
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significativas. Segun estos resultados existen diferencias (p<0,05) en el tiempo de

espera entre las

Cuadro 5. Tiempos de acceso a la tultima consulta: estadisticos descriptivos y
significacion estadistica de las diferencias (Prueba U de Mann-Whitney)

Tiempo de espera en consulta (minutos) Tiempo de desplazamiento (minutos)

Media P25 P50 P75 Vaﬁ)l_lea Media P25 P50 P75 VaI;L-lea
La Palma
(N=279) 43 20 30 60 0,0001 35 10 20 35 0,1941
La Gomera
(N=211) 43 15 25 60 0,1183 39 10 20 40 0,1045
El Hierro
(N=191) 47 15 30 60 0,0013 37 10 20 40 0,3053
Fuerteventura
(N=199) 32 10 15 35 0,0004 31 10 15 30 0,0000
Lanzarote
(N=237) 24 5 15 30 0,0000 38 10 20 40 0,1271
Islas no
capitalinas 38 10 20 45 36 10 20 40
(N=1.117)
Islas capitalinas
(N=2.387) 39 10 20 45 35 10 20 40
Canarias
(N=3.504) 38 10 20 45 35 10 20 40

* p-value, prueba U de Mann-Whitney, contraste de diferencias entre cada isla y las islas capitalinas.

islas capitalinas y las islas de La Palma, El Hierro, Fuerteventura y Lanzarote, siendo
mayor en las dos primeras y menor en las dos segundas con respecto a las islas
capitalinas. Por su parte, solo se encontraron diferencias significativas en el tiempo de
desplazamiento entre las islas capitalinas y Fuerteventura, donde el tiempo de

desplazamiento fue menor.

4. DISCUSION

El objetivo principal de esta investigacion era estudiar si el hecho de residir en una isla
no capitalina estaba asociado con un patron de utilizaciéon de servicios sanitarios
publicos (medicina general, especialista, urgencias y hospitalizaciones) distinto al de las

islas capitalinas, afectando asi a la equidad en la utilizacion de servicios sanitarios.
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En relacion con la variable dependiente considerada, ‘“utilizacion de servicios
sanitarios” no debemos ignorar que la misma no incorpora otros aspectos relevantes
para identificar situaciones inequitativas como pueden ser las diferencias en la calidad
de la atencion sanitaria. Teniendo en cuenta esta limitacion -dificil de evitar dada la
informacion disponible-, el analisis descriptivo y bivariante mostro diferencias
geograficas en la utilizacion de servicios sanitarios, siendo menor en algunas islas no
capitalinas. Tras ajustar por factores relevantes como la necesidad sanitaria y las
caracteristicas demograficas y socioecondmicas por medio de un modelo ZINB para
cada uno de los servicios sanitarios publicos analizados, los resultados vinieron a
confirmar que, salvo en La Palma, la condicién de “doble insularidad” estd asociada a
una menor nivel de utilizaciéon en algunos servicios sanitarios (respecto a las islas
capitalinas), diferencia que, de acuerdo con nuestro modelo, no se explicaria porque sus
habitantes tengan una menor necesidad sanitaria o por tener caracteristicas demograficas
o socioeconomicas diferentes. En otras palabras, los resultados sugieren que existe un
efecto “isla no capitalina” sobre la utilizacion de servicios sanitarios, independiente del
resto de factores individuales que influyen en la utilizacion sanitaria. Sin embargo, estos
hallazgos debemos tomarlos con cierta cautela por las propias limitaciones que tiene el
estudio. En primer lugar, estos resultados estan condicionados a que las variables de
salud autopercibida consideradas en este estudio, recojan correctamente la necesidad
sanitaria a nivel individual. En segundo lugar, los resultados de este estudio pueden
tener un sesgo que introduce la dificultad de los encuestados en la ESC al recordar con
precision el uso de servicios sanitarios durante el afio previo (ademads de cualquier error
que haya podido ocurrir durante la recogida de datos de la ESC). En tercer lugar, el
limitado tamafio muestral de las islas no capitalinas en la ESC nos llevo a disefiar un

modelo econométrico sencillo que capturase los determinantes mas importantes de la
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utilizacion sanitaria de acuerdo con la literatura sobre el tema existente; no podemos
descartar que se hayan omitido variables que podrian ser relevantes. Ademads, de contar
con un mayor tamafo muestral, habria sido deseable introducir interacciones de las
variables ficticias de las islas con el resto de variables independientes, con el fin de

contrastar un posible efecto diferenciado por islas, de algunas de dichas variables.

Con respecto a informacién a nivel ecoldgico no recogida por la ECS, también debe
hacerse una reflexion. El efecto “isla no capitalina” podria deberse, en parte, a las
diferentes caracteristicas y disponibilidad de recursos sanitarios publicos en las islas o a
diferencias sociales o de habitos de utilizacion de servicios sanitarios (o una
combinacion de dichos factores). En particular, la informacion sobre disponibilidad de
recursos publicos que hemos podido obtener refleja que, en atencion primaria, las
variaciones en la disponibilidad de recursos materiales y humanos per capita (numero de
médicos de atencion primaria, centros de salud y consultorios) favorecen a las islas no
capitalinas —con la Uinica excepcion de Lanzarote que cuenta con menos recursos que las
islas mayores—, con lo que a priori no pareceria ser un factor determinante de esa menor
utilizacion relativa. En las urgencias sucede algo parecido, ya que las islas no
capitalinas cuentan con un mayor numero de puntos de urgencias per capita que las
capitalinas. Sin embargo, en atencién especializada los indicadores de oferta
(aproximados por el numero de médicos especialistas y por el gasto publico corriente)
no son favorables a las islas no capitalinas, lo que podria ayudar a explicar la menor
utilizacion detectada en algunos casos. Otra razoén que podria explicar la inequidad en la
utilizacion por areas geograficas es la distancia al centro sanitario (eg. Pagano, 2007,
Arcury et al, 2005) que se podria justificar por la existencia de diferencias en la
accesibilidad geografica y redes de comunicacion entre islas. En todo caso, todos éstos

son aspectos que merecerian ser explorados en otra investigacion que incluyese estas
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variables de acceso y oferta -no sélo de recursos publicos sino también privados- y

estimar los correspondientes modelos multinivel.

El caso especial de La Palma, en que los potenciales usuarios de los servicios
especializados utilizan dichos servicios mas que en las islas capitalinas podriamos
barajar hipotesis explicativas como que alli los especialistas “fidelizasen” mas a los
pacientes o que hubiese una menor capacidad resolutiva de atencion primaria (con una
mayor tasa de derivaciones a los servicios de especialistas), o una combinacion de
ambos factores. Por su parte, el caso particular de Fuerteventura, donde la propension a
utilizar los servicios hospitalarios es menor pero el numero de ingresos de los
potenciales usuarios es mayor que en las islas capitalinas, este efecto también podria
explicarse porque haya una menor capacidad resolutiva hospitalaria con un mayor
nimero de reingresos. En todo caso, la discusion de estas hipdtesis no tiene como
finalidad explicar estos resultados sino sugerir al lector posibles ideas que, en todo caso,

requeririan su contrastacion empirica en un estudio mas exhaustivo.

Las variaciones geograficas en la utilizacion sanitaria han sido exploradas anteriormente
en el dmbito de territorios no insulares. Algunos estudios apuntan a las diferencias
regionales en ingresos como potencial causa de las inequidades en utilizacion a favor de
las regiones mas ricas (eg. Van Doorslaer et al. 2004); en otros, como Regidor et al
(2006), no se aprecidé una asociacion estadisticamente significativa entre utilizacion
sanitaria publica y renta per capita de la provincia. Garcia et al, (2007) muestran para la
Comunidad de Madrid que un menor nivel de renta del area de residencia (entre otros
factores) esta asociado a una mayor frecuentacion de consultas de medicina de familia.
Otros trabajos como el de Oterino et al (2007) también encontraron una gran
variabilidad entre 4reas sanitarias de Asturias en la frecuentacion de los servicios de

urgencias que no podian explicarse totalmente por la morbimortalidad o aspectos
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socioecondmicos o demograficos. En otros paises también se han encontrado
variaciones regionales en el uso de determinados servicios sanitarios, como puede ser la
utilizacion de revisiones médicas entre mujeres australianas de 79 o mas afios, que
parece ser menor si éstas residen en areas rurales y mas remotas (Byles et al, 2007). En
general, los coeficientes de las variables de necesidad, caracteristicas demograficas y
socioecondmicas son consistentes con la evidencia encontrada en la literatura sobre esta
cuestion. A menor nivel socioecondémico (i.e. nivel educativo) se da una mayor
utilizacion de las visitas al médico general y a urgencias, cuestion que no se aprecia en
el resto de servicios del nivel de atencion especializada. Este mayor caracter
redistributivo de los servicios de medicina general ya ha sido evidenciado por otros
autores (Urbanos, 2000; Abasolo et al, 2001; Morris, 2005; Regidor et al, 2006; Dixon,
2007). Por su parte, Van Doorslaer et al (2004, 2006) también concluyen que las
personas con menores ingresos hacen mayor uso de las visitas a atencioén primaria, pero
las de mayores ingresos hacen mayor uso de los servicios especialistas (aunque estos
estudios analizan conjuntamente las visitas publicas y privadas). A similares
conclusiones llegan otros estudios de nuestro pais (Gonzalez y Clavero 2006, 2008). Por
otra parte, las mujeres y aquellos que declaran tener mas necesidad sanitaria, en general,
también utilizan mds los servicios sanitarios publicos, hecho constatado también por los
estudios mencionados y por otros (eg. Alvarez, 2001; Clavero y Gonzalez, 2005).
Finalmente, respecto a la edad, los resultados de la literatura son mucho mas diversos,
en algunos casos no encontrando un efecto de la edad sobre la utilizacion (eg. Esparza et
al, 2005). En nuestro caso el resultado mas significativo es que a mayor edad hay una
mayor utilizacion de los servicios del médico general, pero menor uso del servicio de
urgencias. Esto puede estar reflejando la ‘cultura de inmediatez’, en nuestro caso, entre

los individuos mas jovenes (grupo de referencia), que les lleva a visitar los servicios de

22



urgencia para ser atendidos cuanto antes, aunque se ha observado que en muchos de los
casos los sintomas presentados son menores y los pacientes pueden ser derivados a otros

servicios sin ser atendidos en el hospital.

Un objetivo secundario de nuestro estudio era analizar si los tiempos de espera y
desplazamiento relacionados con la ultima consulta eran distintos en las islas no
capitalinas en comparacion con las islas capitalinas. Puesto que la ESC no nos permitio
conocer la naturaleza publica o privada de la ultima visita, las conclusiones respecto a
los tiempos de espera y consulta no deben interpretarse en el contexto de la equidad en
el acceso. Los tiempos medios y, en general, la distribucién de estas dos variables
mostraron ciertas diferencias entre las islas capitalinas y algunas islas no capitalinas. No
obstante, solo resultaron estadisticamente significativas las diferencias entre algunas de
ellas de modo que los residentes en La Palma y El Hierro esperan mas tiempo en
consulta y los residentes en Fuerteventura y Lanzarote esperan menos tiempo, en
comparacion con el tiempo esperado por los residentes en las islas capitalinas. Estas
diferencias en el tiempo de espera se podrian explicar, por el lado de la oferta, por la
distinta dotacion de centros de atencion sanitaria y/o de recursos humanos, y por el lado
de la demanda, por las diferencias demograficas o por otros factores mas dificiles de
determinar como el socioeconémico o la morbi-mortalidad. Ambos factores, de oferta y
demanda, y la no conciliacién entre ambos, aparte de otros factores politicos,
organizativos o ambientales, pueden contribuir a estas diferencias. Por su parte, solo el
tiempo de desplazamiento en la isla de Fuerteventura fue significativamente menor al de
las islas capitalinas. Quiz4 esto se pueda explicar, por el lado de la oferta, por una
mayor dotaciéon de centros o una mejor distribucion de los mismos, o por motivos
ambientales relacionados con las caracteristicas geograficas de la isla de Fuerteventura,

la mas llana de todas las Islas Canarias.
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5. CONCLUSION

Se puede concluir que residir en una isla no capitalina, ademas de limitar la oferta de
trabajo y encarecer los costes de provision y abastecimiento de productos, representa
también una barrera real en el uso de servicios sanitarios publicos. En lineas generales,
salvo en La Palma, los residentes en el resto de islas no capitalinas utilizan menos el
médico general y especialista que los residentes en las islas capitalinas; ademas, en
Lanzarote se utilizan menos los servicios hospitalarios y de urgencias. De acuerdo con
nuestro modelo —y sin olvidar las limitaciones puestas de manifiesto en la seccién
anterior-, esas diferencias no se explicarian por caracteristicas relacionadas con la
necesidad sanitaria ni con factores demograficos o socioeconémicos (medidos a nivel
individual). Los hallazgos aqui encontrados merecerian un analisis que cuente con mas
informacion, para confirmar o refutar estas conclusiones. Respecto al acceso, los
residentes en La Palma y El Hierro esperan mas tiempo en consulta y los residentes en
Fuerteventura y Lanzarote esperan menos tiempo, en comparacion con el tiempo
esperado por los residentes en las islas capitalinas, mientras que el tiempo de
desplazamiento en la isla de Fuerteventura fue significativamente menor al de las islas

capitalinas.
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