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EL	CRECIMIENTO	DE	LOS	PAGOS	CON	TARJETA	EN	LA	UNIÓN	
EUROPEA	

	
Evolución	en	el	número	pagos	con	tarjeta	por	habitante		

(2014-2017)		

	
Fuente:	Banco	Central	Europeo	(ECB)	
https://www.ecb.europa.eu/pub/pubbydate/2019/html/ecb.cardpaymentsineu_currentlandscapeandfutureprospe
cts201904~30d4de2fc4.en.html#toc2 

El	 uso	 de	 la	 tarjeta	 está	 creciendo	
significativamente	en	Europa.	Con	casi	
70.000	 millones	 de	 transacciones	 en	
2017	(última	fecha	disponible	a	escala	
UE),	 son	 el	 instrumento	 de	 pago	
electrónico	más	utilizado	en	 la	Unión	
Europea.	Representan	más	de	la	mitad	
(52%)	 de	 todas	 las	 operaciones	 en	
medios	distintos	al	efectivo.	
	
Como	 muestra	 el	 gráfico	 superior,	
aunque	 se	 pueden	 identificar	
diferencias	entre	los	países	europeos,	
en	la	práctica	totalidad	la	tendencia	es	
al	alza.	Destacan	Dinamarca	y	Suecia,	
donde	 se	 realizan	más	 de	 300	 pagos	
anuales	con	tarjeta	por	habitante.	A	la	
cola,	 Bulgaria	 y	 Rumanía	 donde,	
anualmente,	solo	se	realizan	de	media	

20	 transacciones	 con	 tarjeta	 por	
habitante.	 	 España,	 a	 pesar	 del	
crecimiento	 de	 los	 últimos	 años,	 aun	
se	 sitúa,	 con	90	pagos	por	habitante,	
por	debajo	de	la	media	comunitaria	y	
de	la	eurozona	(132).	
	
Este	rápido	crecimiento	también	se	ha	
visto	impulsado	por	la	introducción	de	
tarjetas	 sin	 contacto	 (contactless)	 en	
los	últimos	años.	Su	conveniencia	para	
los	 consumidores	 ha	 supuesto	 un	
incentivo	 importante	 para	 	 usar	 la	
tarjeta	al	realizar	las	compras	diarias.	
Sobre	todo,	ha	incrementado	el	uso	de	
tarjeta	 (y	 la	 aceptación	 de	 los	
comerciantes)	para	pagos	de	importe	
reducido.	


