Resumen

El objetivo principal de este estudio es rea-
lizar un anélisis econémico del sector de turis-
mo cultural en Espafia desde una triple pers-
pectiva: dimension y alcance, evoluciéon y
tendencias, y distribucion territorial de su im-
pacto. La metodologia responde a un plan-
teamiento clasico de analisis de un mercado
especifico por el lado de la oferta y de la de-
manda, mas dos apartados complementarios,
uno de nociones previas sobre el significado y
trascendencia actual del turismo cultural, y otro
sobre evaluacion y perspectivas del sector.

Palabras clave: turismo cultural, estudios
sectoriales: ocio, economia regional, econo-
mia de la cultura.

Abstract

The main goal of this study is to conduct
an economic analysis of cultural tourism in
Spain from a three-fold perspective: size and
scope, development and trends, and territo-
rial distribution of its impact. The method em-
ploys a classical analytical approach of a spe-
cific market in terms of supply and demand,
together with a further two complementary
sections, one dealing with previous ideas con-
cerning the meaning and current importance
of cultural tourism, and another addressing an
evaluation of the sector and exploring its fu-
ture prospects.
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regional economics, cultural economics.
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I. INTRODUCCION: ALCANCE
Y SIGNIFICADO DEL
TURISMO CULTURAL

AS dos ultimas décadas han

sido testigos de la emergen-

cia del turismo cultural como
un nuevo segmento de mercado
claramente identificable, al tiem-
po que turismo y cultura son dos
términos cada vez mas vinculados.
No significa que éste sea un fe-
ndémeno completamente nuevo,
pues el deseo de conocer o des-
cubrir los grandes hitos de la his-
toria y del arte ha sido la motiva-
cion de muchos viajeros desde el
siglo XIX, incluso antes de que el
turismo en general se consolida-
se como un comportamiento de
masas y un sector econémico de-
finido. Sin embargo, el concepto
actual dista mucho de la nocién
romantica de aventura, inspira-
cion estética o movil cientifico de
una minoria de viajeros intelectua-
les y artistas. El turismo cultural
en la actualidad ha pasado a con-
vertirse en un producto de consu-
mo generalizado y una de las areas
con mayor crecimiento dentro del
comercio turistico.

Las razones de esta expansion
se encuentran en el ascenso de los
niveles de renta y la mejora del ni-
vel educativo, lo cual ha fortaleci-
do la demanda de una nueva cla-
se media urbana interesada en
diversificar y enriquecer sus expe-
riencias turisticas (Bonet, 2004).
Por otro lado, existen también
ventajas de oferta, como son la
reduccion significativa de los cos-
tes de transporte, el incremento
notable de las ofertas culturales,
tras dos décadas de crecimiento

econémico sostenido, y la inciden-
cia de las nuevas tecnologias en
los canales de difusion, de mane-
ra que el conjunto de atractivos
turisticos de naturaleza cultural es
ahora mayor, mas diverso y mas
accesible.

No obstante, existe una razon
transversal a todas que tiene que
ver con el nuevo comportamien-
to de los individuos respecto de la
cultura, ya que ésta ha pasado de
ser considerada como el reino de
lo superfluo y lo elitista a consti-
tuir una exigencia para la mayo-
ria de los ciudadanos y un producto
de consumo en masa. El consu-
mo cultural representa uno de los
multiples empleos del ocio en una
sociedad esencialmente hedonis-
ta, que ha privatizado el tiempo
libre en forma de usos y mercan-
cias y que, por tanto, pasa a for-
mar parte del sistema de flujos
econdémicos (Delgado, 2000). La
cultura, por otro lado, es una for-
ma de distincién social a través del
consumo de nuevas experiencias
y nuevos contenidos, pero tam-
bién es un atributo de los lugares.

Las ciudades y las regiones
compiten en la actualidad por la
atraccion de turismo, asi como
por la captacion de nuevas activi-
dades econémicas y efectivos de-
mograficos mediante el rescate
del patrimonio cultural y la crea-
cién de nuevas infraestructuras
culturales que, en conjunto, preten-
den lograr una imagen mas atra-
yente y representativa de la calidad
de vida (Dziembowska y Funck,
2000; Fusco Girard y Nijkamp,
2009). Por ultimo, cabe decir que
en el mundo actual, marcado por
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el fendmeno de la globalizacién y
el imperio de lo efimero, los in-
dividuos buscan autenticidad en
lo mas cercano, que es su histo-
ria y su entorno. Este reciclaje de
lo pretérito y de los valores terri-
toriales ha estimulado la recupe-
racion de multitud de legados
patrimoniales, pero también la
creaciéon de nuevos atractivos cul-
turales. En conjunto, todos estos
comportamientos inciden sobre
el turismo cultural en tanto que
factores que impulsan la oferta y
la demanda en un mercado en el
que ambos lados se refuerzan mu-
tuamente, al menos a lo largo de
los ultimos anos de expansion
econémica.

El turismo cultural constituye,
entonces, una sintesis de esta nue-
va conducta social en relacion con
la cultura, pues si bien ésta siem-
pre se ha entendido como una ma-
nifestacion de la identidad, del sa-
bery de la historia de los pueblos,
con esta modalidad de hacer turis-
Mo se convierte en una mercancia,
es decir, en un bien que puede ser
demandado y consumido. Este es
pues uno de los rasgos definitorios
del turismo cultural como catego-
ria de analisis, su componente mo-
tivacional representado por el de-
seo de conocer, comprender o
disfrutar distintas culturas o ma-
nifestaciones culturales. De igual
modo, en esta definicion radica la
base de las dos discusiones funda-
mentales con las que se enfrenta
cualquier estudio de turismo cultu-
ral: en primer lugar, el tipo de re-
cursos y atractivos que deben con-
siderarse dentro de la oferta, cuya
extension puede ser, por tanto, muy
variable, y en segundo lugar, la es-
pecificidad u ocasionalidad del tu-
rista cultural, que tiene que ver con
el grado de motivacion de la de-
manda y su afinidad al propdsito
cultural del viaje.

Respecto de la primera cues-
tién, una perspectiva tradicional

limitaba el turismo cultural a la vi-
sita de museos, monumentos, edi-
ficios histéricos y yacimientos ar-
queoldgicos; a lo sumo ampliada
con la asistencia a programacio-
nes regulares o extraordinarias de
artes escénicas y musicales (en
esencia, festivales culturales). Sin
embargo, el concepto de cultura
se ha ampliado integrando otras
manifestaciones de tradicion po-
pular, o incluso de caracter intan-
gible, como celebraciones folklo-
ricas, fiestas locales, peregrinaje y
turismo religioso, gastronomia,
etcétera. En realidad, la cultura se
ha integrado en casi todas las for-
mas de hacer turismo, dando lu-
gar a numerosos nichos emergen-
tes relacionados, como turismo
arquitecténico, turismo de even-
tos, deportivo, congresual, idioma-
tico, literario, etc. En este contex-
to, se reconoce que no existe un
patrén Unico de turismo cultural,
sino mercados segmentados y pro-
ductos culturales heterogéneos.

Por lo que se refiere a la delimi-
tacion de la demanda de turismo
cultural, podemos considerar una
definicion amplia, que incluye to-
dos los movimientos de personas
con algun tipo de motivacién cul-
tural 0 que participan en activida-
des de esta naturaleza durante el
vigje. Con esta hipétesis, los calcu-
los de la Organizacion Mundial de
Turismo (2004) estiman que el ta-
manfo del mercado es un 37 por
100 del turismo mundial, alrede-
dor de 265 millones de viajes in-
ternacionales. En Espafa, segun
datos del Instituto de Estudios Tu-
risticos (IET), el volumen de turistas
internacionales que realizan activi-
dades culturales serian aproxima-
damente 28 millones en 2009, y
representan un 65,9 por 100 del
total de turistas con propdsito va-
cacional llegados a nuestro pafs.
Por el contrario, si nos ceAimos a
una definicién mas conservadora,
tomando sélo los turistas con un
propdsito especificamente cultu-

ral, los computos realizados por la
European Association for Tourism
and Leisure Education, ATLAS (Ri-
chards, 2007) indican que el turis-
mo cultural representa aproxima-
damente entre un 5 por 100 y un
8 por 100 del mercado turistico to-
tal, alrededor de 60 millones de
viajes. En Espana, bajo esta hipo-
tesis, el IET estima que el nUmero
de viajes de residentes realizados
por motivos culturales fueron 12,6
millones durante 2009, lo cual su-
pone un 13,7 por 100 del conjun-
to de viajes en el segmento de ocio,
recreo y vacaciones, y un 7,4 por
100 del total de viajes efectuados
en ese ano.

Sea como fuere, es evidente
que el turismo cultural tiene una
dimension significativa, es suscep-
tible de una tipificacion especifica
y genera repercusiones econémi-
cas, tanto en términos de impac-
to sobre los niveles de empleo y
riqueza de las regiones como en
la necesidad de considerar tam-
bién sus costes y externalidades.
Esta es la justificacion del presen-
te estudio, cuya finalidad es abor-
dar el andlisis del turismo cultural
en Espafia segun un esquema ex-
positivo basico, delimitado ante-
riormente: analisis de la oferta cul-
tural, dimensioén y caracterizacion
de la demanda de turismo cultu-
ral y, finalmente, evaluacién de las
perspectivas del sector.

Il. ANALISIS DE LA OFERTA
DE TURISMO CULTURAL
EN ESPANA

La principal dificultad al ana-
lizar la oferta de turismo cultural
en cualquier demarcacion territo-
rial es definir de forma apropiada
qué se entiende por recurso cul-
tural, bien entendido que la com-
plicacién no proviene sélo del nu-
mero de elementos considerados,
en funcién de la mayor o menor
laxitud del concepto, sino también
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del problema de la asignacion de
valor cultural, es decir, qué bienes
0 servicios integran auténticamen-
te la oferta turistica cultural de un
pais 0 una regién, y con qué inten-
sidad.

Respecto del primer punto, ya
hemos comentado que existe un
consenso generalizado en no con-
siderar una delimitacion estricta
del patrimonio cultural orientado
s6lo a los elementos inertes del
mismo, es decir, los productos tan-
gibles derivados de la capacidad
creativa del hombre a lo largo de
la historia (edificios, monumen-
tos, obras de arte, etc.), sino que
han de tenerse en cuenta también
las expresiones culturales en vivo
(espectaculos, festivales cultura-
les), asi como los elementos intan-
gibles que caracterizan la forma
de vida de una colectividad y que
se reflejan en manifestaciones co-
mo el folklore, la gastronomia o
las costumbres. Una definicién tan
amplia implica que los inventarios
de recursos culturales pueden ser
finalmente muy extensos y, sobre
todo, heterogéneos por la propia
naturaleza de los distintos elemen-
tos que se integran. Ademas, no
deberian considerarse tan sélo las
dotaciones de caracter publico, si-
no también el conjunto de ofertas
culturales de produccion privada,
a la vez que muchos de los servi-
cios asociados al turismo cultural,
que determinan en gran medida
las posibilidades de captacion de
la demanda. Nos estamos refirien-
do a las actividades de hosteleria
y restauraciéon, ademas de la ofer-
ta de alojamientos turisticos en to-
da su gama, aun cuando en el ca-
so del turismo cultural inciden con
propuestas mas segmentadas que
en el sector turistico en general.

La segunda cuestion se refiere a
la asignacién de valor cultural a los
elementos seleccionados, pues |6-
gicamente no todos los atractivos
tienen la misma calidad artistica, el

mismo estado de conservacién ni
la misma capacidad de atraccién.
En este punto, hemos de recono-
cer gue Nos Movemos en un terre-
no de indefinicién analitica, pues la
conformacion del valor cultural es
una cuestion controvertida que de-
pende de multiples dominios rela-
tivos al grado de reconocimiento
simbolico y estético, y en la cual los
criterios, ademas, pueden variar con
el tiempo (Throsby, 2001).

En el ambito del turismo cultu-
ral, podriamos recurrir de forma
oportuna a la asignacion de valor
via soberania del consumidor, es
decir, mediante la valoracién eco-
némica de los consumidores, con
la limitacién de encontrar merca-
dos bien definidos y precios eficien-
tes (1). En este punto, hemos de
admitir que la identificacion del va-
lor cultural con el simple hedonis-
mo puede ser insuficiente, o incluso
inapropiado, pues el valor cultural
existe tanto si se reconoce como si
no. No obstante, se trata de una
pauta consistente y reveladora de
la intensidad de preferencias del
publico respecto de la amplia va-
riedad de recursos culturales exis-
tentes. En todo caso, en las elec-
ciones individuales tampoco se dan
relaciones de valor permanentes y
generalizables para todos los agen-
tes, sino que la asignacién de va-
lor depende de la ordenacién de
preferencias de cada persona. En
esta jerarquia resultan determinan-
tes no sélo los gustos, sino tam-
bién la dotacion de conocimiento,
el nivel de capital humano y las ex-
periencias acumuladas de consu-
mo cultural de cada individuo, co-
mo viene demostrando la amplia
literatura existente en el ambito del
analisis de la demanda de bienes
culturales (2).

Frente a la heterogeneidad de
las preferencias individuales, una
alternativa serfa atenernos a la
asignacion de valor cultural me-
diante convenciones sociales, o

utilizar criterios de expertos ins-
titucionalmente aceptados. Tal es
el caso de las nominaciones de Pa-
trimonio de la Humanidad por
parte de la UNESCO, o las decla-
raciones de bienes de interés cul-
tural en la Administracién espa-
fiola, que, al comportar una forma
normativa de proteccién del pa-
trimonio cultural (coercitiva en el
segundo caso), constituyen una
manera indirecta de jerarquizar el
valor cultural entre los distintos
elementos y prototipos. En todo
caso, teniendo en cuenta el pri-
mer criterio, y aun cuando Espa-
fia sea el sequndo pafs del mun-
do en numero de declaraciones
de Patrimonio de la Humanidad
hasta 2010 (3), esta lista no deja
de ser un inventario relativamen-
te reducido a efectos de explicar
los principales atractivos que pue-
den determinar el turismo cultu-
ral en Espafia, quiza no tanto en-
tre los turistas internacionales,
pero si, y sobre todo, para los re-
sidentes en el palis.

Por esta razon, en este estudio
vamos a considerar una nocién de
oferta cultural més amplia con tres
intenciones: primero, computar
un mayor numero y variedad de
prototipos, sin que el inventario
se desborde en extension y hete-
rogeneidad; segundo, comple-
mentar la nocién de meros recur-
sos culturales, tomando en cuenta
algun tipo de transformacién en
productos culturales mas elabo-
rados, y por ultimo, asegurar una
alta acreditacion de la valia cultu-
ral de los distintos elementos. De
este modo, y atendiendo a estos
objetivos, nuestra base de datos
de atractivos turistico-culturales
en Espana estad conformada por
tres componentes. En primer lugar,
los distintos monumentos, sitios
arqueoldgicos y conjuntos histo-
ricos declarados bienes de interés
cultural, especificamente los bienes
de caracter inmueble (pues cabe
suponer que muchos de los ele-
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mentos muebles estén integrados
en distintos museos). Este com-
ponente cultural es directamente
representativo del patrimonio his-
torico como recurso de dotaciéon
basico y comprende, como podria-
mos suponer, la mayoria de los
elementos declarados Patrimonio
de la Humanidad.

En segundo lugar, considera-
mos el conjunto de museos y co-
lecciones museisticas censadas 'y
ubicadas en el territorio nacional,
cualquiera que sea su titularidad y
tematica. Los museos constituyen
también un prototipo emblemati-
co del patrimonio cultural, pero
comportan una gestién especifica
orientada al logro de las funciones
basicas relativas a la conservacion,
investigacion y exhibicion de su co-
leccion. Desde esta perspectiva, no
son un mero recurso de dotacion,
sino una oferta cultural mas o me-
nos compleja que, en muchos casos,

constituye el referente principal o
complementario de la motivacién
de las visitas turisticas.

Por ultimo, y en la idea de am-
pliar la oferta cultural a los espec-
taculos de artes escénicas y musi-
cales, consideramos los distintos
festivales culturales que se celebran
anualmente en Espafia. Pensamos
que los festivales constituyen tam-
bién un producto cultural especi-
fico que puede mover una parte
del flujo de turismo cultural, tanto
por la especificidad de su oferta,
ComMo porgue, en su mayor parte,
se celebran en periodo vacacional,
particularmente en verano. De es-
te modo, se han computado los
festivales de artes escénicas, con-
cursos y festivales de musica cla-
sica 'y jazz y, por ultimo, los festi-
vales de cine.

Toda la informacién capturada
en estos tres grandes componen-

tes de la oferta turistico-cultural
en Espafa proviene de la transfor-
macién de fuentes primarias de la
Base de Datos CULTURAbase del Mi-
nisterio de Cultura (4), y aparece
sintetizada en el cuadron.® 1. A
su vez, el gréfico 1 recoge la evo-
lucién de estos tres componentes
culturales entre 2004 y 2009. El
periodo temporal es relativamen-
te corto, pero, no obstante, se re-
gistran crecimientos significativos
en variables que aparentemente
pudieran parecer dotaciones de
caracter estatico. Tal es el caso de
los bienes de interés cultural, cu-
yas declaraciones han crecido
anualmente por término medio un
2,3 por 100. La explicacion de es-
te incremento se encuentra pro-
bablemente en el interés de las dis-
tintas administraciones regionales
por ampliar la panoplia de pro-
totipos culturales protegidos y, con
ello, incrementar los referentes de
su oferta cultural patrimonial.

CUADRO N.° 1
OFERTA DE RECURSOS CULTURALES EN ESPANA
2004 2005 2006 2007 2008 2009
F M B F B F M B F B F M B F B
ESPANA.....ooooviiiiii 2.177 1.367 12.3951.872 12.704 2.184 1.489 13.375 2.207 13.5152.168 1.560 13.797 2.336 13.919
Andalucia 362 155 1.892 309 1.938 344 170 2.450 345 2.502 330 183 2566 358 2.602
Aragon ....oocveviiiiii 62 75 591 54 600 66 75 610 64 617 65 68 625 67 630
Asturias (Principado de) ... 59 43 238 57 240 60 41 258 62 259 58 48 259 57 260
Balears (Illes)...........cc....... 74 59 2.825 51 2.841 59 66 2.854 59 2.861 51 59 2.865 62 2.869
Canarias ......coceeeeeiieann. 67 37 229 52 241 58 60 262 57 275 56 57 321 59 339
Cantabria ........ccccooeeiien. 38 11 238 35 243 44 12 247 45 247 45 11 248 49 247
Castillay Leon .......... 142 164 1.024 127 1.083 162 194 1.099 164 1.115 154 206 1.130 172 1.130
Castilla-La Mancha .......... 71 151 649 73 658 86 158 669 83 682 90 180 687 99 695
Catalufa......cc.cooevenienn. 398 102 1.984 349 1990 396 102 2.008 412 2.014 409 106 2.015 424 2.018
Comunitat Valenciana ..... 235 168 872 199 893 224 181 917 223 937 226 187 1.001 238 1.008
Extremadura... 48 37 169 40 171 43 52 172 48 173 46 59 173 50 176
Galicia ..ooooooviiiiiii 86 72 576 84 580 89 76 588 101 591 97 76 591 109 594
Madrid (Comunidad de) .. 290 131 267 226 275 301 104 276 291 276 293 124 276 325 276
Murcia (Regién de) .......... 46 49 329 34 335 47 74 344 43 344 42 79 417 47 433
Navarra (Comunidad
Foral de)......cccoovevvieiinnn 48 23 138 43 138 51 28 141 47 141 52 26 142 52 159
Pais Vasco ........ccoceeennn. 123 72 271 115 274 129 77 274 136 274 127 71 274 137 274
Rioja (La) 28 9 103 24 104 25 10 104 24 104 24 11 104 27 104
Ceutay Melilla................. — 9 — — 100 — 9 102 3 103 3 9 103 4 105
Notas: F, Festivales de musica, artes escénicas y cine; M, Museos y colecciones museisticas; B, Bienes inmuebles declarados de interés cultural.
Fuente: CULTURAbase (Ministerio de Cultura) y elaboracién propia.
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GRAFICO 1

EVOLUCION DE LA OFERTA CULTURAL EN ESPANA
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Fuente: CULTURAbase (Ministerio de Cultura) y elaboracién propia.
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Mas interés tiene la evolucion
de museos y festivales, con ascen-
sos medios anuales de 3,4 por
100y 1,4 por 100 respectivamen-
te, ya que implican la confeccién
de un producto cultural comple-
tamente nuevo y, por lo tanto, re-
presentan un crecimiento neto y
significativo de la oferta cultural
en conjunto. Llama la atencién,
en este sentido, el crecimiento tan
notable del nUmero de museos,
que debe situarse en un contexto
actual de segmentacion y temati-
zacion de la cultura, en el cual los
museos abandonan la vocacion
de universalidad para pasar a ex-
poner y recuperar segmentos muy
especificos de la actividad cultu-
ral que van desde la etnografia y
los oficios antiguos hasta la histo-
ria local y tematicas a veces inso-
litas. Este es un fendmeno que al-
gunos autores (Richards, 1996)
no dudan en denominar como el
sequndo boom museistico univer-
sal, después de la primera ola de
museos ilustrados en el siglo XIX,
pero que en este caso afecta no
s6lo a las grandes ciudades, sino
también al ambito rural y las ciu-

dades intermedias, que ven en la
creacion de estas instalaciones una
forma de incrementar sus atracti-
vos turisticos y atraer visitantes.

En términos generales, puede
decirse que en estos Ultimos afios
se ha producido un incremento
notable de la oferta de atractivos
culturales en Espana, al compas
de la evolucion favorable del sec-
tor cultural en su conjunto; lo cual
reafirma su posicion como nicho
de produccion y sector econémi-
co prometedor capaz de generar
empleo y riqueza (Garcia Gracia
et al., 2007). Podriamos pensar
que los impulsos mas notables en
este sentido provienen, como he-
mos dicho al inicio, del nuevo in-
terés de los consumidores por la
demanda de bienes culturalesy
su integracion dentro de las acti-
vidades de ocio y turismo. Sin em-
bargo, no es menos cierto que se
trata también de un sector en el
que la oferta crea su propia de-
manda. Ademas, la inversion en
infraestructuras y proyectos cul-
turales ha constituido en los ulti-
mos afios un sector preferente de

intervencién por parte de distin-
tas administraciones publicas, de-
bido a la confianza en su rédito
econémico o de transformacion
urbana. Ambos factores explican
con seguridad el ritmo de creci-
miento continuo que registra la
produccion de nuevos atractivos
culturales a lo largo del periodo
considerado, favorecido inicial-
mente por el ciclo econémico al-
cista, pero que tampoco decae en
los primeros afos de inicio de la
crisis econémica (2008 y 2009),
de modo que cabe sopesar si en
el futuro se producira un cierto es-
tancamiento debido a las nuevas
condiciones de reestructuracion
del gasto publico.

Por lo que se refiere a la orde-
nacion regional, el mapa 1 con-
tiene la distribucion y la magnitud
de la oferta cultural total por co-
munidades auténomas, que, por
cuantia, esta légicamente deter-
minada por el volumen de decla-
raciones de bienes de interés cul-
tural. Debido a la heterogeneidad
en la tipologia de estos elemen-
tos, que a veces origina diferen-
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MAPA 1

DISTRIBUCION REGIONAL DE LA OFERTA CULTURAL EN ESPANA (2009)
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Fuente: CULTURADbase (MCU) y elaboracion propia.

cias muy significativas en el vo-
lumen de registros entre regiones,
se ha creido oportuno sombrear
en el mismo mapa la distribucién
de la oferta cultural no inerte, es
decir, aquellos recursos que re-
quieren algun tipo de programa-
cién o gestién, como son los mu-
seos y festivales culturales. De este
modo, podemos afirmar que la
oferta de estos atractivos cultura-
les, digamos mas elaborados, se
concentra especialmente en el li-
toral mediterraneo, Catalufa, Co-
munidad Valenciana y Andalucia,
mas la Comunidad de Madrid. En
conjunto, estas regiones acumu-
lan el 51 por 100 de los museos
y festivales de Espafia. Posterior-
mente, aparecen con cifras signi-
ficativas las comunidades de Cas-
tilla y Ledon y Castilla-La Mancha,
en buena logica, pues se trata de
alguna de las regiones mas exten-

sas del pais. No obstante, estas re-
giones despuntan en el niUmero
de museos, mientras que en la or-
ganizacién de festivales destacan
sobre todo Cataluna, Andaluciay
Madrid.

El mapa 2 ilustra las tasas de
variacion anual de esta oferta cul-
tural restringida entre 2004 vy
2009, es decir, museos y espectacu-
los, para las distintas comunida-
des autonomas. En este caso, re-
salta el crecimiento de las regiones
interiores, sobre todo Castilla-La
Mancha, Extremadura, Castilla'y
Ledn, mas Murcia y Galicia, mien-
tras que las regiones litorales y
Madrid registran ascensos meno-
res. En este sentido, aun enten-
diendo el efecto escala de la tasa
de crecimiento, las cifras denotan
un esfuerzo notable de las prime-
ras regiones en ampliar y confec-

cionar una oferta cultural mas sé-
lida en su demarcacion.

. APROXIMACION
AL ESTUDIO DE LA
DEMANDA DE TURISMO
CULTURAL EN ESPANA

Si en el andlisis de la oferta de
turismo cultural partiamos del pro-
blema de la definicion apropiada
de recurso cultural y, por tanto, la
dimensién variable de lo que en-
tendemos como oferta de atrac-
tivos culturales, en el estudio de
la demanda las dificultades sur-
gen también en la propia defini-
cion. Tomando como base que el
turismo cultural puede concep-
tuarse como los viajes a lugares
diferentes de la residencia habi-
tual, motivados por el deseo de
conocer, comprender, estudiar
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MAPA 2

EVOLUCION DE LA OFERTA CULTURAL EN ESPANA. FESTIVALES Y MUSEOS
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Fuente: CULTURAbase (MCU) y elaboracién propia.

otras culturas y experimentar prin-
cipalmente actividades culturales
(Turespana, 2001), es justamente
esta caracteristica del interés y la
motivacion cultural en el prop6-
sito del viaje lo que plantea tres
importantes problemas para el
analisis. En primer lugar, la ausen-
cia de estadisticas cuantitativas
formales, salvo las que provengan
de encuestas realizadas ad hoc en
las que se inquiera por el grado
de motivacién cultural del turista.
En segundo lugar, la mezcla inevi-
table de visitantes culturales espe-
cificos y ocasionales, es decir,
aquellos que consideran el consu-
mo cultural como una actividad
definitiva o0 complementaria en el
planteamiento de su viaje. Y, por
Gltimo, la necesidad tedrica de te-
ner en cuenta también a los ex-
cursionistas y los viajes de corta
duracion si su propoésito es la re-

alizacién de un consumo cultural
(5), lo cual agrava aun mas los pro-
blemas de calculo de la dimensidon
y el andlisis de la demanda.

Esta es la razén por la que en
el dmbito analitico del turismo cul-
tural se realizan numerosos es-
tudios especificos de casos, o apli-
caciones a dmbitos territoriales
menores, donde se lleva a cabo una
investigacion empirica particular;
mientras que existen menos estu-
dios de caracter agregado debido
a los costes de levantar la infor-
macién apropiada. Bajo este plan-
teamiento, y con las limitaciones
mencionadas anteriormente, nos-
otros vamos a recurrir a la explo-
tacién que hace el Ministerio de
Cultura sobre la informacién re-
copilada por el Instituto de Estu-
dios Turisticos (Ministerio de Indus-
tria, Turismo y Comercio) acerca

de los Movimientos turisticos de
los espafoles (encuesta FAMILITUR).
La operacién estadistica comple-
ta consiste en una encuesta men-
sual, con periodos de referencia
trimestral y anual, cuyo objeto es
el conocimiento de la cuantia, las
caracteristicas y la estimacion del
gasto de los viajes realizados por
la poblacion residente en hogares
espafioles.

La unidad de computo funda-
mental es el vigje, considerado co-
mo un desplazamiento fuera del
entorno habitual de una perso-
na durante al menos una noche
de pernoctacion. Entre los moti-
vos principales de viaje enuncia-
dos por el encuestado (trabajo y
negocios, visita a familiares, etc.),
el mas frecuente es el relaciona-
do con ocio, recreo y vacaciones,
que a su vez se desglosa en varias
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subclases: campo y playa, practi-
ca deportiva, turismo cultural y
otros. La explotacién servida al Mi-
nisterio de Cultura consiste preci-
samente en la especificacion de
los resultados para el subaparta-
do de turismo cultural, es decir,
aquellos viajes que fueron inicia-
dos principalmente por motivos
culturales (6). No se consideran,
por tanto, excursionistas (viajes in-
feriores a un dia), pero en cambio
si que se afina en la especificidad
de la motivacion cultural del via-
je, y los resultados se ofrecen des-
glosados, tanto por lugar de des-
tino (extranjero y comunidades
autéonomas) como por origen del
viaje segun regiones.

De este modo, el cuadron.° 2
recoge los datos de la primera uti-
lidad, es decir, el volumen y la evo-
lucién de los viajes de turismo cul-
tural realizados por residentes en

Espafa clasificados segun desti-
no. A la vista del cuadro, y tal y
como habiamos dicho al inicio de
este estudio, el turismo cultural
en Espafia se estima en 12,668
millones de viajes durante 2009,
lo cual representa un 13,7 por
100 del total de desplazamientos
realizados por razones de ocio, re-
creo y vacaciones, y un 7,4 por
100 respecto del total de viajes
efectuados en ese afio. El turismo
cultural sube en valor absoluto en-
tre los afos 2005 y 2009, aun
cuando se aprecia una ligera re-
caida en la proporcién que repre-
senta en el turismo vacacional en
conjunto. La dindmica, sin embar-
go, es muy distinta entre el turis-
mo cultural interior y el que se
desplaza fuera de nuestras fron-
teras, pues el primero ha sufrido
un ligero descenso en términos
absolutos, mientras que el sequn-
do ha subido notablemente. No

obstante, ambos tienden a una
cierta estabilidad en sus cifras en
los dos uUltimos anos considera-
dos, 2008 y 2009.

Esto significa que hasta el ini-
cio de la crisis econémica los es-
pafoles, o residentes en Espana,
han planeado y planean cada vez
mas salidas al extranjero dentro de
sus viajes culturales, de modo que
el alcance de estos desplazamien-
tos representa practicamente la
tercera parte del turismo cultural
total, proporcién que ha crecido
diez puntos porcentuales en los ul-
timos cinco afios. En relacion con
este hecho, cabe apuntar que la
motivacion cultural del conjunto
de viajes vacacionales al exterior
es muy alta (62,4 por 100), y ade-
mas ha subido notablemente, de
modo que se puede decir con cer-
teza que cuando los espafoles pla-
nean viajar al exterior durante sus

CUADRO N.° 2
VIAJES DE RESIDENTES EN ESPANA REALIZADOS PRINCIPALMENTE POR MOTIVOS CULTURALES SEGUN DESTINO
P
TOTAL TURISMO CULTURAL (EN MILES) Poi'fji?/\//;—/\/yé 28555 RTAOLTAL ORCEAZ%?SS?% TOTAL

2005 2006 2007 2008 2009 2005 2006 2007 2008 2009 2005 2006 2007 2008 2009
TOTAL v 11.448,5 12.929,9 12.201,2 12.202,5 12.668,8 100 100 100 100 100 13,6 14,9 14,7 13,8 13,7
ESPANA ..o, 8.905,1 9.365,8 8.101,6 8.143,5 8.567,1 77,8 72,4 66,4 66,7 67,6 11,3 11,5 10,6 9,9 10
Andalucia 1.593,7 1.795,0 1.569,3 1.507,0 1.740,8 13,9 13,9 12,9 12,3 13,7 12,4 13,1 11,5 10,6 11
Aragon.....ccooeiiiiiii 413,3 517,5 337,4 4445 408,4 3,6 4 28 3,6 32114155107 10,6 11,2
Asturias (Principado de)... 329,6 533,0 366, 1 400,0 349,17 29 4.1 3 33 28146 23 16,1 152 13,2
Balears (Illes)...........c........ 231,3 230,7 313,9 326,4 244,3 2 18 26 27 19105 11,2 159 154 13
Canarias ......occoeveeeiieennn 279,8 240,1 367,6 433,1 4549 24 1,9 3 35 3,6 97 89 14,3 16,8 15,2
Cantabria ........ccccoovieenn. 417,5 311,0 281,4 373,0 2769 36 24 23 3,1 22138 11,5 11,5 19,3 12,2
Castilla y Ledn 999,0 1.046,7 855,8 683,0 9889 8,7 8.1 7 56 78148 12,5 10,6 8 11,5
Castilla-La Mancha .......... 624,8 441,6 345,2 431,5 3595 55 34 28 35 28 98 6,7 54 6,2 57
Catalufa ....cocoooevieien 981,8 1.112,8 884,4 988,2 1.051,8 86 86 72 81 83 75 84 7 7 7
Comunitat Valenciana ..... 820,5 695,1 802,9 625,1 6828 72 54 66 51 54 7,7 64 8 57 57
Extremadura.................... 384,4 299,0 251,0 254,5 1717 3,4 23 2,1 21 14206 13,8 12,6 12,8 9,1
Galicia ..o 476,1 645,3 499,8 550,1 488,1 4,2 5 41 45 39 11,4154 14,4 159 12,9
Madrid (Comunidad de) .. 720,1 886,3 704,2 677,7 707,2 63 69 58 56 56 17,7 20,2 20,2 199 19,4
Murcia (Regién de) .......... 115,2 145,4 131,6 109,9 99,9 T 11 1,1 09 08 65 86 7,6 6,1 5
Navarra (Comunidad
Foral de)......ccocvevieinn 166,3 145,3 118,5 84,7 158,0 1,5 , 1,2 23,5165 146 7,3 11
Pais Vasco ........ccccevernn. 213,4 224,8 211,3 137,2 2439 19 17 1,7 11 19137 19182 12,5 21,7
Rioja (La) .vvvvveeiieiiiii 129,3 85,7 59,9 116,2 1349 1,17 0,7 05 1T 1,17 13119 89 13,7 151
Ceuta y Melilla....... 6,0 0
OTROS DESTINOS 2.543,4 3.564,2 4.099,7 4.059,0 4.101,6 22,2 27,6 33,6 33,3 32,4 489 60,7 67 64,8 62,4
Fuente: CULTURABase (Ministerio de Cultura) y FAMILITUR (Instituto de Estudios Turisticos).
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vacaciones tienen como razén
principal para su desplazamiento
alguna de caracter cultural. Este
dato quizd podria esperarse dada
la naturaleza propia del viaje de ti-
po cultural, que es conocer otras
culturas, otros paises, otros encla-
ves artisticos. Por el contrario, la
motivacion cultural en los viajes in-
teriores de ocio y recreo permane-
ce estable en cifras cercanas al 10
por 100 del total de desplazamien-
tos. Esta es la cuota de represen-
tacién del turismo cultural entre
los flujos turisticos exclusivamen-
te nacionales.

Cabe preguntarse, en este sen-
tido, por cuales son los destinos
nacionales mas comunes en los
viajes culturales de espafoles y re-
sidentes en el pais. A la vista del
mapa 3, que recoge la distribu-
cién porcentual del turismo cul-
tural entre las distintas comuni-

dades auténomas, podemos se-
fialar dos destinos fundamentales:
por un lado, el litoral mediterra-
neo, basicamente las comunida-
des de Andalucia y Catalufa, y por
otro, algunas regiones del interior
peninsular, en esencia Castilla y
Leon y Madrid. El primer resulta-
do nos hace pensar que, sin des-
denar los atractivos culturales de
las primeras regiones, que, como
vimos en el apartado anterior, son
también muy abundantes, puede
confluir en estas zonas un tipo de
turismo que podriamos calificar
de omnivoro (Richards, 1996), en
el sentido de que combina el tu-
rismo tipicamente vacacional de
sol y playa con la realizacién de vi-
sitas culturales, que en algunos
casos pueden primar en el rango
de motivacion. Este argumento
puede corroborarse si observamos
gue también otras regiones lito-
rales, como la Comunidad Valen-

ciana, Canarias y Galicia, registran
proporciones importantes de atrac-
cién de turismo cultural.

En todo caso, hay que sopesar
de igual modo que en estas regio-
nes se ubican algunos de los en-
claves con mayor reclamo cultu-
ral a escala nacional, como son,
por ejemplo, las ciudades de Bar-
celona, Sevilla, Cérdoba, Grana-
da, Santiago de Compostela, Va-
lencia, etc., cuyos atractivos no
consisten solo en los valores pa-
trimoniales y artisticos, sino que
también son el centro de algunas
manifestaciones culturales de ca-
racter intangible mas famosas (ce-
lebraciones de Semana Santa, Las
Fallas, Camino de Santiago, etc.).
Lo mismo ocurre con las regiones
del interior, poseedoras de un
atractivo cultural muy reputado:
Castilla 'y Ledn, avalada cuando
menos por sus siete declaraciones

MAPA 3

DISTRIBUCION DEL TURISMO CULTURAL SEGUN COMUNIDADES AUTONOMAS DE DESTINO
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Fuente: CULTURADbase (MCU) y elaboracién propia.
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de Patrimonio de la Humanidad,
y Madrid, sede de las institucio-
nes culturales y museos mas im-
portantes de rango nacional.

No obstante, siendo ésta la dis-
tribuciéon del volumen de turismo
cultural por regiones, podemos
analizar cual es la importancia de
este tipo de flujos dentro de la ac-
tividad turistica de cada comuni-
dad autébnoma. De este modo, el
mapa 4 recoge esta referencia, y
se constata en él que es en las re-
giones del centro-norte peninsular,
mas Canarias, donde la propor-
cion relativa de los viajes cultu-
rales es mayor. Despuntan en es-
te sentido las comunidades de
Madrid y el Pais Vasco en cuyas
demarcaciones el peso del turis-
mo cultural representa alrededor
del 20 por 100 del flujo turisti-
co. De nuevo, en el primer caso,

las razones estan motivadas por
el efecto de atraccion de los gran-
des museos nacionales, asi como
probablemente se hace notar el
impacto del Museo Guggenheim
en el Pais Vasco (Plaza, 2000).

Al igual que ocurre al hablar
de las comunidades auténomas
como destinos, los viajes de turis-
mo cultural también muestran
una ligera concentracion conside-
rando las regiones como origen.
De este modo, a la vista del cua-
dro n.° 3 podemos afirmar que de
cada diez viajes culturales que se
emitieron en 2009, casi cuatro
provenian de Catalufia o Madrid,
y los cuatro siguientes se repartian
practicamente entre la Comuni-
dad Valenciana, el Pais Vascoy
Andalucia. El mapa 5 recoge en
este mismo sentido la distribucion
del turismo cultural por regiones

de origen, confirmando este ti-
po de concentracion. Ha de men-
cionarse que esta modalidad de
turismo responde a una tipifica-
cion particular relacionada con ni-
veles de renta y capital humano
sensiblemente mayores que el res-
to de las modalidades turisticas.
Por eso, es de esperar que las ta-
sas de turismo cultural emisor es-
tén relacionadas con el grado de
desarrollo econémico de las regio-
nes. Esto es lo que se confirma en
el mapa 6, al ilustrar la proporcién
de viajes de turismo cultural en re-
lacion con la poblacién regional,
de modo que las tasas mas altas
se corresponden con las regiones
del cuadrante Noreste peninsular
(es decir, las mas desarrolladas),
sobre todo las comunidades au-
tébnomas del Pais Vasco, Navarra
y Madrid, a las que siguen Cata-
luAa, Aragoén, La Rioja y Asturias.

MAPA 4

PESO DEL TURISMO CULTURAL SOBRE EL SECTOR TURISTICO REGIONAL
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CUADRO N.° 3
VIAJES DE RESIDENTES EN ESPANA REALIZADOS POR MOTIVOS CULTURALES SEGUN COMUNIDAD AUTONOMA DE ORIGEN
oI I e o

2005 2006 2007 2008 2009 2005 2006 2007 2008 2009 2005 2006 2007 2008 2009
TOTAL oo 11.448,5 12.929,9 12.201,2 12.202,5 12.668,8 100 100 100 100 100 26,6 29,5 27,4 26,9 27,6
Andalucia 1.600,3 1.706,5 1.479,2 1.407,6 1.743,1 14 13,2 12,1 11,5 13,8 20,9 21,9 18,7 17,5 21,4
Aragoén 392,7 389,9 298,7 291,8 410,5 3,43 3,02 2,45 2,39 3,24 31,6 31 23,4 22,5 31,2
Asturias (Principado de)... 245,2 498,1 269 364,9 312,6 2,14 3,85 2,2 2,99 2,47 23,2 47,1 25,4 34,4 29,5
Balears (Illes).........cc.c...... 152 293,7 246,9 276,2 213,9 1,33 2,27 2,02 2,26 1,69 159 29,8 24,3 26,4 20
Canarias 241,8 262,8 350,1 228 349,6 2,11 2,03 2,87 1,87 2,76 12,7 13,5 17,5 11,2 16,8
Cantabria ......cccccoeeeien 163,2 198,7 215,3 214,4 164,4 1,43 1,54 1,76 1,76 1,3 29,6 35,7 38,2 37,6 28,5
Castillay Ledn .....coovene. 794 619,1 671,6 822,8 677,9 6,94 4,79 5,5 6,74 535 32,2 25 27 32,9 27
Castilla-La Mancha .......... 459,5 392,2 409,2 287,9 481,7 4,01 3,03 3,35 2,36 3,8 24,7 20,7 21,2 14,6 23,8
Catalufa ....cocoeoiii, 1.979,9 2.728,1 2.518,5 2.506,9 2.543,2 17,3 21,1 20,6 20,5 20,1 29,2 39,3 35,5 34,6 349
Comunitat Valenciana ..... 1.1850 1.137,8 1.196,6 1.220,7 1.210,3 10,4 8,8 9,81 10 9,55 26,2 24,5 25,1 25 24,2
Extremadura.................... 237,5 218,8 247,5 254,3 232,4 2,07 1,69 2,03 2,08 1,83 22,2 20,4 23 23,6 21,5
Galicia ..o 460 588,7 599,5 680,2 504,1 4,02 4,55 4,91 5,57 3,98 17 21,7 22 249 18,4
Madrid (Comunidad de) .. 2.185,0 2.546,1 2.388,8 2.299,7 2.341,0 19,1 19,7 19,6 18,8 18,5 37,5 42,9 39,5 37,2 37,2
Murcia (Region de) .......... 270,8 329,2 308,8 241,5 239,1 2,37 2,55 2,53 1,98 1,89 20,8 24,7 22,5 17,1 16,6
Navarra (Comunidad
Foral d€).......cccovvvviriine. 209,7 202,1 165 196,6 220,7 1,83 1,56 1,35 1,61 1,74 36,1 34,4 27,7 32,4 35,9
Pafs Vasco ......ccccooviiins 802,5 726,8 753,9 826,6 899,8 7,01 5,62 6,18 6,77 7,1 38,2 34,4 35,5 38,6 42,1
Rioja (L) ......... 69,6 91,1 82,8 82,3 92,4 0,61 0,7 0,68 0,67 0,73 23,6 30,3 27 26,4 29,3
Ceuta y Melilla. 32 0,25 22,5
Fuente: CULTURABase (Ministerio de Cultura) y FAMILITUR (Instituto de Estudios Turisticos).

MAPA 5
DISTRIBUCION DEL TURISMO CULTURAL SEGUN COMUNIDADES AUTONOMAS DE ORIGEN
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MAPA 6
PROPORCION DEL TURISMO CULTURAL (ORIGEN) SOBRE LA POBLACION REGIONAL
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Fuente: CULTURADbase (MCU) y elaboracién propia.

Por ultimo, en el mapa 7 se | cidir con las zonas de mayor po- | estudio de caracter agregado pa-
plasman las diferencias entre los | blaciény una mejor situacion eco- | rece demostrarse que el segmen-

flujos de origen y destino para ca- | ndémica. to de poblacién que protagoni-
da una de las comunidades auto- za los viajes culturales es mas bien
nomas, con el fin de detectar cua- En lo que se refiere a las cues- | el de personas maduras, con una

les son las regiones emisoras y | tiones relacionadas con la tipifica- | cierta edad, que se supone estan
receptoras de este tipo de turis- | cidon del turismo cultural en Espa- | mas experimentados en activida-
mo en términos netos. Se toman | fa, puede decirse que, a partir de | des turisticas y buscan mayor en-
los saldos netos medios acumula- | datos de FAMILITUR y CULTURAbase, | riquecimiento personal a través
dos entre 2005y 2009 para evitar | los viajes estan equidistribuidos | del consumo de cultura.

la posible dislocacion de conside- | por razén de género, con una
rar sélo un ano. De este modo, las | cierta propension mayor en las El tipo de viaje mas frecuente
regiones con saldo positivo, es de- | mujeres (51,7 por 100). El estra- | es el efectuado durante los fines
cir, que recibieron mas turistas cul- | to de edad mas frecuente es el in- | de semanay puentes, que en con-
turales que los que emitieron a | tervalo entre 25y 44 afos, conun | junto suma el 45 por 100 de los
otras comunidades auténomas o | 36,8 por 100 de los viajes cultu- | desplazamientos culturales. Le si-
al exterior, son sobre todo Casti- | rales, sequido de los segmentos | guen, en orden de importancia los
lla'y Ledn y Cantabria, y tras ellas | mas maduros, entre 45y 54 afios | viajes durante las vacaciones de
Andalucia, Asturias y Aragén. Por | (17,9 por 100) y entre 55y 65 | verano (27,7 por 100), en los que
el contrario, las regiones de emi- | afios (13,6 por 100). Por tanto, | cabe imaginar que se produce es-
sion neta de viajes culturales son | a diferencia de numerosos anali- | ta simbiosis entre tiempo de ocio
Madrid, Catalufia y Pais Vasco, | sis microespaciales de turismo cul- | y consumo de cultura. En todo ca-
ademds de la Comunidad Valen- | tural, donde suele resaltar la par- | so, los viajes culturales son, por
ciana y Murcia, lo cual parece coin- | ticipacion de los jovenes, en este | término medio, de corta duracion,
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MAPA 7
SALDOS NETOS MEDIOS DE TURISMO CULTURAL (ORIGEN Y DESTINO) ENTRE 2005 Y 2009
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Fuente: CULTURAbase (MCU) y elaboracion propia.

escapadas de pocos dias, lo cual | dedica a los viajes interiores. Los | tribucién mayor al gasto turistico
se veria reafirmado si considera- | desplazamientos al extranjero son | cultural proviene de los costes de
semos la importancia del excur- | mas caros, y probablemente ten- | transporte realizadosy, por tanto,
sionismo o de los desplazamien- | gan una mayor propensién al gas- | no cabe pensar en muchas expec-
tos en el dia dentro del andlisis del | to por parte de los turistas, de mo- | tativas de analisis acerca del impac-
turismo cultural. Como apunte | do que la cifra media de gasto por | to econémico del turismo cultural
complementario, las pernoctacio- | viaje alcanza los 896 euros en 2009, | con estos datos.
nes del 65,5 por 100 de los viajes | mientras que el desembolso que re-
de tipo cultural se realizan en ho- | alizan los turistas en el interior es Por Ultimo, el IET dispone de una
teles, y la gran mayoria (81,5 por | tres veces menor, 285 euros por | segunda fuente de informacion
100) se efectlian bajo reserva pre- | desplazamiento. En este sentido, | que estima el niumero de visitan-
via, lo cual permite suponer la | también existen diferencias signifi- | tes extranjeros que entran en Es-
contratacién mas frecuente de pa- | cativas en el gasto seguin la comu- | pafa por distintos motivos y acce-
quetes turisticos a través de agen- | nidad auténoma de destino (grafi- | sos (Encuesta FRONTUR), de modo
cias de viaje o touroperadores (7). | co 2), I6gicamente a favor de las | que la explotacion servida para el
islas Canarias y Baleares, y las ciu- | Ministerio de Cultura (CULTURAbase)
Por lo que se refiere al gasto rea- | dades de Ceuta y Melilla. En el otro | selecciona no tanto los turistas con
lizado por los residentes en Espafia | extremo de la proporcidn de gasto | propésito especificamente cultural
en viajes culturales, la primera ma- | aparecen las regiones interioresy | como aquellos que, seguin su opi-
tizacion que debe hacerse es que, | de paso, como Castillay Ledn, Cas- | nidn manifestada, realizan activi-
como podriamos esperar, el 60 por | tilla-La Mancha, Navarra y La Rio- | dades culturales durante su viaje.
100 del volumen total estd prota- | ja. El resto de comunidades regis- | La cifra estimada es de 28 millones
gonizado por los desplazamientos | tran cifras de gasto medio similares, | de viajeros en 2009, lo cual repre-
al exterior, mientras que el resto se | lo cual nos hace pensar que la con- | senta el 66 por 100 de las entra-
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GRAFICO 2

(en euros)

GASTO MEDIO POR VIAJE CULTURAL EN TURISMO NACIONAL
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Fuente: CULTURAbase (Ministerio de Cultura) y elaboracién propia.
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das internacionales por motivo de
ocio, recreo y vacaciones. La cifra
es importante y, tras afios de cre-
cimiento sostenido, ha sufrido un
brusco descenso en 2009, que ya
se habia iniciado en 2008 (grafico
3), consecuencia probablemente
de los efectos de la crisis econémi-
ca. La procedencia de estos turis-
tas es fundamentalmente europea,

son sobre todo britédnicos, fran-
ceses y alemanes, y los lugares de
destino preferidos son Catalufia,
que se lleva el 28,4 por 100 de las
entradas, y las comunidades de Ba-
leares, Andalucia, Madrid y Cana-
rias, es decir, los enclaves mas ha-
bituales de atraccién del turismo
internacional. En conjunto, estas
regiones acaparan el 82 por 100

de las visitas internacionales que
manifiestan realizar actividades cul-
turales, de manera que aqui sf que
podemos afirmar que la orienta-
cién de este turismo se dirige espe-
cificamente a las regiones litorales
e islas, mientras que las comuni-
dades del interior, salvo Madrid,
apenas son significativas en este
flujo de entradas internacionales.

GRAFICO 3

(en miles)

ENTRADAS DE TURISTAS EXTRANJEROS QUE REALIZAN ACTIVIDADES CULTURALES
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IV. CONCLUSIONES
Y PERSPECTIVAS

Adoptando una perspectiva te-
rritorial, el presente trabajo ha in-
tentado arrojar luz sobre la dimen-
sion relativa y la evolucion reciente
del sector de turismo cultural en
Espafa. De acuerdo con lo ex-
puesto, sequidamente se resumen
los resultados mas importantes
del anélisis efectuado, asi como
una reflexion sobre las perspecti-
vas del sector.

1. Enlos Ultimos anos, el turis-
mo cultural se ha ido consolidan-
do como un segmento de merca-
do perfectamente identificable
dentro del sector turistico, aun
cuando no es menos cierto que la
cultura ha ido invadiendo cada vez
mas todas las modalidades de tu-
rismo, en una simbiosis en la que
se combinan tiempo de ocio y con-
sumo cultural. Se reconoce, en es-
te contexto, que no existe un pa-
trén Unico de turismo cultural, sino
mercados segmentados y produc-
tos culturales heterogéneos. La
perspectiva clasica de visitas a mo-
numentos y ciudades histéricas se
ha ido ampliando a la considera-
cion de nuevos recursos culturales,
como los espectaculos, eventos cul-
turales y distintas expresiones de la
idiosincrasia de un pueblo (folcklo-
re, gastronomia, celebraciones re-
ligiosas, fiestas locales, etc.). Se
aprecia también una evolucion des-
de las formas pasivas tradicionales
de turismo cultural hacia una im-
plicacién mas activa del turista en
la vida cultural de los lugares que
visita, con la participacion en ac-
tividades artisticas y creativas.

2. Sea como fuere, el incre-
mento inusitado del interés sobre
la cultura, y su imbricacién en los
usos del ocio, han multiplicado la
recuperacion de numerosos lega-
dos patrimoniales, asi como a la
creacion de nuevas infraestructuras
y ofertas culturales. El inventario

puede ser muy extenso y hetero-
géneo, de modo que, a efectos ex-
plicativos, hemos sintetizado en
tres los componentes fundamen-
tales de la oferta cultural de un
pais: los bienes inmuebles decla-
rados de interés cultural, los mu-
seos y los festivales culturales. To-
dos son prototipos del patrimonio
cultural y artistico, a la vez que re-
quieren de una cierta programa-
cion y disefio para transformarse
en producto cultural susceptible
de demanda. Sobre la base de es-
ta definicion, podemos atestiguar
que la oferta de atractivos turisti-
co-culturales en Espafia ha creci-
do de forma notable y sostenida
en los Ultimos cinco anos, al rit-
mo de la evolucion favorable del
sector cultural en su conjunto, pe-
ro también porque se ha conver-
tido en un area de intervenciéon
preferente por parte de distintas
administraciones, que ven en la
dotacién de capital cultural un es-
timulo para el desarrollo econo-
mico.

3. Porlo que se refiere a la de-
manda de turismo cultural, y aten-
diendo especificamente a los via-
jes que se realizan con un propésito
cultural, el tamafio de este segmen-
to de mercado en Espafa en 2009
es un 13,7 por 100 del turismo de
0cio, recreo y vacaciones. Sin em-
bargo, una tercera parte de estos
desplazamientos se realizan al ex-
terior, mientras que la dimensién
del turismo cultural nacional pue-
de cifrarse, en media, en un 10 por
100 del mercado turistico. La evo-
lucién del conjunto ha sido crecien-
te durante los afos de expansion
econoémica, sobre todo las salidas
al exterior, pero parece que las ci-
fras de viajes culturales tienden a
una relativa estabilidad en 2008 y
2009, inicio de la crisis econdmica.
Los destinos mas comunes en el
turismo cultural nacional son las
comunidades autbnomas de An-
dalucia y Catalufia, asf como las re-
giones interiores de Madrid y Cas-

tilla'y Ledn. No obstante, el peso
del turismo cultural en la actividad
turistica de cada demarcacion te-
rritorial es muy desigual, con cifras
bastante elevadas en las comuni-
dades del Pais Vasco y Madrid, y re-
lativamente mas bajas en las regio-
nes del litoral mediterrdneo, como
cabria suponer.

El analisis del turismo cultural
desde el lugar de origen, es decir,
midiendo la proporcion de viajes
culturales que se emiten desde ca-
da comunidad auténoma, nos per-
mite constatar que las tasas estan
muy relacionadas con el grado de
desarrollo econémico, pues los ni-
veles mas elevados de turismo cul-
tural emisor se corresponden con
las regiones del cuadrante noreste
peninsular. Por ultimo, en cuanto
al segmento de demanda de turis-
mo cultural internacional, aqui si
se nota una caida significativa de
los visitantes extranjeros durante el
ultimo ano, después de registrar
previamente crecimientos conti-
nuos. Los destinos preferentes en
este sentido se limitan esencialmen-
te a las regiones del litoral medite-
rraneo y la Comunidad de Madrid.

4. Una caracterizacion basica
del prototipo de turista cultural
nos indica que se trata preferen-
temente de personas adultas de
edad madura, que realizan viajes
de corta duracién (fines de sema-
nay puentes), o bien combinados
con las vacaciones de verano, ge-
neralmente se alojan en hoteles,
previamente reservados, lo cual
indica una mayor probabilidad de
contratacion de paquetes turisti-
Cos con combinacion de servicios.
El gasto turistico efectuado por
viaje tiene una alta ponderacion
de los costes de transporte.

5. En este contexto de creci-
miento y consolidacion del turismo
cultural como sector econémico de-
finido, son muchos los que consi-
deran esta actividad como una pa-
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nacea, el remedio a todos los ma-
les, pues permite la recuperacion y
puesta en valor de numerosos re-
cursos culturales, a la vez que cons-
tituye un factor de atraccién de gas-
to y diversificaciéon de la base
productiva local, es decir, contribu-
ye al desarrollo econémico. Sin em-
bargo, deberiamos considerar tam-
bién al menos dos limitaciones
frente a este optimismo desmedi-
do. La primera de ellas se refiere al
sobredimensionamiento del feno-
meno, pues ya hemos visto que,
aun cuando el consumo cultural se
ha generalizado, la cuota de mer-
cado tampoco es tan grande en re-
lacién con otros usos turisticos.
Ademas, cabe preguntarse si lo que
esta sucediendo es una concentra-
cion de la demanda en términos es-
paciales y temporales, en el senti-
do de que los grandes hitos y
enclaves culturales atraen a un nu-
mero cada vez mayor de visitantes,
en tanto que las ofertas menos es-
telares y tradicionales ven reducido
el numero de visitas. Esta es una ilu-
sion Optica parecida a la segunda
limitacién, que tiene que ver con la
conviccion de que todo lo que pro-
viene del turismo cultural es positi-
VO, sin considerar que éste genera
costes y externalidades que han de
sopesarse. De este modo, cualquier
planeamiento en relaciéon con este
sector deberia tener en cuenta las
condiciones de sostenibilidad a lar-
go plazo en un triple sentido. Pri-
mero, sostenibilidad econémica, re-
ferida al cobmputo necesario de los
costes inducidos por el turismo, y
el planteamiento de la viabilidad de
muchas de las infraestructuras cul-
turales creadas en estos afnos. Se-
gundo, sostenibilidad ecoldgica,
para evitar en lo posible los dafos
provocados por la congestion y la
masificacion turistica sobre recur-

s0s gue muchas veces tienen un ca-
racter Unico e irreproducible. Y por
ultimo, sostenibilidad cultural, ya
que el turismo en si mismo puede
constituir un factor de banalizacién
de la cultura y aniquilacion de la
idiosincrasia cultural.

NOTAS

(1) Cuando esto no ocurre, surgen como
alternativa las técnicas de valoracién para bienes
no mercado. Puede verse, a titulo de ejemplo,
una aplicacion del método del coste del viaje
al caso de cuatro prototipos de turismo de pa-
trimonio cultural en Bedate et al. (2004), y una
aplicacion del método de valoracién contin-
gente para estimar la disposicion a pagar en
un festival cultural entre turistas y residentes
en Herrero et al. (2011).

(2) Véase una aplicacion de esta linea de
investigacion al caso de los museos en Espa-
fia en el estudio de FERNANDEZ y PRIETO (2004).

(3) Ver http://whc.unesco.org/

(4) http://www.mcu.es/estadisticas/Cultu-
raBase.html

(5) Planteamiento bastante habitual en la
visita a ciudades y enclaves patrimoniales, asi
como para la asistencia a espectaculos o even-
tos culturales puntuales.

(6) Mayor detalle sobre los aspectos me-
todoldgicos de la encuesta en su conjunto pue-
de verse en www.iet.tourespain.es. La explo-
tacién especifica sobre turismo cultural en la
base de datos del Ministerio de Cultura pue-
de consultarse en www.mcu.es/estadisticas/cul-
turabase.

(7) Se entiende por paquete turistico la
reserva previa del viaje que combina al menos
dos de estos elementos: alojamiento, trans-
porte o servicios complementarios. Este tipo
de productos es cada vez mas frecuente en
el dmbito del turismo cultural, y estan orien-
tados a escapadas cortas en las que se ofrece
alojamiento mas visitas organizadas, entradas
a espectaculos o exposiciones, etcétera.
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