Resumen

La Ultima década ha sido testigo de un cre-
cimiento desbordante de la construccién en
los territorios del litoral mediterréneo espanol
y las islas de Baleares y Canarias, mientras el
turismo muestra sefales inequivocas de pro-
blemas de competitividad estructural, con re-
sultados econémicos menguantes. El desplo-
me de la construccién derivado de la crisis ha
puesto en evidencia el modelo vigente en el li-
toral, que, en un contexto de cambio global
es inviable como motor de la recuperacion y
paradigma de un nuevo ciclo de prosperidad.
Ante esta encrucijada, es necesario optar por
una nueva cultura de trabajo en el litoral, ba-
sada en su revalorizacién turistica como pa-
lanca de un nuevo modelo que ofrezca me-
jores resultados econémicos, ambientales y
sociales.

Palabras clave: turismo, transporte, plani-
ficacion de la politica, simulacién y prediccion,
recursos renovables y conservacion.

Abstract

The last decade has witnessed an overwhel-
ming growth in building in Spanish Mediterra-
nean coastal areas and in the Balearic and Ca-
nary Islands, while tourism displays unmistakeable
signs of problems of structural competitiveness,
with declining economic results. The collapse
of building stemming from the crisis has shown
up the current model on the coast, which pro-
ves unviable as a powerplant of recovery and a
paradigm for a new cycle of prosperity in a con-
text of global change. Faced with this dilemma,
it is necessary to opt for a new working culture
on the coast, based on enhancement of its tou-
rism as the driving force of a new model that will
provide better economic, environmental and so-
cial results.

Key words: tourism, transportation, plan-
ning policy, forecasting and simulation, rene-

wable resources and conservation.
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I. EL LITORAL ANTE
UNA ENCRUCIJADA

L litoral mediterraneo espa-

fiol y los territorios insula-

res de Baleares y Canarias
han desempefado histéricamen-
te un papel clave en el desarro-
llo econdmico espafiol, promo-
vido por una suerte de atributos
climaticos, territoriales y culturales
gue han permitido la combina-
cién de una intensa especializa-
cién turistica y un fuerte proce-
so de urbanizacién y localizacion
demografica. En la ultima déca-
da, estas zonas han sido uno de
los mayores exponentes del mo-
delo de crecimiento econémico
imperante en Espafa, basado en
la construccién, principalmente
residencial y en menor medida
de equipamientos turisticos, y sus
efectos arrastre sobre una gran
cantidad de ramas de la indus-
tria y de servicios auxiliares, sin
responder a una propuesta de
posicionamiento estratégico eco-
némico, territorial y social de fu-
turo.

Los excepcionales resultados
en términos de crecimiento del
PIB, del empleo y de los ingresos
fiscales obtenidos en estos anos,
a pesar de su alta factura en tér-
minos de costes de oportunidad
y consumo de recursos ambien-
tales y territoriales, han desme-
recido los numerosos analisis y
estudios (EXCELTUR 2005, Prats,

2007; Santos Pavon y Fernandez
Tabales, 2010) que han alertado
sobre sus contradicciones, incon-
sistencias y debilidades estructu-
rales, entre las que se encuen-
tran sus negativos efectos sobre
el propio sector turistico, deter-
minante del desarrollo experi-
mentado por estos territorios
desde los afios sesenta del pasa-
do siglo.

Los condicionantes de la cri-
sis econdmica y financiera inicia-
da en el sequndo semestre de
2008 han provocado un desplo-
me sin precedentes del cluster de
actividades en torno a la construc-
cién residencial, cuando hasta en-
tonces venia ejerciendo de casi
Unico motor de crecimiento eco-
némico en estos territorios. Y es
que, en plena etapa de bonanza
de 2001 a 2008, el sector turisti-
co tradicional ha registrado una
senda de resultados menguantes,
fruto de las primeras consecuen-
cias de problemas de competitivi-
dad estructural que comienza a
presentar su oferta.

El reto productivo que supo-
ne el derrumbamiento de la ac-
tividad inmobiliaria y la pérdida
de competitividad de las activi-
dades turisticas del litoral, sin
que se identifique a corto y me-
dio plazo un sector con capaci-
dad de ejercer de “recambio” de
los anteriores, coincide en el
tiempo con sefales inequivocas
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de la presencia de un cambio a
escala global, cuyos vectores di-
rectores ponen en entredicho
buena parte de los pilares sobre
los que se ha sostenido el bino-
mio turismo-construccion inmo-
biliaria que ha primado en estas
zonas de la costa espafnola. To-
do parece apuntar que asistimos
ante el fin del ciclo de desarro-
llo basado en el crecimiento in-
mobiliario ilimitado, el desbor-
damiento de la biocapacidad de
los recursos naturales, la desva-
lorizacion de los espacios turis-
ticos, la creciente homogeneiza-
cion de los servicios, la busqueda
indiscriminada de meros volume-
nes de turistas sostenida sobre
el abaratamiento del transporte
y la defensa de la posicion de
mercado frente a los competido-
res con el precio como principal
instrumento competitivo.

La combinacion de las causas
y consecuencias de la crisis eco-
némica y financiera, y la consta-
tacion de desafios sistémicos a
escala global, reclaman, para los
territorios de la franja del lito-
ral mediterraneo y de los archi-
piélagos de Baleares y Canarias,
una profunda reflexion estraté-
gica basada en un diagnostico
realista que parta de los princi-
pios y resultados que han mar-
cado su evolucién durante la ul-
tima década y los confronte con
los vectores directores previstos
para el contexto de la préxima.
El ejercicio que en esta direccion
pretende realizar el presente ar-
ticulo apunta a que los territo-
rios del litoral mediterraneo y las
islas de Baleares y Canarias, pro-
bablemente se erijan como el eje
de la economia espafiola con
mayores debilidades y a la vez
mayores oportunidades para
afrontar los retos que dibuja el
nuevo escenario post crisis.

Esta situaciéon requiere luci-
dez colectiva para asumir que no

serd rentable, ni incluso posible,
recuperar los principios que han
regido las I6gicas de la Ultima dé-
cada, una vez superada la crisis,
y que es necesario optar por un
nuevo paradigma de desarrollo
en el litoral basado en la revalo-
rizacion de su oferta turistica.
Una apuesta por nuevos princi-
pios de progreso de mayor ren-
tabilidad socioecondmica, mas
sostenibles medioambientalmen-
te y mas alineados con los cam-
bios globales y, sobre todo, las
expectativas y gustos de aque-
llos consumidores mas interesan-
tes por su mayor capacidad de
gasto, que estas zonas de mayo-
ritaria especializacion turistica
deben atraer si quieren subsistir
en un mercado de creciente com-
petencia internacional, donde la
batalla via precio es inviable pa-
ra un pais desarrollado como Es-
pana.

Probablemente, no haya un
sector de especializacion de la
economia espafnola donde las
previsiones de crecimiento de la
demanda a medio y largo plazo
sean tan optimistas como las que
manejan los organismos interna-
cionales para el turismo. El de-
safio para las zonas del litoral es
apostar por un reposicionamien-
to de la propuesta de valor de su
oferta en forma de nuevos pro-
ductos y de inversion en incremen-
tar el atractivo de sus espacios pu-
blicos, reduciendo su impacto
ecoldgico, para conectar con €s0s
turistas de mayor gasto que han
de hacer posible y rentable el
cambio, generando a la vez un
nuevo ciclo de prosperidad que
incorpore al sector de la cons-
truccion a través de su papel en
la rehabilitacion de lo ya urbani-
zado, sin incrementar el nime-
ro de plazas.

Respondiendo a estas reflexio-
nes de partida, el presente articu-
lo pretende, en su apartado Il,

ofrecer evidencias que ilustren so-
bre la debilidad del actual mode-
lo productivo de las zonas del li-
toral mediterrdneo, Baleares y
Canarias, derivada de la magni-
tud de la caida, las dificultades
para recuperar ritmos de activi-
dad a medio plazo del sector in-
mobiliario y la incapacidad del
sector turistico, con sus actuales
condicionantes competitivos, pa-
ra ejercer con el suficiente impul-
so, como motor de crecimiento
en base a los resultados alcanza-
dos durante los afos previos a la
crisis. En el apartado lll, se expo-
ne el analisis de los principales ele-
mentos caracterizadores del cam-
bio global y su impacto sobre las
bases del modelo econémico que
ha primado en estas zonas del li-
toral durante la ultima década,
con el propésito de demostrar la
necesidad de una nueva cultura
de trabajo, alineada con los nue-
vos ejes incorporados por el cam-
bio de escenario, que garantice
un ciclo renovado de prosperidad
sostenible.

Por ultimo, en el apartado IV
se desarrolla una propuesta so-
bre los principios que deberian
regir las nuevas logicas de tra-
bajo en el litoral, con el objeti-
vo de apostar por su revaloriza-
cién turistica bajo la premisa de
que, a corto y medio plazo, s6-
lo es factible pensar que los sec-
tores ya presentes en estas zo-
nas pueden ejercer con el vigor
necesario de fuente de recupe-
racion econémica. Sobre este as-
pecto, en este ultimo bloque se
ofrece una simulacion basada en
los nuevos principios de trabajo
propuestos, donde se comprue-
ba la capacidad potencial de
dinamizacién econémica que
supondria apostar por la revalo-
rizacion turistica, frente a la op-
cién de recuperar la inercia del
modelo de crecimiento ilimita-
do que ha gobernado la ultima
década.
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Il. SENALES DE
AGOTAMIENTO
DEL PARADIGMA
DE DESARROLLO
EN EL LITORAL
MEDITERRANEO
Y LAS ISLAS DE
BALEARES Y
CANARIAS (1)

1. La constatacion
de un hecho:
el turismo de litoral
pierde competitividad
y registra resultados
menguantes

1.1. Los ingresos turisticos
descienden mientras la
oferta crece durante la fase
de bonanza 2001-2008(2)

La informacién oficial disponi-
ble sobre el devenir de turismo es-
pafol de litoral durante la Ultima
década es concluyente: los resul-
tados del sector turistico, medidos
a través del gasto realizado por el
conjunto de turistas (espafoles y
extranjeros), descontada la infla-
cion, registra una caida en el pe-
riodo de bonanza 2001-2008. Es-
te balance contrasta con el que
ano tras afio se ha trasladado a la
opinién publica utilizando los me-
ros indicadores de afluencia, en
general, sélo referente a las llega-
das de turistas extranjeros.

Se podria decir que el turismo
de litoral espafiol ha padecido una
suerte de “ilusién por la afluencia
de turistas” relacionada con la
propia idiosincrasia del modelo
predominante, basado en altos
volimenes de demanda con mar-
genes unitarios reducidos y, en es-
tos Ultimos anos, decrecientes. Lo
cierto es que la suma de la llega-
da de turistas extranjeros y los via-
jes de los espanoles a los terri-
torios de las zonas de las seis
comunidades del litoral (3) —An-
dalucia, Baleares, Canarias, Cata-
luAa, Murcia y la Comunidad Va-

lenciana— han experimentado un
continuo crecimiento en el perio-
do 2001-2008. Concretamente,
la informacion disponible de las
encuestas de Egatur y Familitur
(4), elaboradas por el Instituto de
Estudios Turisticos (IET), cuantifi-
can en siete millones el incremen-
to en el volumen de afluencia tu-
ristica a estas zonas del litoral
durante este periodo, desde los
casi 122 millones registrados en
el ano 2001 a los 129 millones
con los que se cerré el afo 2008,
previo al fuerte descenso produ-
cido en 2009 como consecuencia
de la crisis (ver grafico 1).

El balance sobre el comporta-
miento turistico de estas zonas,
identificadas con el turismo de
“sol y playa”, es bien distinto si,
con las mismas fuentes, se reali-
za en términos del verdadero in-
dicador de volumen de demanda
turistica, como es el nimero de
pernoctaciones que realizan efec-
tivamente los turistas en todas las
tipologias de alojamiento locali-
zadas en sus destinos. Como re-
sultado de una tendencia conti-
nua por parte de los turistas a
realizar viajes cada vez mas cor-
tos, el numero total de pernocta-
ciones de la demanda en las co-
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munidades del litoral en el total
de alojamientos (reglados y no re-
glados) ha descendido de los
843,3 millones que registraba en
el afo 2001, a los 839,2 del afio
2008 (ver gréfico 2).

Esta evidencia, que se obtiene
de la informacion oficial de de-
manda, supone un primer cambio
sustancial en el diagndstico que
se ha venido haciendo en estos
anos sobre el devenir del turismo
de litoral, basado exclusivamente
en la llegada de turistas y bajo la
premisa simplista de que cualquier
incremento de este indicador es

sinénimo de prosperidad en el sec-
tor. El balance negativo se retroa-
limenta con la evolucion de sus ni-
veles de gasto, que ofrecen las
mismas estadisticas elaboradas por
el IET. La progresiva atraccion de
un turista de menores efectos mul-
tiplicadores, como consecuencia
de una suerte de factores que se
mencionan en el punto siguiente,
ha provocado que mientras en
2001 el gasto medio diario real de
los turistas que visitaron el litoral
a precios de 2006 era de 65,8 eu-
ros, en 2008 ya habia descendido
hasta los 62,7 euros (ver grafi-
co 3).

GRAFICO 3
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Como consecuencia de la com-
binacién de la caida en las pernoc-
taciones y el descenso en el gasto
medio diario, el total de ingresos
derivados del turismo en las zonas
de litoral se ha reducido en casi
2.500 millones de euros constan-
tes durante los afos en los que
tanto la economia espafola como
la de nuestros principales merca-
dos emisores europeos, salvo el
aleman, han estado creciendo a
ritmos superiores al 2,5 por 100
de media anual (ver gréafico 4). Es-
ta evolucién apunta las primeras
sefales de que ya estamos en la
fase de declive dentro del ciclo de
vida del producto turistico vaca-
cional espafol, tras mas de cua-
tro décadas de vigencia.

Lo preocupante de la tendencia
decreciente de los ingresos turisti-
cos reales del litoral es que se han
producido en un contexto donde
la oferta de alojamiento turistico
no ha dejado de crecer, con la con-
siguiente reduccion en los niveles
de eficiencia en el uso de la capa-
cidad instalada. Las expectativas de
altas rentabilidades inmobiliarias
asociadas al incremento de los pre-
cios de las viviendas, la conocida
exuberancia del crédito, y una pre-
ferencia por disfrutar de lugares ca-
lidos por parte de los grupos de
poblacién espafnola y europea pro-
Ximos o0 ya en la edad de jubilacion,
dispararon en el periodo analizado
la construccion de viviendas de uso
turistico entremezcladas con pri-
meras residencias, en unas dimen-
siones sin parangdn. Adicionalmen-
te, la percepcién sobre la buena
salud del sector turistico, alimen-
tada por el ya comentado diagnos-
tico sostenido en la mera llegada
de turistas, atrajo la inversion de
grupos hoteleros, y fundamental-
mente de promotores inmobilia-
rios, hacia la construccién de nue-
vos alojamientos turisticos reglados
(o también denominados colecti-
vos), centrada principalmente en
hoteles.
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GRAFICO 5
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Todo ello, alimentado por el
efecto perverso de la insuficiencia
financiera de los municipios y la
capacidad de acceso y disfrute a
esta nueva planta turistica a pre-
cios mas reducidos, introducida
por la penetracion y extension de
las compafiias aéreas de bajo cos-
te, ha provocado que de 2001 a
2008 se hayan puesto en el mer-
cado casi 2,2 millones de nuevas
plazas turisticas en las zonas del
litoral mediterraneo y las islas de

Baleares y Canarias, a una media
de 312.000 anuales, hasta alcan-
zar los 14,0 millones en 2008 (ver
grafico 5). Si bien el fenémeno de
incremento en la oferta turistica
se ha producido entre los estable-
cimientos tradicionalmente aso-
ciados al sector (la oferta regla-
da), con 196.000 nuevas plazas,
lo que supone un aumento del
9,4 por 100 de 2001 a 2008, la
magnitud del incremento de la
oferta de viviendas de potencial

uso turistico ha sido desbordan-
te. En estos siete anos se han
construido 664.000 viviendas (5)
de esta clase en las comunidades
del litoral, lo que supone, si se uti-
liza la ratio de tres plazas por vi-
vienda (tamano medio del hogar
en Espafia), la creacion de casi 2,0
millones de nuevas plazas, hasta
alcanzar los 11,7 millones a fina-
les de 2008, un 20,5 por 100 mas
de las existentes en 2001.

Se trata no sélo de un aumen-
to de la capacidad muy dificil de
responder en condiciones norma-
les de evolucion de la demanda,
sino también de una elevada pre-
sion territorial de extraordinarios
costes ambientales que, con la es-
casa informacién disponible, to-
davia hoy es dificil de aproximar.
Y es que, junto a la evolucion de
la propia oferta turistica, estas zo-
nas han experimentado un creci-
miento paralelo en el nUmero de
viviendas principales que hace
que, a finales de 2008, la presion
humana potencial derivada del
parque existente de viviendas y de
plazas turisticas localizados en las
comunidades del litoral se situa-
ra enlos 43,1 millones, lo que su-
pone la capacidad para albergar
al total de la poblacion que resi-
dia en Espafa en el ano 2004.

La paraddjica evolucion entre
una demanda turistica a la bajay
un exorbitado crecimiento de la
oferta de alojamiento ha provo-
cado que 2008 se cerrara con un
nivel de ocupacion medio en es-
tas zonas del litoral del 15,2 por
100, lo que equivale a menos de
dos meses al ano de utilizacién,
habiéndose reducido en 2,5 pun-
tos desde el 17,6 por 100 que re-
gistraba en 2001 (ver grafico 6).

El descenso en los niveles de
ocupacién en estos anos se ha vis-
to acompafado de una continua
pérdida de rentabilidad como re-
sultado de la presién a la baja so-
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bre los precios, utilizados como
principal instrumento compensa-
dor de la pérdida de competitivi-
dad. Como se deriva de la Encues-
ta de confianza empresarial que
con caracter trimestral realiza Ex-
CELTUR entre una muestra de mas
de 1.000 hoteles, desde su pues-
ta en marcha en el sequndo tri-
mestre del aflo 2002, los maximos
responsables de los hoteles de la
costa espanola certificaban, en 19
de los 27 trimestres que se suce-
den desde entonces hasta el final
de 2008, caidas en sus niveles de
beneficios respecto a los registros
obtenidos el afo anterior.

1.2. Las causas de la pérdida de
competitividad estructural
del turismo de litoral

Mas alla del resultado tenden-
cial derivado de la propia madu-
rez de lo que ha sido el produc-
to espanol predominante en el
litoral tras mas de 40 afos de vi-
gencia, durante la dltima déca-
da han coincidido una combina-
cién de factores que ha acelerado
la pérdida de competitividad de
la oferta turistica del litoral y que
explican el descenso de los ingre-
sos turisticos que reflejan las fuen-
tes oficiales de informacién esta-
distica. Aunque es compleja su
diseccion y, sobre todo, su inci-
dencia sobre la constatada mer-
ma de competitividad, se puede
diferenciar entre los factores aso-
ciados a los profundos cambios
que se han producido en el pro-
pio sector, definiendo un nuevo
escenario en el que han de com-
petir empresas y destinos, y los
vinculados a las l6gicas de creci-
miento econdmico de los territo-
rios en los que la actividad turis-
tica se asienta, que han acabado
drenando el atractivo de los espa-
cios turisticos.

A) Cambios en la organizacion
y el mercado turistico

De manera resumida, y con dis-
tintas intensidades entre destinos,
el modelo turistico de los territorios
del litoral espafiol se ha caracteri-
zado histéricamente por su espe-
cializacion en el turismo de masas
vinculado a unos excepcionales re-
cursos territoriales (la costa y sus
playas) y climaticos, con las venta-
jas sobre los precios de unos cos-
tes relativamente bajos de un fac-
tor abundante como era el trabajo,
comercializado con la ayuda de los
touroperadores extranjeros, en un
mercado internacional de escasa
competencia por parte de otros pa-
ises. Este modelo, vigente desde co-
mienzos de los afos sesenta, no
hubiera sido posible sin la figura del
touroperador, que componia el pro-
ducto final a base de agregar dis-
tintas piezas de servicios prestados
por las diversas empresas individua-
les existentes en los destinos espa-
fioles (transfers, alojamiento prin-
cipalmente hotelero y excursiones),
aportaba la logistica de transporte
a costes bajos para garantizar la ac-
cesibilidad (los llamados “vuelos
charter") y era capaz de llegar al
consumidor final europeo gracias
a su extensa red de distribucion en
forma de agencias de viajes.

Desde finales de la década de
los noventa, y de forma acelera-
da en este inicio de siglo, se han
venido sucediendo un conjunto
de transformaciones que han im-
pactado directamente sobre estos
pilares en los que se habia cons-
truido la capacidad competitiva
del sector turistico del litoral es-
pafnol. Los mas relevantes se pue-
den resumir en:

1) La desestructuracion del
producto turistico.

La conjuncion de las posibili-
dades de compra directa de los
servicios finales prestados en des-
tino que permite la penetracion y
extension de Internet, junto con
la llegada de nuevas compafiias

aéreas (en la mayor parte de los
casos, dentro del grupo denomi-
nado de “bajo coste”), que ven-
den el acceso desde los principa-
les mercados europeos a estas
zonas del litoral espanol de forma
independiente y a precios bajos,
ha venido provocando una pau-
latina pérdida de poder de mer-
cado por parte de los touropera-
dores. Gracias a estas facilidades,
el turista europeo, en general con
un elevado grado de conocimien-
to de los destinos de Espafa por
cuanto en la mayor parte de los
casos ya los ha visitado en varias
ocasiones (6), ha pasado gradual-
mente a auto-organizarse de ma-
nera independiente el viaje. Para
evaluar la magnitud de este cam-
bio cabe decir que el paquete tu-
ristico, que era el predominante
entre los turistas extranjeros que
visitaban las zonas del litoral es-
pafol en el afio 2001, con un
53,8 por 100, segun Frontur, ha
pasado siete afios después a re-
presentar apenas un tercio (ver
gréafico 7).

La principal implicaciéon de es-
ta tendencia, hoy ya imparable, se
concentra en la pérdida paulatina
del actor hasta ahora encargado
de alinear y agregar los servicios
de los distintos subsectores turis-
ticos presentes en los destinos es-
pafioles para componer un pro-
ducto y dotarle de una capacidad
de comercializacién directa en los
principales mercados europeos.
La pérdida de poder de mercado
del touroperador ha introducido
en los ultimos afios un grado de
incertidumbre y confusion entre
las empresas con estrategias de
venta tradicionales ligadas casi ex-
clusivamente a este canal.

2) Cambio en los habitos de
viaje, preferencias y valores de los
turistas mas interesantes

La tendencia hacia la auto-or-
ganizacion del viaje en destinos
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conocidos representa una expre-
sion mas de los profundos cam-
bios en la manera de viajar de las
personas. En estos anos, el turis-
ta ha adquirido una creciente ex-
periencia, ha ganado en informa-
cidén y en exigencia dentro de una
cada vez mayor sensibilidad hacia
la mejor calidad-precio (value for
money). Pero el cambio con ma-
yor capacidad transformadora,
que modifica el orden de prela-
cion en las decisiones de viajes,
tiene que ver con una eleccién ba-
sada en la respuesta a una moti-
vacién propia vinculada a los gus-
tos individuales de cada viajero.
En el mercado actual, los turistas
deciden qué quieren hacer (des-
cansar, practicar un deporte, dis-
frutar de la naturaleza, cultivar
una aficién cultural, o cualquier
otro deseo especifico) y, en fun-
cion de su motivacion, eligen el
destino que consideran ofrece
unas mejores condiciones para sa-
tisfacer sus necesidades.

Frente a esta situacién, los
destinos espafoles de litoral, y las
empresas que operan en su se-
no, han mantenido, en general,
una estrategia pasiva basada en
la satisfaccion de las necesidades
primarias de los turistas movidos
por las ganas de disfrutar de un
buen clima cercano a una playa
durante las vacaciones. Como re-
sultado, el modelo registra altos
niveles de estacionalidad, mien-
tras el desarrollo de estrategias
de especializacion por productos
y la incorporaciéon de los nuevos
atributos, de creciente valoracion
por parte del consumidor, han si-
do limitados y circunscritos a ini-
ciativas mas individuales que co-
lectivas.

3) El encarecimiento de los
destinos espafoles

El rdpido proceso de conver-
gencia real que ha experimentado
Espafa, con la aproximacion de

los niveles de renta per capita ala
media de los paises desarrollados,
se ha traducido en una pérdida
progresiva de las ventajas en cos-
tes y precios que ofrecia la oferta
espafnola de litoral y que, hasta la
fecha, habia sido una de sus prin-
cipales ventajas competitivas. El in-
dice de tipo de cambio real en re-
lacion con los principales mercados
emisores de turistas hacia Espa-

fa refleja un continuo encareci-
miento de los servicios de hoste-
lerfa en Espafia, como resultado
del mayor crecimiento de los pre-
cios. En el periodo 2001-2008 es-
te encarecimiento relativo ascien-
de al 25,0 por 100 (ver grafico 8),
principalmente explicado por la
evolucién de la restauracion, en
comparacion con un comporta-
miento de los precios de los hote-
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les mucho mas contenido, e inclu-
so a la baja a partir del afio 2008.

4) La creciente competencia
internacional

Estos rasgos han coincidido
con un fuerte crecimiento de la
oferta turistica en algunos paises
del Mediterraneo oriental, aspi-
rando a atraer a ellos segmentos
de demanda en los que estan po-
sicionados muchos destinos espa-
Aoles del litoral, bajo el mismo
modelo basado en el paquete tu-
ristico de unos touroperadores
que han ido desplazando sus in-
tereses hacia estos destinos, don-
de su modelo de negocio sigue
siendo rentable y es demandado
por el turista europeo. Turquia,
Egipto, Tunez, Marruecos y Cro-
acia han disfrutado en este peri-
odo de una cierta estabilidad ge-
opolitica que, junto a una atractiva
propuesta de instalaciones turis-
ticas operadas con costes meno-
res a los de los espafioles y un
fuerte apoyo institucional de sus
gobiernos hacia el desarrollo tu-
ristico, les ha permitido experi-

mentar un fuerte aumento de la
demanda turistica.

A pesar del incremento en la
llegada de turistas extranjeros ex-
perimentada en los destinos es-
panoles del litoral hasta 2008, su
comparacién con la tendencia de
estos paises refleja una rapiday
continua pérdida de cuota de
mercado, que no se puede acha-
car solo al resultado de los creci-
mientos propios de destinos que
estan en sus primeras fases de
desarrollo. De hecho, en 2008, el
conjunto de los paises menciona-
dos del Mediterraneo oriental su-
peraban los 59,6 millones de lle-
gadas de turistas extranjeros, por
encima ya de los registros de las
comunidades del litoral espafol
en dicho afio (48,3 millones),
mientras en 2001 apenas atrai-
an a la mitad (33,1 millones) (ver
grafico 9). No sélo eso, sino que
incluso en 2009, afio en el que se
derrumbd la llegada de turistas
extranjeros a los destinos espafio-
les, en los paises competidores del
Mediterraneo analizados siguie-
ron creciendo.

GRAFICO 9

70.000

COMPARATIVA DE LA LLEGADAS DE TURISTAS EXTRANJEROS A LAS
6 COMUNIDADES AUTONOMAS DEL LITORAL ESPANOL RESPECTO
A SUS PRINCIPALES COMPETIDORES DEL MEDITERRANEO

60.000

50.000

i

40.000 -

30.000

20.000 -

(Miles de turistas extranjeros)

10.000 -

2001 2002 2003

6 CC.AA. del litoral

2004

B Competidores del Mediterrdneo

2005 2006 2007 2008 2009

B) Transformaciones en la fiso-
nomia de los destinos espafoles

La pérdida de competitividad
del turismo de litoral espafnol no
puede explicarse sélo por los cam-
bios en el sector turistico, a pesar
de la gran profundidad e impac-
to de los mas relevantes que se
han enunciado. Una parte impor-
tante procede de la respuesta
ofrecida por la sociedad local a
las oportunidades brindadas por
un ciclo favorable para la cons-
truccion residencial, que ha teni-
do una incidencia directa sobre
la propia situacién de los desti-
nos, que, no se olvide, represen-
ta la escenografia donde los tu-
ristas disfrutan mayoritariamente
de su viaje, condicionando de for-
ma intensa su experiencia y su ni-
vel de satisfaccién.

La magnitud del proceso ur-
banizador experimentado por es-
tas zonas de litoral, compartien-
do con distintas intensidades la
falta de un modelo territorial y
un objetivo de consolidacion de
un sistema productivo sostenible
a medio y largo plazo, han pro-
vocado espacios urbanos con ni-
veles de presidon humana simila-
res a los de las grandes ciudades
espafnolas.

Estos niveles de congestion
humana (ver grafico 10) resulta-
do de la edificaciéon residencial,
con demasiada frecuencia justi-
ficados como aporte a un su-
puesto modelo turistico, dentro
de espacios indiferenciados y de
caracter clonico, y acompafnados
por la pérdida de los valores pai-
sajisticos, territoriales y ambien-
tales, han reducido el atractivo
de los destinos, expulsando a los
turistas de mayor gasto en des-
tino (ver Navarro, 2003, para el
caso de la Costa del Sol) y jugan-
do, por este efecto, un papel re-
levante en la reduccién de ingre-
sos globales.
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GRAFICO 10
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2. El motor del
crecimiento econémico
y la generacién
de empleo se desploma
con visos de no
recuperarse en
el medio plazo

Ante este diagnostico tan re-
velador sobre una dindmica cada
vez mas empobrecedora del sec-
tor turistico del litoral, écomo es
posible que no haya trascendido
lo suficiente? ¢{Qué ha podido ju-
gar un papel econémico dinami-
zador tan relevante como para
ocultar la realidad del sector pre-
ponderante y fuente de desarro-
llo en el pasado? La respuesta hay
gue encontrarla en la evolucion
del sector de la construccion resi-
dencial, de obra publica, y sus
efectos sobre la industria y los ser-

vicios profesionales conexos. Los
datos de la Contabilidad Regional
de Espafa reflejan la magnitud
economica del fenémeno. Con-
cretamente, la construccién y los
servicios inmobiliarios, que en el
afio 2001 generaban un valor
anadido bruto en las seis comu-
nidades analizadas de 72,5 millar-
dos de euros, en 2007 (Ultimo afio
disponible) habia crecido un 29,3
por 100 en términos reales, has-
ta alcanzar los 93,8 millardos de
euros.

Lo que hasta 2008 habia sido
un extraordinario motor de creci-
miento econdmico y generacion
de empleo en el litoral se ha des-
plomado a partir de 2009 por los
efectos de la crisis econdmica y fi-
nanciera internacional y el estalli-
do de la burbuja en la que estaba

inmerso (7). El mejor indicador de
la magnitud del derrumbe de la
edificacion residencial, y del efec-
to que ha generado sobre los sis-
temas productivos de los territo-
rios de litoral en los dos uUltimos
anos, es la evolucion de las vivien-
das tanto construidas como ini-
ciadas en la ultima década. En-
tre 2001 y 2006, el nimero de
viviendas iniciadas en las provin-
cias del litoral analizado habia cre-
cido de manera continua hasta al-
canzar un maximo de 523.000
(ver gréfico 11). Desde el final de
este periodo, se produce una ra-
lentizacion en el ritmo de nuevas
viviendas incorporadas al merca-
do que se extiende hasta 2009,
ano en que todavia se termina un
importante volumen de ellas, fru-
to de decisiones de inversién to-
madas en 2007, como consecuen-
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cia de la media de 18 meses ne-
cesarios para su construccion. A
pesar del todavia notable parque
de viviendas puesto en el merca-
do en 2009 en estas zonas, el de-
rrumbe de la actividad se consta-
ta en el minimo de las iniciadas en
ese mismo ano (casi 47.000), que
van a marcar la actividad prevista
de media para los préoximos dos
anos.

No obstante, lo mas preocu-
pante es que, segun los trabajos
disponibles, no parece que se
vuelva a esos niveles, e incluso a
volimenes propios de los niveles
de equilibrio, hasta el ano 2016
(8), por cuanto se ha generado en
estos anos un elevado parque de
viviendas vacantes que las restric-
ciones a la baja en el ajuste en los
precios experimentado hasta la fe-
cha estad impidiendo absorber a
las velocidades suficientes para
observar una pronta recuperacion
de la dindmica edificatoria.

Las cifras agregadas de las
quince provincias que forman el
eje del Mediterraneo oriental y los
archipiélagos de Baleares y Cana-
rias son ilustrativas de los intensos
efectos del impacto de la caida del

paradigma construccién residen-
cial-turistica sobre la realidad so-
cioecondmica de estos territorios.
Como sefial mas concluyente, la
tasa de paro de la franja del lito-
ral se situaba en el tercer trimes-
tre de 2010 en el 22,9 por 100,
segun la EPA, tres puntos por en-
cima de la media nacional, con
once de ellas por encima de dicha
media, siendo las mas dafadas las
del litoral de Andalucia, Canarias,
la Comunidad Valenciana y Mur-
cia, paradigmas del modelo do-
minante en los Ultimos afios (9).

3. éQué supondria para
el litoral seguir por
la misma senda de
la Gltima década?

Atascada la construccién resi-
dencial a medio plazo, un turis-
mo de resultados menguantes y
sin la presencia de un sector que,
por dimensién, pueda servir a cor-
to y medio plazo de recambio a
estas dos actividades protagonis-
tas de la economia de las zonas
de litoral, {qué sector productivo
va a ser capaz de ejercer como ne-
cesario motor de la recuperacién
econémica y la generacion de em-

GRAFICO 11
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pleo en las zonas del litoral medi-
terraneo y los archipiélagos de Ba-
leares y Canarias?

Un analisis realista de las ven-
tajas comparativas y la dotacion
de factores propia de estos terri-
torios de litoral sélo permite con-
fiar en el turismo como sector con
las caracteristicas de especializa-
cién y tamafio para ejercer de
arrastre a corto plazo, que invo-
lucre a la construccién residencial
via la rehabilitacion de los espa-
cios ya edificados. Dicho esto, las
l6gicas “empobrecedoras” que
han dominado la Ultima década
son lo suficientemente explicitas
para no ser demasiado optimistas
sobre los resultados de seguir por
la misma senda. De hecho, una
traslacion de la Ultima década ha-
cia un escenario futuro, hacia otra
década, tomando como punto de
referencia el aflo 2020 y partien-
do de los resultados obtenidos en
2009, ofrece un panorama nada
halagleno. Seguir a partir de 2010
la misma senda del periodo pre-
crisis 2001-2008, bajo las logicas
de mayor carga ambiental (10),
mayor oferta de alojamiento, mas
afluencia y menor impacto eco-
nomico y rentabilidades empresa-
riales, en un contexto donde la
competencia va a seguir crecien-
do, supondria en 2020 alcanzar
registros inasumibles en términos
econémicos, ambientales y socia-
les para estos territorios (ver gra-
fico 12).

Con esta perspectiva, ¢se pue-
de realmente confiar en la capaci-
dad de arrastre del turismo? Sirva
como primera reflexién favorable
que las previsiones realizadas so-
bre la evolucién a largo plazo de
la demanda turistica apuntan un
escenario de crecimiento continuo.
El reto para aprovechar este em-
puje se plantea en términos de
ofrecer una gama de productos
prestados en espacios de excelen-
cia, gue conecte con unos perfiles
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GRAFICO 12
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de demanda de mayor contribu-
cién econémica por su mayor gas-
to en destino y que, a la vez, incor-
pore y dé respuesta a los desafios
inherentes al contexto de cambio
global, que se anticipa gobernara
el escenario post crisis.

lll. NUEVOS RETOS
DERIVADOS
DEL ESCENARIO
DE CAMBIO GLOBAL

La apuesta por un nuevo para-
digma de trabajo en el litoral, co-
mo resultado de asumir que la cri-
sis ha supuesto el fin de un ciclo,
no solo procede de la constata-
cién del agotamiento de las 16-
gicas del modelo de crecimiento
imperante, sino que se ve refor-
zada por la necesidad de dar res-
puesta a los retos impuestos por
el cambio global. La combinacion
del paulatino agotamiento de re-
cursos energéticos basicos, como
el petréleo, y la alteracion de las
dindmicas biogeofisicas, con el

cambio climatico como principal
exponente en el plano ambiental,
la escasez del crédito y las limi-
taciones a las expansiones mone-
tarias, en el plano econémico, uni-
do a la respuesta del consumidor
siguiendo pautas de comporta-
mientos basadas en nuevos va-
lores y principios, en el plano hu-
mano, representan las aristas mas
visibles de este cambio global con
incidencia directa sobre el sector
turistico.

Saber entender estos cambios
y posicionarse anticipadamente
frente a ellos, buscando aprove-
char sus oportunidades y limitan-
do sus riesgos, multiplicara la pro-
babilidad de éxito del ejercicio de
reposicionamiento y cambio de
paradigma al que se ha de enfren-
tar el turismo de litoral espafiol.
Las implicaciones mas relevantes
a tener en cuenta en una reflexion
que pretenda abordar un nuevo
ciclo de prosperidad sostenible,
basado en un nuevo paradigma
de trabajo en el litoral, que tenga

en cuenta los desafios del cambio
global, se pueden resumir en (11):

1. El encarecimiento
del transporte aéreo

Dos rasgos propios del cambio
global van a tener un impacto di-
recto sobre uno de los pilares es-
tructurales del desarrollo turistico,
como es el de la accesibilidad, y
muy especialmente la derivada del
transporte aéreo. Por un lado, exis-
te un consenso generalizado, ex-
presado de manera explicita por la
Agencia Internacional de la Ener-
gia, acerca de que, a medio plazo,
solo cabe esperar un incremento
en el precio de los combustibles f6-
siles, en la medida en que se siga
incrementando la demanda pro-
cedente de los paises emergentes,
sin que pueda ser respondido por
un aumento indefinido de la capa-
cidad de produccién y refino. Se
trata de un fenémeno que provo-
card un incremento de los precios
del carburante, traduciéndose irre-
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misiblemente en un crecimiento en
el precio de los billetes de avién,
y dejandose notar, a su vez, sobre
la propia estructura del mercado
de transporte aéreo.

El aviso que supuso lo vivido en
agosto del afio 2008, con el au-
mento exponencial de precios del
petroleo hasta los 150 doélares el
barril brent, provocé un aumento
medio del 20 por 100 en el precio
de los billetes en Europa y la quie-
bra de numerosas companias aé-
reas (entre otras, Futura, XL, Flyglo-
bespa o Air Comet), en la medida
en que todavia el carburante repre-
senta el principal componente de
sus costes operativos (variando en-
tre el 30 y el 35 por 100). La Agen-
cia Internacional de la Energfa, en
su Ultimo informe de noviembre
de 2010, espera un crecimiento del
precio del petréleo hasta situarse
por encima de los 100 délares a
medio plazo, mas de un 75 por
100 superior al precio medio de la
primera década de este siglo, ha-
biéndose alcanzado al cerrar este
articulo los 90 délares el barril.

Adicionalmente, y por otro la-
do, la segunda ronda de medidas
dirigidas a la mitigacion de los
efectos del cambio climatico ha
incorporado al transporte aéreo
entre los sectores sujetos al mer-
cado europeo de derechos de
emision de CO,. En la practica, es-
te hecho supondra que, a partir
de 2012, las compafias aéreas eu-
ropeas tendran que asumir un
coste adicional por la adquisicion
de derechos de emisién, que tras-
ladaran al consumidor por la im-
posibilidad de internalizarlos. Has-
ta su introduccion, algunos paises
como el Reino Unido han comen-
zado a aplicar tasas a los billetes
aéreos ya en 2010, argumentadas
desde una justificacion ambien-
tal, y otros, como Alemania o Aus-
tria, han anunciado su gravamen
a partir de enero de 2011, siguien-
do las mismas motivaciones.

La subida de los precios de los
billetes aéreos supone uno de los
mayores retos a medio plazo pa-
ra el turismo de litoral espafiol por
cuanto dos de sus destinos em-
blematicos, Baleares y Canarias,
dependen casi al 100 por 100 de
este medio de transporte por su
condicién insular, y para el con-
junto de las seis comunidades au-
tbnomas, el 70 por 100 de turis-
tas extranjeros utilizan este medio
de transporte para visitarlas. Esta
realidad se ve agravada por las
apuestas de las administraciones
publicas y empresarios de estos
territorios por mantener el volu-
men de turistas necesarios para ir
respondiendo a los crecimientos
de la oferta alojativa dentro del
modelo basado en el volumen per
se, apoyando econdmicamente el
establecimiento de bases y el cre-
cimiento de las conexiones prin-
cipalmente de las companias aé-
reas de bajo coste.

El cambio de escenario impues-
to por unos precios del transpor-
te aéreo al alza refuerza la nece-
sidad de atraer un perfil de cliente
medio menos sensible al precio.
Adicionalmente, la subida de los
billetes aéreos exigira a los desti-
nos dotarse de los atributos y
atractivos en clave de experiencias
de ocio, y su reconocimiento en
los mercados, para justificar es-
tancias mas largas que permitan
al turista “amortizar” el mayor
coste del billete aéreo, en un con-
texto donde probablemente se va
a ver especialmente perjudicada
la modalidad de viajes cortos.

2. Laintegracion
de la sostenibilidad
ambiental y la lucha
contra el cambio
climatico

Mas alld del impacto directo
gue sobre el turismo de litoral pro-
vocara el encarecimiento del trans-

porte aéreo, el reto de fondo, de
caracter global, se define en tér-
minos de transformar los proce-
sos para reducir su carga ambien-
tal y climatica, y contribuir asi a la
reduccion de la huella ecolégica
y a la lucha contra el cambio cli-
matico.

Se trata de un desafio que ya
ha sido integrado en la agenda
politica de Naciones Unidas y la
Unién Europea a escala general y,
dentro del propio sector, por la
Organizacién Mundial de Turismo
y cien de las compafias turisticas
internacionales mas representati-
vas del mundo, englobadas en el
World Travel & Tourism Council
(WTTC, 2010).

Cada vez hay mas evidencias,
tanto desde la perspectiva de la
demanda (los estudios de merca-
do realizados por Turespafa en
2006 sobre los turistas alemanes,
franceses e italianos asf lo consta-
tan) como desde la competitivi-
dad de la oferta (el reciente Infor-
me del World Economic Forum
sitla a Espafa en el puesto 31 en
términos de las politicas de soste-
nibilidad ambiental y en el pues-
to 30 en el cuidado de los recur-
sos naturales, muy por debajo de
la sexta posicién que ocupa el
conjunto de Espanfa), sobre la pro-
gresiva pérdida de los valores am-
bientales, territoriales y paisajisti-
cos de los destinos espafoles del
litoral mediterraneo y de los archi-
piélagos de Baleares y Canarias.

Adicionalmente, los territorios
de la franja mediterranea espafio-
la son identificados por los estu-
dios internacionales y nacionales
publicados sobre el impacto del
cambio climético (Esteban, 2005;
UNWTO, 2007; Consorcio de la Pla-
ya de Palma, 2010) como las zo-
nas que experimentaran con ma-
yor intensidad sus impactos en
términos de subida de las tempe-
raturas maximas y de elevacion del
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nivel del mar. Frente a estas evi-
dencias, el sector turistico no pue-
de ser ajeno a la integracion de
una prioridad global en el dise-
fio de una nueva hoja de ruta que
sirva para comenzar a plantear
compromisos de reduccion de su
huella climatica, y en el disefio de
acciones de mitigacion y de adap-
tacion en escenarios alineados con
los que ya se manejan en este
campo con referencias a los afos
2020y 2050.

3. Una financiacion
menos abundante
y mas selectiva

El acceso a un crédito barato
y percibido como ilimitado, sobre
el que los consumidores y las em-
presas han afrontado procesos de
compra e inversion en algunos ca-
sos irracionales (o por encima de
sus posibilidades), y que han per-
mitido generar una fuerte deman-
da, entre otros, de servicios turis-
ticos y de oferta de instalaciones
alojativas y de ocio, se vera pro-
fundamente reducido a corto pla-
zo y registrard a medio y largo rit-
mos de crecimiento mas pausados
que los acontecidos en la Ultima
década. Los nuevos instrumentos
de control del riesgo crediticio que
los responsables del sistema finan-
ciero mundial ya han puesto so-
bre la mesa en las diversas reunio-
nes del G20, y plasmados en la
tercera ronda de los acuerdos de
Basilea (llamado coloquialmente
Basilea lll), asi como la propia res-
puesta de restriccion del crédito
de las entidades financieras para
cuadrar sus balances, ya han ac-
tuado restringiendo el acceso a la
financiacién vy, por esta via, a las
decisiones de consumo y de in-
version.

El crecimiento de los territorios
del litoral espanol basado en la
construccion inmobiliaria ha sido,
en buena parte, el paradigma del

efecto de unas condiciones excep-
cionales de financiacién. El nue-
vo contexto de restricciéon credi-
ticia va a exigir mayor certeza
sobre la rentabilidad esperada'y
la estabilidad temporal de los in-
gresos para evitar escenarios de
burbuja, siendo especialmente
sensible a los desarrollos inmobi-
liarios masivos. Se podria aseve-
rar que no soélo la sobreoferta de
construccion de justificacion tu-
ristica existente en las zonas del
litoral y las dificultades existentes
de acceso a financiacion haran in-
viable a medio plazo recuperar el
paradigma imperante en esta ul-
tima década, sino que también la
propia “memoria” del sistema res-
pecto a sus dramaticas conse-
cuencias, en términos de caida de
la produccion y el empleo, obli-
gan a proponer planteamientos
disimiles basados en logicas de
trabajo diferentes.

4. Nuevos principios y
valores en las decisiones
y comportamientos de
los seres humanos

Mas alla de los desafios enun-
ciados, la principal palanca de
transformacion de las actividades
turisticas de cara al futuro proce-
derd de los cambios en la forma
de viajar del propio ser humano.
Ya en la primera década de este
siglo XXI, el turista ha venido
transformando sus patrones de
comportamiento aprovechando
los avances tecnolégicos, los nue-
vos modelos de negocio en algu-
nos subsectores de la cadena de
valor turistica, como el aéreo, asi
como su mayor cultura y experien-
cia viajera. Entre todos ellos, el
mayor cambio procede de la pau-
latina consolidacion de un merca-
do motivacional y experiencial,
donde cada persona viaja espe-
rando cumplir un deseo personal
con el mayor nivel de satisfaccion
posible (Yeoman, 2008).

Lo mas relevante es que se tra-
ta de tendencias que protagoni-
zaran los turistas mas interesantes
por su mayor gasto medio (Ama-
deus, 2010), que son aquellos ha-
cia los que debieran reposicionar-
se los destinos espanoles, tal y
como se ha argumentado en el
presente articulo. Los ejercicios de
prospectiva apuntan a una valo-
racion creciente de los elementos
de autenticidad y el disfrute de ex-
periencias reales, frente a las fa-
bricadas de manera artificial, un
nuevo concepto del lujo mas re-
lacionado con el bienestar, el en-
riquecimiento personal y el apro-
vechamiento del tiempo que con
la opulencia y el acceso a elemen-
tos fisicos, y una busqueda de la
diversion y el contacto personal
vinculado a motivaciones propias
y especificas, donde el clima se-
guira siendo un factor relevante
en la eleccién del destino al que
se incorporara el compromiso am-
biental y social dentro de una so-
ciedad mas envejecida.

La situacién de la escenografia
de los destinos turisticos del litoral
espanol y la oferta de servicios en
los que han basado su posiciona-
miento en el mercado turistico in-
ternacional los coloca hoy lejos de
poder responder a estos parame-
tros. Dicho esto, tales territorios
disfrutan, a su vez, de unos extraor-
dinarios recursos, bien propios,
bien en un entorno cercano que,
bajo otra cultura de gestién, ofre-
cen una extraordinaria oportunidad
de conectar con los valores que van
a regir los mercados de mayor apor-
tacion socioecondmica.

IV. POR UNA NUEVA
CULTURA DEL LITORAL
BASADA EN SU
REHABILITACION
TURISTICA (12)

En el escenario dibujado por
estas fuerzas del cambio global,
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el futuro del litoral pasa necesa-
riamente por impulsar nuevos
principios de trabajo que permi-
tan al turismo volver a ejercer de
motor del crecimiento econémi-
co, alinedndose con las preferen-
cias de los consumidores mas in-
teresantes que lo han de hacer
posible, como resultado de opti-
mizar las oportunidades econo-
micas en un entorno sostenible.
El reto se plantea en términos de
ofrecer una gama de productos
que permita conseguir que lleque
un turista que cada vez gaste mas
en destino, permanezca mas dias
y en meses distintos a los de la
temporada alta, incrementando
la eficiencia en el uso del stock de
capital existente, comprometién-
dose con politicas dirigidas a re-
ducir el consumo de territorio y
de recursos energéticos y natura-
les, y mejorando la escenografia
de los espacios urbanos. Todo ello
se traducira en una mejora de la
calidad de vida de la poblacién re-
sidente, que pudiera incluso im-
pulsar la atraccién posterior de
otras actividades econdmicas, cu-
ya localizacion se sustenta en es-
pacios de excelencia como los que
reclama el turista mas exigente.

Hacerlo posible significa optar
por una nueva cultura de traba-
jo en el litoral que descanse sobre
pilares casi opuestos a los que han
dirigido su evolucién historica, y
muy especialmente a los que han
gobernado la Ultima década, in-
tegrando con otras proporciones
y principios el tdndem turismo-
construccién como Unica opcion
realista de especializacién econé-
mica generadora de un nuevo ci-
clo de prosperidad a medio pla-
z0. Los principios esenciales para
convertir esta propuesta, hoy qui-
mérica, en la realidad que necesi-
tan los espacios del litoral son:

a) Una politica decidida de re-
habilitacion integral del litoral,
frente a la construccion de mas

capacidad alojativa, encaminada
a dotar de calidad integral a los
espacios ya construidos como uni-
ca alternativa para hacerlos atrac-
tivos a las inversiones necesarias
para el reposicionamiento del pro-
ducto turistico y la localizacion de
nuevas actividades productivas.
Se trata de una apuesta que ha de
servir como dinamizadora del pro-
pio sector de la construccién, por
el volumen de actividad involucra-
da en la recuperacion de los espa-
cios publicos y en la definicién de
nuevos modos de movilidad y, en
particular, el sector de la edifica-
cion residencial y la promocién in-
mobiliaria, pero con un peso ma-
yoritario de la rehabilitacion del
parque de viviendas existente fren-
te a la edificacién de més plazas.

La apuesta decidida por la re-
habilitaciéon representa el reto mas
ambicioso y mas complejo, por
cuanto supone romper las l6gicas
de crecimiento urbanistico de la
ultima década, hoy todavia laten-
tes en los agentes econémicos de
los territorios del litoral. Abordar
un verdadero cambio cultural no
puede hacerse desde propuestas
de corto plazo. Por ello, es nece-
sario el liderazgo institucional plas-
mado en cambios normativos, in-
centivos y planes a escala nacional
y autonomica, y combinado con
proyectos piloto de destinos con-
cretos que demuestren su factibi-
lidad y la bondad de los resulta-
dos. En la actualidad, y a iniciativa
del Gobierno de Espafa, estan en
distintas fases de desarrollo tres
planes de reconversién de desti-
nos maduros (Playa de Palma,
Costa del Sol, San Bartolomé de
Tirajana y el Puerto de la Cruz) que
debieran servir de “laboratorio”
de las nuevas logicas, a la vez que
de ejemplo de la rentabilidad de
sus resultados.

Su puesta en marcha supone
actuar con instrumentos no exclu-
sivamente relacionados con la po-

litica turistica, pero que la condi-
cionan sobremanera, como son
fundamentalmente la ordenacion
del territorio, la gestion urbanistica
o las politicas ambientales. Igual-
mente, trabajar bajo este principio
significa abordar cambios en los
sistemas de incentivos implicitos
en el marco legal que, en gran me-
dida, han impulsado el modelo im-
perante en los Ultimos anos, y que
tiene en la insuficiencia financiera
de los municipios turisticos uno de
sus principales exponentes.

La rehabilitacién del litoral de-
beria plasmarse a cuatro niveles:

— Rehabilitacion de los espa-
cios publicos de los conjuntos ur-
banos, desde sus frentes mariti-
mos o terrestres hasta los accesos
exteriores, pasando por el tejido
interior de cada nucleo, a través
de actuaciones de regeneracion,
esponjamiento, remodelacién 'y
creacion de zonas verdes y de es-
parcimiento, estableciendo prio-
ridades territoriales vinculadas a
lugares y actividades estratégicos,
mas alld de las zonas turisticas y
sus servicios auxiliares.

— Rehabilitacion de las edi-
ficaciones residenciales, a través
de propuestas de indole urbanis-
tica y fiscal que impulsen su recu-
peracion basada en el uso de téc-
nicas y materiales de edificacion
sostenible que reduzcan su hue-
lla climatica, a la vez que les dote
de un atractivo urbanistico vincu-
lado a elementos de identidad lo-
cal o de vanguardia constructiva
para incrementar su interés y con-
Seguir un mayor uso que supere
el de los meses de verano.

— Rehabilitacion de toda la
gama de instalaciones turisticas
(hoteles, restaurantes, comercios,
oferta de ocio), que ejerzan de
motor de recuperacion y transfor-
macion de la amplia oferta madu-
ra y con problemas de obsolescen-
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cia que se extiende por las zonas
del litoral.

— Rehabilitacion y valoriza-
ciéon de la franja litoral y los es-
pacios naturales, recuperando
playas y otros espacios naturales
proximos a la franja litoral, y res-
pondiendo a su uso ludico res-
petuoso con el entorno a través
de una respuesta integral (menor
impacto ambiental, adaptacion
a las condiciones del medio, ma-
yor capacidad de diferenciacién,
etcétera).

b) Una estructuracion de la
oferta turistica por clusters o clubs
de productos vinculados a las mo-
tivaciones de los turistas, que, a
la vez, permita superar la paulati-
na pérdida de mercado del tour-
operador tradicional. Las empre-
sas turisticas deben entender que
todas ellas forman parte de la ca-
dena de valor, que es la que ad-
quiere y disfruta el turista en cla-
ve de una motivacion concreta y
que, para su mayor competitivi-
dad, necesita ser gestionada de
manera integral (tal y como hacia
el touroperador, que es el que ha
conformado histéricamente el
producto). Asumir esta forma de
trabajar supone superar las 16gi-
cas subsectoriales de escasas in-
terdependencias competitivas y
apostar por principios de coges-
tion publico-privada, que permi-
ta la consolidacion de clusters en
destino que integren y estructu-
ren productos innovadores, con
una gestién mas homogénea y co-
ordinada a escala pais y dotada
del mayor talento, para realizar
un marketing interno y externo
maés claro y eficiente.

A dia de hoy, es dificil esperar
una organizacion espontanea en-
tre las empresas del sector que re-
plique, en una versibn mas avanza-
da, el papel que desempefiaba el
touroperador, y ello por la eleva-
da atomizacion y segmentacion

que caracteriza al sector turistico
del litoral. Sélo es factible que una
estrategia basada en la formacién
de clubs de producto pueda cuajar
si se sitian al frente las administra-
ciones publicas, respondiendo al
papel que juegan en el producto
turistico y la satisfaccion del visitan-
te muchos de los ambitos sobre los
gue tienen poder de decision.

¢) Un sistema de accesibilidad
y movilidad eficiente y sostenible,
gue combine la apuesta por un
mix de medios de transporte e in-
fraestructuras de acceso al litoral
alineado con los posicionamien-
tos mas deseados por los diversos
destinos y los retos que impone el
cambio global. Asumir estos prin-
Cipios supone poner al servicio del
posicionamiento del producto y
los mercados objetivos el sistema
de accesibilidad a los destinos,
dentro de la existencia de una 16-
gica integral e interrelacionado
para todo el litoral.

Se trata de transformar la per-
versa dindmica actual, donde la
politica de transportes, principal-
mente en el caso del aéreo, se ha
convertido en un sistema de incen-
tivos disefiado desde los destinos
para garantizar unos volimenes in-
discriminados de trafico que sean
capaces de llenar la capacidad ins-
talada, independientemente del
perfil que atraigan y, por tanto, del
valor aportado al posicionamiento
deseado del destino. Acertar con
la politica de accesibilidad aérea, y
su integracion con el resto de me-
dios de transporte, representa una
de las claves del éxito en el nuevo
escenario, por cuanto se trata pro-
bablemente del eslabén que mas
se va a encarecer relativamente en
un contexto de preocupaciéon y
prioridad creciente por la reduccion
de su huella climatica.

Pero no sélo el éxito del posi-
cionamiento se va a dirimir en el
plano de la accesibilidad, sino

también en el plano de la movili-
dad interna en los destinos. En
el nuevo paradigma de menor
huella climatica y mayor coste de
la energia, habra que optar por
nuevos sistemas de movilidad mas
eficientes en los municipios turis-
ticos, que permitan aliviar la tra-
dicional presion del coche priva-
do y ayuden a recrear un entorno
vacacional y de vida diferencial,
mas ludica y mas sostenible.

En esta linea, no sera creible
una estrategia de renovacioén, ac-
cesibilidad y movilidad en el repo-
sicionamiento turistico del litoral
si no se plasma en unos objetivos
de reduccién de la huella de car-
bono en los escenarios que estan
barajando las instituciones inter-
nacionales, y que sirva como atri-
buto adicional frente a unos con-
sumidores que cada vez valoran
mas este elemento.

d) Un centro de referencia en
la generacion de talento, especia-
lizado en los nuevos pilares de des-
arrollo del litoral. La apuesta por
un paradigma basado en las 16gi-
cas y los principios propuestos no
serd posible si no se cuenta con el
mayor talento que sea capaz de
crear experiencias ludicas, aportar
capacidad de diferenciacién en la
puesta en valor de los recursos,
gestionar la reordenacion territo-
rial y urbanistica precisada, incor-
porar la eficiencia energética ne-
cesaria en las nuevas edificaciones
y los sistemas de movilidad, dise-
far sistemas tecnoldgicos que in-
tegren todos los elementos de la
cadena de valor y aporten valor al
consumidor o definir férmulas de
financiacién que canalicen los re-
cursos a invertir.

El litoral debiera aprovechar la
inercia del cambio para consoli-
darse como centro de referencia
en estos y posiblemente otros am-
bitos clave de la industria turisti-
ca del siglo XXI, a través de la in-
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version en la localizacién de cen-
tros de formacion e investigacion
de vanguardia en las claves del
cambio de modelo (turismo, re-
novacion de espacios del litoral,
energias renovables, nuevas tec-
nologias aplicadas a territorios in-
teligentes, analisis del cambio cli-
matico en zonas de costa, nuevos
comportamientos de la demanda
o tecnologias de la informacién y
las comunicaciones aplicadas al
turismo).

e) Un sistema de gestion sos-
tenido sobre el liderazgo y la go-
bernanza publico-privada. La mul-
tiplicidad de escalas de la
administracion, trabajando de for-
ma poco coordinada, con proyec-
tos solapados y de escasa capaci-
dad transformadora, unido a un
sector empresarial muy atomiza-
do, con empresas de subsectores
de intereses diversos y poco con-
vergentes (entre ellos, los propios
que componen el sector turistico
con otros, como la construccién

y su industria auxiliar), hace prac-
ticamente inviable poder afrontar
los principios propuestos.

Las probabilidades de éxito es-
taran directamente relacionadas
con la capacidad de poner en
marcha nuevos instrumentos de
coordinacién inter-administrativa
que maximice la eficiencia en el
uso de los recursos para el logro
de unos objetivos consensuados
de antemano, integrando a los
diversos departamentos de las ad-
ministraciones (ministerios y con-
sejerias de las diversas comunida-
des auténomas) en comisiones
tematicas, responsables de velar
por la légica transversal del pro-
ceso a través de la mayor coordi-
naciéon de sus diversas politicas.
Todo ello apoyado en firmes com-
promisos del sector privado, ca-
nalizados y concretados en nue-
vas estructuras y organos de
gestion que cuenten con los me-
jores profesionales y se rodeen del
mejor conocimiento.

En la medida en que se esta
planteando un cambio cultural res-
pecto a la l6gica que ha dominado
el litoral durante medio siglo, es ne-
cesario asumir que se trata de un
proceso que requerird No menos de
una década para consolidarse en-
tre los diversos agentes del sector,
y dos para disfrutar de resultados
apreciables. Por ello, cuanto antes
se den los primeros pasos decidi-
dos hacia un desafio de esta na-
turaleza (13), mas pronto podran
empezar a reflejarse sus resultados.
El planteamiento que aqui se esbo-
za para el litoral bien pudiera en-
garzar y dotar de contenido, en su
traslacion al litoral y al sector turis-
tico, la propuesta todavia genérica
que para Espafa se ha venido en
llamar “Nuevo modelo de econo-
mia sostenible”.

Una simulacién a 2020 de lo
gue podria suponer aplicar esta
nueva estrategia de revalorizacion
de la oferta turistica dirigida a la
atraccién de un turista (espafol y

GRAFICO 13

ESCENARIO DE REHABILITACION INTEGRAL DEL SECTOR TURISTICO DEL LITORAL ESPANOL (2001-2020)
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extranjero) de mayores efectos
multiplicadores, que permanecie-
ra en Espafa un periodo algo mas
largo de tiempo, refleja su alta ren-
tabilidad econémica, ambiental y
social. El resultado obtenido, con
base en supuestos poco ambicio-
sos concretados en que, gracias a
la rehabilitacién de los destinos y
la generacion de nuevos produc-
tos turisticos, el gasto medio diario
real de los turistas se incrementara
en estas zonas un 1,5 por 100
anual por la atraccion de un perfil
de gasto algo mas alto, y el nime-
ro de estancias aumentard un 1,5
por 100 por el desarrollo de una
propuesta de nuevas actividades y
atributos distribuidas de forma mas
homogénea a lo largo del afio, su-
pondria acumular en el afio 2020
un crecimiento de los ingresos tu-
risticos de 18,6 millardos en térmi-
nos reales en estas zonas, un 38,9
por 100 superiores a los que cerra-
ron en el afio 2009 (ver grafico 13).

En esta simulacién no se inte-
gra la actividad econémica adicio-
nal vinculada a la rehabilitacién de
espacios publicos, edificaciones te-
rritoriales e instalaciones turisticas,
pero si las ganancias de eficiencia
derivadas del mayor uso de la ofer-
ta de alojamiento turistico, bajo el
supuesto de mantener el numero
de plazas existentes en el afio 2009.
El escenario resultante para 2020
de la nueva cultura de trabajo en
el litoral no sélo supone un ma-
yor impacto econdmico, sino ade-
mas, gracias a la mejora en los ni-
veles de ecoeficiencia conseguidos
en el proceso de rehabilitacion (14),
reducir sustancialmente la carga
ambiental en el litoral hasta el 80,4
por 100 respecto a la registrada en
2001, alineandose con los compro-
misos de Espafia en esta materia.

V. CONCLUSIONES

Desde los afnos sesenta, y sal-
vo en las ciudades y algunas zo-

nas de especializacién industrial,
el litoral mediterraneo espanol y
los archipiélagos de Baleares y Ca-
narias han basado su modelo de
desarrollo econémico en el bino-
mio turismo-construccién, princi-
palmente inmobiliaria. La eviden-
cia disponible sobre la dltima
década pone de manifiesto unos
resultados menguantes de la ac-
tividad turistica incluso antes de
la crisis econdmica, bajo un para-
digma empobrecedor en el que se
han recibido mas turistas, pero
han permanecido menos tiempo
en los destinos y han reducido su
gasto diario en términos reales, lo
gue ha supuesto una reduccién
de 2.500 millones de euros en in-
gresos turisticos de 2001 a 2008
y una continua merma en los be-
neficios empresariales. En estos
anos, el descenso del impacto eco-
némico procedente del gasto tu-
ristico se ha producido en un con-
texto de intenso aumento en el
ndamero de nuevas plazas aloja-
tivas puestas en el mercado, tan-
to regladas (200.000), como so-
bre todo de las residenciales (dos
millones), de forma que la cons-
truccién inmobiliaria ha compen-
sado, e incluso ayudado a ocultar,
el declive turistico por su extraor-
dinario rendimiento econémico.

En los tres Ultimos arios, los fac-
tores condicionantes de la crisis
econoémica y financiera internacio-
nal, y su traslacion sobre Espanfa,
han provocado el desplome del
sector que habia ejercido de mo-
tor econémico en el litoral. Pero la
crisis no sélo ha puesto en eviden-
cia el excesivo protagonismo del
sector inmobiliario, sino, lo que es
mas relevante, ha destapado las
debilidades estructurales del siste-
ma sobre el que se ha sostenido el
crecimiento econdmico mundial,
exigiendo un cambio a escala glo-
bal cuyos principales vectores di-
rectores apuntan hacia temas cla-
ves que van a marcar el futuro del
modelo del litoral espafiol. Los mas

relevantes tienen que ver con la
presencia de un petréleo cada vez
mas caro, una penalizacion am-
biental a la movilidad aérea por su
impacto sobre el cambio climati-
co, un crédito restringido y mas
selectivo, y sobre todo un turista
cada vez mas motivacional y mas
sensible a nuevos valores ambien-
tales y sociales.

En un contexto de cambio glo-
bal, con un sector turistico en de-
clive por problemas de competi-
tividad estructural, la actividad
inmobiliaria colapsada en el pré-
ximo lustro y sin un sector con
presencia suficiente para ejercer
de recambio de los anteriores,
{qué actividad va a hacer que es-
te eje de desarrollo clave del sis-
tema econdmico espanol recupe-
re su capacidad de crecimiento y
de generacion de empleo?

Frente a esta encrucijada, el li-
toral mediterraneo espafiol y los
archipiélagos de Baleares y Cana-
rias han de optar entre seguir la
inercia de la Ultima década, espe-
rando que se recupere el sector de
la construccion residencial, lo que
no sélo no sera rentable econémi-
ca, social y ambientalmente, sino
gue probablemente serd imposible,
0 apostar por un nuevo paradigma
de trabajo mas alineado con los re-
tos globales, basado en la cultura
de la rehabilitacién y la revaloriza-
cioén turistica. Esta apuesta pasa
por aprovechar las positivas expec-
tativas de crecimiento de la deman-
da turistica, hoy por hoy Unico sec-
tor de especializacién de estas
zonas de litoral para el que se es-
pera un futuro prometedor a me-
dio y largo plazo. Dentro de esta
tendencia, el desafio al que se en-
frenta el litoral es conseguir repo-
sicionar su oferta de productos ha-
cia segmentos de un mayor impacto
econémico en los destinos.

Responder a este reto supone
poner en marcha un proyecto
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pais sostenido sobre principios
casi opuestos a los que han pri-
mado durante el Ultimo ciclo de
desarrollo para emprender otro
que sea, al menos, igual de fruc-
tifero. El éxito pasa por asumir-
lo y empezar a trabajar de ma-
nera complementaria y sistémica
en un proceso que maneje el lar-
go plazo y se sostenga sobre:

a) Una politica decidida de re-
habilitacion integral del litoral
frente a la construccion de mas
capacidad alojativa, que dote de
mayor atractivo a los espacios tu-
risticos y mejore la calidad de vi-
da de la poblacion local, integran-
do los retos de mayor eficiencia
en el uso de los recursos, con ob-
jetivos alineados con un mayor
compromiso ambiental y la lucha
contra el cambio climético, fija-
dos en referencias 2020-2050.

b) Una nueva estructuracion
de la oferta turistica por clusters,
o clubs de productos vinculados
a las motivaciones de los turistas,
que integren a todas las empre-
sas de la cadena de valor, ayudan-
do a compensar la pérdida del
touroperador tradicional.

¢ Un sistema de accesibilidad
y movilidad eficiente y sostenible,
que combine la apuesta por un
mix de medios de transporte e in-
fraestructuras de acceso al litoral
alineado con los posicionamien-
tos mas deseados por los diversos
destinos y los retos que impone el
encarecimiento de los combusti-
bles fésiles.

d) Lainversion en la atraccion
y consolidacion del mejor talento,
como laboratorio de excelencia
en los &mbitos de conocimiento
impulsores del cambio (creacion
de experiencias ludicas, regene-
racion de espacios turisticos en
declive, rehabilitacion eficiente de
edificios, sistemas de movilidad
verde, tecnologfa integradora de

los servicios de empresas de dis-
tintos subsectores para su venta
al consumidor final o nuevos es-
quemas de financiacién para
transformar grandes espacios ur-
banos).

e) Un sistema de gestién sos-
tenido sobre el liderazgo y la go-
bernanza publico-privada, que
demuestre las ventajas de nuevas
estructuras de gestién mas pro-
fesionalizadas y comprometidas
que integren, de manera univoca,
las politicas publicas de las dis-
tintas escalas de la Administracion
con las actuaciones empresariales
sobre objetivos consensuados y
basados en los mejores sistemas
de inteligencia y conocimiento.

Comenzar a trabajar bajo es-
tas logicas supondria poner en
marcha un ciclo de crecimiento
con ritmos del 3,0 por 100, pa-
ra elevar en 18.600 millones has-
ta 2020 el valor anadido real
aportado por el turismo, incre-
mentar los niveles de utilizacion
de la capacidad alojativa ya cons-
truida, reduciendo la huella eco-
l6gica casi un 20 por 100 respec-
to de los niveles existentes en
2001. Aspirar a un futuro mejor
y mas sostenible en el litoral sélo
depende de que todos los agen-
tes involucrados tengamos la su-
ficiente lucidez para saber enten-
der la magnitud del desafio al que
nos enfrentamos y la generosi-
dad para hacer prevalecer los in-
tereses de las generaciones futuras.
Las primeras sefiales de mejora
gue se atisban en el balance del
ano 2010 nos deberian animar a
emprender con mas ilusién, si ca-
be, este camino de mayor pros-
peridad sostenible.

NOTAS

(1) Con el &nimo de no ser reiterativos y
facilitar la lectura, a partir de este punto el tu-
rismo del litoral mediterrdneo, Baleares y Ca-
narias se recogera bajo la denominacion “tu-
rismo de litoral”.

(2) En este epigrafe se pretende aportar
evidencias de los grandes nimeros registrados
por las comunidades auténomas del litoral me-
diterrdneo, Baleares y Canarias. A pesar de que
con la informacién estadistica disponible no
es posible precisar mas sobre cuestiones rele-
vantes del diagnéstico que se presenta, como
el distinto comportamiento por destinos (pa-
ra lo que habria que eliminar en las estadisti-
cas de demanda la evolucién de las ciudades
y las zonas de interior) o los impactos ambien-
tales, las cifras son lo suficientemente relevan-
tes a escala agregada para servir de testimo-
nio de la caida de los resultados y la eficiencia
en el uso de los recursos del sector turistico lo-
calizado en estos territorios.

Se ha optado por tomar como periodo de
referencia el que se extiende desde 2001 a
2008 para circunscribirse a los afos de bonan-
za y crecimiento de la economia espafiola, con
el propdsito de mostrar como en estos afos el
turismo de litoral ya registraba resultados ne-
gativos. No obstante, en los graficos se mues-
tran los datos del afio 2009, que reflejan un
balance de la década mucho mas negativo.

(3) La imposibilidad de disponer de da-
tos homogéneos y comparables sobre la de-
manda turistica en estas zonas con un mayor
nivel de desagregacion obliga a trabajar a es-
cala autondmica. Se trata de una limitacion
por cuanto en la informacién agregada se es-
tdn incorporando los resultados de las ciuda-
des y las zonas de interior, con rasgos y ten-
dencias diferenciadas a las de las zonas del
litoral. No obstante, cabe apuntar que se tra-
ta, en general, de destinos que han experi-
mentado en el periodo analizado un notable
crecimiento, por lo que, en todo caso, los re-
sultados de las zonas estrictamente del lito-
ral que se pretenden analizar pueden ser no-
tablemente peores.

(4) En Familitur se recogen los recientes
cambios metodoldgicos y los enlaces en la se-
rie realizados por el Instituto de Estudios Tu-
risticos a fecha octubre de 2010, que permi-
ten disponer de una serie continua para todo
el periodo. Para el anélisis de la demanda ex-
tranjera, se ha tomado la encuesta Egatur por
cuanto ha sido defendida por el propio Insti-
tuto de Estudios Turisticos como la fuente di-
sefiada para el célculo del gasto turistico y las
pernoctaciones de la demanda extranjera, si
bien presenta importantes diferencias en tér-
minos de volumen de llegadas de turistas con
la encuesta Frontur, elaborada por el mismo
organismo y empleada mes a mes para dar
el balance coyuntural de la evoluciéon de la de-
manda extranjera.

(5) La oferta de alojamiento residencial
de uso turistico es una de las claves del anali-
sis mas dificiles de calcular, por cuanto no se
conoce, del parque residencial existente, cual
es su utilizacion final. Sélo en el momento de
hacer el Censo de la Vivienda se puede obte-
ner una aproximacién del uso de esta oferta,
que no siempre es lo precisa que debiera por
su dependencia de la propia respuesta del en-
cuestado o de las dificultades para encontrar-
lo en el momento de su elaboracion (el de
2001 se hizo mayoritariamente en el mes de

70

PAPELES DE ECONOMIA ESPANOLA, N.© 128, 2011. ISSN: 0210-9107. «EL TURISMO EN ESPANA»




OSCAR PERELLI DEL AMO

noviembre), especialmente en las casas utili-
zadas como segundas viviendas o las que es-
tan vacias. En el célculo realizado para este ar-
ticulo, se ha tomado el parque de viviendas
por usos obtenido del Censo de Viviendas del
afo 2001, actualizdndose hasta 2008 en fun-
cién de los certificados de fin de obra a esca-
la provincial, suponiendo que se mantiene la
estructura entre viviendas principales, secun-
darias y vacias del afo 2001, ultimo disponi-
ble. Con este célculo, la cifra total estimada de
viviendas de potencial uso turistico, que se ob-
tiene agregando el total de las viviendas se-
cundarias y un 75 por 100 de las vacias, muy
probablemente infravalore la cifra real, por
cuanto de 2001 a 2008 la construccion de vi-
viendas que ha colmado las zonas del litoral
ha sido principalmente de uso estacional o tu-
ristico.

(6) El porcentaje de los turistas extranje-
ros que visitaron Espana y que lo habia he-
cho en mas de diez ocasiones se situaba en
el 37,5 por 100, segln Frontur, mientras el
61,8 por 100 habia estado en Espafia mas de
cuatro veces.

(7) No es objeto de este articulo disec-
cionar las causas del estallido de la burbuja
inmobiliaria y su efecto sobre el sector de la
construccion residencial. Para un andlisis por-
menorizado y actual, se puede acudir a CuA-
DRADO ROURA (2010).

(8) Se trata del ano que CUADRADO ROURA
(2010) plantea para recuperar los niveles de cons-
truccién de viviendas de equilibrio en el conjun-
to de Espana, hipotesis probablemente mas op-
timista que la que se debiera manejar para la
actividad inmobiliaria en zonas turisticas.

(9) No se ha utilizado ningln indicador
de actividad econdmica, por cuanto los rela-
cionados con el VAB a escala provincial no es-
tan disponibles para los aflos 2008 y 2009 por
no haberlos publicado el INE en el momento
de cerrar el presente articulo. Por su parte, no
se ha considerado oportuno incorporar la in-
formacion a escala autondémica en la medida
en que puede verse sesgado por el comporta-
miento de otras ramas de actividad, no vincu-
ladas con la dindmica de la construccion re-
sidencial y el turismo.

(10) Una de las principales lagunas en el
ambito del conocimiento del litoral se encuen-
tra en la medida y evolucion de la carga am-
biental. Siendo una cuestién clave en el balan-
ce de la evolucion del modelo imperante en el
litoral durante la Ultima década, se ha apro-
ximado como indicador sintético derivado de
la conjuncién del nimero de plazas construi-
das, de la movilidad asociada al nimero de
viajesy a la carga derivada del total de estan-
cias, todo ello ponderado por un nivel de eco-
eficiencia.

(11) Hasta la fecha, existe un escaso nivel
de conocimiento de las implicaciones para Es-
pana, en general, y sobre sus sectores estraté-
gicos del impacto que pueden provocar los
principales exponentes del cambio global, por
lo que lo que aqui se presenta son unas pri-
meras reflexiones a titulo indicativo sobre las
que es necesario profundizar. Para el caso de
ciudades, y mas en el plano ambiental, se pue-
de consultar CENTRO COMPLUTENSE DE ESTUDIOS
E INFORMACION MEDIOAMBIENTAL (2009)

(12) Las propuestas aqui planteadas han
sido trasladadas al grupo de trabajo sobre des-
tinos maduros del Consejo Espafol de Turis-
mo celebrado en el mes de diciembre de 2010.

(13) Algunos de ellos se esbozan en la re-
daccion del Eje de sostenibilidad del Plan Estra-
tégico del Turismo Espafiol Horizonte 2020, pu-
blicado en la Revista de Estudios Turisticos (2007).

(14) Se ha supuesto una ganancia del 25
por 100 como consecuencia de la introduc-
cién de sistemas de edificacién y de movilidad
de menor consumo energético, bajo una hipé-
tesis de rehabilitacion del 5 por 100 anual de la
oferta reglada y el 2,5 por 100 de la residencial.
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