Resumen

El turismo sigue siendo uno de los punta-
les bésicos de la economia espafiola. Duran-
te varias décadas ha jugado un papel clave en
el crecimiento espafiol y, aunque atraviesa una
fase mas compleja y con algunos problemas
estructurales, no cabe duda de que seguird
siendo un sector fundamental para la recupe-
racion econémica.

Este articulo aporta nuevos elementos pa-
ra evaluar el papel de las actividades vincula-
das al turismo en Espafia. Analiza la deman-
da turistica, lo que obliga a profundizar en su
composicién asi como en la oferta turistica del
pafs, la creacién de empleo y la influencia de
estas actividades en la productividad. Estudia
también el peso del turismo en el saldo de la
balanza comercial. Todo ello permite extraer
algunas conclusiones que ayudan a definir el
peso del sector en la economia espafiola ac-
tual.

Palabras clave: turismo, demanda y ofer-
ta turistica, empleo y productividad, balanza
de pagos.

Abstract

Tourism continues to be one of the mains-
tays of the Spanish economy. Over several deca-
des it has played a key role in Spanish growth
and, although it is going through a more com-
plicated phase with a number of structural pro-
blems, there is no doubt that it will continue to
be a key sector for economic recovery.

This article offers new elements for assessing
the role of the activities linked to tourism in Spain.
It analyses tourist demand, which calls for in-
depth examination of the composition of the
country's tourist supply and demand, the job
creation, and the influence of tourist activities on
productivity. It also studies the share of tourism
in the balance of trade. All this enables us to draw
some conclusions that will help to define the im-
portance of the sector in the current Spanish eco-
nomy.

Key words: tourism, tourist supply and de-
mand, employment and productivity, balance

of payments.

JEL classification: E24, F32, L83, 047.

EL TURISMO: UN SECTOR CLAVE
EN LA ECONOMIA ESPANOLA

Juan R. CUADRADO ROURA
José M.2 LOPEZ MORALES

Universidad de Alcala

I. INTRODUCCION

A crisis econémica que vive

gran parte de la economia in-

ternacional, y de forma toda-
via muy intensa Espafa, ha gol-
peado igualmente a uno de los
sectores mas relevantes de la eco-
nomia nacional: el turismo. En el
afio 2009, la economia espafnola
registr6 una elevada tasa negativa
de crecimiento (-3,7 por 100), al
tiempo que se incrementaba rapi-
damente el nUmero de desemplea-
dos y se aceleraban los desajustes
en el &mbito fiscal y en cuanto al
endeudamiento exterior. En dicho
gjercicio se produjo, asimismo, una
notable disminucion de la deman-
da turistica (del 8,3 por 100), con
una caida del 8,8 por 100 en el nu-
mero de turistas que llegaban a Es-
pafay un retroceso del 7,2 por 100
en sus gastos. A pesar de estos ne-
gativos resultados, los ultimos da-
tos disponibles sobre el ejercicio
2010 muestran una cierta mejoria
en el sector turistico espafol, sobre
todo gracias a la recuperacion de
algunos de los principales merca-
dos emisores de turistas hacia Es-
pafa y del estable soporte que si-
gue ofreciendo el turismo interior
(de los residentes). De hecho, la in-
formacion estadistica sobre este Ul-
timo ano indica que la demanda
turistica se ha recuperado ligera-
mente, con un crecimiento del 1
por 100, y que la cifra de entrada
de turistas alcanzé los 52,6 millo-
nes al cierre de 2010, frente a los
52,2 millones de 2009, aunque las
encuestas sobre el turismo interior
muestran una reduccién de los des-
plazamientos y del gasto.

El turismo ha sido, desde hace
varias décadas, uno de los facto-
res impulsores del crecimiento
econémico espanol, y no cabe du-
da de que sigue siendo una acti-
vidad clave e insustituible para la
economia espafiola. Realmente,
cuando se discute sobre la nece-
sidad de un “cambio de modelo”
del sistema productivo espafol di-
ficilmente se cuestiona el rol que
puede y debe desempenar el tu-
rismo en los proximos afos. Lo
cual no contradice la necesidad
de reordenar algunos componen-
tes de la oferta, especialmente en
el sector hotelero, y de intensifi-
car los esfuerzos para atraer nue-
vos segmentos en los flujos turfs-
ticos del extranjero hacia Espafia.

El principal objetivo de este ar-
ticulo es mostrar y evaluar la evo-
lucion reciente de la actividad tu-
ristica en Espafna y el papel que esta
actividad desempefia en la econo-
mia espafola, tanto desde la 6p-
tica de la demanda y la oferta sec-
toriales, como por su aportacion al
empleo y al sector exterior en Espa-
fa. Los datos que se han utilizado
para analizar gran parte de estas
cuestiones provienen de la Cuen-
ta Satélite del Turismo de Espafna
(CSTE), que elabora el Instituto Na-
cional de Estadistica, enlazando las
series contables realizadas con ba-
se 1995 con las mas recientes, que
toman como base de referencia el
afno 2000, lo cual ha permitido ob-
tener una informacién temporal-
mente mas extensa.

La elaboracién de las CSTE se
lleva a cabo aplicando la meto-




JUAN R. CUADRADO ROURA - JOSE M.2 LOPEZ MORALES

dologia aprobada internacional-
mente, lo que implica un trata-
miento del “turismo” bastante
mas amplio que el utilizado en
numerosos trabajos sobre el te-
ma. En muchos de ellos se iden-
tifica esta actividad —errénea-
mente— con la rama productiva
“Hosteleria, Restauracion y simi-
lares”, sumandole a veces algu-
nas actividades de servicios, co-
mo las agencias de viajes. La
concepcién del turismo en la
CSTE es bastante mas amplia, ya
gue no sélo incorpora informa-
cion muy detallada sobre la de-
manda turistica y sus distintos
componentes, sino datos relati-
vos a la oferta, diferenciando en-
tre los productos especificos, es
decir, los directamente vincula-
dos al turismo, y los productos
no especificos, lo que permite de-
finir un listado de actividades pro-
ductivas cuyo producto principal
es caracteristico del turismo (Ver
recuadro 1). A partir de las cifras
estimadas de oferta y demanda,
la CSTE ofrece un amplio nimero
de tablas que informan con mu-
cha claridad sobre la aportaciéon
del turismo a la economia espa-
fiola en su conjunto.

En la elaboracion del articulo se
han utilizado asimismo, con carac-
ter complementario, los datos re-
lativos a las entradas y salidas de
turistas (no residentes y residen-
tes), el gasto que realizan y el em-
pleo en el sector turistico, informa-
ciones que aporta regularmente el
Instituto de Estudios Turisticos. Pa-
ra algunas cuestiones mas puntua-
les, se han tenido en cuenta tam-
bién los datos procedentes de
“Exceltur”, entidad privada que
produce regularmente informes so-
bre la evolucion y las perspectivas
de la actividad turistica.

El articulo se ha organizado co-
mo sigue. El apartado Il, que sigue
a esta introduccion, se centra en el
analisis de la contribucion del tu-

rismo espafol al crecimiento eco-
némico del pais, tomando como
punto de partida el afo 1995y ex-
tendiendo su estudio hasta los ul-
timos aflos con datos disponibles.
En él se subraya y analiza la evolu-
cion ciclica del turismo, para pasar
posteriormente a estudiar la apor-
tacion del turismo al piB espafiol,
tanto a nivel agregado como por
ramas de actividad. El apartado Il
se centra en la participacién y la
evolucion del empleo turistico en
la economia espafiola, a lo que se
suma el analisis de la productivi-
dad del sector, cuestion particular-
mente importante; en el IV, se
aborda la importancia del turismo
en la balanza de pagos espafiola'y
su contribucién a compensar el dé-
ficit comercial, donde obviamente
se contemplan no sélo los datos
relativos al gasto realizado por el
turismo extranjero en Espana, sino
los llevados a cabo por los residen-
tes espafioles fuera del pais. Por Ul-
timo, el articulo concluye con unas
notas finales (apartado V) a modo
de resumen, y con las referencias
bibliograficas empleadas.

Hay, por supuesto, muchos te-
mas de interés que no se abor-
dan en este articulo, ya que se
han seleccionado s6lo aquellos
que, tanto desde la 6ptica ma-
croecondmica como desde la mi-
croecondmica, parecen mas rele-
vantes. Muchas de las cuestiones
no abordadas aqui encuentran
respuesta en las demas colabora-
ciones que incluye este volumen
monografico.

Il. LA CONTRIBUCION
DEL TURISMO
AL CRECIMIENTO _
ECONOMICO ESPANOL

1. La evoluciodn ciclica
del turismo en Espana

Las fluctuaciones ciclicas cons-
tituyen uno de los rasgos mas ca-

racteristicos de la evolucién de las
economias de mercado. Los fac-
tores que provocan dichas fluctua-
ciones han sido, y siguen siendo,
muy diversos, y responden tanto
a causas internas como externas.
De hecho, como han reconocido
Mankiw (1992) y Burda y Wyplosz
(2009), aunque la palabra “ciclos”
sugiere que las fluctuaciones en la
economia “son regulares y prede-
cibles, no es asi practicamente en
ningun caso”. La teoria econdomi-
ca ha producido diversas interpre-
taciones sobre los ciclos y sus po-
sibles causas, enfatizando por
ejemplo la influencia que ejercen
los comportamientos de algunos
sectores —Ia agricultura, la cons-
truccion, algunas ramas industria-
les, el propio turismo—, asi como
el impacto que las fluctuaciones
de la economia determinan, a su
vez, en cada uno de tales sectores.
Por supuesto que tampoco han
quedado fuera de las explicacio-
nes los factores monetarios o la
evolucion del entorno exterior, es-
pecialmente cuando se trata de
economias muy abiertas a los mer-
cados internacionales.

La mayoria de los trabajos que
estudian la evolucion del ciclo de
una variable econémica suelen di-
ferenciar, de forma habitual, entre
la tendencia a largo plazo que
muestra dicha variable y las fluc-
tuaciones que se observan a cor-
to plazo alrededor de dicha ten-
dencia (1). Este procedimiento
permite no sélo analizar el grado
de fluctuacion de una determina-
da variable, sino también su posi-
ble correlacién con otros factores.
Utilizando esta metodologia, he-
mos estudiado, como proxi, la evo-
lucion ciclica del gasto del turismo
y de sus principales componentes
en el caso espanol con respecto al
crecimiento econdmico de la eco-
nomia nacional en su conjunto.

En el gréfico 1 puede compro-
barse que, descontando la tenden-
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RECUADRO 1
NOTAS SOBRE LA CUENTA SATELITE DEL TURISMO EN ESPANA

La Cuenta Satélite del Turismo de Espana (CSTE) es un sistema de informacién econdémica, disefiado como satélite del sistema basico de Cuen-
tas Nacionales, que permite medir el impacto del Turismo sobre la economia espafiola. Su elaboracién corre a cargo del Instituto Nacional de
Estadistica. La primera aproximacion a la CSTE se presento oficialmente en junio de 2002 por el INE, el Banco de Espafia y la Secretarfa Ge-
neral de Turismo (Instituto de Estudios Turisticos). Con base en el aflo 1995, se publico la serie contable referida a los anos 1995 a 2003. La
serie contable 2000-2007 se ha estimado con base en el aflo 2000.

Como instrumento estadistico, una Cuenta Satélite del Turismo (CST) puede describirse como un conjunto de cuentas y tablas, basado en los prin-
cipios metodoldgicos de la Contabilidad Nacional, que presenta los distintos pardmetros econémicos del turismo (oferta y demanda) de forma
interrelacionada y con referencia a un determinado ejercicio. En el caso de la oferta, se estudian aspectos como la estructura de produccién y
de costes de las empresas turisticas, el tipo de insumos que requieren para desarrollar su actividad, el grado de utilizacién de la mano de obra,
las inversiones productivas, el papel de la Administracion publica como oferente directo de servicios 0 como coadyuvante de los mismos, etcé-
tera. Desde la 6ptica de la demanda, se identifican los diferentes tipos de turistas, el turismo nacional frente al internacional, el tipo de bienes y
servicios demandados, el gasto realizado, etc. Las distintas tablas y cuentas tienen utilidad en si mismas, pero cualquier CST resultaria incomple-
ta sin un analisis de las interrelaciones oferta/demanda. Las tablas que reflejan dichas interrelaciones permiten ofrecer mediciones coherentes y
bien fundadas sobre la aportacién del turismo a la economia que se tome como referencia, a través de variables como el PIB y otras. La meto-
dologfa internacional para la estimacion de CST, promovida por Naciones Unidas, esté respaldada por la OMT, la OCDE y EUROSTAT.

El concepto de turismo que adoptd en su dia Naciones Unidas supone que éste abarca “las actividades que realizan las personas durante sus via-
jes y estancias en lugares distintos al de su entorno habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un ano, con fines de ocio, por ne-
gocios o por otros motivos”. Este concepto incluye, por supuesto, las estancias en viviendas secundarias (es decir, las que no son la residencia ha-
bitual de los individuos), que conduce a calificar como visitantes a quienes se desplazan a ellas por motivos diferentes a los del trabajo.

El esquema 1 muestra los flujos turisticos seguin la residencia del viajero y el lugar de destino del viaje, lo que da lugar a los conceptos de turismo
interno, turismo emisor, turismo receptor y turismo interior. El turismo nacional engloba asi cualquier actividad turistica de los residentes y el turis-
mo interior todas las actividades turisticas realizadas en el territorio de referencia, ya sea por parte de los residentes o de los no residentes.

ESQUEMA 1
TIPOLOGIA DE FLUJOS TURISTICOS SEGUN Territorio de destino del viaje
RESIDENCIA DEL VIAJERO Y LUGAR Dentro del territorio | Fuera del territorio TOTAL
DE DESTINO DEL VIAJE econémico econémico
8o Residentes er/] e,/ territorio Turismo interno Turismo emisor Turismo nacional
25 econémico
©
é E No residentes Turismo receptor
€S TOTAL Turismo interior

Desde el punto de vista econémico, el turismo es esencialmente un fenémeno de demanda ya que sus efectos econémicos estan ligados al
gasto que implican los desplazamientos fuera del entorno habitual. Esto conduce a diferenciar, en primer lugar, entre gasto en consumo fi-
nal y consumo final efectivo, pero desde la 6ptica de la demanda hay tres conceptos que son especialmente relevantes: el de consumo tu-
ristico interno (gastos realizados por los visitantes residentes), el de consumo turistico receptor (realizado por los visitantes no residentes) y el
de consumo turistico emisor (realizado por los residentes fuera de su territorio de referencia). Los productos se clasifican a su vez en especi-
ficos, que son los directamente vinculados con el fenémeno turistico, y no especificos. Dentro de los primeros se diferencia entre productos
caracteristicos (aquellos cuyo consumo disminuirfa sensiblemente en ausencia de turismo) y productos conexos (consumidos por los visitan-
tes, aunque no sean caracteristicos). A partir de estos conceptos, y sobre todo del listado de productos calificados como caracteristicos, las
CST delimitan las actividades productivas que, desde el lado de /a oferta, proporcionan productos destinados especificamente al turismo.

La CSTE incorpora asimismo las principales cuentas econémicas que deben elaborarse para las distintas actividades caracteristicas del turis-
mo, incluyendo desde las cuentas de produccion y explotacion hasta el empleo y datos de la estructura empresarial.

A partir de las estimaciones desde el lado de la demanda y desde el de la oferta de la industria turistica, las cuentas satélite permiten obte-
ner datos agregados de ambas vertientes y alcanzar una vision integrada del turismo. Asi, el VAB turistico es el VAB generado en la econo-
mia como resultado de la demanda turistica: por tanto, no sélo en las actividades caracteristicas, sino en todas las que proporcionan produc-
tos a los visitantes. A partir de lo anterior, es posible obtener el PIB turistico (VABT + impuestos netos sobre productos relacionados con la
demanda turistica) y, por supuesto, datos sobre otras variables relacionadas con las anteriores.

Fuente: INE, Cuenta Satélite del Turismo en Espana: Metodologia.
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GRAFICO 1
EVOLUCION DEL CICLO ECONOMICO
(Componente ciclico del crecimiento a precios reales)
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Fuente: Elaborado con datos de la Cuenta Satélite del Turismo de Espana, INE, y de Exceltur para el afo 2010.

cia a largo plazo, la demanda fi-
nal turistica ha registrado un perfil
de crecimiento de caracter ciclico
similar al mostrado por el conjun-
to de la economia, si bien sus fluc-
tuaciones han sido siempre mas
acentuadas, tanto en las fases de
auge como en las recesivas. Asi,
desde mediados de la década de
los noventa hasta finales del si-
glo XX, el sector turistico mostré
una expansion ciclica superior a la
que estaba presentando el conjun-
to de la economia espafola, par-
ticularmente gracias al mayor di-
namismo del gasto del turismo
receptor. La contencién de la acti-
vidad econémica que se produjo
en los primeros afios del presente
siglo repercutié en mayor medida
en el sector turistico, con una ca-
ida muy notable de la demanda
vinculada al turismo receptor de-
bido a la crisis que afectaba ya a

algunos paises que son los princi-
pales emisores de turismo hacia
Espafia, como Alemania. A partir
de entonces, el turismo muestra
inicialmente un ritmo de creci-
miento superior al del conjunto de
la economia, al que sigue un pro-
nunciado desplome a partir del
ano 2007, impulsado tanto por el
comportamiento del turismo re-
ceptor —de forma particularmen-
te notable en 2009— como por la
evolucion del resto de los compo-
nentes del gasto turistico: el con-
sumo de los hogares residentes en
el territorio, el consumo interme-
dio, el consumo de las administra-
ciones publicas y la formacion bru-
ta de capital fijo.

No obstante, tal como eviden-
cia el gréfico 1, la mejora en las
condiciones econdmicas que se ha
producido en algunos de nuestros

principales mercados europeos,
asi como la contraccién de los pre-
cios espafoles, hacen que los da-
tos finales del ejercicio 2010
muestren una mejora en el com-
portamiento del sector turistico
en Espafa, claramente por enci-
ma de la evolucion del conjunto
de la economia espanola.

A pesar de lo que se ha indica-
do, existe un notable grado de co-
rrelaciéon entre la demanda final tu-
ristica y las fluctuaciones de la
economia espafiola, como mues-
tran los datos del cuadro n.® 1. Se
comprueba en éste que el nivel de
afinidad entre la evolucién del piB
y la del gasto del turismo receptor
es menos relevante que en el caso
de los restantes componentes de
la demanda turistica, dada la ma-
yor relacién que estos ultimos tie-
nen con la situacion interna de la
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CUADRO N.° 1

MATRIZ DE CORRELACIONES Y VOLATILIDAD DEL COMPONENTE CiCLICO DEL CRECIMIENTO ECONOMICO, 1995-2009

PIB Total turismo Turismo receptor Otros componentes del turismo
PIB 1,00 0,90 0,82 0,86
Total turismo 0,90 1,00 0,96 0,86
Turismo receptor........cooeveevvieeeeiiennn 0,82 0,96 1,00 0,69
Otros componentes del turismo .......... 0,86 0,86 0,69 1,00
Desviacion estandar ............ccccceeeeennn.. 0,0223 0,0423 0,0636 0,0341

Fuente: Elaborado con datos de la Cuenta Satélite del Turismo de Espana, INE.

economia. Este cuadro refleja, asi-
mismo, que el grado de fluctua-
cion ciclica del sector turistico es
mas acentuado que el correspon-
diente al conjunto de la economia,
y que, por otra parte, el gasto del
turismo receptor presenta una ele-
vada volatilidad debido a su ma-
yor dependencia de factores exé-
genos, propios de la coyuntura
econdémica internacional, y ajenos
por tanto a la evolucién interna de
la economia espanola.

La situacion y la evolucion eco-
némica de los principales paises
emisores de turismo hacia Espa-
Aa explica, en alguna medida, el
comportamiento de la demanda
de turismo receptor, que ha sido el
componente mas relevante de la
demanda turistica total hasta fe-
chas recientes en términos de gas-
to. Aproximadamente dos tercios
de los turistas que visitaron Espa-
fia entre 2000 y 2010 procedian
de Reino Unido (27,5 por 100),
Alemania (18,5 por 100) y Francia
(14,9 por 100). El anélisis del gas-
to del turismo receptor muestra la
existencia de una correlacion par-
ticularmente pronunciada con los
flujos de turistas provenientes de
Alemania, si bien hay que destacar
que la fuerte caida registrada en
2009 en la demanda total turisti-
ca en Espafia estuvo vinculada, de
forma importante, a la disminu-
cién de las entradas de turistas del
Reino Unido, que aun hoy siguen
mostrando una notable atonfa.

2. La aportacion del turismo
al PiB espanol

La relevancia del turismo como
factor impulsor del crecimiento
econémico espanol en las Ultimas
décadas es una de las cuestiones
mas ampliamente desarrolladas
en los estudios sobre el tema rea-
lizados hasta la fecha. Sin embar-
go, como anteriormente se ha in-
dicado, en bastantes casos el
analisis de la contribucién del tu-
rismo al pPIB espafnol se ha limita-
do a tomar s6lo en consideracién
las ramas productivas que aparen-
temente son las mas significativas,
en particular las de “hosteleria 'y
similares” y la de “restaurantes,
bares y otros”. Sin embargo, la re-
levancia del turismo no soélo ra-
dica en los efectos inmediatos que
ejerce sobre aquellas ramas de ac-
tividad que suministran un pro-
ducto principal que se considera
como caracteristico (desde la hos-
teleria y la restauracion hasta los
servicios de transportes, agencias
de viajes y servicios relacionados
con la cultura y el ocio), sino tam-
bién en los efectos indirectos que
ejerce sobre las ramas productivas
que proporcionan factores pro-
ductivos a las anteriores, tal como
se explica en el recuadro 2.

Establecidas estas primeras ideas
aclaratorias, podemos proceder
ya a estudiar la contribucion del
sector turistico a la economia es-
pafola desde la éptica macroeco-

ndmica. Es decir, tanto en relacion
con el PIB, como en cuanto a los
principales componentes del mis-
mo. Para ello utilizaremos, funda-
mentalmente, la informaciéon que
proporcionan las CSTE, previamen-
te enlazadas para cubrir el perio-
do 1995-2007, aunque en el caso
de algunas variables es posible
alcanzar ya hasta el ejercicio
2009.

La contribucion de la deman-
da del sector turistico al conjun-
to del PIB espafiol en el periodo
1995-2009 (cuadro n.° 2 y gréafi-
co 2) se ha situado, como media,
en el 10,7 por 100 a precios rea-
lesyenel 10,9 por 100 en valores
corrientes. Aunque no se han pro-
ducido variaciones importantes, el
diferente ritmo de crecimiento eco-
noémico del turismo respecto al to-
tal de la economia se tradujo en
un aumento de la aportacion de
este sector al total de la demanda
espafiola hasta el afio 2000, que
se ha ido reduciendo a partir de
entonces hasta quedar sensible-
mente por debajo del 10 por 100
(a precios reales) en 2009.

Entre los diferentes componen-
tes de esta demanda turistica, el
gasto del turismo receptor, que
recoge el consumo realizado en
actividades turisticas por los visi-
tantes internacionales en territorio
espafol, representa aproximada-
mente la mitad de la aportacion
del turismo a la economia y, tal
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RECUADRO 2
EFECTOS DIRECTOS E INDIRECTOS DEL TURISMO EN LA ECONOMIA ESPANOLA

Las CSTE que elabora el INE no soélo presentan los efectos directos del sector turistico muestra en la economia espafiola, sino que, a través de
un analisis de las tablas input-output, estima también otros impulsos indirectos que este sector produce. Los efectos directos se elaboran a
través de los datos generados en las empresas que suministran bienes y servicios directamente a los visitantes. Los efectos indirectos, se
producen gracias al arrastre multiplicador que la actividad de las empresas especificamente turisticas provoca sobre las restantes empresas
del sistema econémico.

Para el calculo de los efectos directos se emplea una metodologia que interrelaciona la demanda con la oferta de turismo, permitiendo ob-
tener el PIB turistico a través de un sistema que recoge los factores de demanda (el PIB serfa equivalente a la suma de los componentes de
la demanda final, netos de importaciones) y de oferta (el PIB se obtendria a través de la suma de los VAB de las distintas ramas de activi-
dad). Los puestos de trabajo generados directamente por la demanda o produccion turistica se calculan utilizando las ratios de empleo por
ramas que proporciona la Contabilidad Nacional, suponiendo ademas que el contenido en empleo por unidad de output es el mismo tanto
para la produccién destinada al turismo como para el resto.

En los efectos indirectos, la CSTE explota los datos de las tablas input-output aplicando unas hipdtesis de relacién tecnolégica y de estabili-
dad temporal de las funciones de produccion con las que se generan los diferentes tipos de productos. A partir de los datos disponibles, la
ecuacion convencional que se emplea en las estimaciones es la siguiente:

g=0-A"-m

donde: g es un vector-columna de produccién por productos o ramas homogéneas; y un vector columna de demanda final por productos;
m un vector de importaciones por productos; /, la matriz identidad; A una matriz de coeficientes ajj que representan la participacion del con-
sumo intermedio del producto / por unidad monetaria de produccién del producto (o de la rama homogénea) ;.

Mediante esta ecuacion, y bajo el supuesto de que los coeficientes técnicos son constantes a corto plazo, puede obtenerse el valor del out-
put total para cada vector de la demanda final (neta de importaciones). Los impulsos totales sobre la economia vendrian dados por ese va-
lor de la produccion, que abarca tanto los efectos directos (la demanda final) como los indirectos (medidos a través de la matriz inversa,
que aporta las interrelaciones de las ramas de actividad). Para poder determinar cudl es la aportacion de cada rama de actividad al PIB de la
economia es necesario obtener el VAB ligado a la produccién directa e indirecta (se emplea el supuesto de estabilidad a corto plazo de las ra-
tios de VAB/Produccién por ramas).

Esta metodologia para calcular los efectos totales, directos e indirectos, no puede aplicarse en el caso de la demanda turistica y sus compo-
nentes debido a que, segun los criterios de demanda turistica que se recogen en la CSTE, los gastos por viajes de negocios estarfan simulta-
neamente incluidos en la matriz A (variable enddgena) y en el vector de demanda (variable exdgena). Este hecho provoca que los datos de la
aportacion directa del PIB turistico sobre el
conjunto de la economfa no coincidan des-
, de los puntos de vista de la demanda y de
GRAFICO R.2 ; . la oferta, pero que sf lo hagan cuando se es-
EFECTOS DEL TURISMO EN LA ECONOMIA ESPANOLA, 2000-2007 timan los efectos totales a escala agregada
(En porcentaje sobre el total de cada componente) de las ramas al PIB y del valor de la deman-
da final

12,0
Los efectos indirectos del turismo obtenidos

a través de esta metodologia input-output
entre 2000 y 2007 son casi tan importantes
sobre el volumen de produccién y empleo
como sus impactos directos. La aportacion
del VAB turistico sobre el conjunto de la eco-
nomia pasa de un impulso del 6,4 por 100
a alcanzar el 11,1 por 100 gracias al efec-
to multiplicador, mientras que en la produc-
cién las cifras son el 5,4 y 9,3 por 100. En
cuanto al empleo, los datos reflejan la im-
0.0 ‘ ‘ portante aportacién de la ocupacion turis-
' VAB (a precios basicos) PRODUCCION EMPLEO (Puestos de trabajo) tica al uso del factor trabajo en la economia
espafola, y no sélo de forma directa —al-
canza el 5,1 por 100 de la ocupacion en Es-
pafia—, sino también considerando los efec-
tos indirectos de arrastre, en cuyo caso el
impulso total llega a ser del 8,3 por 100.
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Fuente: Elaborado con datos de la Cuenta Satélite del Turismo de Espana, INE.
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CUADRO N.° 2

EVOLUCION DEL GASTO DEL TURISMO EN ESPANA, 1995-2009 (EN MILLONES DE EUROS)

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Precios corrientes
Turismo receptor........c.ccceeeverenne.
Otros componentes del turismo ...
Total turismOo......coevviiiiiieici
Precios constantes
Turismo receptor........c.ccceeeverenne.
Otros componentes del turismo ...
Total turismOo......coevviiiiiieici

21.466 23.693 27.212 30.212 34.797 36.415 38.573 38.261 39.683 41.432 44.155 47.122 49.230 49.937 43.966
24.596 27.010 28.220 30.751 33.057 36.574 39.499 42.751 46.370 49.964 54.236 59.707 63.982 64.800 61.428
46.062 50.702 55.431 60.963 67.853 72.988 78.072 81.012 86.053 91.396 98.390 106.829 113.212 114.737 105.394

24739 26.393 29.059 31.503 34.798 36.415 36.597 34.703 34.739 34.849 35.686 36.378 36.560 35.322 30.770
28.347 29.560 30.156 31.503 32.998 36.574 37.598 38.329 39.829 40.816 42.243 44.254 45.681 44.803 42.682
53.087 55.953 59.215 63.006 67.796 72.988 74.229 72.988 74.594 75.689 77.952 80.652 82.331 80.214 73.572

Fuente: Elaborado con datos de la Cuenta Satélite del Turismo de Espana, INE.

GRAFICO 2. i
APORTACION DEL TURISMO AL PIB ESPANOL
(Porcentaje del PIB a precios reales)
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Fuente: Elaborado con datos de la Cuenta Satélite del Turismo de Espana, INE.

como se esbozé en el apartado
anterior, ha constituido el princi-
pal factor explicativo de los cam-
bios a la baja del gasto turistico
que se registran a partir de 2001.

Es importante subrayar, en es-
te sentido, que la que habia sido

la sequnda partida del gasto tu-
ristico —el consumo turistico de
los hogares residentes en Espa-
fia— ha pasado progresivamente
a ocupar la primera posicién, com-
pensando asi en parte la caida del
gasto turistico del turismo exte-
rior. Los datos de avance corres-

pondientes a 2009 y 2010 indi-
can, sin embargo, que el gasto de
las familias espafiolas en turismo
se estancé en 2009, y que inclu-
so ha caldo ligeramente en 2010,
coincidiendo por fortuna con una
leve recuperacion del turismo re-
ceptor (2).
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CUADRO N.° 3

CONTRIBUCION DEL TURISMO A LAS ACTIVIDADES PRODUCTIVAS
EN ESPANA, PROMEDIO 2000-2007
(Porcentaje que aporta la demanda turistica a la producciéon de cada actividad)

HOTEIES Y SIMIIAIES ... 94,4
Actividades de alquiler inmobiliario...........cccooiiiiiiiii 10,9
Restaurantes y SiMilares ...........coooioioiiiiiii i 28,3
Transporte de viajeros por carretera 30,2
Transporte por ferrocarril ..................... 59,3
Transporte maritimo de pasajeros ........ 77,2
Transporte @éreo........occueeeveeeieeeeene. 88,8
Agencias de viaje 99,4
ANEXOS Al TrANSPOMTE ...ttt 12,3
Alquiler de VehiCUIOS. .......ooiiiii e 40,2
Actividades culturales recreativas, y deportivas de mercado 6,3
Actividades culturales recreativas, y deportivas de no mercado....................... 6,5
TOTAL RAMAS DE ACTIVIDAD CARACTERISTICAS DEL TURISMO................ 26,3
RAMAS DE ACTIVIDAD NO CARACTERISTICAS 1.1
TOTAL ..o 5,4

Fuente: Elaborado con datos de la Cuenta Satélite del Turismo de Espana, INE.

La importancia del sector turis-
tico en la actividad productiva es-
pafola aparece muy claramente
reflejada en el cuadro n.° 3, que
recoge la aportacién que la de-
manda turistica supuso, como
media, en las diferentes industrias
0 ramas productivas espafnolas du-
rante el periodo 2000-2007 (ulti-
mo afo para el que existen datos
a través de la CSTE).

Como puede comprobarse, el
impacto del turismo sobre el con-
junto de las actividades producti-
vas durante el citado periodo su-
puso, como media, el 26,3 por
100 en el caso de las ramas de ac-
tividad consideradas como “ca-
racteristicas” del turismo (3). En
este bloque no sélo figura la ra-
ma de hoteleria y similares (en la
cual el 94,4 por 100 de su pro-
duccion se relaciona con el turis-
mo), sino actividades como los
servicios proporcionados por las
agencias de viajes (99,4 por 100),
el transporte aéreo (88,8 por 100),
el transporte maritimo de pasaje-
ros (77,2 por 100), el transporte
ferroviario (59,3 por 100), o el al-
quiler de vehiculos (40,2 por 100),

a las que se suman otras ramas de
actividad incluidas en el citado
cuadro n.° 3, cuya produccion se
destina al turismo en porcentajes
inferiores al 30 por 100. Por otra
parte, la influencia del turismo en
las ramas de actividad “no carac-
teristicas” se estima que es bas-
tante reducida (1,1 por 100 de su
actividad, como media). Estos da-
tos permiten estimar que la con-
tribucién media de la demanda
turistica a la produccién ha veni-
do representando un 5,4 por 100.

3. Composicion de la
demanda y la oferta
turisticas en Espana

3.1. Demanda turistica

La Cuenta Satélite del Turismo
establece las relaciones entre la
oferta y demanda del sector turis-
tico, lo cual permite efectuar una
descomposicion de la actividad tu-
ristica por productos tanto ofre-
cidos como adquiridos. Desde la
Optica de la demanda, se consi-
dera que la realizacion de viajes
turisticos implica que los agentes

econdmicos que los llevan a cabo
adquieren bienes y servicios. Como
ya se ha anticipado (recuadro 1),
dentro de los productos adquiri-
dos se diferencia entre aquellos
que suelen ser mas importantes
en los desplazamientos de los in-
dividuos (productos caracteristi-
cos) —alojamiento, transporte,
servicios de agencias de viaje,
etc.—y el resto de productos.

La definicién de los productos
calificados como caracteristicos
del turismo facilita también la ne-
cesidad de diferenciar con clari-
dad, desde un enfoque de oferta,
las ramas de actividad dedicadas
a su produccién (industrias carac-
teristicas) del resto de ramas de
actividad.

Por otra parte, los dos tipos de
enfoque que se han expuesto, de
oferta y de demanda, permiten
establecer las interrelaciones en-
tre ellos, si bien hay que tener
siempre en cuenta que las indus-
trias caracteristicas realizan, jun-
to con la actividad considerada
como principal, una actividad se-
cundaria representada o bien por
su oferta de productos diferentes
a los turisticos, o bien porque des-
tinan parte de su produccién a
agentes que no pueden ser califi-
cados como turistas. Adicional-
mente, hay que considerar que las
restantes industrias del sistema
econémico pueden elaborar tam-
bién, como labor secundaria, pro-
ductos que son caracteristicos del
turismo.

Cuando se desagregan los da-
tos de la demanda turistica (cua-
dro n.° 4), medidos a través del
consumo turistico interior, se com-
prueba que, entre 1995y 2007
(4ltimo afo para el que se ofre-
ce informacion oficial) y por cate-
gorias de productos, los servicios
de alojamiento y los de restaura-
cion representaron conjuntamen-
te algo mas de la mitad del con-
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CUADRO N.° 4

DEMANDA TURISTICA INTERIOR POR TIPO DE PRODUCTOS (PROMEDIO 1995-2007)

- Servicios de alquiler inmobiliario ....

- Transporte de viajeros por carretera...

- Transporte aéreo de viajeros
Servicios de agencias de viajes......

TOTAL PRODUCTOS

Servicios de alojamiento...........cccoeveiiinnns
- Hoteles y similares...........cccoooiiiiiiinnnn.

Restaurantes y similares .............ccccoeoveinas
Transporte de Pasajeros..........ccoeeveeveeeeeeannn.

- Transporte de viajeros por ferrocarril.........
- Transporte maritimo de viajeros................

Servicios anexos al transporte.............cc.........
Alquiler de bienes de equipo de transporte ...
Servicios culturales, recreativos y deportivos ...
Servicios turisticos no mercado de las AAPP....
Productos no caracteristicos..............cccoveens

EN MILLONES DE EUROS A PRECIOS CORRIENTES

PORCENTAJES

Consumo turistico  Consumo turistico

. TOTAL
receptor interno

Consumo turistico  Consumo turistico

TOTAL

receptor interno

8.467 13.028 21.475
6.884 6.359 13.241
1.583 6.675 8.238
9.743 9.847 19.578
4.311 7.567 11.897
331 1.732 2.063
200 1.086 1.281
94 341 436
3.682 4.404 8.102
290 3.442 3.732
2.057 767 2.812
428 658 1.079
812 1.433 2.243
0 179 179
8.014 6.093 14.075
34.149 42.940 77.059

24,8 30,3 27,9
20,2 14,8 17,2
4,6 15,5 10,7
28,5 22,9 25,4
12,6 17,6 15,4
1.0 4,0 2,7
0,6 2,5 1.7
0,3 0.8 0,6
10,8 10,3 10,5
0,8 8,0 4,8
6,0 1.8 3,6
1.3 1.5 1.4
2,4 3,3 2,9
0,0 0,4 0,2
23,5 14,2 18,3
100,0 100,0 100,0

Fuente: Elaborado con datos de la Cuenta Satélite del Turismo de Espana, INE.

sumo turistico total: un 28 por
100 los primeros y un 25 por 100
los segundos. A continuacion de
ellos se situan los productos no
caracteristicos del turismo (18 por
100), constituidos basicamente
por los bienes adquiridos por los
turistas, incluidos los margenes de
los intermediarios y comerciantes,
a los cuales le siguen los gastos
en el transporte de pasajeros (15
por 100), donde destacan espe-
cialmente los gastos en transpor-
te aéreo. El resto de productos y
servicios turisticos —comisiones
de las agencias de viaje, alquiler
de automoviles, servicios cultura-
les, deportivos, etc.— registran
una presencia bastante menor,
aunque por su volumen cuantita-
tivo no son irrelevantes ni mucho
menos.

Durante el periodo analizado,
no se aprecia que se hayan pro-
ducido cambios relevantes en es-
ta descomposiciéon de la deman-
da turistica, a pesar de que puede
observarse un ligero aumento de
los servicios de agencias de viajes

y del transporte aéreo de viajeros,
y una paulatina pérdida de rele-
vancia del gasto en el transporte
de viajeros por ferrocarril y en los
servicios turisticos de no-merca-
do de las administraciones publi-
cas, que incluso disminuyen su vo-
lumen en euros corrientes.

Una cuestion importante a re-
senar es que dentro de estos datos
sobre el consumo turistico interior
existen diferencias importantes en-
tre el gasto realizado por los no resi-
dentes en Espafa (consumo del tu-
rismo receptor) y el llevado a cabo
por los residentes dentro del pais
(consumo turistico interno). Los
principales contrastes entre ambos
tipos de consumo radican en que
en el turismo receptor sobresale sig-
nificativamente la mayor presencia
de la demanda de “otros produc-
tos no caracteristicos”, aunque los
gastos en restauracion y servicios
anexos al transporte ocupan asimis-
Mo una posicion muy destacada.
Por contra, los servicios de agencias
de viajes, los de alojamiento y los
relacionados con el transporte de

viajeros por carretera y ferrocarril
son menos importantes en el con-
sumo turistico receptor que en el
caso del consumo turfstico interno.

3.2. Oferta turistica

Si la desagregacion se realiza
por el lado de la oferta turistica,
teniendo Unicamente en cuenta
las industrias cuya principal acti-
vidad es la elaboracién y/o sumi-
nistro de productos caracteristi-
cos, la CSTE permite obtener datos
sobre la produccion destinada al
turismo por parte de las distintas
ramas durante el periodo 1995-
2007. El cuadro n.° 5 recoge, en
concreto, las cifras medias de pro-
duccién total y de valor anadido
a precios corrientes referidas al ci-
tado periodo. Dichas cifras mues-
tran que el conjunto formado por
“hoteles y similares” junto con
“restauraciéon, bares y otros”,
componen el bloque mas signi-
ficativo, ya que aglutinan al 35,2
por 100 del valor de la produc-
cién y al 34 por 100 del valor afna-
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CUADRON.°5

OFERTA TURISTICA POR TIPO DE ACTIVIDAD (PROMEDIO 1995-2007)

EN MILLONES DE EUROS A PRECIOS CORRIENTES PORCENTAJES

Valor afiadido Valor afiadido

Produccién Produccién

bruto bruto
Hoteles y SIMIlAres........ooviiiiieic e 15.633 9.999 6,8 7,2
Actividades de alquiler inmobiliario ............cccoooiiviiiiiiiis 75.177 54.955 32,8 39,8
Restaurantes y similares 65.040 36.988 28,4 26,8
Transporte de Viajeros Por Carretera .........ccovveveieeveiiaieeeenn 6.761 4.394 3,0 3,2
Transporte por ferrocartil...........c.oocooviiiiiiiiicicceeeee 2.330 1.408 1,0 1,0
Transporte maritimo de pasajeros. 479 211 0,2 0,2
TranNSPOItE @GO ...oiviiiiiiiiie e 6.909 2.455 3,0 1,8
AGENCIas A€ VIJE .....iiiiiiiii i 3.192 2.054 1,4 1,5
ANEXOS Al TrANSPOITE ..ot 22.136 8.692 9,7 6,3
Alquiler de vehiculos ........cccoooiiiiiiice e 2.638 1.456 1,2 1.1
Actividades culturales, recreativas y deportivas de mercado........ 21.081 11.944 9,2 8,6
Actividades culturales, recreativas y deportivas de no mercado... 7.333 3.431 3,2 2,5
TOTAL ramas de actividad caracteristicas del turismo ............ 228.991 138.078 100,0 100,0

Fuente: Elaborado con datos de la Cuenta Satélite del Turismo de Espana, INE.

dido del total de las actividades
de oferta que son caracteristicas
en relacién con el turismo. Otra
actividad relevante es la referida
a “alquileres inmobiliarios”, si bien
hay que recordar que en la esti-
macién de esta rama en Contabi-
lidad Nacional se utilizan criterios
ficticios de alquiler aplicados a los
inmuebles en propiedad. A con-
tinuacién de los anteriores se si-
tdan, por orden de importancia,
las “actividades culturales, recrea-
tivas y deportivas” (un 12,4 por
100 del valor de la produccion),
las de transporte” y las anexas al
mismo (en torno al 7,2 por 100 y
9,7 por 100, respectivamente) y,
por ultimo, si bien de forma mas
residual, otros tipos de activida-
des, como los servicios de las
agencias de viajes y el alquiler de
vehiculos.

Al considerar las cifras corres-
pondientes a cada uno de los ejer-
cicios del periodo estudiado, no
se aprecian modificaciones impor-
tantes en cuanto a la importancia
relativa de las distintas activida-
des de la oferta turistica. Unica-
mente cabria destacar un ligero

aumento de la participacién de las
actividades culturales, recreativas
y deportivas de no-mercado y de
las agencias de viajes en cuanto
al valor de la produccion, si bien
sin apenas variaciones en térmi-
nos de valor afiadido. Asimismo,
las actividades de transporte por
ferrocarril experimentan una re-
duccién algo mas significativa en
su aportacion al total de oferta,
incluyendo una caida de su valor
anadido en euros corrientes.

El cuadro n.° 5 permite com-
probar, asimismo, un hecho que
tiene légica econdmica. Las acti-
vidades que requieren una menor
presencia de consumos interme-
dios —es decir, una menor dife-
rencia entre la produccién total y
el valor anadido que generan, co-
mo sucede con el alquiler inmo-
biliario, por ejemplo— muestran
mayores porcentajes de participa-
cion en el total valor afadido bru-
to de la actividad turistica, mien-
tras que ocurre lo contrario en las
actividades que requieren un ma-
yor empleo de inputs intermedios
en su proceso de produccién, co-
mo sucede en los casos del trans-

porte aéreo y de los anexos al
transporte.

lll. EL TURISMO COMO
IMPULSOR DEL EMPLEO
EN ESPANA

1. Evolucion del empleo
generado por el turismo

Con los datos que aporta la
CSTE, a partir de la informacién de
la Contabilidad Nacional para el
periodo 1995-2007, el cuadron.° 6
muestra que durante esta prolon-
gada fase, que practicamente fue
siempre expansiva, el nimero de
ocupados en actividades turisticas
no dejo de crecer, generandose du-
rante estos anos 1.200.000 pues-
tos de trabajo en actividades turis-
ticas que, en términos equivalentes
a tiempo completo, supusieron cer-
ca de un millén de puestos de tra-
bajo.

La ocupacién en el sector tu-
ristico registra, en todo caso, una
evolucion ciclica no excesivamen-
te diferenciada de la del conjun-
to de la economia, aunque sus
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CUADRO N.° 6

EVOLUCION DEL EMPLEO DEL TURISMO EN ESPANA, 1995-2007 (EN MILES DE UNIDADES)

7995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Puestos de trabajo
TUFISINO oo 1619 1664 1.695 1773 1.836 1934 1973 2103 2201 2327 2507 2710 2832
Total €CONOMI .o 14770 14982 15419 16.021 16.601 17.180 17.727 18.117 18686 19.334 20.115 20.936 21.585
Puestos de trabajo equivalentes
a tiempo completo
TUFASINO e 1546 1.555  1.597 1.664 1.733 1.826 1.857 1.972 2058 2.164 2297 2435 2.530
Total €CONOMI .o 13.409 13.572 13.997 14571 15108 15670 16.176 16.549 16.949 17.405 17.970 18564 19.090
Personas
TUASINO e 1588 1.602 1.661 1735 1792 1.889 1.926 2054 2146 2260 2428 2.622 2731
Total Economia 14152 14333 14752 15327 15860 16412 16931 17338 17.878 18510 19.267 20.022 20.629

Fuente: Elaborado con datos de la Cuenta Satélite del Turismo de Espana, INE.

fluctuaciones son méas pronuncia-
das (grafico 3). En su conjunto,
entre 1995y 2007 el empleo en
el turismo crecié a una tasa media
del 4,8 por 100, frente al 3,2 por
100 de la ocupacion en el conjun-
to de la economia. Este mayor au-

mento del empleo turistico fue
bastante mas importante en los
primeros afios de este siglo, a di-
ferencia de lo que ocurria con el
crecimiento de la produccién, lo
gue determind, como mas tarde
se vera, una caida de la producti-

vidad por persona ocupada en las
ramas caracteristicas del turismo.

El desigual grado de crecimien-
to de los ocupados en actividades
turisticas frente al de los ocupa-
dos en el total de la economia es-

GRAFICO 3
APORTACION DEL TURISMO AL EMPLEO ESPANOL
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pafola propicié que la participa-
cién del empleo del sector turistico
en el empleo total del pais aumen-
tase durante el periodo antes in-
dicado. La media del periodo es al-
go superior al 11 por 100, pero,
como muestra el propio grafico 3,
a partir de 2002 se incrementa afo
tras afo hasta llegar a suponer un
13 por 100 del empleo total del pafs.

Con objeto de actualizar la in-
formacién sobre el empleo turisti-
co en Espana, el cuadro n.° 7 reco-
ge datos recientes de esta variable
provenientes del Instituto de Es-
tudios Turisticos, que realiza una
explotacion especifica a través de
datos de la Encuesta de poblacién
activa (EPA).

Dicho cuadro muestra clara-
mente que el empleo en activida-
des turisticas se ha visto muy afec-
tado por la crisis econémica actual.
En 2008 la negativa evolucién
econdmica afect6 ya al empleo en
los servicios de alojamiento (con
una tasa negativa de -2,4 por 100,
y una media total de la industria
turistica del 1,8 por 100, que to-
davia se mantuvo en positivo). Pe-
ro, en 2009 el empleo total de las
industrias turisticas registra ya una

tasa negativa (-2,4 por 100), fren-
te a una caida en el total del em-
pleo espafol del -7,3 por 100. To-
das las ramas turisticas, excepto
los transportes de viajeros, experi-
mentaron destruccién de empleo
en dicho afo, con un porcentaje
muy elevado en el bloque de “otras
actividades de la industria turisti-
ca” (-5,3 por 100), y porcentajes
negativos importantes en los ser-
vicios de alojamiento y de restau-
racion, bares y similares. Esta ten-
dencia destructora de empleos ha
continuado en 2010, si bien la ta-
sa media (-0,4 por 100) ha que-
dado bastante por encima de la
media de la economia espafola (-
2,2 por 100), con una recupera-
cion del empleo en alojamientos
y en “otras actividades de la indus-
tria turistica” y una caida impor-
tante (-3,7 por 100) en la rama de
“restauracion, bares y similares”.
En total, el empleo dedicado a las
ramas mas directamente turisticas
ha sufrido una pérdida de 118.000
empleos entre el tercer trimestre
de 2008 y el mismo trimestre de
2010. Estas cifras no son, sin du-
da, tan dramaticas como las de
otros sectores, como la construc-
cion y algunas ramas de actividad
vinculadas a ella.

CUADRO N.°7

EVOLUCION DEL EMPLEO DEL TURISMO EN ESPANA, 2008-2010
(EN TASAS DE VARIACION INTERANUALES) (a)

2. La preocupante evolucion
de la productividad en las
industrias caracteristicas
del turismo

Uno de los rasgos que carac-
terizan el comportamiento de la
economia espafiola desde media-
dos de la década de los afios no-
venta hasta 2007 es el bajo creci-
miento de la productividad media
por trabajador. Durante dicha eta-
pa, la economia registrd, como es
sabido, un elevado y sostenido
crecimiento, con una tasa media
de incremento del PIB que se situd
alrededor del 3 por 100, supera-
do incluso en varios ejercicios. Es-
te proceso expansivo, sin duda po-
sitivo, descansé esencialmente en
la incorporacién al mercado de
trabajo de cifras muy importantes
de nuevos ocupados, facilitada en
buena parte por una abundante
disponibilidad de mano de obra
inmigrante que encontré ocupa-
cién en el sector construccion y en
algunas ramas de servicios. En-
tre ellas, las vinculadas al turismo.

En contraste, la aportacion de
la productividad al incremento del
PIB fue siempre muy reducida, de-
bido a que durante buena parte
del periodo 1995-2006/07 la pro-
ductividad por trabajador crecié
a tasas muy modestas, incluso con
datos muy préximos a cero o bas-
tante negativos en el caso de algu-
nas ramas productivas. Los datos
estimados sobre las variaciones re-

2008 2009 2010 (b) .
) gistradas en Espafa por la produc-
HosteI‘elna .......... s 0.1 -2,.2 -2,5 tividad laboral (O productividad

Servicios de alojamiento ..........ccccooeiiineen. 2.4 2,2 1,1 . -

Servicios de comidas y bebidas ..................... 0.9 2.2 3,7 aparente del trabaJo) son induda-
Transporte de VIajeros..............ccovveveveverenenen.. 24 17 1.3 ble_mente preocu pantes, y son la
Otras actividades industria turistica ................. 65 53 6.4 mejor expresion de un modelo de
ACTIVIDADES INDUSTRIA TURISTICA ............... 18 24 -0,4 crecimiento lastrado por importan-
TOTAL ..ot 05 7,3 2,2 tes debilidades. En el perl’odo

1995-2000, la tasa media anual de
crecimiento de la productividad la-
boral fue ya muy baja (0,3 por 100
para el conjunto de la economia)
y, si bien mejoro ligeramente en los
anos posteriores (media anual del
0,6 por 100 en el periodo 2001-

Notas: (a) EI IET ha realizado en 2009, como el INE, un cambio en la explotacién de datos de la EPA. Una consecuencia
importante de dicho cambio es la mejora en la delimitacién y la precision de las actividades consideradas turisticas, ya que,
por ejemplo, en el caso de los transportes, de acuerdo con la CNAE-93, no se podian detraer los trabajadores de trans-
portes de mercancias, sobreestimandose por tanto el empleo en aquella ribrica. Esto supone una reduccién en la cifra de
trabajadores de la industria turistica. El IET dispone de los microdatos con ambas CNAE (1993 y 1999), lo que permite
comparar las ramas de actividad homogéneas con sus correspondientes tasas de variacién.

(b) Datos de 2010 hasta tercer trimestre.

Fuente: Elaborado con datos de Instituto de Estudios Turisticos.
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2007), esta mejora oculta la exis-
tencia de diferencias sectoriales
muy importantes. Asi, tanto la in-
dustria manufacturera como la
energia registraron durante el pe-
riodo 1998-2007 una evolucion
tendencial ligeramente creciente
de su productividad (1,5 por 100
de media anual), claramente por
encima de la media espanola. Por
el contrario, la productividad de la
construccion registra retrocesos en
casi todos los afnos del mismo pe-
riodo, con tasas negativas por en-
cima del -1 y del -1,5 por 100 en
algunos ejercicios. Por su parte, los
servicios de mercado muestran asi-
mismo tasas de variacion de la pro-
ductividad negativas entre 1997 y
2000, con un ligero repunte posi-
tivo en 2001 y nuevos datos nega-
tivos de 2002 a 2006 (-0,4 por 100
en este Ultimo ano).

Hay que recordar, sin embargo,
que no todas las ramas integradas
en el bloque de servicios de mer-
cado han tenido tasas de produc-
tividad negativas (Maroto y Cua-
drado, 2006 y 2009; Cuadrado y
Maroto, 2006). De hecho, estos
servicios muestran una importan-
te dispersiéon de la productividad
al comparar el comportamiento de
sus ramas. Las tasas de variacion
son muy bajas, o incluso negati-
vas, en actividades como “restau-
racion, baresy similares”, mientras
que las comunicaciones y los ser-
vicios bancarios registran tasas bas-
tante altas. Una razén importante
que contribuye a explicar estas di-
ferencias es que mientras en el ca-
so de “restauracion, bares y simi-
lares” los aumentos de produccion
implican mayores necesidad de fac-
tor trabajo, con dificultades para
incorporar capital y tecnologia, en
otras ramas, entre ellas las dos ci-
tadas, es posible incorporar inno-
vaciones tecnoldgicas e incremen-
tar la relacion capital/trabajador
caso de las telecomunicaciones,
por ejemplo, lo que determina in-
crementos en la productividad del

trabajo que incluso pueden llegar
a ser mas elevados que en algunas
ramas manufactureras.

En su conjunto, las ramas de
hosteleria y similares, las de res-
tauracién y otras vinculadas al tu-
rismo son intensivas en mano de
obra, y su expansién en el perio-
do 1995-2007 se baso basica-
mente en un aumento del em-
pleo, lo cual determiné tasas muy
bajas, cuando no negativas, en su
productividad por trabajador. Los
datos sobre produccién y empleo
aportados por la CSTE permiten
estimar la evolucion de esta va-
riable y extraer algunas conside-
raciones interesantes sobre el
comportamiento de la producti-
vidad del trabajo en el conjunto
del sector turistico. Estas reflexio-
nes se ampliaran en el siguiente
apartado teniendo en cuenta las
distintas actividades productivas
caracteristicas de este sector,
puesto que existen evidentes di-
ferencias entre ellas.

El grafico 4 muestra la evolu-
cion de la productividad en el tu-
rismo —medida como la relacion
entre el PIB a precios reales de sus
actividades caracteristicas y el em-
pleo medido en términos de pues-
tos de trabajo— y las tasas anua-
les de variacion de esa misma
variable para el conjunto de la
economia espafola, siempre con
datos de la CSTE. Pues bien, las ci-
fras referidas a los distintos afios
determinan que la productividad
media del turismo registrd, duran-
te el periodo estudiado, un valor
negativo de —0,9 por 100, frente
a un incremento medio del 0,5
por 100 de la productividad del
conjunto de la economia.

En los primeros afos del perio-
do estudiado (1996-2000), la pro-
ductividad del turismo todavia
registraba tasas de variacion po-
sitivas, por encima de las obteni-
das, como media, en el conjunto

de la economia. Pero a partir de
2001 la productividad de las ac-
tividades caracteristicas del turis-
mo registra una notable caida,
con datos de signo negativo que
siguen presentes hasta 2007. Co-
mo ya se indico anteriormente, es-
te comportamiento se explica por
el elevado crecimiento del empleo
que se produjo en el conjunto de
las actividades turisticas, cuya ex-
pansion se basod esencialmente en
este factor, aunque también influ-
ye en ello el peor comportamien-
to de la produccién del sector (4).
De hecho, el fuerte deterioro de
la productividad en 2001 y, sobre
todo, en 2002 se explica por las
variaciones que registran ambos
factores.

La crisis econdmica ha determi-
nado que en los ultimos afnos se
registre en Espafa un crecimiento
importante de la productividad
media por trabajador (hasta un 2,2
por 100 entre 2008 y 2010), si
bien esto ha tenido lugar a costa
del dramatico proceso de ajuste
en términos de desempleo que ha
experimentado el pais. Se trata,
por tanto, de un giro que descan-
sa esencialmente en la pérdida de
empleo y que hay que calificar co-
mo meramente coyuntural, ya que
no va acompafado, al menos has-
ta la fecha, de mejoras en la capi-
talizacion y en la introduccion de
tecnologia. En este sentido, un he-
cho muy significativo para com-
prender la preocupante evolucion
de la economia espafiola es que la
productividad total de los factores
(PTF) ha tenido histéricamente un
mal comportamiento, con una ta-
sa media positiva (0,4 por 100) en-
tre 1995y 2000, que se convierte
en negativa en los aflos posterio-
res (-0,2 por 100), con un decre-
cimiento similar en 2008 y posi-
blemente tasas préximas a cero en
los dos ultimos ejercicios.

No disponemos de datos ho-
mogéneos de las CSTE correspon-
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GRAFICO 4
EVOLUCION DE LA PRODUCTIVIDAD
(PIB a precios reales/Puestos de trabajo)
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Fuente: Elaborado con datos de la Cuenta Satélite del Turismo de Espana, INE.

GRAFICO 5
EVOLUCION DE LA PRODUCCION TURISTICA Y DE SUS COMPONENTES
(a precios reales)

9,0

Tasas de variacion interanuales

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

B Productividad m Empleo

Fuente: Elaborado con datos de la Cuenta Satélite del Turismo de Espana, INE.

2004 2006 2007

2005

—— PB

PAPELES DE ECONOMIA ESPANOLA, N.© 128, 2011. ISSN: 0210-9107. «EL TURISMO EN ESPANA»

15



EL TURISMO: UN SECTOR CLAVE EN LA ECONOMIA ESPANOLA

dientes a los ejercicios 2008 y
2009, por lo que no es posible es-
timar si este comportamiento que
ha registrado el conjunto de la
economia también ha tenido lu-
gar en el total de las ramas carac-
teristicas del turismo. Sin embar-
go, los datos de la Encuesta de
poblacion activa (EPA) indican que
en bastantes de dichas ramas se
ha producido una notable des-
truccion de empleos en los Ulti-
mos afos. La productividad por
trabajador ha mejorado escasa-
mente en el sector debido a que
en los dos ejercicios indicados
han concurrido dos hechos: por
una parte, la produccion turisti-
ca ha experimentado un retroce-
so y, por otra, la destruccién de
empleo en el sector turistico ha
sido inferior a la que se ha dado
en la economia espafiola en su
conjunto. No se dispone de datos
suficientes para efectuar una es-
timacién de la evolucion de la pro-
ductividad total de los factores
(PTF) en estos anos, aunque tam-
poco se han producido cambios
que permitan pensar que se han
producido variaciones muy signi-
ficativas en términos de organi-

zacion y de incorporacion de nue-
vas tecnologias.

Por ultimo, para confirmar
que la expansién de la oferta tu-
ristica se ha sustentado en los
incrementos del empleo, y muy
poco o nada en los incrementos
de la productividad por trabaja-
dor, el grafico 5 muestra las va-
riaciones registradas por la pro-
duccion turistica y por parte de
dos componentes basicos: el em-
pleo y la productividad. Los da-
tos muestran que, entre 1995
y 2007, el principal determinan-
te del crecimiento de la produc-
cion del sector turistico fue el
empleo. La productividad con-
tribuyd positivamente a dicho
crecimiento entre 1996 y 2000,
para pasar posteriormente a
mostrar tasas negativas desde
comienzos del siglo actual. Esta
situacion, de acuerdo con las in-
formaciones disponibles, se con-
solidé en 2008, si bien en 2009
la contribucién del empleo fue
bastante mas negativa que en el
caso de la productividad. Las
previsiones para el ano 2010 in-
dican que la caida en el empleo

en este sector serd compensada
por un ligero repunte de la pro-
ductividad del factor trabajo.

3. Empleo turisticoy
productividad laboral
por ramas de actividad

Al'igual que se realizé en el epi-
grafe 11.3 mediante una desagre-
gacion de la produccion turistica
por ramas de actividad, resulta in-
teresante exponer y comentar cudl
ha sido la distribucion porcentual
del empleo en el sector turistico
por actividades en el periodo
1995-2007, de acuerdo con los
datos que hasta este Ultimo ejer-
cicio facilitan las cuentas satélite
del turismo en Espana.

En este sentido, el primer da-
to resefable que ofrece el cuadro
numero 8 es que algo mas del 41
por 100 del empleo turistico se
concentra en las actividades de
restauraciéon, en una proporcion
que es claramente mas elevada
que la que representa la produc-
cién de esta rama de actividad (ver
cuadro numero 5), lo cual refleja

CUADRON.° 8

EMPLEO TURISTICO POR TIPO DE ACTIVIDAD (PROMEDIO 1995-2007)

EN MILES DE PERSONAS PORCENTAJES

Puestos de trabajo
equivalente a tiempo

Puestos de trabajo

Puestos de trabajo : .
equivalente a tiempo

totales

Puestos de trabajo
totales

completo completo
Hoteles y SIMIAres .........ooiiiiii e 256 245 12,3 12,6
Actividades de alquiler inmobiliario............cccccoiiiiiiiiiii 145 134 6,9 6,9
Restaurantes y similares 865 799 41,4 41,2
Transporte de Viajeros por Carretera .........ccooeveeeieeiieeiieeeeee 162 155 7.8 8,0
Transporte por ferroCartil...........ocooiiviiiiiiicc e 33 33 1,6 1,7
Transporte maritimo de pasajeros.... 3 3 0,1 0,1
TranSPOItE @BIEO ..o 34 33 1,6 1,7
AGENCIAS A8 VIGJE.. .ot 44 41 2,1 2,1
Anexos al transporte.... 125 119 6,0 6,1
Alquiler de vehiCulos ........ooiiiiii e 20 18 0,9 0,9
Actividades culturales, recreativas y deportivas de mercado.......... 283 246 13,5 12,7
Actividades culturales, recreativas y deportivas de no mercado..... 118 111 5,7 5,7
TOTAL ramas de actividad caracteristicas del turismo......... 2.090 1.941 100,0 100,0

Fuente: Elaborado con datos de la Cuenta Satélite del Turismo de Espana, INE.
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ya uno de los aspectos clave de
ésta y otras actividades vinculadas
al turismo: su bajo nivel de pro-
ductividad.

Las ramas de hosteleria y simi-
lares tienen un peso en términos de
ocupaciéon del 12,6 por 100 de
puestos de trabajo equivalente a
tiempo completo. Esta participa-
cién se sitta también sensiblemen-
te por encima de su peso en térmi-
nos de produccion, lo que, de
nuevo, sugiere una baja producti-
vidad por empleado. Sin embargo,
es importante sefalar que la com-
posicion interna de la rama de hos-
telerfa y similares muestra impor-
tantes diferencias de acuerdo con
el tipo de establecimientos (hote-
les de distintas categorias; pensio-
nes, hostales...) y también en fun-
cion de la dimensién de los mismos.
Coexisten, por ello, establecimien-
tos con una productividad compa-
rativamente elevada con otros (muy
numerosos) cuya productividad por
trabajador es muy reducida, y con
tasas de variacion que han sido in-
cluso negativas en algunos afos del
periodo estudiado.

Estos datos y tendencias no
son aplicables al caso de la rama
de alquileres inmobiliarios (6,9 por
100 de puestos de trabajo), cuya
produccion estimada, como ya se
ha indicado (cuadro n® 5), y unos
reducidos requerimientos de per-
sonal, determinan un nivel de pro-
ductividad muy alto. Por el con-
trario, las actividades culturales,
recreativas y deportivas revelan,
de nuevo, unos niveles de produc-
tividad mucho mas reducidos
cuando relacionamos el peso de
su produccién (12,4 por 100) con
el de ocupados (18,4 por 100).

Las actividades de transporte y
anexas al transporte representan
aproximadamente el 18 por 100
del total de la ocupacion del sec-
tor turistico, con casi la mitad de
los empleos concentrados en el

transporte de viajeros por carre-
tera. Esta importante concentra-
cion de trabajadores en este Ulti-
mo tipo de actividad, con una
reducida productividad, es la que
provoca que la participacion del
total del transporte en el empleo
del turismo sea inferior a la de su
produccién turistica total. Sin em-
bargo, algunas actividades de
transporte (aéreo, maritimo de pa-
sajeros) muestran unos niveles de
generaciéon productiva muy supe-
riores a los de su ocupacion.

Por ultimo, las actividades que
realizan las agencias de viajes y las
empresas de alquiler de vehiculos
exhiben una presencia muy esca-
sa en términos de empleo en el
total de la ocupacion turistica, al
igual que ocurre en su aportacion
en la produccién. Los datos per-
miten concluir que el nivel de pro-
ductividad, aun siendo bajo en
ambas actividades, es superior en
el caso del alquiler de vehiculos.

Como cuestion final, cabe des-
tacar que la composicion del em-
pleo por tipos de actividad turisti-
ca muestra, durante el periodo
estudiado, un apreciable aumento
de la ocupacioén en las actividades
de alquiler inmobiliario y, aunque
en menor medida, en las activida-
des anexas al transporte. Por con-
tra, en los casos del transporte de
viajeros por carretera, por ferroca-
rril 0 aéreo la participacion de su
empleo en relacion con el total de
la ocupacion turistica se ha ido re-
duciendo.

IV. LA APORTACION
DEL TURISMO A LA
BALANZA DE PAGOS

En los anteriores apartados el
andlisis se ha centrado, esencial-
mente, en el turismo interior en Es-
pafia, tanto receptor como inter-
no. Pero, con objeto de evaluar la
importancia del turismo en la ba-

lanza de pagos espafola, es preci-
so tener en cuenta también los da-
tos relativos al turismo emisor, es
decir el que llevan a cabo los resi-
dentes espafoles fuera de Espafa.

De acuerdo con la informacion
que aporta el Instituto de Estudios
Turisticos, entre 2000y 2010 Espa-
fia ha recibido un promedio anual
de 88 millones de visitantes, de los
cuales el 60 por 100 fueron turis-
tas y el resto excursionistas, de
acuerdo con la clasificacion con-
vencional. Al mismo tiempo, entre
el ano 2004 y 2010 el gasto pro-
medio anual de los turistas fue de
unos 48.300 millones de euros, lo
gue supuso un gasto medio anual
por turista de 888 euros en dicho
periodo. El nimero de visitantes y
la media del gasto turistico crecio
durante gran parte de dicho perio-
do, pero el inicio de la crisis ha im-
plicado reducciones tanto en el vo-
lumen de gasto total como, y muy
especialmente, en lo que respecta
al nimero de turistas recibidos. Una
sefal positiva al respecto es que los
ultimos datos disponibles para el
ano 2010 arrojan una cierta recu-
peracion de estas cifras, especial-
mente al compararlas con los ne-
gativos resultados del turismo en
Espafa en 2009, si bien con nive-
les todavia muy reducidos en rela-
ciéon con los ejercicios anteriores al
inicio de la crisis.

Por otro lado, entre el ano
2000y 2010 los residentes en Es-
pafa realizaron un promedio anual
de 162 millones de viajes, de los
cuales el 5,8 por 100 correspondié
a viajes al exterior. Asimismo, en-
tre 2004 y 2009 el gasto prome-
dio anual de los viajes de los resi-
dentes a otros paises fue de 7.500
millones de euros, lo que signifi-
ca que el gasto medio anual por
viajero fue de 746 euros. La evolu-
cién del turismo emisor ha sido, en
cierta medida, diferente a la del tu-
rismo receptor: el niUmero de via-
jes y el gasto al exterior de los re-
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CUADRO N.° 9

FLUJOS TURISTICOS DE ESPANA CON EL RESTO DEL MUNDO, 1995-2009 (EN MILLONES DE EUROS)

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Precios corrientes
Turismo receptor ........cccccvvvieienn
TUrSMO €MISOT ...veeeeiiieeeeieeeee
Saldo ..o
Precios constantes
Turismo receptor
Turismo emisor......
Saldo ..o

21.466 23.693 27.212 30.212 34.797 36.415 38573 38.261 39.683 41.432 44.155 47.122 49.230 49.937 43.966
4919 5686 6.047 7.013 8119 9789 11.019 11.430 11.625 13.694 16.668 18.104 20.086 20.586 16.895
16.547 18.006 21.165 23.198 26.677 26.626 27.554 26.831 28.058 27.738 27.487 29.018 29.144 29.351 27.071

24.739 26.393 29.059 31.503 34.798 36.415 36.597 34.703 34.739 34.849 35.686 36.378 36.560 35.322 30.770
5669 6.334 6.579 7.446 8400 9.789 10.063 10.993 11.199 13.000 15.339 16.171 17.689 17.513 14.233
19.070 20.059 22.480 24.057 26.398 26.626 26.533 23.710 23.541 21.849 20.347 20.207 18.871 17.810 16.537

Fuente: Elaborado con datos de la Cuenta Satélite del Turismo de Espana, INE.

sidentes en Espafia se redujo a co-
mienzos de la presente década,
pero posteriormente se ha ido in-
crementando de forma gradual.

La evolucién de los datos co-
mentados sobre el turismo recibi-
do y emitido por Espafia permite
identificar la importancia que el

sector turistico espafol tiene en
las relaciones econémicas con el
exterior. Los ingresos por turismo
receptor han superado tradicio-
nalmente a los pagos vinculados
al turismo espafiol en otros paises,
como muestra el cuadro n.° 9. No
obstante, el mayor ritmo de cre-
cimiento que han experimentado

los flujos turisticos emitidos du-
rante el Ultimo quinquenio se ha
traducido en que el saldo favorable
al turismo receptor, que suponia
mas de cuatro veces el realizado
como emisores desde Espafa a
mediados de los noventa, sdlo du-
plica actualmente a los ingresos
del turismo emisor.

GRAFICO 6
APORTACION DEL TURISMO A LA BALANZA DE PAGOS
(Porcentaje del PIB a precios reales)
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Fuente: Elaborado con datos de la Cuenta Satélite del Turismo de Espana, INE.
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Como promedio, este saldo
positivo del sector turistico ha re-
presentado en torno al 3,5 por
100 del pPiB durante el periodo
1995-2009, tanto a precios co-
rrientes como a precios reales (gra-
fico 6). Esta aportacién al PIB me-
jor6 hasta finales de los noventa,
pero desde entonces se ha ido re-
duciendo, dada la menor presen-
cia de los ingresos percibidos y la
mayor participacion de los pagos
realizados, aunque éstos ultimos
cayeron ya en 20009.

La contribucion del turismo al
equilibrio de la balanza de pagos
es uno de los aspectos mas rele-
vantes de la aportacién que ha-
ce aquél a la economia espafola.
Dicha aportaciéon ha cobrado ma-
yor importancia en aquellos pe-
riodos en los que se ha incremen-
tado la dependencia espafola de
las importaciones y/o cuando se
ha mantenido una baja compe-
titividad en sus exportaciones. En
los primeros anos analizados (me-
diados de la década de los noven-
ta) el saldo de estas operaciones
turisticas fue capaz incluso de
compensar el déficit de la balan-
za comercial, pero el intenso de-
terioro posterior que registro el
saldo de la balanza comercial no
ha podido contrarrestarse median-
te los flujos turisticos.

Los datos reflejan una evolu-
cion muy clara. El incremento del
turismo de los espanoles en el ex-
terior, junto con el empeoramien-
to de las cifras de turistas extran-
jeros recibidos y su gasto medio
por persona, han determinado
que, en los ultimos afos, el saldo
turistico no suponga ya un factor
compensador del déficit comer-
cial tan importante como en el pa-
sado. Recuperar posiciones en es-
te terreno implica plantearse una
estrategia de atraccion del turis-
mo de calidad y de mayores nive-
les de gasto que Espafa reciba en
los préximos afos. Lo cual va uni-

do a una reestructuracion de la
oferta, a una correccién de los da-
fios paisajisticos y ambientales que
se han producido en muchos pun-
tos de nuestras costas, y al culti-
vo de una imagen como pais que
ofrece atractivos distintos de los
climaticos. En algunos de estos
frentes las autoridades (naciona-
les y de las comunidades auténo-
mas) estan desarrollando diversas
iniciativas y programas, pero los
avances son hasta ahora bastan-
te lentos si exceptuamos algunos
ejemplos puntuales de verdadero
éxito.

V. NOTAS FINALES

Como se indico en la introduc-
cion, el objetivo de este articulo
ha sido analizar la contribucién
que realizan las actividades turis-
ticas a la economia espafnola. A
estos efectos, nuestro esfuerzo se
ha dirigido a calcular y estudiar
una serie de datos e indicadores
gue muestran la importancia que
sigue teniendo el turismo en la es-
tructura econdémica del pafs.

El trabajo no agota, por su-
puesto, el estudio de las distintas
vertientes y aspectos de la indus-
tria turistica espafnola, que no ca-
bia abordar en este articulo. Del
analisis realizado se deducen va-
rios puntos concretos que parece
interesante destacar como cierre
del trabajo:

— En primer lugar, que la
aportacion del turismo al PIB es-
pafol a precios reales se situa al-
rededor del 10 por 100 del total.
Asimismo, que es un sector que
siempre ha sido y sigue siendo,
a pesar de la situacién de crisis
gue vive la economia espafiola, un
soporte capital del empleo. De he-
cho, aunque la crisis y los cambios
en la demanda han provocado una
apreciable destruccion de emple-
os, el total de puestos de trabajo

equivalentes que hay que asignar
a la industria turistica se acerco a
dos millones como media duran-
te el periodo 1995-2007.

— Ha quedado demostrado,
asimismo, que las actividades tu-
risticas registran fluctuaciones ci-
clicas que, sin llegar a ser tan lla-
mativas como sucede en otros
sectores, tienen sin duda impor-
tancia. Su explicacién radica no
solo en los giros que experimen-
tan los flujos turisticos de los prin-
cipales paises emisores hacia Es-
pafa —donde el Reino Unido,
Alemania y Francia operan como
lideres, a pesar de la creciente di-
versificacién—, sino también de
las fluctuaciones que muestra la
economia espafiola en su conjun-
to, dada la importancia alcanza-
da por el turismo interior y por
el gasto que representa.

— A pesar de que ya no ope-
ran como lo hicieron en décadas
pasadas, los ingresos netos pro-
porcionados por el turismo siguen
siendo un factor compensador del
déficit comercial que caracteriza
a la balanza de pagos de Espana.
Sin esta fuente, la gravedad de las
consecuencias de dichos déficit
hubiera sido realmente insosteni-
ble a muy corto plazo.

— Uno de los puntos negros
del turismo es, sin duda, el bajo
nivel de productividad que mues-
tran algunas de sus ramas mas ca-
racteristicas, como la hosteleria y
la restauracion. Esto se ha agudi-
zado en el periodo comprendido
entre 1995y 2007, como conse-
cuencia de que su crecimiento fue
acompanado esencialmente por
un incremento del factor trabajo.
Aunque la diversidad de segmen-
tos del sector hotelero permite que
algunas empresas tengan produc-
tividades positivas, predominan to-
davia en demasia los alojamientos
de bajo nivel y de escasa dimen-
sién, con un preocupante descui-
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do de los factores que podrian su-
poner mejoras en la productividad:
inversiones, tecnologia y cambios
organizativos que afecten a la pro-
ductividad total de los factores. El
caso de los restaurantes, baresy
similares es todavia mas grave, por
cuanto la introduccion de mejoras
técnicas y organizativas ofrece es-
caso margen.

— Estos problemas de la efi-
ciencia productiva del sector hay
que relacionarlos con la evolucién
al alza que han experimentado los
precios turisticos durante bastan-
tes afos, tema que aqui no se ha
estudiado, pero que explica, sin
duda, la pérdida de competitivi-
dad de algunas ramas turisticas
en relaciéon con otros competido-
res, en el Mediterraneo y en otras
zonas del mundo.

— Por ultimo, los numerosos
datos y estimaciones que se han
aportado certifican que la indus-
tria turistica, en el sentido en que
ésta se conceptua en las cuentas
satélites del turismo de Espana, si-
gue siendo un soporte insustitui-
ble de la economia espafiola y que
su papel sequira siendo decisivo en
los préximos afios, tanto para la
recuperacion econémica como pa-
ra contribuir a mejorar la compe-
titividad conjunta de la economia.

NOTAS

(1) Para separar el efecto tendencial del
componente ciclico, se ha empleado aqui un
filtro de Hodrick y Prescott que permite esti-
mar la tendencia suavizada a largo plazo de
una serie. El componente ciclico se obtendria
como la diferencia entre la serie observada
(desestacionalizada previamente) y dicha ten-
dencia.

(2) Al tratarse de datos procedentes de
fuentes distintas de las CSTE correspondientes
a dichos ejercicios 2009 y 2010, los datos dis-
ponibles no se han incorporado, légicamente,
al cuadro n.° 2 y al gréfico 2.

(3) Son todas aquellas actividades pro-
ductivas que suministran un producto princi-
pal que se considera caracteristico del turismo,
de acuerdo con la metodologia de las CSTE (ver
recuadro 1). Légicamente, dichas ramas tam-
bién desarrollan actividades que no son “ex-
clusiva ni principalmente turisticas”.

(4) Dado que la produccién o VAB depen-
de del crecimiento de la productividad (y) y del
crecimiento del empleo (L), tendriamos que la
productividad seria igual a: y =VABJ/L.

Por tanto, el crecimiento de la productividad
seria aproximadamente igual a: Ay =AVAB - AL.
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