Resumen

En este articulo se analizan los patrones
de localizacion de los servicios a empresas in-
tensivos en conocimiento (SEIC) en Espafa a la
luz de las mas recientes contribuciones teori-
cas. Los SEIC agrupan una serie de actividades
que han experimentado un fuerte crecimien-
to en los Ultimos anos en la economia euro-
pea entre las que se encuentran los servicios
informaticos, las actividades de consultoria di-
versa e ingenieria asi como los servicios de I+D.
Nuestra intencién es obtener informacion so-
bre los grados de concentracion y especializa-
cion regional de dichas actividades y como és-
tos han evolucionado en los dltimos afos. Los
resultados apuntan a que muestran una ele-
vada concentracién en el territorio espanol,
donde Madrid emerge como una region fuer-
temente especializada en estos servicios. Sin
embargo, también se encuentran evidencias
de una cierta tendencia temporal a la disper-
sion o difusion espacial de estas actividades.

Palabras clave: SEIC, concentracién, eco-
nomias de aglomeracion, difusién espacial.

Abstract

This paper analyses the localisation
patterns of knowledge intensive business
services (KIBS) in Spain. KIBS comprise activities
like computer services, consulting and
engeneering or R&D that have displayed large
growing rates in the EU economy during the
last decades. We aim at obtaining information
about concentration and regional specialisation
patterns as well as their change during last
years. Our results indicate that KIBS are, in
comparative terms, highly concentrated in the
Spanish territory. Besides, the capital-region
Madrid is strongly specialised on this kind of
activities. However, we also have found
evidences of a certain process of spatial
dispersion and diffusion that have been taking
place during last years.

Key words: KIBS, concentration, agglome-
ration economies, spatial dispersion.
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I. INTRODUCCION

XISTE un ya viejo debate so-

bre las tendencias en la lo-

calizaciéon de las actividades
productivas y, en particular, de
las nuevas actividades o activi-
dades emergentes. El peso de las
economias de aglomeracién y la
tendencia a su concentracion di-
fiere entre unas actividades y
otras, y difiere también en fun-
cion del grado de madurez de
una actividad. La mayoria de los
estudios realizados sobre esta
problematica han prestado mas
atencion a las actividades manu-
factureras que a las terciarias; sin
embargo, por razones obvias, el
interés de estas Ultimas es cada
vez mayor. En nuestro caso, que-
remos ahondar en los patrones
de la localizacién de las activida-
des de servicios a empresas in-
tensivos en conocimiento (SEIC)
en Espafa. Es un tipo muy par-
ticular de actividades, y de una
importancia critica en la dina-
mica reciente del sistema pro-
ductivo, tanto por su creciente
volumen de valor anadido y em-
pleo (7 por 100y 7,5 por 100
del total respectivamente) como
por su funciéon clave en la crea-
cion y difusion de conocimiento
e innovacién en las demas acti-
vidades productivas, ya sean in-
dustriales o de servicios, priva-
das o publicas. Los servicios
especializados aportan conoci-
miento, y su funcién permite re-
ducir los riesgos y los costes de
oportunidad de los procesos de

innovacién, proporcionando co-
nocimiento sobre regulacién gu-
bernamental, estandares, mar-
keting, ingenieria, financiacion,
etcétera. La cuestion que aqui
nos preocupa es el patron de lo-
calizacién geogréfica de todas
esas actividades.

Antes de entrar en materia,
conviene recordar el tipo de acti-
vidades que incorporamos bajo
ese rotulo: Consulta de equipo in-
formatico, aplicaciones informa-
ticas y suministro de programas;
proceso de datos y explotacion de
bases de datos; mantenimiento y
reparacion de maquinas de ofici-
na y equipo informatico; investi-
gacion y desarrollo sobre ciencias
naturales y técnicas, sociales y hu-
manidades; actividades juridicas,
de contabilidad, auditoria, etc; ser-
vicios técnicos de arquitectura e
ingenieria y otras actividades; en-
sayos y analisis técnicos; publici-
dad; seleccién y colocacion de per-
sonal; actividades empresariales
diversas.

El articulo se estructura como
sigue: en el apartado Il realiza-
mos un breve repaso por la li-
teratura, que permite dar cuen-
ta de los factores que inciden en
los patrones de localizacién de
estas actividades; en el lll, se ana-
lizan las pautas de localizacion
de los SEIC en Espafia con base
en la informacién estadistica dis-
ponible, y en el IV se recogen los
principales resultados y conclu-
siones.
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Il. PAUTAS DE LOCALIZACION
EN LOS SEIC: EL DOMINIO
METROPOLITANO Y DE
LAS GRANDES CAPITALES

La localizacion de las actividades
productivas viene determinada por
la tension entre las fuerzas de aglo-
meracion y las fuerzas de disper-
sion. En el caso de los SEIC, la litera-
tura muestra que estan altamente
concentrados en las regiones me-
tropolitanas (Coffey, 2000). Diver-
sos analisis hechos para varios pa-
ises de la UE confirman, ademés,
que son las capitales las que nor-
malmente contienen una parte re-
lativamente grande de este sector
en sus respectivos paises (Daniels,
1995; Schamp, 1995; Toédtling y
Traxler, 1995; llleris y Sjoholt, 1995;
Cavola y Martinelli, 1995; Ferrao y
Domingues, 1995; Rubalcaba y Ga-
go, 2003; Vence y Gonzalez, 2005
y 2008). Esto podria considerarse
como una evidencia de que el es-
pacio nacional-estatal tiene alin una
gran importancia en la demarca-
cion de los mercados de muchas
actividades, y de que el caracter es-
pecializado de muchas de ellas ha-
ce que su mercado sea tan reduci-
do que requiera «todo» el mercado
nacional para superar el umbral de
viabilidad del servicio (1).

Un repaso de la literatura eco-
nomica permite ordenar un amplio
abanico de factores que explican
por qué las regiones metropolita-
nas generan y atraen esta clase de
actividades. Entre ellos podemos
destacar factores especificos relati-
vamente nuevos ligados a la impor-
tancia del conocimiento en las nue-
vas actividades y en la innovacion,
junto a factores mas tradicionales
como el tamafio de mercado o las
economias de aglomeracion deri-
vadas de los rendimientos crecien-
tes y las externalidades pecuniarias
y tecnoldgicas. Otras perspectivas
ponen de manifiesto la necesidad
de tomar en consideracién facto-
res de indole institucional y las in-

terdependencias sistémicas que
pueden incidir en la dinamica evo-
lutiva de localizacién de las activi-
dades, particularmente cuando se
trata de la aparicién de nuevas ac-
tividades.

Para entender como actlan
estos factores tendremos que re-
ferirnos a algunas particularida-
des caracteristicas de los SEIC: son
actividades intensivas en conoci-
miento que comportan una al-
ta proporciéon de personal con
formacion universitaria y alta
cualificacion; su prestacion im-
plica una relacion directa con los
clientes; el tipo de servicio y el ti-
po de informacién que manejan
de sus clientes conllevan unas
dosis importante de confianza;
aunque las nuevas tecnologias
pueden permitir que ciertas ta-
reas se desarrollen a distancia, lo
cierto es que la presencia fisica
sigue siendo un factor critico, de
forma que los problemas de pro-
ximidad, conectividad, desplaza-
miento y movilidad de personal
de alta cualificacion adquieren
una gran importancia en la loca-
lizacion de estas actividades y en
su exportabilidad. Del mismo
modo, en el papel jugado por ca-
da uno de ellos estan implicitas
diversas explicaciones tedricas so-
bre los procesos de localizacion
de las actividades econémicas en
el espacio y sobre el desarrollo
regional.

A continuacion se realiza un bre-
ve repaso a los principales factores
que inciden en las pautas de loca-
lizacion de los servicios a empresas
intensivos en conocimiento.

1. El tamano del mercado
cuenta para los SEIC

En unas actividades en gene-
ral especializadas, como son los
SEIC, el tamafio del mercado es un
factor clave tanto porque por de-

bajo de un determinado umbral re-
sulta inviable la consolidacion de
este tipo de proveedores especia-
lizados (indivisibilidades) como por-
que, una vez establecidos, su ex-
tension incide en la creacion de
economias de escala y de especia-
lizacion. Por ello, consideramos cru-
cial este factor para entender por
qué los SEIC aparecen fuertemente
concentrados en las regiones me-
tropolitanas. Entre los autores que
se han referido explicitamente al
mismo cabe destacar a Hitchens et
al. (1996) y, particularmente, Mar-
tinelli (1991b). La conocida frase
de Adam Smith, «La division del
trabajo esta limitada por el tama-
fio del mercado», que después se
convertirfa en el titulo de un cono-
cido articulo de Stigler (1951), es
la razén subyacente a la importan-
cia que adquiere el tamafio del
mercado para los SEIC. El argumen-
to de Stigler (1951) se centraba en
las condiciones de nacimiento de
una nueva actividad, en el sentido
de que las nuevas empresas surgi-
das de procesos de desintegracion
vertical sélo aparecerian alli donde
la demanda alcance un tamafo cri-
tico. El tamano de la demanda (del
mercado) podria entenderse como
una «condicidon necesaria» para
gue nuevas empresas alcancen una
escala de produccion suficiente co-
Mo para subsistir de manera inde-
pendiente. La importancia de este
factor se refuerza en la medida en
que incorporamos el factor proxi-
midad; el hecho es que la cercania
a los clientes cuenta significativa-
mente para buena parte de los SEIC,
dificultando su deslocalizacion fue-
ra del mercado principal, al menos
hasta el momento en que el mer-
cado en las localizaciones periféri-
cas alcancen un umbral que per-
mita y arrastre la aparicion local de
esa actividad.

La influencia de la proximidad
geografica dependerd del tipo de
servicio y, mas concretamente, del
grado de requerimiento de con-
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tactos de éste (Goe et al., 2000).
Si la interaccién se produce me-
diante el envio de datos codifica-
dos, y no mediante la actuacién
directa de personas, la proximi-
dad importa menos.

llleris (1997) sugiere que la
concentracion urbana se debe a
la gran dependencia de este tipo
de servicios respecto a informa-
cion y conocimientos complejos
que necesitan proximidad geogra-
fica entre proveedores y usuarios
para poder ser intercambiados.
Otros autores, como Leamer y
Storper (2001), ahondan en esta
idea y consideran que en estos ser-
vicios priman sobre todo los co-
nocimientos tacitos que son difi-
cilmente transferibles sin contacto
humano. Estos factores permiten
explicar la existencia de econo-
mias de aglomeracién por el lado
de la oferta, pero también por el
lado de la demanda, lo que es a
menudo ignorado en la literatura
reciente. Dado que no toda inter-
accion puede realizarse con base
en las TIC, estos servicios tenderan
a localizarse en el entorno de los
potenciales clientes, adquiriendo
una densidad excepcional en las
areas metropolitanas (Coffey y Po-
lese,1989; Keeble y Nachum,
2002). En ese sentido, las regio-
nes metropolitanas proporcionan
un amplio mercado en si mismas,
pero, dado que no se trata de
«productos» estandar o de venta
masiva, sino de «servicios singu-
larizados» y casi «puerta a puer-
ta», la accesibilidad a esos clien-
tes potenciales aumenta con la
proximidad y la facilidad de es-
tablecer contactos directos vy flui-
dos con ellos, en especial con las
instancias que toman las decisio-
nes en las empresas (o en la Ad-
ministracion publica). Dado que
los clientes potenciales de los SEIC
se encuentran en muy diversos
sectores industriales y de servicios,
esto generaria importantes eco-
nomias de aglomeracién en aque-

llos entornos mas diversificados,
cuyo ejemplo paradigmatico son
las regiones metropolitanas.

El papel del tamafio de merca-
do en este tipo de actividades re-
habilita en cierto modo la conoci-
da como «teoria del lugar central»
de W. Christaller y A. Losch, en el
sentido apuntado por Camagni
(2005, 107): «las economias de es-
cala son menos evidentes [en los
servicios] que en el sector indus-
trial, pero es muy evidente una dis-
tribucion jerarquica de los umbra-
les minimos de producciéon» en los
diferentes tipos de actividades. De
esta forma aparece un espacio or-
denado jerarquicamente, con ciu-
dades de primer orden que pro-
veerian determinados servicios de
mayor especializacion y ciudades
de menor tamafo con presencia
de servicios menos especializados.
Por lo mismo, este tipo de facto-
res explica también la tendencia
observada al aumento en regiones
no-metropolitanas de una parte
de los servicios a empresas inten-
sivos en conocimiento.

2. La concentracion
de las funciones directivas
y el poder de decision

Las regiones metropolitanas no
solo contienen los mercados mas
grandes, sino que normalmente
concentran las sedes centrales y
las funciones clave de las grandes
empresas que, en la opinién de
diversos autores, son las principa-
les consumidoras de los SEIC o
las que deciden su contratacion
(Moulaert y Todtling, 1995). De
este modo, en el caso de las em-
presas manufactureras, y conside-
rando el papel de los SEIC, pare-
ce razonable pensar que estos
servicios se demandaran principal-
mente en las etapas previas a la
produccién (1+D, planificacion, in-
genierfa, disefo, etc.), en las pos-
teriores a este proceso (marketing,

publicidad, logistica, etc.) y en
funciones de asesoramiento a la
gestion y direccion.

Por otro lado, aunque la mayor
parte de las teorias tienden a limi-
tarse a la incorporacion de facto-
res que derivan de la l6gica de
mercado, lo cierto es que las ins-
tituciones publicas, y en particular
la Administracion y los servicios
publicos, son clientes muy desta-
cados de los SEIC. En ese sentido,
podemos senalar dos tipos de fuer-
zas contrapuestas en accion des-
de el punto de vista territorial: por
un lado, las instituciones publicas
centrales suelen concentrar sus
principales funciones en las gran-
des capitales, lo que constituye un
factor adicional para explicar la
concentracion de los SEIC en estas
regiones (Aslesen e Isaksen, 2004)
y por otro lado, la existencia o la
creacion de una Administraciéon
regional autbnoma puede dar lu-
gar a una demanda descentraliza-
da muy importante, contribuyen-
do a explicar la aparicién de
fenémenos de difusién de los SEIC
y de creacion de una oferta local
independiente, particularmente en
el campo de la consultorfa o la in-
formatica (2).

3. La dimensién espacial
del ciclo del producto:
Aparicion de nuevas
actividades, la division
del trabajo y la
especializacion

Una perspectiva diferente para
abordar la localizaciéon de estas ac-
tividades es analizar su génesis des-
de el punto de vista de la oferta.
Una parte importante de las acti-
vidades SEIC nacen como spin-offs
o0 externalizacion de servicios pre-
viamente desarrollados en el in-
terior de empresas y entidades
complejas, en particular grandes
empresas. Diversos estudios mues-
tran, por ejemplo, que las nuevas
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empresas que surgen como un
spin-off de las fuentes externas de
conocimiento suelen localizarse cer-
ca de la organizacién de origen
(Dorfman, 1983; Audretsch, 2003).
Este efecto puede ser muy impor-
tante (Van Helleputte y Reid, 2004),
ya que permite el aprovechamien-
to de oportunidades y supone, de
hecho, una transferencia de cono-
cimiento a otros sectores produc-
tivos. Asi, la aparicién de nume-
rosas empresas de servicios de
ingenieria e informdtica es produc-
to de la separacién de funciones
previamente desarrolladas en las
sedes de las grandes empresas que,
en gran medida, estaban ya con-
centradas en las grandes capitales.
Como ejemplo, en el caso espanol,
y tal y como sefala Cal Pardo
(2006), el origen del sector de la
ingenieria habria que situarlo jus-
to en el desprendimiento por par-
te de las grandes empresas eléc-
tricas y constructoras de sus
departamentos de ingenierfa. Es
necesario sefialar ademas que
buena parte de los grandes gru-
pOS europeos pertenecientes a los
sectores mencionados y otros co-
mo las telecomunicaciones tuvie-
ron origen publico (y siguen sien-
do publicos en algunos casos), por
lo que sus sedes tendieron a situar-
se en las capitales (por razones
fundamentalmente politicas). Es-
to tiene gran importancia para ex-
plicar la aparicion de las activida-
des SEIC en esas regiones derivadas
de procesos de desintegracion ver-
tical «a la Stigler», e introduce con
claridad factores de tipo histéri-
co e institucional en la explicacion
de fenédmenos de concentracion
econémica de las actividades SEIC
en las regiones capitales.

Por lo tanto, la importancia no
solo reside en las condiciones de
mercado para que estas activida-
des se concentren en las regiones
metropolitanas una vez desarro-
lladas, sino en el hecho de ser allf
donde primero surgen.

Para comprender su dinamica
a lo largo del tiempo en toda su
extension, es necesario introducir
en el analisis el ciclo del producto
y la l6gica funcional de la distribu-
cién geografica de las actividades
economicas. El hecho de que sea
en las grandes ciudades donde
aparecen los nuevos productos y
los nuevos servicios se puede inter-
pretar a la luz de las ideas enun-
ciadas por Vernon (1966) sobre la
relacién entre el espacio y el ciclo
del producto. De acuerdo con es-
ta perspectiva, la etapa de concep-
cién y creacion de nuevas lineas de
negocios, productos, etc., se pro-
ducirfa en un determinado tipo de
regiones (centrales y metropolita-
nas), difundiéndose luego a las re-
giones periféricas. Las nuevas acti-
vidades surgen por desgajamiento
de actividades previas en un pro-
ceso de autonomizacion de tareas
y funciones anteriormente asocia-
das a procesos y funciones mas
complejas; por ello, el nacimiento
y las primeras fases de las nuevas
actividades tendrian lugar de for-
ma preponderante en las regiones
mas avanzadas, pasando después
a otras etapas en las que se va pro-
duciendo una difusion mas amplia
de esas actividades hacia nuevos
espacios y cierta estandarizacion
de sus contenidos, en las que el co-
nocimiento base estd mas disemi-
nado y en las que los costes (entre
ellos, los laborales y los de despla-
zamiento) serfan mas relevantes
para explicar la localizacion de las
actividades econémicas. En todo
caso, aquellas actividades menos
estandarizadas, mas intensivas en
conocimiento y mas vinculadas a
las funciones criticas de sus clien-
tes siguen localizados en las gran-
des aglomeraciones, y tenderan a
permanecer también localizadas
en ese entorno.

La l6gica espacial del ciclo del
producto buscaba inicialmente ex-
plicar la deslocalizacion de las fa-
ses productivas estandarizadas de

las industrias manufactureras, pe-
ro lo cierto es que constituye al
mismo tiempo una explicacion de
por qué permanecen centralmen-
te ubicadas las funciones de direc-
cion, gestion, concepcion, innova-
cién, marketing, etc., poniendo de
manifiesto la existencia de una 16-
gica funcional en la distribucion
geografica de las actividades eco-
némicas. Argumento que seria
desarrollado, entre otros, por Ay-
dalot (1986), Veltz (1986) y algu-
nas formulaciones de las teorias
de centro-periferia (Mouhoud,
1992). Tal y como apunta Vence
(1989: 20), «en las fases de ma-
durez del ciclo, las regiones se van
a caracterizar no por el tipo de
bienes producidos sino por fun-
ciones y posiciones jerarquicas. Se
pasa de un espacio discontinuo
formado por yuxtaposicion de or-
ganizaciones territoriales auténo-
mas a un espacio estructurado...
con relaciones jerarquizadas cen-
tro/periferia».

Esa l6gica permite explicar la
persistente localizacién central
de las funciones terciarias estra-
tégicas de las empresas y el na-
cimiento de nuevas actividades
de servicios intensivos en cono-
cimiento a partir de ellas, o para
proveerlas de conocimientos es-
pecializados. Las regiones centra-
les metropolitanas, al especiali-
zarse en los SEIC, estarian por
tanto respondiendo a una légica
funcional en la cual estas activi-
dades cumplirian una funcién
particular; mientras, en las regio-
nes periféricas no existiria un sec-
tor tan desarrollado, justo por-
qgue dependeria de las primeras
para ese tipo de funciones. Sélo
aquellos segmentos mas estan-
darizados de estas actividades
irfan implantandose poco a po-
co en este tipo de regiones. Esto
ultimo es lo que contribuiria a ex-
plicar la cadencia «difusora» y el
gradiente innovador de los SEIC
en el territorio.
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4. Las externalidades
de conocimiento
y proximidad

Las economias de urbanizacion
derivadas de las interrelaciones y
sinergias entre una gran variedad
de actividades son clave a la hora
de explicar la concentracién de los
SEIC en las grandes metrépolis.

La necesidad de contar con
una mano de obra de alta cuali-
ficacion, que se encuentra mas
facilmente en las grandes aglo-
meraciones, ha sido sefialada co-
mo uno de los factores que expli-
can la localizacion de los SEIC
(Illeris, 1997). La racionalidad de
este fendmeno, enunciado a co-
mienzos del siglo pasado por
Marshall (1920), esta relaciona-
da con la necesidad de casar las
preferencias tanto de trabajado-
res como de empresas. Asi, para
reducir riesgos, los trabajadores
preferiran lugares donde exista
un mayor numero de empresas
gue sean demandantes potencia-
les de su perfil de cualificacién.
Lo mismo funcionaria en el caso
de las empresas. Veltz (2004) se-
Aala justamente que el tamafno
del mercado de trabajo es proba-
blemente la principal ventaja
competitiva de las grandes ciuda-
des en comparacion con las ciu-
dades de menor tamano.

Por otra parte, algunos auto-
res, como Martinelli, F (1991b),
apuntan que los SEIC se concen-
tran en las grandes ciudades pa-
ra acceder a externalidades «de
conocimiento» procedentes de la
aglomeracion de empresas de un
mismo sector (economias de lo-
calizaciéon) o de distintos sectores
y actividades (economias de urba-
nizacion o diversificaciéon). Este
factor tendria una importancia
particular en el caso de los SEIC por
su caracter de actividades inten-
sivas en conocimiento y tecnolo-
gia. Algunos autores, como llleris

(1989), entienden que estos fac-
tores cobran gran importancia pa-
ra explicar la concentracion de los
SEIC en relacion con otros servicios
para los que la proximidad ya no
es ahora tan relevante, y se pue-
den proveer servicios a distancia
mediante las nuevas tecnologias
de la comunicacion y del transpor-
te. «Asi, muchos servicios —aun-
que no todos—, y en particular
los servicios de produccién, ya no
estan atados a localizaciones pré-
ximas a los clientes. Esto no sig-
nifica que otros factores de loca-
lizacidon no sean decisivos (...). Las
grandes ciudades pueden ser es-
pecialmente atractivas por sus
grandes mercados, su alta accesi-
bilidad, una gran oferta de gente
calificada y servicios de alta cali-
dad» (llleris, 1989: 145-146).

En ese mismo sentido, Feldman
(1994), Karlsson (1997) y Feldman
y Audresch (1999) han destacado
que el alcance de la aglomeracion
espacial varfa entre industrias de-
pendiendo del estadio del ciclo de
vida del producto (3), de la impor-
tancia que en ellas tiene el cono-
cimiento tacito y de la mayor o
menor intensidad de los spillovers
de conocimiento en cada una de
ellas. Todo ello reforzaria la hipé-
tesis de que cuanto mas intensiva
en conocimiento sea una actividad
mas fuerte serfa su tendencia a
aglomerar y a concentrarse geo-
graficamente. Lo cual no quiere
decir que tiendan a estar todas en
una Unica aglomeracion, sino que
pueden darse diversas aglomera-
ciones especializadas en activida-
des diferentes. De hecho, algunas
actividades intensivas en conoci-
miento y muy especializadas, co-
mo las actividades en 1+D, estan
relativamente desconcentradas.

También Simmie y Sennet (1999)
destacan la importancia de las dis-
tintas economias de aglomeracion
que hacen de las grandes ciuda-
des localizaciones excelentes para

las actividades mas innovadoras.
Los autores incluyen entre ellas a
las economias de urbanizacion, por
su gran importancia para la inno-
vacion. Los autores enlazan este ti-
po de economias con las fases ini-
ciales del ciclo del producto; es
decir, las mas innovadoras se sue-
len encontrar en las grandes regio-
nes metropolitanas. En esta fase,
se necesitarfa mayor flexibilidad en
relacion con los inputs, por lo que
se necesitaria una fuerte diversi-
dad de éstos. Por otro lado, la pre-
ocupacion fundamental seria la in-
troduccién del producto en el
mercado, lo cual necesitaria una
comunicacion muy fluida no sélo
con los clientes, sino con provee-
dores e incluso competidores. De
alguna manera, las economias de
urbanizacion a las que darian lu-
gar las grandes regiones urbanas
generarfan un soporte fundamen-
tal para el desarrollo de las activi-
dades innovadoras de los nuevos
servicios. La concentracion de nu-
merosas empresas que desarrollan
en ese tipo de regiones las funcio-
nes mas innovadoras daria lugar
no sélo a un mercado importante
para las actividades mas intensivas
en conocimiento, sino también a
un ambiente muy fértil para la in-
novacion. También Veltz (2004,
2005) sefnala que las grandes ciu-
dades se han convertido en labo-
ratorios para nuevos productos,
nuevos servicios y nuevas formas
de vida. Ademas, éstas serian es-
pecialmente eficientes en la acele-
racion de los procesos de busque-
da de nuevas combinaciones que
son la base del crecimiento en un
contexto schumpeteriano. Se re-
fiere de esa forma el autor a los
efectos dindmicos de las econo-
mias de aglomeracion.

Por otra parte, las empresas
que prestan este tipo de servicios
SEIC suelen poseer un conocimien-
to especializado, por lo cual se
pueden beneficiar de la existencia
local y la proximidad de empresas
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gue puedan aportar conocimien-
tos técnicos complementarios que
permitan la elaboraciéon de ofer-
tas integradas (paquetes) a medi-
da para cada uno de los clientes
en cada momento. Como sefialan
Justman y Teubal (1996), en el &m-
bito de los servicios tecnolégicos
las capacidades y las necesidades
emplean instrumentos alternati-
vos al mercado para encontrarse,
ya que no son facilmente traduci-
bles en ofertas y demandas. Esto
podriamos identificarlo como un
tipo particular de economias de
localizacion. La flexibilidad y la ca-
pacidad de construir networks de
colaboracion ad hoc es algo que
fortalece la capacidad competiti-
va de las empresas de servicios
complejos y, en general, es algo
que viene reforzado por esa ubi-
cacién metropolitana.

5. Economias
de globalizaciéon

Sin embargo, las economias de
aglomeracion circunscritas a un
espacio cerrado no son suficien-
tes ni tienen la suficiente impor-
tancia para explicar la concentra-
cién de actividades de innovacion
0 intensivas en conocimiento en
las grandes regiones metropolita-
nas. De hecho, el papel de las
economias de aglomeracién, asi
entendidas para explicar la locali-
zacion de los SEIC, fue puesto en
tela de juicio por diversos autores.
Por ejemplo, Moulaert y Gallouj
(1993) apuntan que para algunos
servicios de alto nivel es mas im-
portante tener conexiones inter-
nacionales (es decir, ser participes
de redes y flujos internacionales
de conocimiento) que las conexio-
nes de proximidad con otras em-
presas. En linea con la emergen-
cia del espacio de los flujos
globales (apoyado en una red de
mega-ciudades) postulado por
Castells (1995), numerosos traba-
jos en el campo de los estudios ur-

banos muestran que las regiones
metropolitanas permiten un acce-
so mas facil y rdpido a otros mer-
cados regionales o internaciona-
les gracias a las normalmente
mejores infraestructuras/servicios
de transporte o de comunicacion,
tanto por cantidad y calidad co-
mo porque la implantacion de las
nuevas generaciones de tecnolo-
gias suele dar una ventaja tempo-
ral a ese tipo de regiones frente a
los territorios periféricos. A la ho-
ra de abrir nuevos mercados, pue-
den beneficiarse del hecho de
«acompanar» a filiales de empre-
sas metropolitanas con las que
mantienen vinculos comerciales.

Otro autor, Kujatch (2005),
apunta a la importancia de las in-
fraestructuras de comunicacién
también desde el punto de vista de
la transferencia de conocimientos
e informacion. El autor analiza la
importancia de las fuentes de co-
nocimiento en dos regiones me-
tropolitanas alemanas (Berlin y Mu-
nich), de tal forma que se observa
gue no existe una clara preponde-
rancia de las fuentes de conoci-
miento e informacién intra-regio-
nales sobre las extra-regionales. De
este modo, las fuentes de conoci-
miento de fuera de la regidon son
también relevantes para incorpo-
rar conocimientos, y asi el hecho
de estar bien conectado con el ex-
terior jugarfa un papel fundamen-
tal para explicar la localizacion de
los SEIC. Por tanto, la alta capaci-
dad de transporte y comunicacion
de las grandes aglomeraciones ur-
banas (aeropuertos internaciona-
les, infraestructuras, TIC, etc.), re-
forzaria su papel en la economia
basada en el conocimiento.

Dichas conexiones darfan lugar
a lo que Simmie y Sennet (1999)
denominan «economias de glo-
balizacion». En este contexto, exis-
te consenso en sefalar la gran im-
portancia de los aeropuertos
internacionales y las redes TIC de

alta capacidad como infraestruc-
turas clave en estos espacios y en
las relaciones entre ellos. Justa-
mente a continuacién nos referi-
remos a este aspecto.

6. Capital fijo social
localizado:
La infraestructura
de comunicaciones

Frente a una opinién bastante
comun, la reduccion de los costes
en las comunicaciones no es algo
que actue favoreciendo las localiza-
ciones periféricas en este tipo de ac-
tividades, sino que tiende a refor-
zar su concentracion en las grandes
ciudades o metropolis (Veltz 2005;
Vence y Gonzalez, 2008). Las regio-
nes metropolitanas y las capitales
estan normalmente mejor dotadas
en lo referido a infraestructuras de
comunicacién (de personas, infor-
macién, etc.) que las demas regio-
nes de sus paises. Este capital fijo
social localizado, ademas de posi-
bilitar economias de urbanizacién,
hace mas fécil la conexion con otras
regiones y con otros pafses (un
ejemplo claro son los aeropuertos
internacionales y las plataformas
hub). En lo referido a la localizacion
de los SEIC, ésta es una ventaja im-
portante por dos razones. La prime-
ra, porque las empresas de SEIC que
pretenden cubrir un mercado mas
amplio que el local o el regional ten-
deran a localizarse alli donde el ac-
ceso a otras partes del pais o del
mundo sea mas facil, maximizan-
do el numero de conexiones direc-
tas. Es particularmente relevante la
existencia de conexiones aéreas flui-
das, es decir, de aeropuertos de pri-
mer orden, puesto que la manera
de «exportar» SEIC se fundamenta
en gran medida en el desplazamien-
to de personal. La segunda razén
tiene que ver con lo sefalado en
el epigrafe anterior, es decir, con el
hecho de ser la economia cada vez
mas global e interrelacionada don-
de diferentes tipos de flujos (de in-
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formacién, de conocimiento, cultu-
rales, etc.) estan siendo intercam-
biados a una escala internacional.
Por tanto, sélo aquellas regiones
bien conectadas internacionalmen-
te atraen un cierto tipo de activida-
des altamente intensivas en cono-
cimiento (Moulaert y Gallouj, 1993;
Wood, 1998; Veltz, 1996).

Por otra parte, en lo concer-
niente a la infraestructura TIC, pue-
de acontecer que también las re-
giones no metropolitanas, bien sea
por la accién de politicas publicas
0 por una difusién rapida, estén
relativamente bien dotadas de
aquélla. Sin embargo, tal y como
apuntan Coffey y Polése (1989),
existe normalmente una ventaja
temporal de adopcién de estas tec-
nologias que sigue la jerarquia ur-
banay que podria resultar en una
ventaja decisiva; de hecho, lo mis-
mo podria aplicarse para el caso
de la infraestructura fisica (4).

La infraestructura de comunica-
ciones, combinada con la naturale-

za «exportable» de los SEIC, es, des-
de nuestro punto de vista, mas re-
levante de lo sefalado por la
literatura para explicar la concen-
tracion relativa de este tipo de acti-
vidades en las regiones metropoli-
tanas. Asi, para muchas empresas
de este sector las regiones no me-
tropolitanas (en especial, las regio-
nes menos desarrolladas) no con-
tienen mercados lo suficientemente
grandes y sofisticados para que sea
interesante localizarse alli. Sin em-
bargo, algunas empresas de esas
regiones podrian necesitar de este
tipo de servicios, por lo que, en es-
te caso, esta (corta) demanda po-
dria ser atendida desde las propias
regiones metropolitanas (incluso
cuando sean imprescindibles los
contactos vis a vis), bien desplazan-
do trabajadores al lugar donde se
encuentra el cliente o bien abrien-
do una oficina temporal alli. Esta
podria ser la principal razén por la
que las regiones capitalinas y me-
tropolitanas actian como exporta-
doras de SEIC en sus respectivos pai-
ses. Dentro de este contexto, las

nuevas tecnologias y posibilidades
de comunicacion y transporte, en
vez de minar las ventajas de las re-
giones metropolitanas, podrian in-
cluso reforzarlas y actuar como una
importante fuerza de concentracion
de servicios a empresas intensivos
en conocimiento.

Este argumento enlaza con las
teorfas de la «base-exportacion»,
de inspiracion keynesiana, vincu-
ladas tanto a la economia urbana
cémo a la explicacion del desarro-
llo regional. En este sentido, la es-
pecializacion comercial en este ti-
po de servicios viene a compensar
la pérdida de importancia de las
actividades manufactureras de ba-
jo'y medio contenido tecnolégico
observada en estas regiones (Ven-
ce y Gonzalez, 2008).

Por ultimo, cabe plantearse
en qué medida la tendencia a la
aglomeracion y la concentracion
difiere entre los distintos servicios
intensivos en conocimiento, aten-
diendo, entre otras cosas, a la im-

CUADRO N.° 1

PROXIMIDAD DE LOS SEIC CON LOS CLIENTES

Actividades

Principales clientes

Localizacién geografica

Actividades Informéticas
Consulta de equipo informatico (1)
Consulta de aplicaciones informaticas (2)
Proceso de datos (3)
BaSEs de datos (4)
Mantenimiento y reparacion (5)
Otras actividades (6)

Actividades de |+D

Otras actividades empresariales
Actividades juridicas, de contabilidad,
consulta empresarial, etc. (1)

Servicios técnicos de arquitectura

e ingenierfa (2)

Ensayos y andlisis técnicos (3)

Publicidad (4)

Servicios de colocacion de personal (5)
Servicios de investigacién y seguridad (6)
Actividades industriales de limpieza (7)

(1 'y 5): Cierta proximidad geogréfica en especial para servicios mas ru-
tinarios y comunes. Contenido relativamente bajo en conocimiento

Empresas/organismos
publicos/particulares

Empresas/servicios
publicos tifica, humana...
Empresas

(en menor medida,
particulares y

Administracién)

(2, 3y 4): Contenido relativamente alto en conocimiento. Menor ne-
cesidad de proximidad geografica. Concentracién

Concentracién en entornos que cuentan con mejor infraestructura cien-

En todas ellas se necesita una cierta proximidad al cliente aunque pue-
de configurarse como una estructura jerdrquica centralizada:

(1) Fuerte concentracién pero necesidad de una cierta proximidad al
cliente en su provisién

(4) Fuerte concentracion. Provision centralizada

(5, 6y 7) Proximidad al cliente

Fuente: Elaboracion propia.
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portancia de la proximidad de sus
clientes/usuarios y la propia distri-
bucién geogréfica de estos ultimos
(cuadro n.° 1). Véase Vence y Gon-
zalez (2002). En principio, pode-
mos suponer que las actividades
como la consultoria a empresas o
las ingenierias necesitan un contac-
to directo con el cliente de forma
gue dependen de la localizacién de
la industria, por mas que en cier-
tos segmentos estandarizados y ru-
tinizados la concepcién y caracte-
rizacién de la provisién puede
desarrollarse mas centralizadamen-
te, sobre la base de una red mas o
menos jerarquizada (filiales, dele-
gaciones, franquicias, etcétera).

Ahora bien, justamente la ne-
cesidad de proximidad de ciertos
servicios puede actuar en algunos
casos como factor de desconcen-
tracién cuando, por las razones
que sean, los clientes se desloca-
lizan. La estrecha relacién entre
alguno de estos servicios y la in-
dustria puede dar lugar a un efec-
to «seguimiento» de los primeros
en funcién de las pautas de lo-
calizaciéon propias de cada indus-
tria (y que, en principio, no res-
ponde a la misma légica que los
servicios). Asi, la combinacion de
procesos de deslocalizacion indus-
trial con estrategias de subcontra-
tacién y aprovisionamiento exter-
no por parte de las empresas
puede dar lugar a un efecto de
arrastre sobre ciertos servicios ha-
Cia esas nuevas localizaciones.

Por lo tanto, cabe pensar que
no hay una tendencia Unicay li-
neal en los cambios de localizacion
de los SEIC, sino mas bien tenden-
cias variadas, e incluso contrapues-
tas. Por ello, se requiere avanzar
en el estudio empirico de esas ten-
dencias; claro esta que la informa-
cion estadistica disponible no fa-
cilita su estudio detallado. En los
datos agregados por ramas o con-
juntos de ramas lo que podremos
observar es el saldo de esas ten-

dencias contradictorias, que nos
indica cudles tienen un caracter
predominante sobre las demas.

lll. LOS SEIC EN ESPANA:
PAUTAS DE LOCALIZACION
Y CONCENTRACION

1. Analisis empirico:
fuentes de datos

Nuestro analisis empirico esta
dividido en dos partes. En la pri-
mera de ellas tratamos de descri-
bir sucintamente los patrones de
concentracion y especializacién
regional de los SEIC en Espafia. Nos
interesa ver, especialmente, la evo-
lucion temporal de dichos patro-
nes. Para ello, se utilizard una de
las pocas fuentes de datos que
ofrecen informacién de las activi-
dades normalmente catalogadas
como SEIC a escala autondémica: el
DIRCE (Directorio Central de Em-
presas), que recoge el nimero de
empresas en cada sub-rama SEIC
y que permite ademas identificar
el tamano de las empresas. Esto
nos servira para conocer la dis-
tribucién de la oferta de SEIC en
Espana (5).

En la segunda parte de este
apartado Ill (epigrafe 4), nos acer-
camos también al lado de la de-
manda de SEIC a través de las ta-
blas input-output. En este caso,
debemos restringir el analisis a las
cinco comunidades autbnomas
(cc.AA.) para las que disponemos
de TIO mas 0 menos recientes. Tres
de ellas pueden ser catalogadas
como periféricas (Galicia, Andalu-
cia, y Castilla y Ledn) y dos como
centrales (Comunidad de Madrid
y Pais Vasco), teniendo la prime-
ra de ellas caracteristicas metro-
politanas y capitalinas. Para hacer
eso, utilizamos la informacion de
las tablas input-output de cada
una de las CC.AA. sefaladas, con
la particularidad de que éstas nos
ofrecen informacion sobre el co-

mercio interregional de este tipo
de actividades. Esta valiosa infor-
macion servira para arrojar luz so-
bre algunos «porqués» referidos
a los patrones de concentracion y
especializacion regional de los ser-
ViCios a empresas intensivos en co-
nocimiento.

2. Patrones de concentracion
regional de los SEIC
en Espana

El analisis de la concentracién
se realiza con base en el indice
Herfindahl, y se observa que las
ramas SEIC estan mas concentra-
das que la media de las activida-
des econdmicas en su conjunto
(ver indice Herfindahl en el cua-
dro n.° 2). Por otra parte, se ob-
servan diferencias importantes
entre las diferentes sub-ramas,
siendo las actividades informati-
cas las de mayor nivel de concen-
tracién, y en especial la rama de
proceso de datos. Las siguientes
ramas en cuanto a nivel de con-
centracién son las de seleccion y
colocacion de personal y publici-
dad. Las actividades menos con-
centradas son, en general, las mas
tradicionales y de caracter mas ge-
neralista. Serian, de menor a ma-
yor nivel de concentracion, los ser-
vicios técnicos de arquitectura, e
ingenieria y las actividades juridi-
cas, de contabilidad, etc. De he-
cho, una parte muy importante
de la demanda de este tipo de ser-
vicios corresponde a personas fi-
sicas 'y no a empresas, por lo que
es légico que sus patrones de lo-
calizacion sigan las pautas pobla-
cionales.

A efectos de analizar la evolu-
cion del patréon de concentracién,
tomamos como referencia la Ulti-
ma década, concretamente los
afos 1999 a 2008. En lo que se
refiere a la variacion de los niveles
de concentracion entre 1999 y
2008 no se aprecian grandes cam-
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CUADRO N.° 2

NIVEL DE CONCENTRACION REGIONAL DE LOS SEIC EN ESPANA (VARIABLE NUMERO EMPRESAS). 1999 Y 2008

74.4 Publicidad

72 Actividades INFOrMETICAS. .. ...
72.1 Consulta de equipo iINfOrMALICO ...c..iiiiiiiiciii e
72.2 Consulta de aplicaciones informéticas y suministro de programas informaticos.....
72.3 ProCeSO e AatOS . .uveiieiiiiii et
72.4 Actividades relacionadas con bases de datos
72.5 Mantenimiento y reparacién de maquinas de oficina y equipo informatico ...
72.6 Otras actividades relacionadas con la informatica
73 INvestigacion Y deSAITONO ........ciiiiiiiii it
73.1 Investigacién y desarrollo sobre ciencias naturales y técnicas
73.2 Investigacion y desarrollo sobre ciencias sociales y humanidades
74 Otras actividades empresariales O
74.1 Actividades juridicas, de contabilidad, auditorfa, etc
74.2 Servicios técnicos de arquitectura y ingenierfa y otras actividades
74.3 ENSay0s Yy @NAliSIS tECNICOS ... .oviiiiiie it

74.5 Seleccion y colocacion de PersoNal.........ccuiiiiiiiiiiiiie e
74.8 Actividades empresariales diVEISAS ........ccuuuiiiiiiiie et

Herfindalh @ Herfindalh
1999 2008

0,1813 0,1682

0,2029 0,1549

0,1946 0,1860

0,1932 0,2423

0,2644 0,1496
0,1432 0,1330

0,2392 0,1965
0,1604 0,1390

0,1540 0,1389

0,1646 0,1401
0,1267 0,1281

0,1199 0,1230

0,1197 0,1178
0,1909 0,1537

0,1856 0,1752

0,1919 0,1811

0,1418 0,1458

0,1307 0,1320

0,1067 0,1076

Fuente: Elaboracion propia a partir de dados del DIRCE.

Notas: (a) El indicador de concentracion (absoluta) utilizado es el indice de Herfindahl, que se construye elevando al cuadrado las cuotas de cada regién en el total del sector (X;):
I.HERFINDAHL, = Z(X,k)kz . Cuanto mas alto es el valor del indice, mayor es la concentracion del sector.

(b) Incluye dos ramds no intensivas en conocimiento: servicios de investigacién y seguridad (74.6) y actividades industriales de limpieza (74.7).

bios para las actividades SEIC en su
conjunto, produciéndose sélo un
ligero incremento semejante al
experimentado por el total de em-
presas. Aun asi, el comportamien-
to dentro de los SEIC no es homo-
géneo, de tal forma que solo tres
de las ramas incrementan en rea-
lidad su grado de concentracion.
Estas son las actividades de proce-
so de datos, las actividades juridi-
cas de contabilidad, auditoria, etc.,
y las actividades empresariales di-
versas. Es el peso de estas dos ul-
timas ramas en el conjunto de los
SEIC lo que realmente explica que
estos servicios mantengan su ni-
vel de concentracién. En el caso
concreto de la rama de proceso de
datos (cuya dimensién es, en cual-
quier caso, muy reducida), el im-
portante incremento en los ni-
veles de concentracion podria
deberse a la factibilidad de usar las
TIC para prestar este servicio a dis-
tancia. En cambio, tanto las acti-
vidades informaticas en su conjun-

to como las propias actividades de
I1+D reducen claramente su nivel
de concentracion. Es un hecho re-
levante, ya que se trata de activi-
dades que partian de los niveles
de concentracién mas elevados, y
son ellas justamente las que expe-
rimentan reducciones mas signifi-
cativas. Tanto lo uno como lo otro
resulta compatible con lo destaca-
do por cierta literatura arriba men-
cionada, en particular la que en-
fatiza el ciclo de vida del producto
y la capacidad, o no, para atender
a distancia la demanda de las re-
giones no centrales.

En lo que se refiere a la locali-
zacion de estas empresas, se com-
prueba, como era de esperar, que
existe una fuerte concentracion de
empresas SEIC en las comunidades
de mayor tamafio: Comunidad de
Madrid, Catalufa y Andalucia. Sin
embargo, en términos relativos, el
peso de las empresas SEIC en Ma-
drid es muy superior al peso del

resto de las empresas, como po-
demos observar en el gréfico 1. En
Catalufa tienen un peso ligera-
mente superior, y en el resto de co-
munidades autbnomas la relacion
se invierte, siendo el peso de las
empresas SEIC inferior al del con-
junto de empresas. Aspecto este
gue abordaremos con mas deta-
lle a continuacion, al analizar la es-
pecializacién regional.

Haciendo una simple desagre-
gacién en funcion del tamafo de
las empresas, podemos acercarnos
a una diferencia significativa por co-
munidades auténomas. En el gra-
fico 1 se distinguen las empresas
que superan el umbral de los 200
empleados y las demas. Como pue-
de observarse, la concentracion de
las empresas de mas de 200 em-
pleados es superior al resto, pero
en el caso de los sectores SEIC esa
concentracion es todavia mas acu-
sada. De hecho, un 47 por 100 de
las empresas SEIC de mas de 200

308

PAPELES DE ECONOMIA ESPANOLA, N.° 120, 2009. ISSN: 0210-9107. «LOS SERVICIOS EN ESPANA»




XAVIER VENCE DEZA - MANUEL GONZALEZ LOPEZ

GRAFICO 1

50

DISTRIBUCION DE EMPRESAS SEIC Y TOTALES, SEIC>200 EMPLEADOS Y TOTALES>200 EMPLEADOS, 2008

Fuente: Elaboracion propia a partir de dados del DIRCE.

45 [
40 4 B SEIC © Total [ISEIC +200 M Total+200 }
35
2
= 30
c
S
5 25
(a8
20
15 -
10 -
5,
0,
R R B N S T A I CO R R R C R NG
I SN AR U S S e R R R
S Kl AR SN S e & & ol N
& " N & N
(NG < &
o RS
(€ S
s

empleados se concentran en la ca-
pital madrilefia, 30 puntos por en-
cima del peso de esta comunidad
en el numero de empresas totales
(y 17 por encima de las de mas de
200 empleados). Este predominio
absoluto de la Comunidad de Ma-
drid en las empresas SEIC de mayor
tamafo se expresa en la alta pro-
porcién de empleo SEIC (37 por 100)
que se concentra en Madrid (grafi-
co 2). El hecho de que la alta con-
centracion de las empresas SEIC es-
té asociada a la concentracién del
resto de empresas apunta a la im-
portancia, en particular, del tama-
fio del mercado y la localizacion de
la sede de las grandes empresas,
corroborado también por la corre-
lacion de los indices de especializa-
cion entre las empresas de mas de
200 empleados y la especializacion
SEIC (ver grafico 3); por otra parte,
la concentracién es todavia muy su-
perior en el caso de las empresas
que superan los 200 empleados, lo
que lleva a pensar en la existencia
de rendimientos crecientes y eco-

nomias de escala en estas activida-
des, entre otros factores que favo-
recen la fuerte aglomeracién en las
grandes metrépolis.

3. Patrones de especializacion
regional en Espana

Con objeto de examinar la desi-
gual importancia de los SEIC en las
diferentes CC.AA. espafiolas, ana-
lizaremos los indices de especiali-
zacion y los niveles de especializa-
cion relativa.

En cuanto a los niveles de espe-
cializacion en SEIC de cada comuni-
dad autbnoma, estos muestran una
importante heterogeneidad de for-
ma que el peso de las empresas SEIC
sobre el total de empresas varia des-
de un 23,1 por 100 en la comuni-
dad madrilena a un 9,2 por 100 en
la vecina de Castilla-La Mancha. La
segunda y tercera posicién la ocu-
pan Cataluia (16,4 por 100) y Na-
varra (15,1 por 100), muy lejos del

nivel madrilefio y apenas 2-3 pun-
tos por encima de los valores de
la mayoria de cC.AA. De forma ge-
neral, puede apreciarse que las re-
giones mas proximas a Madrid son
justamente las que presentan valo-
res de especializacién inferiores, y
las mas alejadas tienden a situar-
se en valores superiores.

Si analizamos la especializacion
relativa en SEIC de cada comunidad
auténoma en relacién con la me-
dia espanola, se observa que sélo
dos comunidades autbnomas es-
tan «relativamente especializadas»
(valores superiores a 1) en este sec-
tor: Madrid y Cataluia. Navarra,
Pais Vasco, Canarias y Baleares pre-
sentan un indice de especializacién
muy proximo a uno. Por contra, las
autonomias que muestran una me-
nor especializacion relativa (o una
mayor desespecializacion) serian
Castilla-La Mancha, Extremadura,
Castilla y Ledn y La Rioja (ver cua-
dro n.° 3). De nuevo, este indice
destaca la excepcionalidad madri-
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GRAFICO 2
ESTIMACION DE LA DISTRIBUCION DEL EMPLEO TOTAL EN SEIC (CALCULADO SEGUN LAS MEDIAS
DE LOS ESTRATOS DE TAMANO DEL DIRCE), 2008
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Fuente: Elaboracién propia a partir de dados del DIRCE.
CUADRO N.° 3

iNDICES DE ESPECIALIZACION REGIONAL EN LOS SEIC. 1999 Y 2008

NIVELES DE ESPECIALIZACION

(PORCENTAJE SOBRE TOTAL DE EMPRESAS) INDICES DE ESPECIALIZACION

1999 2008 1999 2008
ANdalucia ..o 12,2 14,0 0,934 0,918
Aragon ... 11,8 12,7 0,908 0,837
Asturias ........... 12,1 13,1 0,928 0,858
Baleares (Islas) 12,3 14,4 0,942 0,950
Canarias (IS1as) .......cocoveveeeeiicieeeeee 12,9 14,9 0,991 0,978
Cantabria 10,8 12,4 0,829 0,817
Castilla y LeON ..o 10,1 11,7 0,774 0,768
Castilla-La Mancha.........oooooiiiiiiice 8,4 9,3 0,645 0,609
Cataluna...........cc.oo... 13,3 16,4 1,024 1,078
Comunidad Valenciana .... 11,9 13,4 0,911 0,884
Extremadura................ 10,4 10,8 0,798 0,710
GaliCia oo 9,8 12,2 0,756 0,800
Madrid ..o 21,0 23,1 1,615 1,518
Murcia 10,7 12,4 0,824 0,812
NAVAITA .. 10,8 15,1 0,828 0,996
Pals VaSCO ...ovvveiiie e 10,9 14,3 0,834 0,940
La Rioja....coveienn 9,8 12,0 0,753 0,788
Ceuta y Melilla ....... 10,6 13,2 0,811 0,870
Coeficiente de variacion ... 0,227 0,212

Desviacion tipica..................ccoocooiiiii — — 0,203 0,190

Fuente: Elaboracion propia a partir de dados del DIRCE y de las cuentas regionales.
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GRAFICO 3

GRAFICO DE CORRELACION ENTRE LA ESPECIALIZACION RELATIVA DE EMPRESAS SEIC Y LA ESPECIALIZACION
RELATIVA EN EMPRESAS DE MAS DE 200 EMPLEADOS
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Fuente: Elaboracion propia a partir de dados del DIRCE.

lefia y también el hecho de que las
CC.AA. mas proximas a la capital
presentan los valores mas bajos de
especializacion relativa. Mas ade-
lante volveremos sobre las posibles
causas de este fenémeno.

Al igual que en el caso de la
concentracidn, nos interesa ver
como han evolucionado los nive-
les de especializacion en los Ulti-
mos anos. En concreto, queremos
saber si hemos avanzado hacia
una mayor homogeneidad en
cuanto a dichos niveles o si, por
el contrario, los patrones de es-

pecializacion (relativos y no rela-
tivos) son ahora mas heterogéne-
0s. Pues bien, los resultados pa-
recen apuntar la existencia de un
cierto proceso de homogeneiza-
cién tal y como se muestra tam-
bién en el cuadro n.° 2. Tanto el
coeficiente de variaciéon de los in-
dices de especializaciéon en las ac-
tividades SEIC de cada region co-
mo la desviacion tipica de sus
indices de especializacion relati-
va se han reducido entre 1999 y
2008. Esto expresa dos hechos
importantes: primero, en todas
las comunidades auténomas el

numero de empresas SEIC ha au-
mentado mas que el conjunto de
empresas y, segundo, por térmi-
no medio, ha aumentado mas ra-
pidamente en aquellas autono-
mias que partian de niveles mas
bajos de especializacion en servi-
Cios a empresas intensivos en co-
nocimiento (6).

Este resultado apoyaria la hi-
potesis de que se esta producien-
do un cierto proceso de difusién
o de emergencia enddgena de las
actividades SEIC en el territorio es-
pafol, proceso que, en cualquier
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caso, coexiste con un fuerte gra-
do de concentracion en la comu-
nidad madrilefa, que jugaria un
papel central en la configuracion
espacial del sector.

A continuacién, trataremos de
ahondar en las causas de los re-
sultados apuntados, haciendo uso
para ello de las tablas input-out-
put de diversas comunidades au-
tbnomas espanolas.

4. Flujos externos de SEIC
a partir de las tablas
input-output regionales

Con objeto de conocer tanto
la dimension relativa de la oferta
y la demanda de servicios SEIC en
las diferentes regiones como la
magnitud y sentido de los flujos
entre ellas vamos a examinar a
continuacion las tablas input-out-
put de algunas comunidades au-
tbnomas.

Las tablas input-output regio-
nales (ver anexo) nos ofrecen in-
formacién no sélo sobre los pa-
trones de oferta, sino también
sobre los patrones de demanda
de las distintas actividades econo-
micas, incluidos los SEIC. Su anali-
sis nos permite saber si la oferta
propia (interna) de cada autono-
mia cubre su demanda y si exis-
ten patrones regionales diferen-
ciados en este sentido. Del mismo
modo, podemos aproximarnos
también a aspectos vinculados al
comercio regional de este tipo de
servicios, aungue no nos permi-
te identificar la comunidad con-
creta de origen en el caso de las
importaciones, ni tampoco la co-
munidad de destino de las expor-
taciones. Pero si nos permite co-
nocer qué volumen de compras o
ventas exteriores de actividades
SEIC realiza cada comunidad au-
tbnoma. Para eso comparamos
varias macromagnitudes de uso
general que se incluyen en el ana-

lisis input-output referidas tanto
a la oferta como a la demanda,
asi como al comercio (importacio-
nes, exportaciones) por origeny
destino geografico y que esta dis-
ponible para distintas sub-ramas
econémicas, entre las que pode-
mos diferenciar buena parte de
las comUnmente tipificadas como
servicios a empresas intensivos en
conocimiento (7).

Como ya hemos mencionado,
nuestro trabajo se limita a cinco
tablas input-output regionales
(Castilla y Leén, Pais Vasco, Ga-
licia, Madrid y Andalucia). Ello se
debe basicamente a que todas
ellas presentan una estructura
suficientemente homogénea 'y
estan referidas a aflos no muy
dispares, lo que permite su com-
paracion. Este ultimo aspecto,
es, en cualquier caso, un primer
problema que tenemos que te-
ner en cuenta a la hora de inter-
pretar los datos ya que las TIO
disponibles son relativamente an-
tiguas: la tabla gallega toma co-
mo referencia el afno 1998, la de
Castilla y Leon el ano 1999, y las
de Pais Vasco, Madrid y Andalu-
cia el aho 2000. Lo cierto es que

son las mas recientes disponibles,
con excepciéon del caso vasco 'y
madrilefo, donde existen TIO pa-
ra el afno 2002. Podemos suponer,
en todo caso, que la comparabi-
lidad entre ellas es aceptable, ya
que los aspectos estructurales no
deberian verse muy afectados en
un periodo tan corto.

De forma sintética, los princi-
pales resultados con los que nos
encontramos son los siguientes:

1) Si bien la demanda de SEIC
era relativamente mas reducida en
las regiones que podriamos deno-
minar periféricas (Andalucia, Ga-
licia, y Castilla y Léon), ésta era en
los tres casos superior a la oferta
interna (grafico 4). Esta situacién
generaba, como se puede obser-
var en el grafico 5, un importan-
te déficit comercial, especialmen-
te en el caso gallego (8), en el que
la tasa de cobertura no supera-
ba el 0,5 por 100 (siendo en el ca-
so castellano-leonés del 21 por
100y en el andaluz del 33,1 por
100). Por el contrario, tanto el
Pais Vasco (238 por 100) como,
especialmente, la Comunidad de
Madrid (265 por 100) mostraban

GRAFICO 4
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Castilla y Leon, y Galicia.

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de las tablas input-output de Andalucia, Pais Vasco, Madrid,
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GRAFICO 5

TASA DE COBERTURA EN EL COMERCIO DE SEIC
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de las tablas input-output de Andalucia, Pais Vasco, Madrid,

Castilla y Ledn, y Galicia.
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GRAFICO 6
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un fuerte superdvit comercial en
los SEIC. Ambas exportaban SEIC
por un valor que mas que dupli-
ca las importaciones, y su comer-
cio se realiza, mayoritariamente,
con el resto de Espafia.

2) Estos datos muestran, en
primer lugar, una obviedad: que
la demanda de servicios avanza-
dos (SEIC) no se limita a las regio-
nes centrales o mas desarrolla-
das, sino que las economias
menos dindamicas experimentan

una demanda importante de es-
tos servicios. En segundo lugar,
esa demanda en las regiones me-
nos desarrolladas se cubre en una
altisima proporciéon mediante im-
portaciones. En tercer lugar, la ex-
pansion de esa demanda acaba
arrastrando con el tiempo un cier-
to desarrollo del propio sector
SEIC en estas regiones, como pu-
dimos comprobar en el epigrafe
anterior. En ese sentido, estos da-
tos permiten identificar la deman-
da local y el aumento del tama-

fio de ese mercado como facto-
res clave en la explicacion del cre-
cimiento del sector en estas re-
giones. Asi, es claro como en los
ultimos anos todas las comuni-
dades auténomas espafiolas han
experimentado un crecimiento
econdmico que ha ampliado el
mercado de SEIC. Aun asi, este
proceso, tal y como evidenciaban
los andlisis de concentracién y es-
pecializacién, convive con la exis-
tencia de fuerzas centripetas que,
en nuestro caso, explican en gran
medida la posicion particular de
la capital madrilefa.

3) Entre las dos regiones «ex-
portadoras» de SEIC, la Comuni-
dad de Madrid muestra una muy
superior vocacion exportadora que
el Pais Vasco. Alrededor de un
40,9 por 100 de la produccién to-
tal de SEIC iba destinada a otros
mercados, siendo ese porcentaje
inferior al 24,3 por 100 en el ca-
so vasco. En Andalucia, Castilla'y
Ledn, y sobre todo en Galicia, el
peso de las exportaciones en la
produccién interna de SEIC es muy
bajo o insignificante (grafico 6).
Es decir, en Madrid no sélo la de-
manda interna de SEIC es clara-
mente superior a la del resto de
comunidades, sino que gran par-
te de lo que se produce se vende
en otras regiones. Esto refuerza la
hipdtesis de la fuerza aglomera-
dora de esta comunidad para las
actividades innovadoras, intensi-
vas en conocimiento, configuran-
do un espacio jerarquicamente di-
vidido justamente en funciéon de
la produccion de conocimiento.
La emergencia de los servicios mas
avanzados se produciria en primer
lugar en la metrépolis madrilefa,
y desde ahi se abastece durante
un tiempo la demanda de una
parte de los servicios SEIC realiza-
da por otras regiones. El proceso
exportador actuarfa al mismo
tiempo como fuerza difusora de
las empresas SEIC en el espacio
economico espafnol.

PAPELES DE ECONOMIA ESPANOLA, N.° 120, 2009. ISSN: 0210-9107. «LOS SERVICIOS EN ESPANA»

313




CONCENTRACION REGIONAL DE LOS SERVICIOS A EMPRESAS INTENSIVOS EN CONOCIMIENTO EN ESPANA

GRAFICO 7

LA OFERTA TOTAL DE SEIC)
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4) Finalmente, cabe sedalar
también la existencia de diferen-
cias en el grado de apertura inter-
nacional en cuanto al comercio de
SEIC de estas dos regiones (grafi-
co 7). La Comunidad de Madrid
es la region con mayor orienta-
cion internacional, de forma que
el peso de las importaciones y ex-
portaciones fuera de Espafa re-
presentan casi el 27,0 por 100 de
la oferta total de SEIC de esta co-
munidad. Este porcentaje no al-
canza el 5 por 100 en ninguna de
las otras comunidades. De nuevo,
este dato corrobora la excepcio-
nalidad de determinadas regiones
centrales; principalmente, las
grandes capitales dotadas de in-
fraestructuras de comunicacion
conectadas internacionalmente,
gracias a las cuales consiguen
mantener e incluso reforzar su po-
sicion central en el espacio eco-
némico.

IV. PRINCIPALES
RESULTADOS
Y CONCLUSIONES

Podemos concluir sefalando
que las actividades SEIC ocupan un
lugar cada vez mas importante en
el tejido productivo espafol y pre-

sentan un nivel de concentracion,
desde el punto de vista regional,
muy superior al del conjunto de
actividades econémicas. Esa su-
perior concentracién que mues-
tran los datos empiricos resulta de
la importancia de los factores de
aglomeracion apuntados en la dis-
cusion de la literatura realizada en
la primera parte de este articulo.

Destaca de forma muy promi-
nente la Comunidad de Madrid vy,
a gran distancia, Catalufia. Dicha
concentracién es especialmente
fuerte en el caso de las empresas
de mayor tamafo, lo que parece
estar asociado a la presencia de
rendimientos crecientesy a la ge-
neracion de economias de escala.
Por otro lado, existen diferencias
entre las diversas actividades, des-
tacando la fuerte concentracion
en la mayoria de las actividades in-
formaticas (salvo las relativas a ba-
ses de datos y las de reparaciéon y
mantenimiento). Son relativamen-
te bajas en cambio en las activida-
des de 1+D y en otras actividades
empresariales (con la excepcion de
publicidad y selecciéon de perso-
nal). Desde el punto de vista dina-
mico, se observa que son justa-
mente las actividades que estaban
inicialmente mas concentradas las

gue han reducido mas considera-
blemente su nivel de concentra-
cién en los ultimos anos.

En cuanto a la especializacién
regional relativa, se constata la
fuerte especializacién en las activi-
dades SEIC de la capital madrilena
(1,518), donde casi el 23 por 100
de sus empresas pertenecen a es-
te sector. Todas las demas CC.AA.
tienen un indice inferior a 1, con
la excepcion de Catalufa, que se
sita justo en ese umbral (1,078).
Se considera relevante, y congruen-
te con la literatura, el hecho de que
sean justamente las CCAA. mas pro-
ximas a Madrid las que presenten
indices de especializacién en SEIC
mas bajos.

El andlisis de los flujos exter-
nos de SEIC, con base en las tablas
input-output regionales aporta
pistas interesantes para explicar
esta elevada especializacion (y
concentracion) de los SEIC en es-
ta region. Asi, en congruencia con
lo senalado en la primera parte de
este articulo, la configuracién es-
pacial de los SEIC seguirfa unos
patrones jerarquicos donde las
metrépolis capitales jugarian un
papel central. Gracias a econo-
mias de aglomeracion de diverso
tipo, estas regiones aglutinarian
aquellas actividades de mayor
contenido en conocimiento, es-
pecialmente al inicio de su ciclo
de vida. Esto, a su vez, contribui-
ria a que las regiones metropoli-
tanas centrales se especializaran
en proveer a otras regiones de ser-
vicios como los SEIC, aspecto que
se verfa ademas reforzado por sus
importantes conexiones tanto na-
cionales como internacionales. To-
das estas caracteristicas se obser-
van en el caso madrilefio, que
produce gran parte de los SEIC pa-
ra el mercado interregional y, en
menor medida, pero claramente
por encima del resto de autono-
mias analizadas, también para el
mercado exterior.
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Ciertamente, los factores que
permiten explicar la alta concentra-
cion de estos sectores y la alta es-
pecializacion de la regién madrile-
fia no pueden limitarse a lo que
podriamos llamar /égicas de mer-
cado, sino que existen otros facto-
res a tener en cuenta, aunque es-
tan menos estudiados. Por ejemplo,
la localizacion no sélo de las prin-
cipales funciones administrativas,
sino también de las sedes de las
grandes empresas publicas en las
grandes capitales es un fenémeno
gue no suele estar relacionado con
motivaciones estricta o exclusiva-
mente econdmicas. Esto darfa lu-
gar al surgimiento de un merca-
do cualitativamente diversificado y
extenso para los SEIC en esas regio-
nes, cuyo efecto se suma al naci-
miento de empresas de ingenieria,
informatica, etc., como resultado
de la desintegracion vertical de las
grandes empresas publicas de ener-
gia, telecomunicaciones, transpor-
te y otros sectores. El predominio
de las grandes metropolis en la ge-
ografia de la economia basada en
el conocimiento, y en particular de
las capitales administrativas, que
se observa en todo el panorama
europeo tiene mucho que ver con
este tipo de procesos.

Sin embargo, también podemos
entrever que los efectos dindmicos
estan conduciendo a cambios en
los patrones de concentracion y es-
pecializacion regional. Efectivamen-
te, si bien el analisis de la con-
centracién no evidencia cambios
relevantes para el conjunto de los
SEIC, en cambio se observa una sen-
sible disminucién del grado de con-
centracién tanto de algunas activi-
dades informéticas como de las de
I+D, que ya presentaban un nivel
relativamente moderado.

Mas claras son las tendencias en
cuanto a los indices de especializa-
cién, que, como hemos visto, son
en 2008 mas homogéneos que en
1999. Todo parece indicar que es-

tarfamos ante un proceso, si bien
moderado, de difusion de las acti-
vidades SEIC en el mapa regional es-
pafol. Es decir, si bien las fuerzas
concentradoras siguen actuando y
jugando un papel relevante, sobre
todo en el caso madrilerio, los fac-
tores de difusién estarian cobran-
do importancia, tanto mayor cuan-
to mayor es la distancia a Madrid.
De esta forma, estarlamos ante una
realidad que va cambiando, aun-
que sea lentamente, y permite ma-
tizar las perspectivas de estudios en
los que aparecia una concentracion
muy fuerte de servicios en aquellas
regiones mas desarrolladas (centro).
Véase, al respecto, O'Farrell et al.
(1992), Vence y Gonzélez (2005).

Entre los factores que pueden
sostener ese proceso, si bien se ne-
cesita un analisis mas profundo
para corroborar su importancia,
podriamos destacar el crecimien-
to de la demanda en el resto de
las cC.AA. (que, como hemos vis-
to, superaba netamente a la ofer-
ta en las regiones periféricas, al
menos al inicio del periodo anali-
zado); el tamafo creciente del
mercado en esas regiones, unido
a los costes de desplazamiento
desde la capital, y las ventajas de
la proximidad en la prestaciones
de algunos servicios SEIC pueden
contribuir a su expansion local. To-
do ello complementado con la cre-
ciente estandarizacién que, con el
paso del tiempo, se va imponien-
do en algunos de esos servicios.
En ciertos casos, las politicas re-
gionales proactivas pudieran jugar
también un papel relevante.

En todo caso, las lagunas de la
informacion disponible obligan a
considerar esto como explicacio-
nes tentativas que sera preciso se-
guir explorando en el futuro.

NOTAS

(1) RUBALCABA y GAGO (2003) concluyen
justo que las diferencias regionales en Europa

en cuanto a la concentracién y especializacién
en los SEIC no solo se deben al papel de las ca-
pitales, ya que existe también un componen-
te nacional.

(2) De hecho, estudios realizados sobre
ciertas experiencias de intervencién publica en
la oferta de servicios a las empresas en las
areas menos desarrolladas muestran que han
tenido un impacto positivo en los clientes po-
tenciales (SMALLBONE et al., 1993; TOIVONEN,
2006)

(3) La tendencia a una aglomeracién méas
intensa en la fase de emergencia de una activi-
dad puede interpretarse tanto como resultado
de la importancia critica de la creacion y difu-
sion de nuevo conocimiento (en especial tacito),
como por las economias de escala potenciales,
o también por la importancia de los fenémenos
de tipo spin-off en ese primer momento.

(4) El tamano del mercado de las ciuda-
des metropolitanas juega también un papel
importante para explicar por qué determina-
das infraestructuras sélo son rentables en es-
tas regiones (como, por ejemplo, sélo en las
grandes ciudades es rentable construir lineas
de metro).

(5) Usar como Unica variable el niumero
de empresas limita las posibilidades de anali-
sis en la medida en que la estructura empre-
sarial (empleo medio, productividad, etc.) no
es regionalmente homogénea. Aun asi, dado
que es la Unica informacién disponible con ese
nivel de desagregacion, permite una aproxi-
macion novedosa al tema que nos ocupa.

(6) Cuando hablamos de homogeneidad
y de heterogeneidad en los niveles de especia-
lizacién nos estamos refiriendo al grado de dis-
persion de los indices de especializacion. En el
caso de los indices de especializacion, utiliza-
mos para medir dicha dispersion el coeficien-
te de variacion para eliminar el efecto de los
valores absolutos de los indices.

(7) En las cinco tablas se pueden identi-
ficar los siguientes productos o ramas SEIC: ser-
vicios informaticos (rama 72 CNAE), servicios
de I4+D (rama 73), servicios juridicos y de con-
tabilidad (rama 741), servicios técnicos de ar-
quitectura e ingenieria (rama 742), servicios
de publicidad (rama 744). Faltarian las ramas
742,745y 748 para poder hablar de la tota-
lidad de lo que cominmente se conoce como
SEIC, pero lamentablemente éstas estan inclui-
das en la rubrica otros servicios empresaria-
les junto con las ramas 746y 747, de bajo con-
tenido en conocimiento, en el caso de tres de
las cuatro CC.AA. Por esta razon, decidimos no
incluirlas dentro de los servicios a empresas in-
tensivos en conocimiento.

(8) En este caso, el importante déficit

real posiblemente se vea exagerado por algin
problema de tipo estadistico.
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ANEXO

Las tablas input-ouput regionales

Las tablas input-output regionales comparten una metodologia muy semejante a las usadas a escala nacional, siendo su diferencia funda-
mental la consideracion de los flujos econdmicos entre las regiones y otras partes del Estado al que pertenecen (es decir, el comercio interre-
gional). Esta diferencia no es trivial, puesto que tiene importantes consecuencias tanto en lo referido a la elaboracion de las tablas como a los
resultados obtenidos. Es obvio que existen grandes dificultades para identificar los flujos econémicos dentro de una economia histéricamente
integrada en un espacio mas amplio, puesto que no existen barreras administrativas entre las regiones. A esto hay que afadirle las limitacio-
nes que tienen las estadisticas comerciales de servicios. Tal y como sefalan Molero y Valadez (2005: 73), aunque en este caso al referirse al co-
mercio internacional a partir de los datos de la balanza de pagos, «hay formas de suministrar servicios que amplian el propio concepto de co-
mercio internacional, ya que se incluyen las actividades que realizan las empresas multinacionales establecidas en el exterior, asi como el movimiento
de personas que viajan de forma temporal al extranjero para prestar un servicio o, de manera andloga, de los clientes que se transportan hacia
el lugar donde se encuentra el oferente para demandar los servicios. De esta forma, el primer problema a destacar respecto a la medicion del
comercio internacional de servicios se refiere a la cobertura estadistica de las actividades de servicios que se consideran transacciones comer-
ciales, ya que los datos contabilizados en la Balanza de Pagos recogen sélo algunos de los modelos de suministro de servicios, originando con
ello una medicion sesgada de este tipo de transacciones». A esto habria que sumarle mas problemas, como el relacionado con la valoracién
de las propias transacciones de servicios, que dificultan ain mas la contabilizacion del comercio de estas actividades. Todas estas dificultades
hacen que el trabajo estadistico sea mucho més complicado, por lo que se necesita mayor cautela a la hora de interpretar los resultados obte-
nidos. Sin embargo, por otro lado, la informacion obtenida es extremadamente rica, porque es la Unica forma de aproximar la parte mas im-
portante del comercio exterior de las regiones, es decir, el comercio intra-nacional. Debemos senalar ademds que son pocos en Europa los
paises que cuentan con tablas input-output para el dmbito regional, lo cual confiere a estos trabajos un valor adicional.

Las tablas distinguen entre ramas econémicas y productos de tal manera que nosotros basamos nuestro andlisis en los segundos. Los pro-
ductos que podemos identificar como SEIC son:

— Servicios informaticos (CPA 72)

— Servicios de 1+D (CPA 73)

— Actividades legales, de contabilidad, de auditoria, etc. (CPA 74.1)

— Consultoria empresarial, servicios de arquitectura, ingenieria y analisis técnicos (CPA 74.1 y CPA 74.2).

— Servicios informéticos (CPA 72)

— Publicidad (CPA 74.4)

— Otras actividades empresariales (CPA 74.8)

Los datos sobre compras, ventas, importaciones y exportaciones de estos productos son obtenidos a partir del cuestionario central usa-
do para construir las tablas input-output. Sin embargo, las particularidades de algunas actividades, tales como la subcontratacion o la exter-
nalizacién, hicieron necesario el disefio de un cuestionario especifico referido a trabajos «hechos por otras empresas». La informacién obte-
nida en este segundo cuestionario refuerza la fiabilidad de los datos referidos a los SEIC en las tablas input-output.

Finalmente, una cuestion importante desde el punto de vista metodolégico, que también debe ser tenida en cuenta, se refiere a la con-
sideracion del software como servicios informaticos (y por tanto la compra de software es considerada un servicio). Esto origina un problema,
puesto que la actividad de venta de software estandar al por menor dificilmente puede considerarse dentro de los SEIC. De hecho, se puede
observar en los datos de las tablas que gran parte de los servicios informaticos comprados en las distintas regiones son en realidad produc-
tos de software, porque se contabiliza como inversion bruta en capital. Sin embargo, no podemos distinguir qué parte de las exportaciones

de los servicios informaticos se refiere a este tipo de productos y cual no puesto que no podemos conocer su destino (consumo intermedio
o inversion bruta en capital).
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