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posible a nuestro efecto no puede
ser otro que una variable monetaria;
es decir, el consumo publico ajusta-
do (esto es, al igual que en el anélisis
precedente, se incluyen los intereses
del capital publico) expresado en tér-
minos reales. Por otro lado, se con-
sideran como inputs el empleo y el
stock de capital publicos (20).

En este analisis se suponen ren-
dimientos variables a escala (RVE),
por lo que la formulacion del DeA uti-
lizada es la propuesta por Banker,
Charnes y Cooper (1984); es decir,
el modelo BCC. El supuesto de RVE es
fundamental en este contexto
evaluado, carente de comporta-
mientos productivos estandares,
donde no existen argumentos vali-
dos sostenibles que justifiquen la
existencia de rendimientos cons-
tantes, crecientes o decrecientes en
el proceso de produccion de las AAPP.
Ademas, de las dos posibles orien-
taciones que ofrece este modelo, en
términos de inputsy en términos de
outputs, la primera es la que mejor
se adecua a este tipo de investiga-
cioén, ya que, segun advierten Gan-
ley y Cubbin (1992), en primer lu-
gar, los objetivos publicos suelen
plantearse en términos de reduccion
de consumo de factores mas que en
incrementos de la produccién, y
en segundo lugar, en el &mbito del
sector publico suele ser mas frecuente
que los outputs estén total o par-
cialmente fijados desde el exterior.

Tal y como se ha adelantado en
parrafos anteriores, son precisamente
los paises mas desarrollados y los si-
tuados en el Norte de Europa los que
reflejan, mediante la aplicacién del
DEA, sectores publicos con indices de
eficiencia mas elevados. Por el con-
trario, son los paises del Sur de Eu-
ropa, como Espana, Portugal y Gre-
cia, que son ademas los menos
desarrollados, los que presentan sec-
tores publicos mas ineficientes.

Sin embargo, a pesar de las ven-
tajas que presenta esta técnica fron-

tera para la evaluacion de la eficien-
ciaen el ambito publico (21), en
este caso la aplicacion aqui realiza-
da del DEA presenta problemas, al
aceptar el mismo criterio de valora-
cion de la produccion publica que el
propuesto por la Contabilidad Na-
cional, segun el cual se considera co-
mo medida del producto publico to-
tal el coste de produccion (aunque
en nuestro estudio se ha corregido
esta medida para incluir el coste de
utilizacion del capital publico). Por
tanto, en este tipo de analisis los
indices de eficiencia mas elevados
registrados pueden explicarse por el
hecho de que los respectivos secto-
res publicos son mas productivos y/o
porque se pagan mayores retribu-
ciones a los factores productivos,
fundamentalmente al trabajo.

VI. CONCLUSIONES

Las principales conclusionesy los
resultados mas relevantes que se de-
rivan de esta investigacién son los si-
guientes:

1. En primer lugar, se ha de-
mostrado empiricamente que es po-
sible ofrecer una medida de la pro-
duccién publica total distinta a la
propuesta tradicionalmente desde
una perspectiva contable. En efec-
to, en este trabajo se ha propuesto
una bateria de indicadores fisicos pa-
ra el conjunto de la produccion pu-
blica. Precisamente, esta selecciéon
de indicadores es una de las princi-
pales aportaciones de esta investi-
gacion, ya que hasta ahora los tra-
bajos empiricos desarrollados en este
ambito en nuestro pais sélo ofrecen
indicadores para una parte de la pro-
duccion publica. En este sentido, de-
be afadirse también que ningtin or-
ganismo publico ni privado se ha
ocupado de ofrecer y elaborar este
tipo de indicadores de una manera
ordenaday periédica.

En consecuencia, la bateria de in-
dicadores propuesta puede resultar

de una gran utilidad como fuente es-
tadistica para el analisis individuali-
zado de los servicios publicos pro-
ducidos o, lo que genera un mayor
interés desde nuestro punto de vis-
ta, para posteriores estudios sobre
el proceso productivo de las AAPP en
su conjunto.

2. Ensegundo lugar, la agrega-
cion de los indicadores parciales de
producto anteriores ha permitido la
construccion de un indicador sinté-
tico de la produccién publica total.
A partir de la comparacion de la evo-
lucion de dicho indicador sintético
con la del coste que se deriva de
esta medida global de la produccion
publica, se ha obtenido una prime-
ra aproximacion a la medida de la
ineficiencia global con la que acttan
las AAPP en nuestro pais. En efecto,
cualquiera que hayasido la alterna-
tiva utilizada para la construccion de
dicho indicador sintético, se ha com-
probado el mayor crecimiento (casi
el doble) del coste de la produccion
de las Aapp en relacion con el del pro-
ducto obtenido a lo largo del perio-
do 1985-1998.

3. Entercer lugar, en el ambito
internacional, a través de la aplica-
cion de la metodologia de los «cos-
tes privados» de la produccién pu-
blica se ha contrastado positivamente
la menor eficiencia relativa con la que
actuan las AApP de la Unién Europea
y Estados Unidos en relaciéon con sus
respectivos sectores privados en el
periodo 1996-1998. Ademas, resulta
bastante significativo comprobar que
son generalmente los paises mas de-
sarrollados, como Estados Unidos y
los paises nordicos, caracterizados
estos Ultimos generalmente por una
mayor racionalizacion y disciplina en
el uso de los recursos publicos (co-
mo es el caso de Suecia y Finlandia),
los que presentan unas AAPP con una
mayor eficiencia relativa. Por el con-
trario, las AAPP menos eficientes,
en términos relativos, de la muestra
considerada corresponden a los pai-
ses con un menor grado de desarrollo
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econdmico, como es el caso de Es-
pafna, Portugal y Grecia.

4. Por ultimo, tomando como re-
ferencia los resultados anteriores, y
a pesar de las posibles limitaciones
de este andlisis, debe sefialarse que,
cualquiera que haya sido el método
aplicado en esta investigacion, ha
ofrecido evidencia empirica sobre la
ineficiencia con la que acttan las AapPP
en nuestro pais. Por tanto, la meto-
dologia recogida en este trabajo abre
un nuevo camino en el estudio del
proceso productivo publico, que pue-
de ser de gran utilidad a la hora de
plantear una necesaria reforma de
la Administracion publica y, sobre to-
do, para cuantificar los efectos ge-
nerados por la misma o por cualquier
otra medida desde el punto de vista
de la eficiencia.

NOTAS

(1) En esta via de analisis se incluyen, entre
otros, los trabajos de Ley (1991), RODRIGUEZ y
RUBIO (1992), GONZALEZ y BARBER (1996), QUIN-
TANA (1995), LOPEZ CASASNOVAS (1997), LOPEZ
CASANOVAS y WAGSTAFF (1993 y 1997), GONZA-
LO, PINA 'y TORRES (1997), FUENTESALZ, MARCUE-
LLO y URBINA (1996) y NAVARRO (1999), referidos
alasanidad; PINAy TORRES (1995), PEDRAIAY SA-
LINAS (1996a), MANCEBON (1998) y MARTINEZ
(2000), sobre la educacion; PEDRAJA y SALINAS
(1995ay by 1996b), para el caso de justicia;
JIMENEZ y BARRILAO (2001) y GONZALEZ y MILES
(2000) sobre la eficiencia de la Agencia Estatal
de la Administracion Tributaria; BOSCH, PEDRA-
JA'Y SUAREZ (1998) y VILARDELL (1989), referi-
dos al servicio publico de recogida de basuras y
el trabajo de CUENCA (1994), que analiza la
eficiencia del servicio de proteccion contra in-
cendios.

(2) Por este motivo, debe advertirse que re-
sulta inaceptable la postura adoptada por au-
tores como BELTRAN (1991) que, para resolver el
problema de la medida del producto publico,
consideran al gasto publico en términos no-
minales (o a su participacion en el piB) repre-
sentativo de la produccién publica total.

(3) El apoyo ofrecido a esta alternativa por
organismos oficiales a escala internacional ha
supuesto un importante estimulo para la apli-
cacion de este tipo de metodologia en los tra-
bajos empiricos en este campo de la actividad
publica. Entre los antecedentes mas notables
de dicho apoyo, destaca el hecho de que ya
en los anos cincuenta la Oficina Estadistica Cen-
tral del Reino Unido afirmaba que era preferi-
ble una medida rudimentaria de la produccién
publica a cualquier indice basado en el coste to-

tal a precios constantes de los factores de pro-
duccion. Por otro lado, casi tres décadas mas
tarde, las Naciones Unidas (1979) en su Draft
Manual on Public Sector Statistics recomen-
daba la utilizacion de indicadores de cantidad
de los servicios publicos producidos.

(4) Para un analisis mas profundo de este
tipo de requisitos, consultar los trabajos de
SEARLE y WAITE (1980) y Fisk (1983).

(5) En esta parcela de la calidad en el estu-
dio de la produccion publica, resulta de granin-
terés consultar los trabajos de KIRKPATRICK y MARTH-
NEZ (1995), HINTON (1993) y ROSEN (1993), donde
se analizan las principales cuestiones que ro-
dean ala medicion de la calidad de los servicios
publicos.

(6) Fueron Koopmans (1951) y DesReu (1951)
los primeros que intentaron ofrecer una defini-
cion de este concepto.

(7) Por este motivo, generalmente se utili-
zan ambos conceptos indistintamente.

(8) Precisamente, tras la recopilacion de es-
te tipo de informacion estadistica, el investi-
gador sobre cuestiones relacionadas con la efi-
ciencia del gasto publico termina de comprender,
y padecer en la practica, un concepto de inefi-
ciencia un tanto abstracto definido en la teoria:
la ineficiencia X.

(9) Esta clasificacion es la recogida en el Re-
glamento (ce) n.© 2223/ 96 del Consejo de 25
de junio de 1996, relativo al Sistema Europeo
de Cuentas Nacionales y Regionales de la Co-
munidad (SEC-95), a la que dicho reglamento
denomina «Clasificacién de los empleos de
las administraciones publicas por funciones»,
aunqgue generalmente se suelan utilizar sus si-
glas en inglés (COFOG) para referirse a ella. Sin
embargo, esta clasificacion ha sido revisada re-
cientemente con el objetivo de poder adap-
tarla a la estructura de la propuesta por el Sis-
tema de Cuentas Nacionales (SNA-93), de modo
que finalmente se quede reducida a las diez fun-
ciones que indica el SNA-93, y que detallamos
a continuacion: 1) servicios publicos generales;
2) defensa; 3) orden publico y seguridad; 4) asun-
tos economicos; 5) proteccion medioambien-
tal; 6) vivienda y servicios comunitarios; 7) sa-
nidad; 8) servicios recreativos, culturalesy
religiosos; 9) ensefianza, y 10) proteccion so-
cial. Debido a que todavia no estan disponibles
en Espafa los datos correspondientes a los em-
pleos de las AAPp elaborados seguin esta nueva
clasificacién para el periodo objeto de estudio
en este caso, nos vemos obligados a utilizar
en esta investigacion la clasificacion inicial de
catorce funciones recogida en el reglamento
anterior, que coincide con la incluida en el SEC-
79, cuyas series estadisticas elaboradas segun
la metodologia del SEC-79 estan disponibles s6-
lo hasta 1998. En este sentido, hay que sefa-
lar que la IGAE (Intervencion General de la Ad-
ministracion del Estado) en la edicion de 1999
de sus Cuentas de las administraciones publicas
publica esta clasificacion ya adaptada a la me-
todologia del SEC-95Yy, por tanto, estructurada
segun las nuevas diez funciones anteriores.

(10) En este sentido, trabajos como el de
GOUDRIAAN, de GROOT y VAN TULDER (1987), di-

rigido al calculo de la productividad del conjunto
de las Aapp en Holanda, también consideran
conveniente excluir del ambito de estudio el ser-
vicio publico de defensa, debido principalmen-
te alas dificultades para identificar el producto
final y los problemas para recabar informacion
estadistica sobre este concepto.

(11) Las investigaciones de mayor utilidad
e interés de todas las consultadas, para la orien-
tacion de esta primera seleccion son, entre otras,
las que se detallan a continuacion: VALLE (1993);
LEVITT y JOYCE (1987); GRILICHES (1992); SMITH
(1996); PEDRAJA Y SALINAS (1995a); RODRIGUEZ y
RuBIO (1992); CAVE, KOGAN y SMITH (1990); Gou-
DRIAAN, de GROOT y VAN TULDER (1987) y GONZA-
LO, PINAy TORRES (1997).

(12) Hay que recordar que para la primera
y Gltima funcién de la clasificacion de los em-
pleos de las AAPP no se ha utilizado ningln in-
dicador de producto, aunque si se considera
el consumo publico destinado a cada una de es-
tas partidas, el cual se distribuye proporcional-
mente entre el resto de las que componen di-
cha clasificacion funcional a la hora de calcular
estas ponderaciones.

(13) Ante la carencia de una serie estadis-
tica oficial de la «produccioén privada», o tam-
bién denominada en este trabajo «produc-
cién empresarial», ésta se calcula a partir de la
diferencia entre el P y el consumo publico to-
tal expresados en términos reales, ya que éste
ltimo, segun interpreta la Contabilidad Na-
cional, coincide con el valor de la produccion
publica. Por tanto, en este andlisis, bajo el con-
cepto de produccion privada o empresarial se
incluye toda la produccién generada por la eco-
nomia con excepcion de la obtenida por las ad-
ministraciones publicas.

(14) Se denomina «civil» porque, como ya
se ha explicado, no se incluye en este andlisis el
consumo publico destinado a la defensa na-
cional, y «ajustado», porque se adapta alas ca-
racteristicas y cobertura del tipo de indicador
sintético elaborado en cada caso.

(15) Ademas, segun KITTELSEN y FORSUND
(1992), la utilizacion de los consumos y pro-
ducciones medias a lo largo de un periodo re-
sulta util para eliminar los efectos de inevitables
factores aleatorios, como puede ser el caso de
determinados errores de medida.

(16) Se refiere al conjunto de todos los sec-
tores econdmicos a excepcion de las AAPP. Hay
que advertir que los términos «sector privado»
y «sector empresarial» se utilizan indistinta-
mente en este apartado.

(17) Este tipo de funcion es la empleada ge-
neralmente para estimar la produccion en el sec-
tor privado, tal y como advierten ARGIMON et al.
(1999).

(18) Hay que tener en cuenta que la parti-
cipacion del trabajo y el capital en la produccion
privada (es decir, las elasticidades de los facto-
res productivos privados respecto a la produc-
cion privada) se ha obtenido, bajo los supuestos
de rendimientos constantes a escala y de que los
factores productivos se retribuyen de acuerdo a
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su productividad marginal, a partir de la partici-
pacion de las rentas del trabajo y del capital en
el producto total, tal y como sugiere SoLow
(1957). Ademas, debe subrayarse que éste esel
método empleado por la Direccién General Il de
la Comision Europea, en el anexo estadistico de
la publicacién European Economy, al calcular la
participacién para el conjunto de la economia
de las rentas salariales en el P8 para los paises de
la Unién Europea, Estados Unidos y Japon.

(19) Generalmente, las investigaciones so-
bre la eficiencia de las AAPP apenas abordan es-
ta cuestion, y en caso afirmativo lo hacen de un
modo tangencial, sin ofrecer soluciones con-
cretas a esta cuestion.

(20) Asi, la inclusion de variables moneta-
rias y fisicas en este analisis obliga a realizar en
este contexto una aplicacion «no convencio-
nal» del DEA, e impide identificar el concepto de
eficiencia aqui evaluado con el de eficiencia téc-
nica. En todo caso, se puede hablar de un
concepto «hibrido» de eficiencia, préximo al de
eficiencia técnica, aunque no idéntico, tal y co-
mo senalan PEDRAJA y SALINAS (1996a).

Ademas, en nuestro pais otros trabajos co-
mo el de PRIOR, VERGES y VILARDELL (1993) tam-
bién utilizan variables fisicas y monetarias pa-
ra la evaluacion de la eficiencia publica, en este
caso del servicio municipal de recogida de re-
siduos solidos urbanos, ya que entre los inputs
se considera el coste del servicio. Por otro lado,
a nivel internacional, SMITH y MAYSTON (1987),
entre otros, también consideran variables fisi-
cas y monetarias en la medicion de la eficiencia
del servicio publico de educacion.

(21) Entre éstas destacan que no exige es-
pecificar una forma funcional para la frontera,
capacidad para trabajar con multiples inputs'y
outputs, su flexibilidad y su buena adaptacion
a aquellas situaciones en las que los precios son
desconocidos o poco fiables; circunstancias to-
das ellas que concurren en el proceso de pro-
duccién publico.
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ANEXO

TABLA A

INDICADORES DE PRODUCTO PUBLICO

Funcion de gasto publico Indicadores de producto propuestos indicagiores ﬁg;c;céu{c*t)o disponibles IndlcigZ:égsaZngCto
1. ORDEN PUBLICO Y SEGURIDAD............... 1. Asuntos ingresados 1. Sentencias dictadas (1985-2000) 1. Delitos-sentencias
2. Asuntos resueltos 2. Poblacién reclusa (1985-2000)
3. Asuntos finalizados sin resolucion 3. Delitos denunciados (1985-2000)
de fondo 4. Delitos esclarecidos (1985-2000)
4. Sentencias dictadas 5. Detenidos —por delitos y por todos
5. Juicios orales celebrados en los motivos (1987-2000y
Audiencias y Juzgados 1985-2000)
6. Concesiones de nacionalidad
espaiola
7. Horas de patrulla
8. Horas de redadas
9. Poblacion reclusa
10. Poblacion en reformatorios
11. Delitos denunciados
12. Delitos esclarecidos
13. Detenidos (por delitos y por todos
los motivos)
14. Denuncias admitidas
15. DNl expedidos
16. Pasaportes expedidos
17. Permisos de conducir expedidos
18. Multas de Tréfico
2 ENSENANZA ..ooooooooe 19. Alumnos que terminaron los estudios 6. Alumnos que terminaron los estudios, 2. Alumnos matriculados (todos los niveles)
(todos los niveles) todos los niveles (1986-1998)
20. Alumnos matriculados 7. Alumnos matriculados, todos los niveles
(todos los niveles) (1985-2000)
21. Horas de formacion recibidas
22. Resultados de examenes
3.SANIDAD ... 23. Altas 8. Altas (1985-1996) 3. Altas
24. Intervenciones quirdrgicas 9. Estancias (1985-1996)
25. Ndmero de vacunaciones 10. Consultas médicas (1985-1996)
26. Estancia media (estancias causadas/
enfermos dados de alta)

27. Promedio diario de camas ocupadas
(estancias causadas/ 365)

28. Indice de utilizacion o de ocupacion
(estancias causadas * 100/ camas en
funcionamiento * 365)

29. Indice de rotacion (enfermos dados
de alta/ camas en funcionamiento)

30. Estancias

31. Consultas médicas

32. Ambulantes

33. Pacientes ingresados

34. Urgencias no ingresadas

35. Estancia total ponderada

36. Estancias esperadas

37. Frecuentacion (nimero medio de
consultas por habitante)

38. Presion asistencial (nimero medio de
consultas por profesional por dia habil)

39. Porcentaje de consultas programadas

40. Nimero de historias clinicas
confeccionadas
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ANEXO (continuacion)

TABLA A

INDICADORES DE PRODUCTO PUBLICO

Funcién de gasto publico

Indicadores de producto propuestos

Indicadores de producto disponibles
Periodo (*)

Indicadores de producto
seleccionados

4. SEGURIDAD SOCIALY ASISTENCIA
SOCIAL.....csmmmmsnsmommumminsss

41, Pensionistas

42. Beneficiarios de prestaciones por
desempleo

43. Poblacion en casas de acogida

44. Horas de atencion recibida por la
tercera edad

45, Poblacion en residencias para la
tercera edad de titularidad publica

11. Pensionistas (1985-2000)
12. Beneficiarios de prestaciones por
desempleo (1985-2000)

4. Pensionistas-desempleo

5. VIVIENDA Y ORDENAMIENTO
PUBLICO'Y URBANISTICO ........oovovo

46. Viviendas de proteccion oficial
terminadas

47. Toneladas de residuos solidos
recogidas por el servicio de basuras

13. Viviendas de proteccion oficial
terminadas (1985-2000)

5. Viviendas de proteccion oficial
terminadas

6. SERVICIOS RECREATIVOS, CULTURALES
Y RELIGIOSOS iossmmvsssmmsnsimssmmsessssssins

48. Prestatarios inscritos en bibliotecas
de titularidad publica

49. Préstamos efectuados en bibliotecas
detitularidad publica

50. Pernoctaciones en albergues y
paradores publicos

51. Publicaciones oficiales

52. Licencias (Federativas, de Cazay
Pesca) concedidas

53. Exposiciones en museos publicos

54. Viisitantes a museos publicos

14. Prestatarios inscritos en bibliotecas de
titularidad publica (1986-1998) (bienal)

15. Préstamos efectuados en bibliotecas de
titularidad publica (1986-1998) (bienal)

16. Publicaciones oficiales (1987-2000)

17. Visitantes a museos publicos depen-
dientes del Ministerio de Cultura
(1986-1994)

6. Préstamos efectuados en bibliotecas
de titularidad pablica

7. COMBUSTIBLES Y ENERGIA ......ooo......

55. Valor Afadido Bruto real generado
enel sector

56. Consumo publico civil ajustado real
enel sector

57. Numero de subvenciones y ayudas
recibidas

58. Volumen de gasto gestionado real
en el sector

18. Valor Anadido Bruto real generado
enelsector (1985-1997)

19. Consumo publico civil ajustado real
en el sector (1985-1998)

20. Volumen de gasto gestionado real
en el sector (1985-1998)

7.Volumen de gasto gestionado real
en el sector

8. AGRICULTURA, SILVICULTURA, PESCA

59. Valor Afiadido Bruto real generado
en el sector

60. Consumo publico civil ajustado real
en el sector

61. NUmero de subvenciones y ayudas
recibidas

62. Volumen de gasto gestionado real
en el sector

21. Valor Afadido Bruto real generado
enelsector (1985-1997)

22. Consumo publico civil ajustado real
enelsector (1985-1998)

23. Volumen de gasto gestionado real
en el sector (1985-1998)

8. Volumen de gasto gestionado real
en el sector

9. MINERIA Y RECURSOS MINERALES
EXCEPTO COMBUSTIBLES........coccccviceree

63. Valor Afadido Bruto real generado
en el sector

64. Consumo publico civil ajustado real
enelsector

65. Nimero de subvenciones y ayudas
recibidas

66. Volumen de gasto gestionado real
enelsector

24 Valor Adadido Bruto real generado
en el sector (1985-1997)

25. Consumo publico civil ajustado real
en el sector (1985-1998)

26. Volumen de gasto gestionado real
en el sector (1985-1998)

9. Volumen de gasto gestionado real
enel sector
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ANEXO (conclusién)

TABLA A (conclusion)

INDICADORES DE PRODUCTO PUBLICO

Funcion de gasto publico

Indicadores de producto propuestos

Indicadores de producto disponibles
Periodo (*)

Indicadores de producto
seleccionados

10. TRANSPORTES Y COMUNICACIONES ...

67. Viajeros /km por la red de carreteras
publicas

68. Correspondencia enviada
(cartasy paquetes)

69. Telegramas enviados

27. Viajeros /km por la red de carreteras
pUblicas (1985-2000)

10. Viajeros /km por lared de carreteras
publicas

11. OTROS SERVICIOS ECONOMICOS

70. Valor Anadido Bruto real generado
enesta funcion

71. Consumo publico civil ajustado
real en esta funcion

72.NUmero de subvenciones y ayudas
recibidas

73.Volumen de gasto gestionado real
enesta funcion

28. Consumo publico civil ajustado real
en esta funcion (1985-1998)

29. Volumen de gasto gestionado real
en esta funcion (1985-1998)

11. Volumen de gasto gestionado real en el
enelsector

12. GASTOSNO CLASIFICADOS...............

74. Emisiones de deuda publica
75. Amortizaciones de deuda publica
76. Operaciones de pago de intereses

30. Emisiones de Deuda Publica
(1987-2000)

12. Emisiones de Deuda Publica

Nota:

(*) Sélo para un numero reducido de indicadores de producto ha sido posible encontrar informacion anterior a 1985, pero, debido a que ésta suele ser en la mayoria de los casos
mas homogénea a partir de 1985, se ha tomado este ano como el primero del periodo, siempre y cuando la informacién esté disponible.
Fuente: INE: Anuario Estadistico de Espana; Valle (1993); Levitt y Joyce (1987); Goudriaan; de Groot y van Tulder (1987); Murray (1992); Smith (1996); Pedraja y Salinas (1995a); Rodriguez y Rubio
(1992); Cave, Kogan y Smith (1990); Gonzalo, Pina y Torres (1997) y elaboracion propia.
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