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"'NO de los hechos notables,
| probablemente el mas im-
* portante de las Ultimas dé-
cadas del siglo XX ha sido el
avance en los procesos de inter-
nacionalizacién y globalizacion
de las relaciones econdmicas.
Espana no ha sido una excep-
cion en este proceso, que ade-
mas se vio alimentado por la
culminacion del proceso de ad-
hesion a la UE y las distintas ini-
ciativas de ésta para avanzar en
la creacion de un auténtico mer-
cado unico (Acta Unica, Tratado
de Maastricht, etc.), asi como
por el desarrollo de la Organiza-
cion Mundial del Comercio vy
otras medidas de caracter inter-
nacional que facilitan las tran-
sacciones econdémicas.

Aunque situadas dentro de
los cambios que se han produ-
cido en este marco legal-institu-
cional, han sido naturalmente las
empresas las protagonistas de
ese proceso, al tener que hacer
frente a un mayor numero de
competidores en mercados mu-
cho mas amplios. En este con-
texto, se han realizado multiples
estudios con el objetivo de co-
nocer como ha respondido la
economia espanola a estos cam-
bios (véase, por ejemplo Martin,
1997) y poder disenar las estra-
tegias mas adecuadas para de-
senvolverse en el nuevo contex-
to internacional.

Como es bien conocido, la
importancia de las PYME en el te-

jido empresarial espanol convier-
te a este conjunto de empresas
en el principal protagonista de
muchos sectores productivos,
entre ellos buena parte de los
sectores industriales cuya pro-
duccion es objeto de importan-
tes flujos de comercio interna-
cional. Por otra parte, algunas
de las caracteristicas de las acti-
vidades de servicios, y las multi-
ples regulaciones a las que se
encuentran sometidas, condi-
cionan la actividad internacional
de los mismos.

Desde esta perspectiva, este
trabajo se centra en el estudio
de la relacion entre el tamano de
las empresas y los procesos de
internacionalizacion que las PYME
manufactureras han realizado a
lo largo de la década de los no-
venta. Es bien conocido que el
tamano puede ser un factor con-
dicionante de las posibilidades
de vender con éxito en otros pai-
ses, y dado que gran parte de
las empresas industriales espa-
nolas son de dimension reduci-
da, esta relacion siempre ha des-
pertado gran interés.

De esta forma, aquellas em-
presas cuyo tamano sea inferior
al 6ptimo se encontraran en una
situacion de menor eficiencia,
que les llevara a ser menos com-
petitivas en los mercados inter-
nacionales, y por tanto veran li-
mitadas las posibilidades de ob-
tener beneficios en dichos mer-
cados. Por otro lado, hay que
considerar que aquellas empre-
sas que se encuentren situadas
en paises cuyos mercados sean
pequenos encontraran en la ac-

tividad internacional la Unica for-
ma de sobrepasar esta limitacion
y alcanzar asi el tamano 6ptimo.

El enfoque que se adopta pa-
ra analizar los procesos de inter-
nacionalizacién es el ya clasico
planteado por Johanson y Wie-
dersheim-Paul (1975), y Johan-
son y Vahine, (1977). Segun es-
tos autores, los procesos de in-
ternacionalizacién estan forma-
dos por una serie de etapas (no
exportar, exportar, organizar
una red comercial propia para
exportar y tener establecimien-
tos productivos en el extranjero),
cada una de las cuales supone
una mayor implicacion de la em-
presa en el exterior. Es bien co-
nocido que este enfoque ha teni-
do distintas criticas (Alonso, 1993;
Andersen, 1993) que cuestionan
la necesidad de seguir las eta-
pas de forma secuencial o la du-
racion de cada una de ellas. Da-
do que, en términos generales, y
pese a estas criticas, resulta
bastante claro que cada una de
las etapas supone una mayor
implicacion de la empresa en el
exterior, no sélo en términos
cuantitativos sino también cuali-
tativos, el método que se sigue
en este trabajo para estudiar los
procesos de internacionalizacion
seguira este mismo enfoque.

El primer paso en los proce-
sos de internacionalizacién con-
sistira en vender en mercados
extranjeros, para lo cual la em-
presa necesitara disponer de in-
formacion adicional de merca-
dos cuyos clientes pueden te-
ner gustos diferentes, los habi-
tos comerciales sean distintos,
etcétera. Al pasar a vender en
otros paises, la empresa tendra
un mercado mayor, lo cual le
permitird alcanzar economias de
escala en su proceso productivo
que no serian accesibles en otro
caso.
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La relacién entre internacio-
nalizacion y tamano, y mas con-
cretamente con la actividad ex-
portadora, ha suscitado multi-
ples estudios empiricos que han
puesto de manifiesto que la pro-
babilidad de que una empresa
exporte parece guardar unarela-
cion con forma de U invertida
con el tamano, si bien algunos
trabajos no han detectado una
relacion estadisticamente signi-
ficativa. Por otro lado, la relacién
entre el tamano de la empresa y
la parte de las ventas que se
destina al extranjero no muestra
una relacién tan clara (1). Para
el caso espanol, esta relacion
también se ha estudiado, en tra-
bajos como Labeaga y Marti-
nez-Ros (1994), y Alonso y Dono-
so (1997), obteniéndose, en ge-
neral, estos mismos resultados.

Existen razones tedricas que
justifican que el tamano sea un
factor relevante en las exporta-
ciones, pues el acceso a merca-
dos lejanos requiere incurrir en
costes de entrada que sélo se-
ran sufragados si la exportaciéon
alcanza un determinado umbral.
La razon que parece existir de-
tras de esta relacion es la exis-
tencia de economias de escala
que supondran una ventaja para
la empresa al poder producir a
menor coste, con lo que podran
cubrirse los costes adicionales
de vender en el extranjero, deri-
vados de la necesidad de adap-
tar el producto a gustos o requi-
sitos técnicos especificos, estu-
dios de mercado especificos, tra-
ducciones, etc. La existencia de
estos costes de acceso a los
mercados extranjeros ha sido
comprobada en la literatura em-
pirica para distintos paises (véa-
se Roberts y Tybout, 1997; Ber-
nard y Wagner, 1998; Merino,
1998).

En lo que se refiere a la se-
gunda etapa de los procesos
de internacionalizacion —el es-

tablecimiento de una red propia
de laempresa que pueda gestio-
nar las exportaciones—, hay
que constatar la mayor implica-
cién en el exterior que supone
para la empresa, puesto que re-
querira la dedicacién de una se-
rie de recursos (financieros, hu-
manos, know-how, etc.), que en
muchos casos tendra caracter
irrecuperable. El tamano de la
empresa, en la medida en que
condiciona los recursos que la
empresa puede obtener para es-
tablecer y mantener esta red co-
mercial, serd un factor funda-
mental para determinar si las
empresas avanzan por esta via
en sus procesos de internacio-
nalizacion.

Es preciso senalar que la lite-
ratura econdmica ha identifica-
do dos relaciones importantes
de esta variable con el tamano.
Por una parte, con el tamano de
la empresa, que hara referencia
a las disponibilidades de recur-
sos para gestionar esta red co-
mercial y obtener de ella una
rentabilidad adicional a la que se
obtendria si se contratase con
terceros especializados ajenos a
la empresa. Por otra parte, la
probabilidad de tener una red
comercial dependera realmente
de la cuantia exportada, pues
ésta determina la posibilidad de
compensar los costes fijos que
tiene el mantenimiento de la red
comercial para exportar.

Los trabajos derivados de la
teoria de los costes de transac-
cion no dejan de tener en cuenta
este aspecto (véase, por ejem-
plo Klein, Frazier y Roth, 1990),
si bien la mayoria de los trabajos
empiricos plantean la relacién
con el tamano global de la em-
presa (Erramilli y Rao, 1993, o
Aulakh y Kotabe, 1997). En el ca-
so espanol, se ha detectado una
relacion positiva entre la existen-
cia de un departamento de ex-
portacion y el tamano de la em-

presa en la encuesta a empre-
sas exportadoras del ICEX (Alon-
so y Donoso, 1994; Campa vy
Guillén, 1999).

Ademas del tamano, uno de
los principales factores que fa-
vorecen una presencia con éxito
en los mercados extranjeros, se
encuentra la incorporacién de
los resultados de las actividades
de innovacién y desarrollo tec-
noldgico. Aunque la tradicional
ventaja comparativa en costes
de produccion con la que conta-
ba la economia espanola, sobre
todo asociada al factor trabajo,
haya tendido a reducirse en los
ultimos anos, el papel que pue-
da seguir jugando tendera a de-
bilitarse aln mas en el futuro con
la incorporacion a los flujos de
comercio internacional de pai-
ses con costes laborales y con-
diciones de trabajo notoriamen-
te inferiores a las de la economia
espanola. Por ello, la realizacion
de actividades de innovacion y
desarrollo tecnolégico supone
una estrategia, tal vez la mas im-
portante, para que las empresas
espanolas puedan competir con
exito en los mercados interna-
cionales y hacer frente a la com-
petencia internacional en los
mercados nacionales.

Dada la relevancia de esta
cuestion, en este trabajo se abor-
da también el impacto que ha te-
nido el crecimiento en las activi-
dades de innovacion y desarro-
llo tecnoldgico que se ha obser-
vado en las PYME manufacture-
ras espanolas alo largo de la dé-
cada de los noventa sobre sus
actividades internacionales. De
la misma forma se determina el
efecto conjunto con el tamano
de este cambio.

La literatura econdémica ha
planteado que la diferenciaciéon
del producto sera un factor que
incremente la posibilidad de que
se observe que una empresa
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sea exportadora (Krugman, 1980;
Helpman y Krugman, 1985). La
existencia de una demanda di-
versificada por los consumido-
res/clientes, las ventajas para
competir, etc., son los argumen-
tos que se plantean habitual-
mente para justificar esta rela-
cion. Trabajos como los de Mo-
reno y Rodriguez (1998), consta-
tan la importancia que para las
empresas manufactureras espa-
nolas tiene la diferenciacion de
producto como factor explicati-
vo de la actividad exportadora.

Por otra parte, la existencia
de una red comercial propia
vendra en gran medida determi-
nada por las especificidades con
las que cuente la empresa (Ander-
son y Gatignon, 1986). Desde la
teoria de los costes de transac-
cion, se indica que cuanto mas
especifico sea el objeto de la
transaccion, con mayor probabi-
lidad se habra de observar que
se internalice dicha transaccién
en lugar de dejarla al mercado
(Williamson, 1985). Por este mo-
tivo, aquellas empresas que in-
corporen mayores especificida-
des derivadas de un esfuerzo
tecnologico propio optaran en
mayor medida por tener su pro-
pia red comercial, evitando asi

los mayores costes de unos
contratos que habran de ser
mas sofisticados para cubrir una
serie de contingencias mas
complejas (véase Klein, Frazier
y Roth, 1990, Erramilli y Rao,
1993).

Il. INTERNACIONALIZACION
Y TAMANO: CAMBIOS
EN LOS NOVENTA

Para conocer el tipo de rela-
cion que existe entre el tamano
de las empresas espanolas y su
actividad internacional, se parte
de lainformacién proporcionada
por la Encuesta sobre estrate-
gias empresariales. Esta fuente
estadistica proporciona informa-
cion de forma continuada, a lo
largo de la década de los noven-
ta, de una muestra estadistica-
mente representativa de mas de
mil empresas con 200 6 menos
trabajadores del sector manu-
facturero. La informacion que
contiene sobre las actividades
en el exterior de cada empresa
hace referencia a sus exporta-
cionesy a la existencia de redes
comerciales propias en el ex-
tranjero para llevar a cabo la fun-
cion comercial y de distribucién
en esos mercados (2).

CUADRO N.2 1

CAMBIO EN LAS ACTIVIDADES INTERNACIONALES
DE LAS PYME MANUFACTURERAS ESPANOLAS
e T e o e s o G o S (e )

TIENEN RED COMERCIAL

EXPORTAN

N.° DE TRABAJADORES

(PORCENTAJE)

PROPIA PARA EXPORTAR
(PORCENTAJE)

1990

1999 1990 1999

17,7
33,6
45,8
55,6
74,6
30,6

32,0 38,8 37,3
46,9 40,9 44,7
72,2 57,7 60,5
79,1 60,0 62,5
81,5 68,0 80,3
50,3 47,5 52,5

Fuente: Elaboracion propia a partir de la ESEE.

El estudio de la internaciona-
lizacion se deberia completar
con el de las actividades de ca-
racter productivo que realicen
estas empresas en el extranjero.
Aunque la Encuesta sobre estra-
tegias empresariales (ESEE) no
ofrece informacion sobre este
aspecto, y por tanto no se pue-
de integrar esta actividad en el
analisis, es posible proporcionar
una vision general sobre las ca-
racteristicas de las inversiones
directas en el exterior. Segun da-
tos de la balanza de pagos, esta
partida ha experimentado un
fuerte crecimiento a lo largo de
la década de los noventa. Estos
flujos han ido dirigidos mayorita-
riamente a Iberoamérica (casi
el 50 por 100 de los flujos en
1996-1999), a empresas de los
sectores financieros, transpor-
tes y comunicaciones y pro-
duccidn, distribucion de energia
eléctrica y agua (casi dos terce-
ras partes) y con un escaso peso
relativo del sector manufacture-
ro (véase Moran, 2000, para mas
detalles). Ademas, gran parte de
estos flujos han sido originados
por un pequeno grupo de gran-
des empresas (Telefonica, BBVA,
BSCH, Endesa y Repsol), con lo
que cabe suponer que el papel
de las PYME manufactureras en
la inversion directa espanola si-
gue siendo reducido. En conse-
cuencia, la estrategia internacio-
nal en la que se centrara este
articulo es la actividad exporta-
dora.

El cuadro n.2 1 recoge infor-
macion sobre la actividad inter-
nacional de las PYME manufactu-
reras espanolas a partir de la in-
formacién proporcionada por la
ESEE. Los valores recogidos po-
nen de manifiesto la importancia
del tamano como factor condi-
cionante, o incluso limitador, de
las posibilidades de llevar a cabo
una estrategia internacional, es-
pecialmente en lo que a la activi-
dad exportadora se refiere.




Los resultados recogidos en
este cuadro también indican que
alolargo de la década de los no-
venta se ha producido un impor-
tante crecimiento del porcentaje
de empresas que venden sus
productos en el extranjero, pa-
sando del 30 por 100 al 50 por
100. Este aumento ha sido espe-
cialmente importante en los dos
tramos intermedios (51-100 tra-
bajadores y 101-150), si bien in-
cluso en los tramos de menor ta-
mano puede considerarse ele-
vado, llegandose en 1999 a que
casi un tercio de las empresas
entre 10y 20 trabajadores hayan
exportado.

Por otro lado, el incremento
en el porcentaje de empresas
exportadoras que tienen su pro-
pia red comercial para exportar
ha sido mucho mas moderado.
En todo caso, el mantenimiento
en los mismos niveles no debe
entenderse como algo negativo
que supusiese que no se esté in-
crementando la presencia exte-
rior de las empresas de un pais,
puesto que en muchos casos
la contratacién de agentes ex-
ternos a la empresa supone una
alternativa eficiente. Sin embar-
go, distintos trabajos derivados
de lateoria de los costes de tran-
saccion han mostrado que cuan-
do el producto objeto de la tran-
saccion tiene especificidades im-
portantes, la comercializaciéon con
una red propia supone un meca-
nismo para proteger estas especi-
ficidades (Williamson, 1985). De la
misma forma, disponer de una
red propia para realizar la co-
mercializacion del producto de
la empresa constituye un canal
para obtener informacion valio-
sa para la empresa sobre las ca-
racteristicas del mercado de
destino.

Metodologia

Los datos recogidos en el cua-
dro n.2 1 muestran Unicamente
los estadisticos descriptivos de
la actividad internacional de las
PYME manufactureras espano-
las. Para mostrar la relaciéon com-
pleta entre el tamano y las activi-
dades internacionales de estas
empresas (Y = f (tamano)) se ha
procedido a estimar econométri-
camente la relacion entre la acti-
vidad internacional que se plan-
tea en cada caso (exportar o no,
y tener o no medios propios para
exportar) y el tamano de la em-
presa. Los valores predichos pa-
ra cada empresa (Y*) pueden
ser representados graficamente,
lo que mostrara de forma com-
pleta la relacion entre tamano e
internacionalizacion.

Para recoger el cambio que
se ha producido en la relaciéon
entre el tamano y las dos dimen-
siones de la internacionaliza-
cion, se han planteado distintas
especificaciones alternativas. El
tamano se ha medido, siguiendo
la aproximacion tradicional, por
el numero de trabajadores. Aun-
que la estimacion de los mode-
los de variable dependiente limi-
tada (necesarios dada la natura-
leza binaria de las variables de
este trabajo) ya plantea una rela-
cion no lineal con las variables
explicativas, se ha incluido, ade-
mas, el cuadrado del nUmero de
trabajadores para dar asi una
mayor flexibilidad a la relacion
que se plantea. Entre las distin-
tas especificaciones planteadas
con variables ficticias para cada
ano de forma aditiva y/o multipli-
cativa, y a la vista de las diferen-
cias en los coeficientes estima-
dos, la forma mas adecuada con-
siste en mantener relaciones dife-
rentes para cada ano [Yy, = fy, (ta-
mano 4) € Yy = fy (famano g)].
Las diferencias en los coeficien-
tes estimados en cada ano de la
variable tamano proporcionaran

la informacion necesaria para
poner de manifiesto el cambio
producido en la relacion entre el
tamano y la estrategia interna-
cional de la empresa considera-
da. Hay que senalar que la re-
presentacion grafica de esta re-
lacion no supondria mas que
una ilustracion mas precisa que
la contenida en el cuadron.2 1y
que Unicamente proporcionara
informacion de caracter descrip-
tivo, aunque mas completa, de la
relacion entre ambas variables.

Los resultados de Alonso y
Donoso (1994); Molero (1998);
Merino (1998), y Rodriguez (1999),
muestran que la innovaciéon es
un factor promotor de la interna-
cionalizacion de las empresas
espanolas. Por ello, dado que el
tamano y las actividades tecno-
I6gicas —y por tanto el compo-
nente tecnoldgico del producto
que, como sefnalan Helpman vy
Krugman (1985), es un factor
que constituye una ventaja com-
petitiva a la hora de acudir a mer-
cados exteriores— estan positi-
vamente correlacionados (Gon-
zalez y Rodriguez, 1999), es
preciso tratar el efecto del com-
ponente tecnoldgico para poder
depurar la relacion entre tamano
e internacionalizacién, y cono-
cer asi como ha cambiado ésta
en la década de los noventa. Pa-
ra poder considerar este efecto,
se han incluido también varia-
bles que recogen la dotacién de
especificidades tecnoldgicas que
tiene la empresa, de forma que
las relaciones a plantear serian
del tipo Y = f (tamano, tecnolo-
gia) (3). La relacion entre los va-
lores predichos en esta estima-
cion (Y*) y el tamano conside-
rando a cada empresa con su
dotacién tecnolodgica estara re-
cogiendo el efecto del tamano
sobre la estrategia de internacio-
nalizacion considerada.

La forma habitual de recoger
el grado de innovacién que reali-
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GRAFICO 1

EFECTO DEL TAMANO EN LA PROBABILIDAD
DE EXPORTAR DE LAS PYME MANUFACTURERAS

10 Probabilidad de exportar
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Tamafio (n.° de trabajadores)

N  Tamano - Probabilidad de exportar 1999
WSS Tamafio - Probabilidad de exportar 1990

za cada empresa es a través de
la cuantia de los gastos en activi-
dades de 1+D normalizados por
la cifra de ventas. Sin embargo,
es evidente que las actividades
tecnoldgicas que incidiran en la
actividad internacional de la em-
presa no se agotan en los gastos
en |14+D, que no son sino un re-
curso del proceso generador de
innovaciones. Sterlacchini (1999),
plantea esta cuestiéon, conclu-
yendo que no es el gastoen 14+D
el Unico componente tecnolégi-
co relevante que va a incidir en
la exportacion.

Por este motivo, a la hora de
delimitar el conjunto de varia-
bles que recojan las diferencias
tecnolégicas de las empresas,
parece mas adecuada no res-
tringirla a los gastos en 1+D. El
conjunto de variables incluye: 1)
gastos en 1+D realizados tanto
interna como externamente, nor-
malizados por la cifra de ventas;
2) la plantilla dedicada a activi-
dades de I+D, que recogera el

recurso productivo trabajo dedi-
cado a la actividad de innova-
cion; 3) dos variables ficticias
para aquellas empresas que tie-
nen su producto sometido a nor-
malizacion y control de calidad,
y cuando han realizado proce-
sos de informacion cientifica y
tecnologica, y finalmente 4) una
variable que recoge la propor-
cion de trabajadores que son
ingenieros y licenciados, como
aproximacién a una mayor cuali-
ficacion del factor trabajo que
incorpora la empresa y que po-
dria suponer una mayor comple-
jidad en su producto. Se ha in-
cluido un conjunto de variables
ficticias que hace referencia al
sector de actividad para asi re-
coger otros efectos que pudie-
ran incidir en las posibilidades
de desarrollar una actividad in-
ternacional para las empresas,
como son la situacién del mer-
cado, el nivel de competencia en
otros paises, regulaciones, ca-
racteristicas generales del pro-
ducto, etcétera.

Resultados

A partir de los valores estima-
dos, se han calculado las predic-
ciones Y,*= f, (tamano, tecnolo-
gia,), t = 90, 99 mostrandose en
el grafico 1 larelacion entre el ta-
mano y la probabilidad de que
una empresa sea exportadora, y
en el grafico 2 la relacién con la
probabilidad de que tenga me-
dios propios para exportar en
los dos anos considerados (4).

La primera conclusion a la
que se llega a la vista de los re-
sultados del grafico 1 es que la
probabilidad de que una PYME
manufacturera sea exportadora
guarda una relaciéon con forma
de U invertida con el tamano, al-
canzando su maximo en torno a
los 150 trabajadores. Es preciso
recordar que esta forma, que se
produce en 1990 y se vuelve a
detectar en 1999, no es resulta-
do de una forma funcional im-
puesta a priori, sino el resultado
de las estimaciones entre distin-
tas especificaciones alternativas
planteadas. De la misma forma,
la similitud en los valores del ta-
mano para los que la probabili-
dad de exportar alcanza su ma-
ximo (164 trabajadores en 1990
y 153 en 1999) tampoco es re-
sultado de la relaciéon planteada,
puesto que se trata de dos esti-
maciones independientes.

Entre 1990 y 1999, una vez
descontado el efecto del cambio
tecnolégico, se observa que la
relacion tamano-probabilidad de
exportar mantiene la misma for-
ma, si bien se ha producido un
incremento notable en la proba-
bilidad de exportar entre estos
dos anos (aproximadamente 0,2)
y sin grandes diferencias en fun-
cion del tamano. El crecimiento
de las PYME que exportan ratifi-
ca los resultados obtenidos por
Alonso y Donoso (1997), entre
1992 y 1996, y permite afirmar
que se ha consolidado a lo largo
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GRAFICO 2

EFECTO DEL TAMANO EN LA PROBABILIDAD
DE TENER MEDIOS PROPIOS PARA EXPORTAR
DE LAS PYME MANUFACTURERAS
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de toda la década esta tenden-
cia, que supone una transforma-
cién muy positiva de estas em-
presas, pasando a ser mas se-
mejantes a las del resto de pai-
Ses europeos.

Enlo que serefiere ala dispo-
sicion de medios propios para
exportar, la relaciéon detectada
(véase grafico 2) presenta un ca-
racter creciente mas claro que la
que existe para la probabilidad
de que las empresas sean ex-
portadoras. Hay que sefnalar que
entre 1990 y 1999 esta relacion
ha experimentado un cambio
notable, con un fuerte creci-
miento de los valores de la pro-
babilidad de que las empresas
dispongan de este tipo de redes
comerciales para las empresas
de menor tamano. De esta for-
ma, cuando se analiza la diferen-
cia en la probabilidad estimada,
se obtiene que, para las empre-
sas mas pequenas, el efecto del
tamano (medido por el numero

de trabajadores) sobre la proba-
bilidad de tener una red comer-
cial propia ha crecido en casi
0,3, mientras que para las mas
grandes este incremento no lle-
gaaser0,1.

Si bien no existe una corres-
pondencia directa entre lo que
se entiende por departamento
de exportacion en la encuesta
del ICEX y el concepto de red
comercial propia para exportar
que emplea la ESEE, las dos
encuestas del ICEX tampoco
muestran un crecimiento en el
porcentaje de empresas con 250
0 menos trabajadores que dispo-
nen de la misma entre 1992 y
1996.

Ill. EL PAPEL )
DE LA TECNOLOGIA

Los resultados del apartado
anterior constatan que a lo largo
de la década de los noventa las

PYME espanolas han llevado a
cabo un importante proceso de
internacionalizaciéon, incremen-
tandose de forma notable el por-
centaje de PYME que exportan,
asi como las que tienen su pro-
pia red comercial para exportar.
A lavez, se ha modificado consi-
derablemente la relacion entre
tamano e internacionalizacion,
tanto en la venta en mercados
exteriores, como en la implica-
cion que supone el tener ya me-
dios propios para llevar a cabo
la exportacion, por lo que cabe
plantearse las razones de dicho
cambio.

Como es bien conocido, jun-
to al tamano, la diferenciacion
de producto motivada por facto-
res tecnoldgicos y de innova-
cion supone el factor explicativo
mas importante en la actividad
exportadora, e incluso en los pro-
cesos de internacionalizacion con-
templados desde una perspecti-
va mas global. Por este motivo,
el diseno de politicas enfocadas
a incrementar la dotacién tecno-
I6gica de las empresas se ha vis-
to como un instrumento Util de
cara a promover su internacio-
nalizacion.

Alo largo de la década de los
noventa, las PYME manufactu-
reras espanolas han incremen-
tado de forma muy importante la
tecnologia que incorporan a sus
procesos productivos (véase cua-
dro n.2 2). Si bien los gastos en
I4+D normalizados sobre ventas
han disminuido, la razén de ello
parece estar en el crecimiento
de las empresas que gastan en
actividades de [+D en 1999 en
relaciéon con 1990, y que estas
empresas dedican una parte in-
ferior de sus ventas a activida-
des de I+D. Ello ha hecho que
se reduzca la intensidad media
por empresa. Es decir, mas que
una reduccion del esfuerzo en
actividades de 1+D, lo que hay
que destacar es que las activida-
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CUADRO N.2 2

INCORPORACION DE TECNOLOGIA A LAS PYME MANUFACTURERAS ESPANOLAS
A LO LARGO DE LA DECADA DE LOS NOVENTA
T e P e el g e e e e SN R WA Y0l

Realizan servicios Realizan
N.° empleados de informacion normalizacion y
dedicados a I+D cientifica-técnica control de calidad
(Porcentaje) (Porcentaje)

Ingenieros y
licenciados
en plantilla
(Porcentaje)

Gastos en I+D
sobre ventas(b)

Realizan 1+D
(Porcentaje)

Gastos en I+D

o .
N.° de trabajadores sobre ventas(a)

-~ 1990

0,48
0,48
0,81
1,01
1,21
0,57

0,35
0,44
0,97
0,60
1,25
0,53

91 21,7 1,9
31,8 2,2
51,3 2,6
55,4 3,9
64,2 3,5
31,8 2,3

22,1
34,7
57,0
61,5
58,0
37,2

(a) Todas las empresas.
(b) Sdlo empresas que realizan 1+D.
Fuente: Elaboracion propia a partir de la ESEE.

des de |+D se han hecho mas
generales, y por tanto seran mas
las empresas que ahora podran
contar con algun tipo de venta-
jas derivadas de ello.

El numero medio de trabaja-
dores dedicados a actividades
de 1+D ha crecido, sobre todo
entre las empresas con menos
de 100 trabajadores, lo cual esta
en consonancia con la mayor
extension de las actividades de
I+ D, también en el ambito inter-
no de la empresa, que requeri-
ran de personal dedicado a ello.

Las actividades de normaliza-
cion y control de calidad del pro-
ducto que ofrece la empresa
también han crecido, de forma
tal que casi el 40 por 100 de las
empresas las realizan en 1999.
Hay que senalar también que el
principal incremento se ha pro-
ducido en el tramo intermedio
de tamano dentro de las PYME.
Otra dimension importante que

recogera una mayor dotacién de
componentes tecnolégicos en
las empresas es sila empresa ha
contratado o utilizado servicios
de informacién cientifico-técnica
en el Ultimo ano. Esta variable
muestra, sin embargo, una gran
estabilidad en los dos anos con-
siderados.

Por ultimo, se recoge el por-
centaje de trabajadores que tie-
nen un titulo universitario supe-
rior (ingenieros y licenciados).
Como se puede ver en el cuadro
numero 2 ésta es la variable que
ha presentado un mayor creci-
miento entre todas las que se
han planteado. Los valores reco-
gidos en el cuadro muestran
que en todos los tramos consi-
derados se ha incrementado no-
tablemente el porcentaje, con lo
que, presumiblemente, la pro-
duccion de estas empresas po-
dra presentar una mayor cali-
dad, complejidad o sofistica-
cion, lo cual podra facilitar el

acceso a los mercados exterio-
res. Por otra parte, disponer de
personal mas cualificado permi-
tira disenar estrategias de direc-
cion y gestion que facilitaran el
acceso a los mercados exterio-
res o0 incrementar la probabili-
dad de éxito en los mismos.
Desde una perspectiva relacio-
nada, Alonso y Donoso (1994),
muestran como el dominio de un
idioma extranjero, en 1992, re-
sultaba claramente correlacio-
nado con el tamano. La incorpo-
racion de personal cualificado a
lo largo de los noventa habra
permitido a muchas empresas
superar este condicionante.

Molero (1999), concluye de
forma provisional, y con datos
hasta el inicio de la década de
los noventa, que el patrén de in-
ternacionalizacién espanol (al
igual que el italiano) no esta ba-
sado de forma clara en las venta-
jas tecnologicas. Las activida-
des internacionales responden
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competitivas en los mercados
internacionales, como la evolu-
cion de sus costes, el acceso a
redes de comercializacion, etcé-
tera.

GRAFICO 3 )
EFECTO DE LAS MEJORAS TECNOLOGICAS DE LA DECADA
DE LOS NOVENTA EN LA PROBABILIDAD DE EXPORTAR

DE LAS PYME MANUFACTURERAS

Probabllidad deiexportar e Caracteristicas del merca-

do interno o externo que condi-
cionen su internacionalizacion.

En los graficos 3 y 4 se inclu-
ye una curva de menor grosor
que recoge la probabilidad de
exportar y la de tener medios
propios para cada empresa con
sus valores de 1990, pero con
una dotaciéon tecnolégica como
la que realmente tiene en 1999,
esto es Yy, **. En cada uno de los
gréaficos, el cambio de la curva
que recoge la relacién entre ta-
mano e internacionalizacion en
1990 con esta nueva medira el
impulso que la evolucion de sus

20 40 60 80 100 120 140
Tamanio (n.° de trabajadores)

mmmm Tamano - Probabilidad de exportar 1999
mmmm  Tamafo - Probabilidad de exportar 1990
—— Prob. exportar= f,, (tamafio,,, tecnologia,)

mas a casos concretos que a la
consecuencia de las caracteris-
ticas estructurales de la econo-
mia espanola. Sin poner en du-
da estas conclusiones, el objeti-
vo de este analisis es mostrar en
gué medida la mayor dotacion
tecnoldgica con la que cuentan
las PYME manufactureras espa-
nolas ha supuesto un impulso,
aunque no el Unico, que les haya
conducido a llevar a cabo un
proceso de internacionalizacion.

Para evaluar en qué medida
la superior dotacion tecnoldgica
con la que cuentan las PYME en
1999, en comparacién con 1990,
habra contribuido a una mayor
implicacion de aquéllas en los
mercados exteriores, se ha recu-
rrido a las estimaciones econo-
métricas que dieron lugar a las
relaciones presentadas en los
graficos 1y 2.

El impulso a la internacionali-
zacion que supone la superior

dotacion de tecnologia se puede
determinar por medio de Yy ** =
fy(tamanog,, tecnologiay,). La di-
ferencia Yy **—Yy,* =fy, (tamanoy,,
tecnologiag)— fq, (famanog,, tec-
nologiay,) debera ser atribuida a
la ventaja que pudieran suponer
la mayor dotacion tecnolégica y
las estrategias de innovacion se-
guidas alo largo de la década.

Por su parte, la diferencia en-
tre Yoo*—Ygo**=fqe (tamano,,, tec-
nologia ) — fq, (tamanog,, tecno-
logiag,) se debera a todas aque-
llas variables que, incidiendo en
la estrategia de internacionaliza-
cion, no se encuadren dentro de
la «situacion tecnoldgica» de la
empresa. Estas variables serian:

* Tamano, puesto que la distri-
bucién de tamanos en 1999 pue-
de ser mas adecuada para la inter-
nacionalizacion que la de 1990.

* Caracteristicas de las em-
presas, que las hiciesen mas

actividades tecnolégicas (resu-
midas en el cuadro n.2 2) ha su-
puesto sobre cada una de las
estrategias de internacionaliza-
cion consideradas (5).

En el grafico 3 se muestra el
impulso que las actividades de
innovacion y tecnologia han te-
nido sobre la actividad exporta-
dora de las PYME manufacture-
ras espanolas. Como se puede
ver en este grafico, si bien no
son las empresas de tamano in-
termedio las Unicas que han in-
crementado su dotaciéon tecno-
l6gica (cuadro n.2 2) son las que
se situan entre 60 y 140 traba-
jadores las que han recibido un
impulso mayor derivado del cam-
bio en la dotacién tecnoldgica.
Su contribuciéon explica mas de
la cuarta parte del incremento
observado en el porcentaje de
PYME manufactureras que ex-
portan entre 1990 y 1999. Por
otro lado, hay que senalar que
las empresas mas grandes den-
tro de las PYME (aquellas entre
175 y 200 trabajadores) que no
han incrementado tanto su dota-
cion tecnoldgica habran de justi-
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GRAFICO 4

EFECTO DE LAS MEJORAS TECNOLOGICAS DE LA DECADA
DE LOS NOVENTA EN LA PROBABILIDAD DE TENER MEDIOS
PROPIOS PARA EXPORTAR DE LAS PYME MANUFACTURERAS

0 Probabilidad de tener red comercial en el exterior

20 40 60 80

100 120 140 160 180 200
Tamano (n.° de trabajadores)

mmmm Tamafio - Probabilidad de tener m. propios para exportar 1999
mmmmm Tamano - Probabilidad de tener m. propios para exportar 1990
—— Prob. medios propios= f,, (tamafio,,, tecnologia,,)

ficar su mayor presencia en los
mercados extranjeros por otros
factores, como la situacién de
los mercados exteriores mas fa-
vorables o situacion menos fa-
vorable del mercado interior,
mayor facilidad para salir al exte-
rior, posibilidades de aprove-
char la integracion plena de la
economia espanola en la UE, ex-
plotacion mas eficiente de las
ventajas del tamano, etcétera.

Por su parte, el grafico 4
muestra el efecto del cambio en
las actividades de innovaciéon y
tecnologia sobre la probabilidad
de tener medios propios, si-
guiendo la metodologia detalla-
da en la seccion anterior. Como
se puede ver en estos resulta-
dos, el incremento de la proba-
bilidad de tener medios propios
para las empresas intermedias
se ve en gran parte explicado
por el impulso que suponen las
mayores especificidades de las
que disponen estas empresas

como consecuencia de la mayor
actividad tecnoldgica que reali-
zan. Para el conjunto de empre-
sas entre 90 y 130 trabajadores
el impulso que cabe atribuir a la
mayor dotacién tecnoldgica su-
pone mas del 75 por 100 del au-
mento en la probabilidad obser-
vada.

IV. CONCLUSIONES

En este trabajo, se ha estu-
diado el efecto que el incremen-
to en las actividades de 1+D, in-
novacion y tecnologia que rea-
lizan las PYME manufactureras
espanolas a lo largo de la déca-
da de los noventa tiene para ex-
plicar el cambio observado en
este mismo periodo en la rela-
cion entre el tamano y la activi-
dad internacional que desarro-
llan estas empresas. Los resul-
tados de las estimaciones eco-
nomeétricas evaluando el impac-
to del cambio en las actividades

tecnolégicas que llevan a cabo
ha permitido extraer una serie de
conclusiones.

En primer lugar, hay que se-
nalar que a lo largo de la década
de los noventa las PYME han in-
crementado de forma notable la
actividad internacional que reali-
zan. Esto se ha concretado tanto
en la venta de su produccion en
el exterior como en la existencia
de redes comerciales propias en
el extranjero.

En segundo lugar, se conclu-
ye que, entre las PYME manufac-
tureras, la relacion entre venta en
el exterior y tamano tiene forma
de Uinvertida, que se mantiene a
principios y finales de la década.
La relacién entre el tamano de la
empresa y la existencia de me-
dios propios muestra una rela-
cion creciente de caracter casi li-
neal para estas empresas.

En tercer lugar, la mayor do-
tacion tecnolégica de estas em-
presas constituye un factor ex-
plicativo del proceso de interna-
cionalizacion que han seguido
las PYME a lo largo de la década
de los noventa. La influencia de
este factor parece mayor en el
caso de la existencia de medios
propios para exportar que en el
de vender su produccién en el
extranjero.

En cuarto lugar, se concluye
que para las empresas de tama-
no intermedio (en torno alos 100
trabajadores) la contribucién de
las actividades de innovacion y
tecnologia ha sido mayor que
para el resto. Las empresas me-
nores encontraran su mayor im-
pulso en las perspectivas de cre-
cimiento que conlleva el acceso
a mercados internacionales mas
grandes, y no tanto en la tecno-
logia, si bien debe decirse que el
incremento de ésta ha sido rela-
tivamente menor que para el res-
to de empresas. Por su lado, las

114




empresas mas grandes habran
encontrado en el resto de facto-
res (situacion de mercado, es-
trategias de marketing) los fac-
tores explicativos del proceso
de internacionalizacion seguido
en ladécada de los noventa.

A modo de resumen, hay que
decir que los aumentos en la
realizacion de actividades de
I+D y otras actividades tecnolo-
gicas han supuesto un estimulo
importante a la formacion de re-
des comerciales propias para
exportar y en mucha menor me-
dida, a «salir» al exterior para las
PYME intermedias, pero no para
las mas grandes entre éstas.

NOTAS

(*) El autor agradece los comentarios
recibidos de Diego Rodriguez. Cualquier
error que pudiera permanecer es respon-
sabilidad exclusiva del autor.

(1) Véase ALonso y Donoso (1997:
13-17) para una amplia revision de los prin-
cipales trabajos sobre esta cuestion.

(2) Se entienden como redes propias
para exportar las redes de agentes, sucur-
sales, delegaciones y empresas filiales.

(8) Como ya se ha indicado previamente,
la relacion es distinta para cada ano, si bien,
por simplicidad en la notacion, se ha obviado
el subindice correspondiente a cada ano.

(4) Dada la incidencia que tiene el res-
to de variables que no tiene una relacion
deterministica con el tamano, y que para
muchos de los valores de la variable tama-
fo existe mas de una observacion, se tie-
nen distintas predicciones para cada valor
del nimero de trabajadores. En los grafi-
cos 1y 2 se ha simplificado este conjunto
de observaciones promediando estos va-
lores por medio de una relacion polindmi-
ca de segundo orden, mostrando asi de
forma mas nitida la relaciéon que existe en-
tre el tamano y la estrategia de internacio-
nalizacion que se considera en cada caso.

(5) Aligual que para la relacion tamano
y cada una de las estrategias de interna-
cionalizacion estudiadas, los valores obte-
nidos se han resumido mediante un ajuste
polinémico de los valores estimados.
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Resumen

En este trabajo se realiza un estudio sobre los cambios
que se han producido en la actividad internacional de las
PYME manufactureras espanolas a lo largo de la década de los
noventa. Se presta especial atencion a la relacion entre el ta-
mano y la presencia en los mercados extranjeros, mostrando
como ha evolucionado dicha relacion y el papel que la mayor
dotacion tecnoldgica de las empresas ha tenido en este cam-
bio. Los resultados muestran que para las empresas con méas
de 60-70 trabajadores el papel de las actividades de I+D y las
mejoras tecnolodgicas ha sido primordial.

Palabras clave: internacionalizacion, PYME, innovacion.

Abstract

In this study, a review was made of the changes produced
in the international activity of the Small and Medium-Sized
Spanish Manufacturing Companies throughout the decade of
the nineties. Special attention is paid to their size and presen-
ce on the foreign markets, showing how this relationship has
evolved and the role which the greater technological develop-
ment of the companies has played in this change. The results
show that for companies with more than 60-70 workers, the ro-
le of the Research + Development activities and the technolo-
gical improvements has been fundamental.

Key words: internationalization, Small and Medium-Sized
Companies, innovation.

JEL classification: F14, L60.
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