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LAS PYME ANTE EL NUEVO
ENTORNO ECONOMICO

I_os grandes arboles a veces impiden ver el bosque, y las grandes em-  RAZONES Y
presas frecuentemente desvian nuestra atencion del sector empresa-  OBJETIVOS =~
rial del que son sefieros, pero no Gnicos, representantes. Nisiquierael  DE LA ATENCION
lugar comdn que nos lleva a afirmar una y otra vez que mas del 99 por HACIA LAS PYME
100 de las empresas son de pequena y mediana dimension motiva re-

flexiones y estudios sobre ellas que puedan parangonarse con la aten-

cién que las grandes empresas reciben en los medios de comunica-

cion, los estudios profesionales, las investigaciones académicas o los

mismos planes de estudio de las titulaciones econdmicas. Y la cuestion

es que si las empresas son el basamento de la actividad econémica, su

compacidad, como la de cualquier hormigén, no depende sélo del ta-

mario y resistencia de las piedras mas grandes que lo componen, ni de

la calidad y cantidad del mortero de cemento que las aglutina, sino

también, y fundamentalmente, de la forma y tamafo de las pequenas

piedras que llenan los intersticios que, forzosamente, dejan entre si las

grandes.

Tal vez esta pequena digresion sirva para aclarar a los lectores de
PAPELES DE ECONOMIA ESPANOLA la razén de que su Consejo de Redac-
cién se plantease, hace mas de dos afios, la realizacion de un nimero
monografico sobre las pequenas y medianas empresas, las usualmente
denominadas PYME, cuya plasmacién tiene ahora en sus manos. Pero,
indudablemente, también es conveniente hacer explicita la forma en
c6mo se ha hecho. Las PYME superan los 19 millones de empresas tan
s6lo en el @mbito europeo, y su tnica caracteristica comdn es la hete-
rogeneidad. Abarcan desde las formas unipersonales, que denomina-
mos empresarios autbnomos o autopatronos, hasta las sociedades con
responsabilidad limitada, pasando por todas las formas posibles de so-
ciedades personalistas. Sus tamanos, utilizando uno de los criterios
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usuales en la UE, como es el del nimero de empleados en plantilla,
comprenden empresas sin empleados, microempresas de menos de
10 trabajadores, pequefas empresas de menos de 50, y empresas me-
dianas de hasta 249 empleados. Y sus actividades se insertan en todos
los sectores econémicos, aunque tiendan a concentrarse en algunos
de ellos, como el sector primario, la construccion, el comercio detallis-
ta y los servicios personales. Frente a este complejo y poco estudiado
panorama, resultaba incuestionable que los enfoques de un nimero
monogréfico sobre las PYME de PAPELES DE ECONOMIA ESPANOLA tenian
que ser diversos, pormenorizados y basados en investigaciones reali-
zadas ex profeso.

Se trataba de sintetizar el «estado de la cuestion» de las PYME en Espaia
desde el bagaje acumulado por los especialistas que se han dedicado de
forma prioritaria a su estudio, pero sin renunciar al objetivo de confron-
tarlo con el nuevo entorno que en lo psicoldgico abre el nuevo siglo, y
que en lo econémico definen ya la globalizacion, las nuevas tecnologias
de la informacion, la sociedad del conocimiento, la competitividad y la
creacion de valor. ¢Se esta en condiciones de sistematizar los rasgos
principales que caracterizan el complejo universo de las PYME?, y, su-
puesto que ello sea posible, écudles de esos rasgos son potenciales ame-
nazas u oportunidades para enfrentarse al nuevo entorno econémico?

Tales eran las preguntas bésicas que motivaron la programacion de este
namero, y que luego se fueron desgranando en otra serie de cuestiones
que estructuraron su contenido: La dimensién de las PYME ées una elec-
cion voluntaria o una restriccion del entorno?; ante las nuevas condicio-
nes de la actividad econémica, épriman las ventajas de la flexibilidad en
costes de la PYME sobre los inconvenientes de un tamano subcritico
frente al nuevo mercado?; ésubsisten las carencias estructurales de las
PYME y, por ello, merecen apoyos publicos para su cobertura?; éen qué
altera el nuevo entorno econémico el posicionamiento estratégico y
competitivo de las PYME, ya sea en la internacionalizacion, las finanzas o
la direccion?; ¢siguen desempenando las PYME su tradicional e impor-
tante papel frente a la generacién y el mantenimiento del empleo?, vy, fi-
nalmente, écudles son las claves del éxito o el fracaso de las PYME en las
condiciones actuales? Buena parte de las respuestas rigurosas y funda-
mentadas que hoy pueden darse a esas preguntas las encontrara el lec-
tor en los 23 trabajos que componen este nimero, y de cuya autorfa son
responsables 31 profesores de 14 universidades espafolas. Trabajos
con planteamientos metodolégicos que abarcan desde los «estados de
la cuestiony hasta los ensayos doctrinales, pasando por las diversas con-
trastaciones empiricas que permiten las fuentes de informacién pabli-
cas, las encuestas sobre datos cuantitativos o cualitativos, o los estudios
de casos ad hoc. De los apartados del sumario en los que se han refundi-
do los mencionados trabajos, y de todos y cada uno de ellos en particu-
lar, se hace seguidamente una breve resena.

En todo caso, debe quedar constancia de que este nimero doble de
PAPELES DE ECONOMIA ESPANOLA es el fruto de un trabajo largamente
meditado, ampliamente consultado en su disefio y contenido con los




expertos en esta drea de conocimiento y minuciosamente gestionado,
hasta su plasmacion final, por el Departamento de Economia de la
Empresa de FUNCAS, que dirige el profesor Juan Antonio Maroto Acin.

El primer apartado debia partir, forzosamente de «Los datos del pro-
blema y el marco conceptual» para dilucidar, desde la perspectiva ac-
tual, una cuestion bdsica: éson las PYME empresas diferentes? Pregunta
a la que responden tres trabajos, de los profesores Vicente Salas, Juan
Antonio Maroto y César Camison, cuyos enfoques se complementan
temporalmente al referirse, respectivamente: al futuro, con la refle-
xion sobre la vigencia del concepto PYME ante la nueva sociedad de la
informacion; al presente, con la caracterizacion de las PYME en el mar-
co de la UE, y al pasado, con la homogeneizacién de las ensehanzas
que ofrecen los estudios disponibles en la literatura internacional so-
bre las PYME.

«La dimension de la empresa en la Economia de la Informaciony es el
titulo del trabajo de Vicente Salas, en el que reflexiona sobre las posi-
bles transformaciones en la organizacién de las empresas y los merca-
dos que se producirdn como consecuencia de los desarrollos en las
tecnologias de la informacién y de las comunicaciones. Su objetivo al-
timo es ayudar a comprender como afectaran estos cambios a la di-
mension de las empresas en sentido amplio y, con ello, a la vigencia
del mismo concepto de PYME en particular. A ese respecto, la progresi-
va «digitalizacion» de las economias desarrolladas no disminuira el
protagonismo y la relevancia de las PYME para el progreso social, siem-
pre y cuando éstas se adapten a las nuevas pautas de comportamien-
to: mayores oportunidades para la colaboracién y la puesta en comdn
de conocimientos entre empresas; dilucion de las fronteras entre em-
presas y mercados; aumento de la demanda de capital humano, y ma-
yor descentralizacion de las empresas. Para aprovechar esas oportuni-
dades de progreso, serdn también necesarios cambios institucionales,
sobre todo en la propiedad y el gobierno de las empresas, asi como
prestar atencion a algunas limitaciones estructurales de la dimension
empresarial, como los costes de adopcién de las innovaciones, que
adquiriran cada vez mayor importancia.

Lo que las PYME son hoy, es lo que plantea Juan Antonio Maroto con
su trabajo sobre «Modelos comparados de PYME en la UE: los viejos
problemas ante el nuevo entornoy, cuyo objetivo es describir, con el
mayor detalle y actualizacion posibles que permiten las fuentes de in-
formacion existentes, las diferencias, carencias y desfases de competi-
tividad del sector empresarial europeo frente a los nuevos y mas exi-
gentes requerimientos del entorno econémico que definen la UEM y la
circulacion fisica del euro. Y con un enfoque centrado en las pequenas
y medianas empresas, tanto porque éstas constituyen la mayoria de
unidades productivas en la UE como porque es en ellas en las que se
detecta la mayor heterogeneidad competitiva. Se aportan asi nuevos
argumentos a la percepcion de que las diferencias de competitividad
por paises se relacionan tanto con la dimension-tipo de las empresas
que predominan en ellos como con las actitudes y realizaciones de di-
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chas empresas al afrontar los factores de competitividad, que son el
fundamento del nuevo entorno econémico.

La perspectiva temporal de este apartado se cierra con el trabajo re-
suntivo de César Camisén acerca de «La investigacion sobre la PYME y
su competitividad: balance del estado de la cuestion desde las pers-
pectivas narrativa y meta-analitica». En él se reconoce que la impor-
tancia de las relaciones entre tamano y desempeno, y de la competiti-
vidad comparada de la PYME frente a la gran empresa, se ve mermada
en la literatura disponible por la falta de generalizacion de sus resulta-
dos y por las deficiencias metodolégicas en su fiabilidad y validez. De
ahi que aborde un balance homogéneo del «estado de la cuestion» a
partir tanto de una revision narrativa de la literatura disponible como
de un analisis meta-analitico de 66 trabajos previos sobre el tema de la
PYME, que le permiten transformar los resultados de los estudios empi-
ricos anteriores a una métrica comun que facilita su integracién y com-
paracion cuantitativa. En su estudio, hace un especial hincapié en los
modelos alternativos de organizacién de la produccion, y en las varia-
bles (teéricas y metodolégicas) que moderan la relacion entre dimen-
sion y resultados. Con una primera conclusion que parece apuntar a
que la competitividad de cada empresa dependerd de su habilidad pa-
raimplantar un modelo organizativo lo mas cercano posible al modelo
ideal para la acumulacion y gestién eficaz de activos intangibles, en el
que la dimension podra actuar de forma positiva o negativa, segin los
rasgos del modelo. Y con otra conclusion, relativa a la cohabitacion
entre PYME y gran empresa en condiciones de competencia en un mis-
mo mercado, que se explica por la mutua posesion de ventajas com-
petitivas especificas.

El segundo apartado del sumario se dedica al estudio de los comporta-
mientos competitivos de las PYME ante la prueba inexcusable de los
mercados, cada vez mds amplios y liberalizados, bajo el titulo de «Las
PYME frente a los mercados exteriores». Consta de dos trabajos que tra-
tan especificamente del proceso de internacionalizacion de las PYME
espanolas, y de un tercero que atiende al efecto de ese proceso: la
competitividad internacional comparada. De hecho, la internacionali-
zacion constituye cada vez mas un factor intangible de ventajas com-
parativas en mercados abiertos e integrados, y permite realimentar un
circulo virtuoso entre la competitividad previa que permite la interna-
cionalizacion y la futura competitividad de las empresas ya internacio-
nalizadas. Sendos trabajos de los incluidos estan escritos en colabora-
cion por los profesores José Luis Raymond y Ménica Melle, y por los
profesores Nieves Arranz y Juan Carlos Fernindez de Arroyabe, en
tanto que el tercero se debe al profesor Fernando Merino.

El analisis de la «Competitividad internacional de las PYME industriales
espanolasy, de Ménica Melle y José Luis Raymond, tiene por objeto
detectar las posibles carencias competitivas de las PYME frente a las
grandes empresas. Para ello, los autores definen la competitividad in-
ternacional de las empresas mediante el nivel que alcanzan sus expor-
taciones respecto de su cifra de ventas, y analizan empiricamente la
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incidencia que tienen en ese indicador la dimension, la participacion
del capital extranjero y el nivel de desarrollo tecnolégico de las empre-
sas. Recurren, para su andlisis empirico, a un pool de empresas de la
Encuesta sobre estrategias empresariales para el periodo 1993-1998,
que segmentan por tamanos segln sus volimenes de ventas. Esa par-
ticular segmentacion les permite la novedad de detectar los compor-
tamientos de las menores PYME, sobre las que concluyen que no ganan
competitividad con el tiempo. En el resto de sus conclusiones, por otra
parte, coinciden con las de trabajos similares: las PYME industriales es-
panolas demuestran menor competitividad que las grandes, y el nivel
de desarrollo tecnoldgico de las empresas adquiere progresivamente
mayor importancia a efectos de incrementar su competitividad.

El trabajo de Fernando Merino versa, a su vez, sobre «El proceso de
internacionalizacion de las PYME», y estudia los cambios que se han
producido en la actividad internacional de las PYME manufactureras
espanolas alo largo de la década de los noventa, también sobre la base
de la Encuesta sobre estrategias empresariales. Presta asimismo una es-
pecial atencion a la relacion existente entre el tamano de las empresas
y la presencia de éstas en los mercados extranjeros, para mostrar la
evolucién favorable que, en general, ha tenido esa presencia y el pa-
pel que ha jugado en ello la mayor dotacion tecnoldgica de las empre-
sas. Mds en concreto, sus resultados muestran que para las empresas
medianas, con mas de 60-70 trabajadores, el papel de las actividades
de I4+D y las mejoras tecnolégicas ha sido primordial.

Cierra este apartado la colaboracion de Nieves Arranz y Juan Carlos
Fernandez de Arroyabe relativa a «La cooperacion empresarial para
la internacionalizacién: Evidencia empirica desde la experiencia de
las PYME y las microempresas». Un trabajo en el que se ofrecen los re-
sultados de un estudio empirico especifico, llevado a cabo sobre las
PYME y microempresas que realizan actividades internacionales en la
Comunidad de Cantabria. En sus diferentes apartados, se analizan las
pautas seguidas por esas empresas para la penetracion en los merca-
dos internacionales, sobre todo sus propias actitudes frente a la inter-
nacionalizacion y el establecimiento de acuerdos de cooperacion con
otras empresas para llevarla a cabo. En este sentido, estudian también
el desarrollo del propio proceso de cooperacion, las formas en que se
materializa, y las principales dificultades que concurren en su evolu-
cion. Entre sus conclusiones, se destaca que estos acuerdos de colabo-
racion, pese a estar atin poco extendidos entre las PYME, constituyen la
clave para propiciar la presencia internacional de las empresas de me-
nor dimension.

El tercer apartado aborda uno de los principales retos de las PYME, el
de su financiacion, bajo el titulo de «Las decisiones financieras en
las PYME». La literatura especializada muestra, en efecto, las limita-
ciones que introduce la reducida dimension de las PYME, con efec-
tos habituales como la excesiva dependencia de sus fondos pro-
pios, la polarizacion de sus recursos ajenos en el crédito bancario a
corto plazo, la utilizacién mas financiera que comercial de los cré-
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ditos de provision, y la existencia de costes financieros sobreeleva-
dos respecto de su posicion objetiva de riesgo. Para revisar este es-
tado de la cuestién, se cuenta con seis trabajos, cuatro de los cuales
son individuales, de los profesores Méonica Melle, Maria Sacristan,
José Antonio Anton y Clotilde Martin, y otros dos en colaboracion,
de los profesores Manuel Martin Rodriguez y Francisco Javier
Saez, y de Matilde Fernandez Blanco, Gustavo Cuello y Maria
Angeles Soler, respectivamente. En ellos se repasan cuestiones co-
mo la vigencia actual de las limitaciones financieras de las PYME,
los efectos de la dotacion de ayudas publicas para la cobertura de
sus carencias estructurales en materia financiera, las posibilidades
efectivas de la salida a Bolsa de las PYME en general, y de las empre-
sas familiares en particular, y la existencia de peculiaridades en el
marco fiscal aplicable a las PYME.

El trabajo inicial de este apartado, de Mdnica Melle, revisa preci-
samente la vigencia del estado de la cuestion de la financiacion de
las PYME, mediante el estudio de las «Caracteristicas diferenciales
de la financiacion entre las PYME y las grandes empresas espanolas:
asimetrias informativas, restricciones financieras y plazos de en-
deudamiento», que contrasta, una vez mds, que las imperfeccio-
nes de mercado que se derivan de las asimetrias informativas, la
seleccion adversa y el riesgo moral que afectan a los contratos que
vinculan a los intermediarios financieros con las empresas restrin-
gen en mayor medida las decisiones financieras de las PYME y ele-
van su coste del capital. Confirmacién empirica que, en este caso,
se realiza mediante la estimacion de diversos modelos de compor-
tamiento para un pool de empresas industriales de la Encuesta so-
bre estrategias empresariales durante el periodo 1993-1998. El
trabajo analiza también los efectos temporales y de pertenencia a
un sector determinado sobre las decisiones financieras de las
PYME, asi como las repercusiones sobre ellas de otros factores, ta-
les como la existencia de garantias o colaterales, la edad de la em-
presa, la pertenencia a un grupo empresarial, la participacion de
capital extranjero en la propiedad de las empresas y su grado de
solvencia y riesgo financiero.

El trabajo de Manuel Martin Rodriguez y Francisco Javier Saez, so-
bre «Politicas piblicas de apoyo a la financiacién de PYME: fundamen-
tos, instrumentacion y resultados», parte precisamente de constatar la
debilidad estructural de la financiacion de las PYME como uno de los
factores mds problematicos para su desarrollo. Y de ahi que todos los
programas de politica empresarial de la Union Europea y de los paises
miembros incluyan sistemdaticamente entre sus acciones un conjunto
de medidas dirigidas bien a mejorar el entorno financiero de las PYME,
o bien a poner a su disposicion un conjunto de instrumentos financie-
ros de apoyo directo que les permita acceder con mayor facilidad, y a
un menor coste, a los mercados de capitales o a los préstamos banca-
rios. El trabajo pasa asf revista a las politicas pablicas de apoyo directo
a la financiacion de PYME, expone las principales acciones mediante
las que se han instrumentado aquéllas y evalda su eficiencia. Aspecto




éste en el que la financiacién con fondos publicos y tipos subsidiados
presenta claras limitaciones en un escenario de abundancia de fondos
y tipos a la baja en el que el apoyo al capital-riesgo arroja, en cambio,
mejores resultados, y en el que, pese a su escaso desarrollo, el apoyo
publico al sistema espanol de garantias reciprocas esta contribuyendo
muy positivamente a paliar el problema de la exigencia por parte de
los bancos de garantias colaterales a las PYME.

La posible conexién entre «PYME y Bolsa» se ofrece por Matilde Fer-
nandez Blanco, Gustavo Cuello y Maria Angeles Soler, mediante un
trabajo en el que se presentan los avances preliminares de un proyecto
de investigacion sobre las PYME valencianas y la Bolsa. En él se preten-
de conocer si algunas caracteristicas econdmico-financieras de las em-
presas permiten diferenciar las que consiguen financiacion a través de
distintos segmentos o mercados bursatiles. Con ese objeto, el trabajo
describe en primer lugar la estructura actual de las bolsas mas impor-
tantes de la Unién Monetaria Europea, analizando los mercados o seg-
mentos mas adecuados para las PYME y empresas de crecimiento. En
segundo lugar, presenta los primeros resultados de comparar una
muestra de PYME valencianas con grupos de empresas que cotizan en
distintos segmentos bursatiles en el afo 2000, con datos recogidos de
los estados contables depositados por las empresas en los respectivos
organismos oficiales, correspondientes a los afos 1997 y 1998. Entre
sus conclusiones destacan la actual tendencia a la segmentacion espe-
cializada por tipos de empresas de las principales bolsas de la Unién
Monetaria Europea; la posibilidad de encontrar caracteristicas econé-
micas y financieras que diferencian las empresas en los distintos seg-
mentos o mercados, y la viabilidad de construir un modelo que permi-
ta orientar a las empresas hacia aquel segmento bursatil mas acorde
con sus caracteristicas econémicas y financieras, sobre todo hacia seg-
mentos ad hoc para PYME.

El caso particular de las empresas familiares se trata por Maria Sacris-
tan en su «Andlisis de los factores determinantes de la salida a Bolsa de
la empresa familiar: Una aplicacién a la PYME». Es un estudio empirico
sobre los factores determinantes de la salida a Bolsa de las empresas
familiares, haciendo una mencion especial al papel de la PYME en di-
cho proceso. Sus resultados apuntan que las empresas familiares po-
seen un papel activo y creciente en lo referente a las salidas a Bolsa y
que éstas vienen principalmente explicadas por causas financieras. En
cuanto a la PYME familiar, también esta representada en el mercado es-
panol, aunque su presencia es muy inferior a la de la empresa familiar
no PYME, debido a que los requisitos de admision en el mercado de va-
lores son, en cierta medida, incompatibles con las caracteristicas defi-
nitorias de la PYME. No obstante, dentro del colectivo de empresas fa-
miliares que se analizan, la PYME familiar no posee ningin comporta-
miento diferente al de la gran empresa familiar, salvo en las variables
representativas del tamano. En cuanto a esos comportamientos co-
munes, el trabajo concluye que cuanto menor es el apalancamiento
de las empresas mas probabilidad tienen de salir a cotizar, mientras
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que la mayor deuda bancaria condiciona la menor probabilidad de
que coticen.

La incidencia de la fiscalidad resulta determinante en las decisiones fi-
nancieras de las empresas, por lo que conviene dilucidar si las PYME se
ven afectadas, en ese ambito, de forma especifica. El trabajo sobre «La
fiscalidad y las PYME», de José Antonio Antén, responde a ello con una
idea basica: ni hay un concepto fiscal unitario de PYME ni, consecuente-
mente, un régimen fiscal Gnico y comdn a todas ellas. El régimen fiscal
difiere en funcion de la naturaleza del empresario, segtin se trate de una
persona fisica o juridica. Pero, ademds, también varia, en el caso de las
personas fisicas, seglin el tipo de actividad econémica que realicen y se-
gun la dimensién econémica (volumen de negocio o ingresos brutos).
En el caso de las personas juridicas, la Ley del Impuesto sobre Socieda-
des fija un régimen especial para las que denomina «empresas de redu-
cida dimension». Y en el Impuesto sobre el Valor Ahadido también la
naturaleza del sujeto pasivo influye en la posibilidad de aplicacion de
algunos de los regimenes especiales de este impuesto. Ante esta diversi-
dad de situaciones en el ordenamiento fiscal, el autor realiza un estudio
pormenorizado de los distintos casos que pueden producirse, tanto en
el ambito de la imposicion directa como en el de la indirecta.

En ciertos casos, sin embargo, la fiscalidad de las PYME ofrece trata-
mientos diferenciados, como se sefnala en el trabajo de Clotilde Mar-
tin sobre el «Regimen fiscal de las amortizaciones y del leasing en las
empresas de reducida dimensiény. Se trata de los incentivos fiscales
previstos para las PYME en materia de amortizaciones y de leasing, que
constituyen el nicleo central del régimen especial regulado en la Ley
43/1995, del Impuesto sobre Sociedades, para las denominadas «em-
presas de reducida dimensiény», que constituyen un buen ejemplo del
apoyo fiscal explicito que en los Gltimos afos se viene prestando en
Espana a la financiacion de estas empresas. En cuanto a los efectos de
estos incentivos, el trabajo resalta que los relativos a amortizaciones
aceleradas repercuten en la mejora de la autofinanciacion de estas em-
presasy, por tanto, en una de sus fuentes de financiacién mas importan-
tes, y que los relativos al leasing contribuyen a hacer més atractivo un
instrumento que constituye una alternativa a la financiacién bancaria a
largo plazo, de la que las PYME dependen principalmente.

En el cuarto apartado se abordan diferentes «Perspectivas estratégicas
en las PYME», que abarcan desde aspectos escasamente tratados en la
literatura —como el disefio organizativo y sus efectos sobre la compe-
titividad, la relacion entre flexibilidad de costes y dimensién de las em-
presas, o la nueva puesta en valor de la localizacion como decision es-
tratégica empresarial— hasta otros mas habituales e igualmente rele-
vantes para las estrategias de las PYME, como la innovacion, tanto en su
faceta de actividad integrada en la direccion estratégica como en su
caracter de actuacion empresarial susceptible de apoyo e incentivo
publico. Cinco trabajos, de los cuales dos son en colaboracién, tratan
esas diferentes perspectivas estratégicas de las PYME. Los dos trabajos en
colaboracion se deben, respectivamente, a las profesoras Zulima Fer-
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nandez y Maria Jesis Nieto, y a los profesores José Carlos Farinas y
Ana Martin; en tanto que los autores de los trabajos individuales son los
profesores Domingo Ribeiro, Javier Urzay y Elisabet Viladecans.

La primera de las aportaciones en este apartado se refiere tanto a lo es-
tratégico como a lo conceptual de la PYME. Se debe a Zulima Fernan-
dez y Maria Jesus Nieto, y lleva por titulo «Estrategias y estructuras de
las PYME: ¢puede ser el (pequeno) tamano una ventaja competitiva?y.
El trabajo discute cudles pueden ser las fuentes de ventajas competiti-
vas de las PYME y, en concreto, el papel que cumple en ellas uno de sus
rasgos mas definitorios: la flexibilidad que les proporciona su estructu-
ra organizativa. A ello se anade la posibilidad de contar con una pro-
piedad concentrada, lo que resuelve los problemas derivados del con-
flicto de intereses entre accionistas y directivos. Sin embargo, entre las
PYME se pueden encontrar muy diferentes tipos de propietarios, lo que
obliga a estudiar sus posibles efectos sobre las estrategias que final-
mente sigan las empresas. El trabajo concluye con un analisis descripti-
vo del comportamiento de las PYME espanolas, que confirma la exis-
tencia de comportamientos diferenciales con respecto a las grandes
empresas, asi como entre las distintas categorias que se establecen en
ellas.

De nuevo la flexibilidad de las PYME, aunque en este caso referida a su
estructura de costes, es objeto de andlisis en este apartado, con el tra-
bajo de José Carlos Farifias y Ana Martin sobre «Tamano empresa-
rial, flexibilidad de costes y cambio tecnolégicon. Se estudia en él la re-
lacion entre la flexibilidad y el tamafo de las empresas y se aporta evi-
dencia empirica, basada en una muestra de empresas industriales de la
Encuesta sobre estrategias empresariales para el periodo 1990-1998,
acerca de la existencia de una relacion negativa entre ambas variables.
En concreto, se extrae del trabajo que las empresas de menor tamafo
presentan, de forma significativa y sistematica, una variabilidad de su
produccion real mayor que las empresas grandes. Lo que equivale a
decir que las empresas mds pequenas son mas flexibles que las gran-
des por su mayor capacidad de absorber fluctuaciones de la demanda.
Una contrastacion que, ademas, resulta robusta, en términos estadisti-
cos, a la consideracién de otras caracteristicas de la empresa, como la
intensidad del capital, la diversificacion de la produccion, el nimero
de competidores y la edad de la empresa, que a priori estan relaciona-
das con la variabilidad de la produccion.

La importancia de «La innovacién en las PYME ante el nuevo entorno
economicoy se resalta en el trabajo del que es autor Domingo Ribei-
ro, a partir de su constatacion de que el actual entorno de competen-
cia hace de la innovacion y la asimilacion tecnolégicas los factores cla-
ve de la competitividad empresarial. Bajo esta premisa, la misma su-
pervivencia de las PYME espanolas va a depender de su capacidad para
seleccionar sus oportunidades de negocio, modernizar sus procesos
productivos, desarrollar productos atractivos y mejorar el acceso a
mercados internacionales. Lo que requiere integrar el concepto de la
innovacion en la teoria y en la practica de la direccion estratégica de la
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PYME. Para conocer las estrategias y acciones que han desarrollado y
piensan efectuar las empresas en ese ambito, el trabajo se basa en los
resultados de una investigacion sobre 328 PYME innovadoras, seleccio-
nadas de la base de datos del Centro para el Desarrollo Tecnolégico
Industrial (CDTI).

Aceptando la importancia de la innovacién en las PYME, las politicas
publicas de los paises industrializados apoyan tradicionalmente a sus
empresas mediante subvenciones y otras ayudas financieras para el
desarrollo de actividades de Investigacion y Desarrollo (1+D). La eva-
luacion y el impacto de estos programas publicos es precisamente el
objetivo del trabajo de Javier Urzay, dedicado al estudio de «El efecto
incentivador de las ayudas publicas a la innovaciény. Se basa para ello
en el concepto de «adicionalidad», como efecto extra en la I+D em-
presarial que se obtiene gracias a la intervencién publica y que no exis-
tirfa sin ella. Su objetivo es medir el efecto incentivador de las ayudas
publicas a la I+ D, tanto en términos cuantitativos (en cuanto aumenta
el gasto empresarial en 14+-D y los resultados), como cualitativos (como
cambia la conducta de la empresa receptora de la ayuda). El trabajo
aporta evidencia sobre este tema, procedente de diversos estudios de
evaluacién del Centro para el Desarrollo Tecnolégico Industrial (CDTI),
que sirve para formular recomendaciones de utilidad para los gestores
de programas publicos.

Finalmente, con el trabajo de Elisabet Viladecans sobre «La concen-
tracion territorial de las empresas industriales: Un estudio sobre el ta-
mafo de las empresas y su proximidad geografica», se analiza, a partir
del calculo de diversos indices, la concentracién del empleo industrial
a lo largo de la geografia espanola. Tiene en cuenta la incidencia del
tamano de los establecimientos en esta concentracion y estudia cual
es la unidad geogréfica mas idonea para este tipo de andlisis. Sus resul-
tados confirman que los sectores con mayor presencia de PYME mues-
tran una distribucion geografica mas homogénea, mientras que aque-
llos dominados por las grandes empresas muestran indices de concen-
tracion mucho mas elevados. El trabajo corrobora ademas que, para
determinados sectores manufactureros, la unidad geografica de anali-
sis deberfa situarse entre el municipio y la provincia, con objeto de re-
coger las areas de especializacion tradicional que agrupan municipios
proximos y de pequefo tamano.

La trascendencia social de las PYME en la creacién y el mantenimiento
del empleo inspira el quinto apartado del sumario. Lleva por titulo
«PYME, emprendedores y empleoy, y en él se revisan tanto los factores
que explican la creacién de pequeinas empresas, en el dmbito de la [i-
teratura especializada y en la practica de una comunidad auténoma,
como la vigencia de los comportamientos diferenciales de las PYME
frente al empleo. Comprende tres trabajos inspirados, respectivamen-
te, por los tres enfoques mencionados. El andlisis de la creacién de
empresas en la literatura especializada, de los profesores Esteban Fer-
nandez y Beatriz Junquera; la determinacién de los factores que im-
pulsan la creaciéon de empresas en una comunidad auténoma, de la




profesora Maria José Pinillos, y las pautas distintivas de las PYME en
materia de empleo, de la profesora Sonia Ruano.

El primero de esos trabajos, «Factores determinantes de la creacion de
pequenas empresas: una revision de la literatura», de Esteban Fernan-
dez y Beatriz Junquera, tiene como objetivo el analisis de los diversos
factores que la literatura econémica y psicolégica ha recogido como
condicionantes de la creacion de pequenas empresas. En primer |u-
gar, recapitula aquellas caracteristicas que definen la figura del empre-
sario, tanto las relacionadas con los rasgos de su personalidad (las de-
nominadas habilidades innatas) como aquellas habilidades adquiridas
a través de la formacion y de la experiencia. En segundo término, co-
menta el papel que desempenan organizaciones «incubadoras» en el
proceso de creacion de pequenas empresas. Finalmente, el trabajo
describe la influencia que ejercen diversos factores del entorno (capi-
tal social, infraestructuras, tecnologia y estructura sectorial, entre
otros) en la creacion de empresas.

El estudio de los «Factores coadyuvantes para la creacion de empresas
en la Comunidad de Madrid», de Maria José Pinillos, parte de consi-
derar los enfoques que histéricamente han justificado la creacion de
empresas: la idea de negocio, las caracteristicas de las personas y las
caracteristicas del entorno. Estos planteamientos y las teorias que los
sustentan proporcionan explicaciones alternativas a las razones de la
creacion de una empresa, que se contrastan de modo conjunto en el
trabajo a partir de los resultados de una encuesta ad hoc a las empre-
sas surgidas en 1999 en la Comunidad de Madrid. Como resultado de
ese analisis empirico, aparecen las caracteristicas personales, y en con-
creto la formacion, como las variables mas relevantes en la decision de
crear una empresa.

El Gltimo trabajo de este apartado, de Sonia Ruano, estudia la relacion
«PYME y grandes empresas: caracteristicas diferenciales frente a los
procesos de creacion y destruccién de empleoy. Se basa en un analisis
comparativo de los procesos de reasignacion de puestos de trabajo en
las empresas grandes y pequenas del sector manufacturero espafnol
durante el periodo 1990-99, prestando una especial atencién a tres
cuestiones: las diferencias entre categorias de tamafio en términos de
la magnitud, volatilidad, comportamiento ciclico y persistencia de los
flujos brutos de puestos de trabajo; la importancia relativa de la rota-
cién empresarial como factor explicativo de la relacion inversa entre el
tamano y la creacion y destruccion brutas de empleo, y los sesgos aso-
ciados a los movimientos transitorios de empresas entre categorias de
tamano. Sus resultados ponen de manifiesto que tanto la creacién co-
mo la destruccién brutas de puestos de trabajo son mas elevadas en las
empresas de menor tamano, siendo estas diferencias atribuibles en
parte a la relacion inversa existente entre la rotacion empresarial y el
tamano. Conclusiones, por otra parte, que son robustas frente al crite-
rio utilizado para clasificar a las empresas segtin su tamafo.




CASOS Y OPINIONES

El Gltimo apartado plantea «Casos y opiniones» de PYME ante el nuevo
entorno econémico para dar respuesta a cuestiones como: ¢Pueden
llegar a ser excelentes en su gestion las PYME, y de qué factores depen-
de esa excelencia?; sensu contrario, ¢por qué fracasan las PYME, y qué
posibilidades existen de predecir su fracaso?, y por Gltimo, ¢qué pien-
san las PYME sobre la coyuntura econémicay los nuevos retos competi-
tivos del entorno? Sendos trabajos, de los profesores Arturo Rodri-
guez Castellanos, Jesis Matey e Idoia Idigoras, del profesor Antonio
Somoza y del profesor Juan Antonio Maroto, aportan sus respectivas
y particulares respuestas a esas preguntas.

El estudio de Arturo Rodriguez Castellanos, Jestis Matey e Idoia Idi-
goras sobre «PYME excelentes: el caso del Pais Vasco» parte de la cons-
tatacion de que muchas PYME han llegado a ser excelentes en su ges-
tion, superando los desafios del entorno y consiguiendo posicionarse
de forma competitiva en los mercados. A partir de ahi, el trabajo inten-
ta establecer los factores clave de la excelencia alcanzada por ciertas
PYME, teniendo como referencia el conjunto espanol y, especialmen-
te, el Pais Vasco. Analiza para ello diversos estudios al respecto realiza-
dos tanto para el total nacional como para algunas comunidades auto6-
nomas; destaca la importante labor desarrollada por el cluster del co-
nocimiento en gestion empresarial del Pais Vasco, en especial a través
de los «casos de empresas avanzadas en gestion» y el grupo de interés
sobre «modelo de gestion para PYME industrialesy, e identifica los fac-
tores de excelencia mediante la aplicacion de la teoria de recursos y
capacidades y el estudio del grado de aceptacion que en estas empre-
sas tienen tres modelos o sistemas de gestion: la calidad total, la rein-
genierfay la gestion del conocimiento. Finalmente, trata incluso de es-
tablecer un modelo de gestion para conseguir el éxito en la PYME.

«La consideracién de factores cualitativos, macroeconémicos y secto-
riales en los modelos de prediccion de la insolvencia empresarial: Su
aplicacion al sector textil y confecciéon de Barcelona (1994-97)», de
Antonio Somoza Lépez, formula un modelo de prediccion de la insol-
vencia a través de la combinacién de diferentes variables cuantitativas
extraidas de los estados contables de una muestra sectorial de empre-
sas, fundamentalmente PYME, para los anos 1994-1997. Para ello se
basa en un procedimiento por etapas, mediante el cual selecciona e
interpreta cudles son las variables mds relevantes en cuanto a su apor-
tacion de informacion. Posteriormente, constata que la incorporacion
de variables cualitativas al modelo, tales como el nimero y rotacion de
los administradores y su vinculacion familiar, mejora su capacidad
predictiva, a diferencia de la incorporacién de variables externas a la
empresa, para la que no se observa esa mejoria.

Finalmente, el trabajo de Juan Antonio Maroto sobre «Resultados y
tendencias de la segunda encuesta de coyuntura a las PYME espanolas»
expone los resultados de la segunda encuesta a las PYME espanolas,
realizada entre noviembre de 2000 y febrero de 2001 por la Funda-
cion de las Cajas de Ahorros Confederadas. Se especifican en él las ca-
racteristicas del muestreo realizado y la significacion de las respuestas




recibidas, y se plantean y comentan los principales items de la encues-
ta, que se relacionan asimismo con los resultados obtenidos en su pri-
mera edicion. Ello permite definir un estado de opinién de las PYME y
ciertas tendencias del mismo en materias como la percepcion de la co-
yuntura y el entorno macroeconémico, el posicionamiento ante la
competitividad y los principales factores que la condicionan, y la eva-
luacion del nuevo marco de competencia definido por la UEM.

Y, tras este apretado resumen de los 23 trabajos que componen el pre-
sente nimero de PAPELES DE ECONOMIA ESPANOLA sobre Las PYME ante
el nuevo entorno econémico, que se espera motive en los lectores el
andlisis pormenorizado de sus contenidos, sélo resta volver al princi-
pio, a las preguntas iniciales que motivaron su realizacion: ¢cual es el
estado de la cuestion de las PYME espanolas en la actualidad?, y ¢cudles
son sus posibilidades y limitaciones para enfrentarse a las nuevas exi-
gencias competitivas del entorno econémico? Las reflexiones, funda-
mentaciones y contrastes ofrecidos por los 31 especialistas que han
aportado su valiosa colaboracion dejan claro que las PYME ni son me-
nos competitivas por ser pequenas ni, mucho menos, son pequenas
por no ser competitivas. Aunque la vocacion innata de las empresas
sea crecer, la dimensién de muchas PYME es el resultado de un posicio-
namiento estratégico ante el tejido empresarial dominante en un pais,
o ante la estructura competitiva de un sector, que puede y debe ser
plenamente compatible con su competitividad.

Los factores que emergen como determinantes de la competitividad
de las PYME ante el nuevo entorno son la calidad de su gestion, la flexi-
bilidad organizativa y de costes de produccion, las actitudes y las capa-
cidades de su capital humano, y las habilidades para adoptar un mo-
delo de organizacion que facilite la acumulacion y gestion eficaz de
activos intangibles como la innovacion, la tecnologfa, la formacion
permanente, la gestién del conocimiento y la internacionalizacion. La
implementacion practica de esos factores en las PYME depende, en pri-
mer lugar, de sus propios gestores, pero también de la atencion que se
preste desde los poderes pablicos a la cobertura de las restricciones es-
tructurales que aln penalizan, desde el entorno, la menor dimension
e internalizan costes en las PYME, como la adaptacion del sistema edu-
cativo, la adopcién de las innovaciones tecnolégicas, la financiacion a
largo plazo, la fiscalidad y la cooperacién estratégica para la provision
de servicios comunes. Aunque, obvio es decirlo, es éste un diagnostico
sobre el que los lectores tienen la dltima palabra, a la vista de los ele-
mentos de reflexion que ahora se les ofrecen en este niimero 89/90 de
PAPELES DE ECONOMIA ESPANOLA.
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