—

PRINCIPALES ENFOQUES
EN EL ANALISIS
DE LA COMPETITIVIDAD

En el presente articulo, Carmela Martin realiza una sintesis
valorativa de los principales significados que se viene
otorgando a la variable competitividad internacional y,
asimismo, de las aproximaciones tedricas que sustentan las
distintas vias seguidas en su medicion y en el analisis de los
factores explicativos dentro de la literatura especializada.
Para ello, en el apartado |l repasa las principales acepciones
de esta variable; destina el |l a la descripcion y evaluacion
critica del enfoque macroeconémico en el estudio de la
competitividad; en el IV, y como complemento, estudia y
evalua las aproximaciones al tema que se hacen desde las
areas del comercio internacional, la organizacion industrial y
la economia de la empresa. Finalmente, en el apartado V, la
autora ofrece algunas reflexiones sobre el tipo de politicas
economicas que pueden fomentar la competitividad si se
conjugan las distintas visiones analiticas examinadas con

anterioridad.

I. INTRODUCCION

ARECE indudable que to-

dos los asuntos relaciona-

dos con la competitividad
vienen ocupando en los Ultimos
anos un lugar prominente en los
foros mas diversos de debate
economico y, por consiguiente,
aungue hay que notar que en me-
nor medida, en la literatura espe-
cializada. Entre las muchas razo-
nes que pueden explicar este
hecho, dos me parecen de espe-
cial importancia.

De una parte, la confluencia, en
un corto periodo de tiempo, de
acontecimientos que han alterado
de forma sustancial el marco inter-
nacional en el que se desenvuel-
ven las relaciones entre los dife-
rentes agentes economicos. Asi,
la difusion de innovaciones radica-
les de amplio espectro en tecnolo-
gias de producto y proceso y, en
relacién con ella, la tendencia a la
globalizacion de las actuaciones

de las empresas, la ampliacion de
los procesos de integracion eco-
némica o los cambios politicos y
€conomicos en los paises socia-
listas del Este y centro de Europa
son algunos ejemplos bien ilustra-
tivos de sucesos que en los Ulti-
mos anos estan configurando un
nuevo entorno competitivo para
los paises y, en ultimo término, pa-
ra las empresas.

De otra parte, considero que el
interés grande y creciente por la
competitividad se debe, al me-
nos en el mundo académico, a
que esta variable econémica se
encuentra en el epicentro de los
cambios que recientemente se
vienen produciendo en importan-
tes ramas del analisis econémi-
co. En particular, en las numero-
sas aportaciones que se suelen
designar bajo las denominacio-
nes de «nueva organizacion in-
dustrial», «nuevos modelos de
comercio internacional» 0 «nue-
vos enfoques en la economia de

.

la empresa», surgen revisiones y
ampliaciones tanto del propio
concepto de competitividad co-
mo de los enfoques para abordar
su medicion y el analisis de los
factores determinantes.

De cualquier modo, ya sea por
éstas o por otras razones, lo
cierto es que, desde hace algun
tiempo, la competitividad se ha
convertido en la variable de uso
mas frecuente, tanto en los diag-
nosticos como en las prescrip-
ciones que se formulan en torno
a la situacién econémica, dentro
y fuera de Espana.

Asimismo, es un hecho cierto
que esta profusa utilizacién del
término competitividad con am-
bas finalidades, positiva y norma-
tiva, no siempre se ha realizado
de modo preciso; esto es, delimi-
tando con claridad cual de sus po-
sibles acepciones y perspectivas
de analisis se estaba empleando.
Con ello, se ha ido restando ope-
ratividad al debate econémico
que ha tenido y sigue teniendo lu-
gar sobre el tema. Esta es, al me-
nos, la creencia que motiva la rea-
lizacién del presente articulo.

Il. LA COMPETITIVIDAD
INTERNACIONAL:
UN CONCEPTO DE
CRECIENTE IMPORTANCIA
Y COMPLEJIDAD

Dentro del marco de la teoria
neoclasica del comercio interna-
cional, en particular el modelo
de Heckscher-Ohlin-Samuelson
(H-O-S), existe poco margen pa-
ra el debate sobre la definicion y
significado del término «compe-
titividad».

En efecto, dado un conjunto de
supuestos bien conocido (compe-
tencia perfecta en los mercados de
bienes y factores, funciones de
produccion con tecnologias idénti-
cas en todos los paises...), el mo-
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delo H-O-S explica el volumen y
composicion de los intercambios
comerciales entre paises sobre la
base de sus dotaciones factoria-
les relativas, ya que, bajo los su-
puestos del modelo, dicha varia-
ble determina inequivocamente
las diferencias de precios relati-
VoS y, como se recordara, este es
el unico factor que, segun la ver-
sion estricta del principio de la
ventaja comparativa, influye en el
comercio. Ademas, los mismos
supuestos garantizan la existen-
cia de una relacion Unica entre
los precios de los bienes y la re-
muneracion de los factores pro-
ductivos (1).

En este contexto, por tanto, la
anterior definicion de competitivi-
dad comportaria dos tipos de
mediciones de caracter biunivo-
co de aquélla aplicables a cual-
quier pais. De una parte, su cuo-
ta de participaciéon en la oferta
mundial de bienes y servicios, y
de otra, el precio relativo del con-
junto de bienes y servicios pro-
ductivos en tal pais.

Ademas, la competitividad de
una economia seria el resultado
de la adicion de la de sus unida-
des productivas —las empre-
sas—, que, en este marco, cons-
tituyen un mero lugar donde, a
partir de una tecnologia dada,
gue es igual para todas las que
producen el mismo tipo de bie-
nes o servicios, se transforman
unos inputs en outputs (2).

Ahora bien, esta simplificada
aproximacion a la competitividad
que se desprende del modelo
neoclasico del comercio interna-
cional resiste mal, al igual que es-
te Ultimo en su conjunto, la con-
frontacion con los hechos, como
viene poniéndose de relieve en los
nuevos modelos de comercio in-
ternacional formulados, desde ha-
ce unas dos décadas, a partir de
hipétesis bastante mas pretéritas
de la Economia Industrial.

Asi, en estos modelos se pone
en cuestion el realismo de la ma-
yoria de los supuestos que subya-
cen en el modelo convencional de
las ventajas comparativas y, al
modificarlos, se llega a hipotesis
que contravienen sus prescripcio-
nes sobre los factores determi-
nantes del comercio internacional.
Con ello, se altera también el con-
cepto de competitividad y, mas
aun, la relacion de variables que
explican esta.

En particular, el reconocimiento
de que la tecnologia ni es idéntica
ni resulta de libre acceso para to-
dos los paises cambia radical-
mente la nocion de competitivi-
dad, ya que, de estar asociada al
modelo neoclasico del comercio
internacional y, por ende, a la ven-
taja comparativa, pasa a vincular-
se a las teorias neotecnologicas
y, por tanto, a la ventaja absoluta
(3). Ello es asi porque la tecnolo-
gia, gue en dichas teorias tiene,
como por otra parte resulta mas
verosimil, un caracter endogeno
al sistema productivo, puede ha-
cer que los paises con mayor ca-
pacidad tecnologica tengan ven-
tajas en la productividad global;
es decir, del conjunto de los facto-
res, con independencia de cual
sea su dotacion relativa (4).

La existencia de rendimientos
constantes de escala en los pro-
cesos productivos y homogenei-
dad en los bienes y factores
constituyen los otros dos su-
puestos del modelo H-O-S cuya
supresion genera mas cambios
en la explicacién del comercio y
la competitividad internacional,
puesto que comportan la admi-
sion de las condiciones de com-
petencia imperfecta en ambos ti-
pos de mercados.

Un panorama bastante com-
pleto de los distintos modelos de
comercio internacional que sur-
gen tras la eliminacion de alguno

o todos estos supuestos —lo que
en conjunto se denomina nuevas
teorias del comercio internacio-
nal (5)— es el contenido en Help-
man y Krugman (1985), Krug-
man (editor, 1987) y Krugman
(1990).

Por otra parte, hay que deno-
tar que, en los nuevos modelos,
tanto los agentes economicos
{empresas y gobiernos) como
sociales (sindicatos y consumi-
dores) tienen una capacidad sig-
nificativa para influir en la com-
petitividad.

En efecto, en tales modelos,
donde las estructuras de los
mercados no son perfectamente
competitivas y, por consiguien-
te, las empresas disfrutan de
posiciones de poder, éstas pue-
den no actuar paramétricamen-
te respecto a los precios, sino,
por el contrario, siguen compor-
tamientos estratégicos de indole
muy diversa frente a sus compe-
tidores que, a su vez, coadyu-
van al mantenimiento de estruc-
turas de mercado alejadas de la
plena competencia (6).

Es mas, y como se vienen
ocupando de desvelar los desa-
rrollos mas recientes en los cam-
pos de fa economia industrial y
de la empresa, éstas no son, en
modo alguno, las unidades ce-
rradas e indiferenciadas, la espe-
cie de «caja negra» que postula
el modelo neoclasico, sino orga-
nizaciones con estructuras inter-
nas, dispares y complejas, con
distintos grados de eficiencia y
competitividad (7). De no ser asi,
¢,coémo podria explicarse la coe-
xistencia de empresas que triun-
fan y fracasan entre las pertene-
cientes a una misma industria y
pais?

Todo ello da pie, por otra parte,
a una intervencion mayor de los
gobiernos en la determinacion de
la competitividad de los distintos
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paises. En este sentido, aquéllos
pueden tener, y de hecho tienen,
una capacidad significativa en la
regulacion de los mercados de
bienes y factores productivos vy,
en general, en la determinacion
del entorno competitivo de las
empresas. Es mas, los gobiernos
tienen también una notoria capa-
cidad para contribuir a la mejora,
cuantitativa y cualitativa, de la
dotacion factorial del pais, parti-
cularmente en lo que atane a la
provision de infraestructuras y al
capital humano y tecnolégico.

Los sindicatos poseen, asimis-
mo, un papel active en la confor-
macion de la competitividad. Por
una parte, a traves de su partici-
pacion en la fijacion de los niveles
y estructura de los costes labora-
les, y por otra parte, relacionada
estrechamente con la anterior,
por la influencia que ejercen so-
bre aspectos tan cruciales para
la productividad y la competitivi-
dad como la formacion de la ma-
no de obra o el grado de conflicti-
vidad laboral.

Por dltimo, los consumidores,
que, dentro de las economias
avanzadas, cuentan con cauces
formales de representacion de
creciente importancia, revelan es-
tructuras de preferencias cada vez
mas complejas y exigentes, y de
este modo intervienen también
en la configuracion de la compe-
titividad de empresas y paises.

En resumen, la asuncién, inclu-
so parcial, de los supuestos pre-
cedentes en torno a los factores y
agentes con responsabilidad en
la determinacion de ta competitivi-
dad, que se derivan de los mode-
los tedricos més recientes, confie-
ren a esta variable un caracter
sumamente complejo del que ca-
recia dentro del modelo conven-
cional del comercio internacional.

Mas especificamente, y en pri-
mer término, cabe destacar que,

en estos contextos de competen-
cia imperfecta, ni hay garantia de
que los costes se transmitan de
manera perfecta a los precios, ni
mucho menos de que estos cons-
tituyan la dnica via de materiali-
zacion de las estrategias compe-
titivas entre empresas. Mas bien
al contrario, otras ligadas con la
diferenciacion de los productos
—ya sea tecnologica (activida-
des de | + D y complementarias)
o puramente formal (mediante la
publicidad)— adguieren, cuando
menos, la misma importancia.

En segundo término, la dota-
cion factorial relativa de los pai-
ses pierde el caracter estatico
que tenia en el modelo neoclasi-
co. Asi, una vez que se admite la
diversidad factorial, al introducir-
se variantes como el capital hu-
mano, tecnolégico o comercial,
se abre, de modo paralelo, ia po-
sibilidad de modificacién de la
disponibilidad de factores de los
paises —aparte de mediante el
comercio de bienes y la movili-
dad factorial internacional— a
través de la inversion publica y
privada destinada a la genera-
cion de los activos intangibles
antedichos.

En tercer lugar, con la introduc-
cién de las economias de escala,
de gama y externas, la competitivi-
dad de los sectores y paises en su
conjunto ya no tiene por qué ser la
mera adicion de las empresas gue
tos conforman. Ademas, estas ulti-
mas son organizaciones diversas
entre si que articulan en su seno
un conjunto de actividades, ya sea
internas ya sea contratadas con
terceros, muy variadas.

En definitiva, en toda la amplia
gama de modelos de comercio
internacional entroncados con la
organizacion industrial, que, en
consonancia con los hechos, se
plantean en condiciones de com-
petencia imperfecta, se coincide
en sefalar que la competitividad

es una variable muy compleja
que resulta de la confluencia de
un sinfin de factores macro y mi-
croeconémicos (8).

Pues bien, sin perjuicio de que
a lo largo de los restantes articu-
los se proporcione un tratamien-
to mas completo y matizado, en
los apartados siguientes se ofre-
ce un examen panoramico de to-
dos esos factores. Se dara co-
mienzo con aquellos que se
consideran en los enfogues ma-
croeconomicos, para proseguir
con aquellos otros, mas propios
de anélisis microeconomicos, que
atanen a las caracteristicas es-
tructurales de los mercados y al
comportamiento estratégico de
las empresas.

lll. EL ENFOQUE
MACROECONOMICO
EN EL ANALISIS DE LA
COMPETITIVIDAD

La nocion y medida de la com-
petitividad que contiene, al me-
nos implicitamente, la vision ma-
croeconomica de este fenémeno
estan asociadas a los costes y
precios relativos expresados en
una misma moneda o, en otros
términos, al tipo de cambio efec-
tivo real del pais de referencia en
relacion a los paises competido-
res (TCER).

El analisis de la competitividad
através de los TCER es todavia el
enfoque dominante. Es mas, los
TCER son los unicos indicadores
que elaboran los organismos ofi-
ciales nacionales e internaciona-
les de una manera sistematica y
periodica. Ello se debe, probable-
mente, a que, pese a sus notables
limitaciones (9), los TCER son la
mejor aproximacion de la competi-
tividad que, a tenor de las actuales
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disponibilidades estadisticas, es
factible utilizar en los analisis co-
yunturales o a corto plazo.

A este respecto, se puede se-
falar gue la elaboracion de TCER
y, mas especificamente, su utili-
Zacion en la estimacion econo-
meétrica de funciones de comer-
cio, ha servido para poner de
manifiesto la importancia que tie-
nen los costes, precios y tipos de
cambio en la determinacion de la
capacidad de un pais para el
abastecimiento de los mercados
interno e internacional en rela-
cion a otros potenciales provee-
dores (10). Ahora bien, el signifi-
cativo residuo gue, por lo general,
han arrojado las estimaciones de
funciones del comercio, de una
parte, y la creciente evidencia teo-
rica y empirica sobre la influencia
gue ejercen sobre |la competitivi-
dad variables distintas a los pre-
cios, de otra, han ido obligando al
mantenimiento de posiciones
mas modestas respecto a la vir-
tualidad de los TCER para pro-
porcionar, por si sclos, un diag-
nostico cabal de aquélla. Mas
aun, aparte de coadyuvar a la
aceptacion de la insuficiencia de
los TCER como medida de la
competitividad, las aportaciones
realizadas en estudios de natura-
leza microeconémica han su-
puesto un acicate y una guia para
la reciente ampliacion y reformu-
tacion de los indices especificos
de costes y precios utilizados en
los propios analisis macroecono-
micos que, sin duda, esta aumen-
tando su capacidad analitica.

Asi, en apoyo de lo anterior,
puede mencionarse que la am-
pliacién del abanico de precios y
costes relativos que se toman
para calcular los TCER o la cons-
truccion de indices —que antes
solo se elaboraban para el total
de la economia— para el agre-
gado de manufacturas en la gran
mayoria de los organismos inter-

nacionales (FMI, OCDE y Comi-
sion de la CE, principalmente)
son decisiones que no resultan
ajenas a las hipotesis vertidas, en
estudios de economia industrial y
de la empresa, sobre la existen-
cia de comportamientos competi-
tivos alejados del de competencia
perfecta y dispares entre sectores
e incluso empresas.

Mas especificamente, la utili-
zacién conjunta de indices de
costes (en concreto, costes labo-
rales unitarios) y precios implica
el reconocimiento de la posible
existencia de politicas de precios
de mark-up variable. Asimismo,
la inclusién y comparacion de in-
dicadores de precios internos
(por ejemplo, deflactor del PIB) y
externos (indices de valor unita-
rio de la exportacion) cobra senti-
do a partir de la aceptacion de
politicas de discriminacion de
precios entre el mercado interior
y externo.

El uso de los TCER referidos al
colectivo de los bienes manufac-
turados, como aproximacion al
sector de comercializables, de
manera complementaria y com-
parada a los elaborados para el
conjunto de bienes y servicios de
la economia, supone, por su par-
te, la admision de politicas de pre-
cios diferenciados por sectores
en funcion de su grado de exposi-
cién a las presiones competitivas
del exterior. En otras palabras, se
trata del reconocimiento de los
fenomenos de dualidad en la in-
flacién (11).

Finalmente, y como corolario
de los tres puntos precedentes,
se puede decir que, gracias a la
ampliacion de los indices de cos-
tes y precios elaborados, los indi-
cadores macroeconomicos de la
competitividad estan ganando en
realismo, al permitir captar la in-
fluencia que tienen en la forma-
cién de precios relativos nc solo
los costes laborales —en rela-

cién con la productividad de la
mano de obra— y el tipo de cam-
bio, sino también los excedentes,
variables, a suvez, con la estruc-
tura y situacion coyuntural de los
mercados.

Una vez descrita la naturaleza
del enfogue macroecondémico en
el analisis de la competitividad y
justificado su interés, conviene
recordar las numerosas limitacio-
nes que, no obstante, posee. Por
una parte, se encuentran ague-
llas que, aungue con un esfuerzo
estadistico y computacional no
desdenable, pedrian ser, cuando
menos, paliadas por los mismos
organismos que periddicamente
elaboran los TCER en sus diver-
sas especificaciones. Dentro de
ellas, la principal es, a mi juicio,
la omision del factor capital y, por
consiguiente, de su influencia so-
bre la productividad del trabajo y,
a través de ella, sobre los costes
laborales unitarios. Al menos en
su acepcién mas convencional
—capital fisico— éste es un fac-
tor de indudable importancia cu-
ya incorporacién en los indicado-
res de competitividad parece, por
tanto, necesaria, y ademas facti-
ble. Mucho mas complicada, sin
embargo, resulta la inclusion de
otras formas de capital, como el
humano y el tecnologico, aun-
que su mas que probable in-
fluencia sobre la competitividad
justificaria los esfuerzos destina-
dos a tal fin.

Por otra parte, entre las defi-
ciencias de las aproximaciones
macroeconomicas a la competiti-
vidad se encontrarian todas las
asociadas al inherente caracter
agregado que tipifica a cualquier
analisis macroecondmico, y que,
por tanto, no son subsanables
mas que con analisis comple-
mentarios desagregados o mi-
croeconomicos del tipo de los
gue se examinan en el apartado

siguiente.




IV. ASPECTOS SECTORIALES
Y DE ESTRATEGIA
EMPRESARIAL

—.

Como se acaba de indicar, la
macroeconomia tiene vedada,
por su intrinseco caracter agre-
gado, la consideracién de facto-
res de ambito sectorial o empre-
sarial que también afectan a la
competitividad.

Sin embargo, los analisis desa-
gregados, bien por ramas de acti-
vidad (como los contenidos en
Myro, 1992, y Martin, 1992a) o
bien por empresas (Segura et alli,
1992), evidencian con claridad la
existencia de patrones competiti-
vos diferenciados en ambos nive-
les de analisis.

Mas concretamente, si nos ce-
nimos al plano sectorial, donde
es posible construir indices de
costes y precios relativos en uni-
dades monetarias homogéneas
(véase Martin, 1992a), se obtie-
nen tres tipos de inferencias. En
primer término, la disparidad sec-
torial en el comportamiento de los
costes y precios relativos. En se-
gundo lugar, el reducido grado de
correlacion que se da, en buena
parte de las ramas, entre la evo-
lucién de los costes y los precios,
como plasmacion de pautas sec-
toriales también dispares en las
politicas de margenes coste-pre-
cio. Finalmente, la disociacion
entre el comportamiento de cos-
tes y precios y la evolucién de las
cuotas de produccion domeéstica
en los mercados de exportacion
y nacional, mayor o menor segun
los sectores, pero, en todo caso,
perceptible para la gran mayoria
de ellos.

Entre las numerosas y varia-
das razones que se pueden adu-
cir y fundamentar como explica-
cion de las pautas sectoriales
senaladas, son destacables las
siguientes:

* Primero, las diferencias en el
contenido factorial, tanto en una
acepcion estricta de capital fisico
y trabajo como en otra mas gene-
ral que contemple su posible di-
versidad y hasta su ampliacion
con factores primarios adiciona-
les. Tales diferencias son paten-
tes en todos los trabajos realiza-
dos con el fin de contrastar las
hipétesis de versiones mas o me-
nos rigidas del modelo H-O-S; en
particular, para el caso de Espa-
na, en Rodriguez (1992) se pro-
porciona un resumen de las mas
recientes.

» Segundo, el distinto nivel y
composicién de consumos inter-
medios que se requieren por uni-
dad producida en cada sector, re-
flejado con nitidez en las tablas
input-output.

= Tercero, las disparidades sec-
toriales en cuanto a la capacidad
potencial de explotacion de las
economias de escala, por cuanto
ella implica tanto de factor compe-
titivo como de barrera para posi-
bles empresas entrantes. En este
sentido, |la evidencia empirica dis-
ponible (12) sugiere que dichas
disparidades scn bien marcadas
entre unas y otras ramas de acti-
vidad.

» Cuarto, la diversidad secto-
rial en el margen de maniobra pa-
ra la aplicacion de estrategias de
diferenciacion horizontal o verti-
cal de los proeductos, a su vez
aproximadas a traves de la pro-
porcion de los gastos publicita-
rios y de | + D sobre las ventas
sectoriales respectivamente o, de
modo mas preciso, mediante el
stock de capital comercial y tec-
nologico. Ambos factores, y en
especial el capital tecnolégico,
son cruciales para la configura-
cion de las formas de competen-
cia prevalecientes en el sector,
asi como para la determinacién
de la elasticidad-precio de la de-
manda de consumo en cada mer-

cado. Asi, es un hecho bien do-
cumentado que alli donde las po-
sibilidades de diferenciacion de
los productos son mayores la de-
manda de consumo muestra una
elasticidad-precio inferior, siendo,
por tanto, estos sectores mas
proclives al desarrollo de estrate-
gias competitivas fundamentadas
en variables distintas al precio.

* Por uftimo, cabria mencionar
el distinto grado de imperfeccion
de los mercados o, si se prefiere,
de alejamiento del marco de com-
petencia perfecta exhibido por ca-
da uno de los sectores. Este ras-
go se encuentra, en gran medida,
determinado por variables estruc-
turales del tipo de las sefialadas
en los dos puntos anteriores, y
condiciona la conducta y resulta-
dos de las empresas. Ahora bien,
la dispar configuracion estructu-
ral de cada mercado es, a su vez,
en cierto modo, consecuencia de
los comportamientos estratégi-
cos de las empresas que disfru-
tan de posiciones dominantes.

En suma, aungue sin ser ex-
haustiva, la relacion anterior pro-
porciona, en su conjunto, una ex-
plicacion bastante razonable del
hecho, por otra parte constatado,
de que las pautas competitivas
varien significativamente entre
sectores productivos. La argu-
mentacion precedente constitu-
ye, ademas, una prueba de las
insuficiencias del enfoque ma-
croeconomico para el diagnosti-
co de la situacion competitiva de
un pais, y maxime para el disefno
de medidas de politica econémi-
ca destinadas a su mejora.

De cualguier modo, tampoco
la conjuncién de las variables
macroeconomicas con los as-
pectos asociados a la estructura
de los sectores ofrece una vision
completa de un fendémeno tan
complejo como el de la competiti-
vidad. Existen, ademas, factores
ligados a la organizacion y estra-
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tegia especificas de las empre-
sas que no se deben marginar.

De hecho, dentro del nuevo
paradigma de la organizacion in-
dustrial (13), el compaortamiento
de las empresas no es —Como se
postulaba en el enfoque tradicio-
nal: «estructura-conducta-resul-
tados»— una mera consecuencia
de la estructura del mercado en
gue se encuentran ubicadas.
Bien al contrario, en las formula-
ciones tedricas mas recientes en
esta area se hace hincapié en la
primacia de las empresas en la
configuracion de la estructura
sectorial, explicandose como a
traves de la inversion en intangi-
bles se pueden lograr ventajas
comparativas frente a las empre-
sas rivales y, de este modo, ad-
quirir una posicion dominante en
el mercado (14).

La evidencia empirica acerca
ge la influencia de la organiza-
cion y gestion empresarial en la
competitividad, que se ha abor-
dado tanto desde la perspectiva
de la organizacion industrial co-
mo desde la economia de la em-
presa, sugiere que las empresas
disponen de un importante cam-
po de accion para determinar su
competitividad.

Ademas, y pese a la heteroge-
neidad de sus aproximaciones
analiticas (analisis de regresion
de seccién cruzada, modelos
economeétricos de panel, estu-
dios de casos,...), la evidencia es
generalmente coincidente en se-
nalar la relevancia de algunos
aspectos:

a) El primero, cuyo primacia
es reconocida de forma unani-
me, es la politica de recursos
humanos de la empresa, enten-
dida en su sentido mas ampilio.
Por consiguiente, comprensiva
de las relaciones de los empre-
sarios con los representantes de
los trabajadores, la politica de

formacion, los sistemas de infor-
macion y organizacion interna
del trabajo y las pautas del ejer-
cicio de la autoridad. Los anali-
sis referidos especificamente a
este asunto comparten, ade-
mas, la idea sobre la convenien-
cia de sistemas de organizacion
interna flexibles que den priori-
dad a la formacion en la empre-
sa, asi como a las relaciones de
confianza y cooperacion entre
los trabajadores. En especial, la
potenciacién de las inversiones
en formacion para ampliar y ac-
tualizar la cualificacion de la ma-
no de obra parece constituir, se-
gun todos los analisis, la via mas
fructifera para ganar competitivi-
dad, por cuanto supone de requi-
sito para la eficaz adaptacion a
las innovaciones tecnoldgicas y
creciente internacionalizacion de
las relaciones economicas.

b) Un segundo aspecto, rela-
cionado con el anterior y de anélo-
ga importancia, es el de la politica
tecnologica empresarial. Aqui se
engloban todas las decisiones li-
gadas con el acceso, utilizacion y
mejora de las técnicas de produc-
cion en lo que concierne tanto a
procesos como a productos. Por
consiguiente, aqui tienen cabida
las actividades de | + D (internas
y, en su caso, contratadas a terce-
ros) y las tareas complementarias
destinadas a la consecucion de in-
novaciones propias, y a la adop-
cion y asimilacién de las genera-
das por otras empresas, a las que
se accede basicamente a través
de contratos de importacion de
tecnologia.

En este sentido, la capacidad
tecnologica de las empresas ven-
dra determinada por la cuantia de
los recursos asignados a estas
actividades —y sobre todo a las
de I + D, puesto que éstas son
las mas directamente vinculadas
con la innovacién— y, evidente-
mente, por el grado de eficacia

con que éstos se utilizan. A este
respecto, cabe senalar que el
rendimiento de los recursos asig-
nados a la generacion de tecno-
logia se encuentra sometido, y en
mayor medida que el de los apli-
cados a la produccion de bienes,
a economias de experiencia. Es
decir, cuanto mas elevado es el
capital tecnolégico de la empresa
(definido por la capitalizacion de
las inversiones de | + D efectua-
das en el pasado) mayor es el
rendimiento por unidad invertida
enl+D.

Ademas, buena parte de los
conocimientos tecnoldgicos se
encuentran incorporados en las
empresas y, al no ser en su totali-
dad codificables, resultan de difi-
cil transmision salvo a empresas
con una capacidad tecnolégica y
una estructura organizativa simi-
lar.

Todo ello hace que en la ma-
yoria de las actividades producti-
vas la realizacion de | + D sea un
requisito no solo para la innova-
cion, sino incluso para la eficaz
adopcion y uso de las tecnolo-
gias importadas, y explica, ade-
mas, lo dificil que resulta erosio-
nar las ventajas tecnolbgicas de
los first movers.

c) La reputacidn ante los con-
sumidores, ligada al nombre de
la empresa o a la marca de los
productos, es otra fuente sustan-
tiva de ventaja competitiva de las
empresas frente a sus rivales.
Asi, la reputacion comercial da
lugar a la formacion de clientelas
0, como a veces se denominan,
«nichos de mercado» que permi-
ten disfrutar a las empresas de
algun poder de mercado e impo-
ner precios superiores a los con-
sumidores. Esta reputacion pue-
de encontrarse sustentada en
atributos de los productos, como
la calidad, la presentacion y el
envasado, 0 en los mejores ser-
vicios postventa, por poner algu-

4




nos ejemplos. Ahora bien, tam-
bién puede ser simplemente con-
secuencia de la realizacion de in-
versiones en publicidad que, al
igual que las efectuadas en | + D,
dan lugar a un activo intangible,
lo que se suele denominar el ca-
pital comercial.

d) Finalmente, la organizacion
de los suministros de los provee-
dores de los equipos y consumos
intermedios utilizados por las em-
presas en su proceso productivo,
asi como los canales de distribu-
cién a los clientes de los bienes
y/o servicios producidos consti-
tuyen otros ingredientes basicos
para las mejoras de competitivi-
dad que, aungue se encuentren
condicionados por el entorno
macroceconomico y sectorial, son
competencia de las empresas
(15).

En lo que respecta a los sumi-
nistros, no parece posible estable-
cer, con generalidad, la superiori-
dad de una forma organizativa
especifica unicamente y, siguien-
do las ya clasicas ideas de Coase
(1937) y Williamson (1975), se
suele considerar que la mas ade-
cuada en cada caso es aquella
gue minimiza los costes de tran-
saccion, lo que, en situaciones en
que éstos son muy elevados, pue-
de conducir a la integracion ver-
tical.

En cuanto a los canales de
distribucion, la evidencia empiri-
ca parece algo mas concluyente,
al apuntarse la mayor eficacia de
los que son propios de la empre-
sa (16). Ademas, cuando se trata
de mercados externos, la expe-
riencia de las empresas multina-
cionales sugiere que la inversion
directa internacional constituye
la via mas eficaz de consecucion
y consolidacion de exportacio-
nes. No obstante, para que esta
ultima estrategia sea factible, pa-
rece necesario que la empresa
que se plantea la inversién direc-

ta posea una clara ventaja com-
petitiva frente a las empresas lo-
cales, y que el pais de destino
disponga de factores que lo ha-
gan relativamente atractivo como
lugar de ubicacién de la actividad
productiva de referencia (17).

De cualquier modo, una cues-
tién esencial, en uno y otro caso,
es la que atane a la adecuada
gestion de las existencias de bie-
nes intermedios o finales. Lo que,
a su vez, suele pasar por la utili-
zacién de las nuevas tecnologias
que permiten el uso de sistemas
de fabricacién flexible (procesos
Just in time).

En suma, en la distinta habili-
dad de las empresas para organi-
zar funcionalmente y desarrollar
estratégicamente las actividades
senaladas parece encontrarse,
en gran medida, la explicacién de
las enormes diferencias que se
dan en la capacidad de unas vy
otras para afrontar con éxito la
competencia internacional y, por
consiguiente, ganar cuotas en
los mercados nacionales y exte-
riores.

Es importante denotar que la
realizacion de estas actividades
se sustenta en la inversion no
solo en activos tangibles (edifi-
cios, maquinaria...), sino tam-
bién, y en buena medida, en acti-
vos intangibles (capital humano,
conocimientos tecnolégicos, re-
putacion ligada a marcas...).
Ademas, no es menos importan-
te senalar que las inversiones en
activos intangibles tienen claras
peculiaridades respecto de las
inversiones en activos tangibles.
De una parte, poseen un mayor
periodc de maduracion y supe-
rior incertidumbre sobre sus re-
sultados, y de otra parte, aunque
su rentabilidad suele ser también
mucho mas elevada, ésta no
siempre es del todo apropiable
por parte de las empresas que la
llevan a cabo. El ejemplo para-

digmatico de lo que se acaba de
indicar es el de las inversiones
en | + D destinadas a la conse-
cucion de nuevos conocimientos
tecnologicos, pero, aungue con
menor intensidad, todas estas
peculiaridades se pueden encon-
trar también en el resto de acti-
vos intangibles. Piénsese, como
ilustracion adicional, en las inver-
siones en formacion de los traba-
jadores dentro de la empresa en
el caso de que éstos la abando-
nen después de haberla reci-
bido.

En consecuencia, dar priori-
dad a las inversiones en estos
activos intangibles requiere que
la gestion empresarial se plantee
con un horizonte temporal dilata-
do, que no posea una aversion
excesiva al riesgo y, I6gicamen-
te, que la empresa disponga de
una politica de financiacién dise-
fada en consonancia.

Ademds, los resultados de las
inversiones en este tipo de acti-
vos intangibles estan mucho mas
condicionados por el entorno de
la empresa gue los del resto de in-
versiones. En efecto, en la mayo-
ria de los casos, dichos resulta-
dos se encuentran afectados por
las externalidades, positivas o ne-
gativas, generadas por otras em-
presas y, sobre todo, por los go-
biernos. Considérese, por seguir
con los ejemplos, la clara influen-
cia que tiene la investigacion lle-
vada a cabo en las universidades
y centros publicos de investiga-
cién sobre los rendimientos de las
inversiones empresariales en | +
D, la gran incidencia que ejerce el
sistema educativo sobre las acti-
vidades de formacion de la mano
de obra desarrolladas en el seno
de las empresas o el efecto de las
politicas publicas de marketing in-
ternacional sobre la eficacia de
las inversiones privadas en publi-
cidad.
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V. CONSIDERACIONES
FINALES: LA POLITICA
ECONOMICA Y EL
FOMENTO DE LA
COMPETITIVIDAD

Los apartados anteriores han
permitido poner de relieve como,
conforme se van abandonando
los estrictos supuestos del mode-
lo neoclasico del comercio inter-
nacional, la nocién de competitivi-
dad internacional se va haciendo
mas compleja, convirtiéndose en
la resultante de muchas otras va-
riables de indole macroeconomi-
ca y microeconoémica, sobre las
que, ademas, tienen capacidad
de influencia todos los agentes
econdmicos y sociales.

Asimismo, a lo largo de ellos,
se ha realizado un examen de la
aproximacién macroeconomica a
la competitividad, senalando sus
ventajas e insuficiencias y valo-
rando la medida en que estas ul-
timas resultan cubiertas por los
estudios de corte microeconémi-
co efectuados tanto desde el
area de la organizacion industrial
como dentro de la economia de
la empresa.

Aunqgue el andlisis, por separa-
do, de cada uno de los enfoques
haya servido para averiguar mejor
los factores —macroeconomicos,
concernientes a los mercados y
especificos de las empresas— que
tienen un peso mas determinante
en la competitividad, antes de pa-
sar a la reflexion sobre las posi-
bles medidas de politica economi-
ca conviene, sin embargo, insistir
en las interrelaciones que existen
entre ellos.

A este respecto, parece un he-
chao cierto que las empresas son
los sujetos activos de la competi-
tividad; no obstante, también lo
parece que sus decisiones orga-
nizativas y estratégicas, que
afectan a su competitividad, se

encuentran condicionadas por
las caracteristicas del mercado o
mercados (sectores) donde ope-
ran, por la disponibilidad cuanti-
tativa y cualitativa de factores
productivos y, también, por el
propio entorno macroeconomi-
co. Esta relacion no es, sin em-
bargo, unidireccional; las empre-
sas pueden, a su vez, contribuir,
y no cabe duda de que contribu-
yen, a la configuracion de su en-
torno, cuando menos las de gran
dimension, y maxime las que son
multinacionales.

Pues bien, a partir de los argu-
mentos expuestos en los aparta-
dos precedentes, que ahora aca-
bamos de sintetizar, se configura
un amplio marco de actuaciones
de politica economica, de muy
diversa naturaleza y adscripcion
administrativa, a través del cual
los gobiernos pueden fomentar
la competitividad. Asi, y sin que
ello suponga un orden de prela-
cion, sino de mera coherencia
con la estructura expositiva se-
guida hasta el momento, podrian
destacarse las siguientes:

+ En primer término, las politi-
cas macroeconomicas, particu-
larmente las monetarias y fisca-
les, con la finalidad basica de
crear un marco propicio a la in-
version en capital fisico y activos
intangibles, por cuanto, como se
ha dicho, éstos son requisito im-
prescindible para competir con
éxito tanto sobre la base de es-
trategias basadas en los precios
como, y maxime, cuando estas se
orientan hacia la diferenciacion,
cualitativa o no, de los productos.
Dentro del ambito de las politicas
macroecondmicas, cabria situar
también aigunas de las politicas
de rentas, como las de control sa-
larial o las que conciernen a la fi-
jacion de los sistemas de nego-
ciacion laboral y su grado de
descentralizacion. Con todo, pa-
rece, probablemente, mas ade-

cuado incluir esta intervencion
dentro de las politicas de oferta
dirigidas a la regulacion de los
mercados de factores.

Con un caracter mas clara-
mente macroeconémico, y con-
cretamente dentro de la esfera de
actuacion de la politica moneta-
ria, se encuentra la politica de ti-
po de cambio, de indudable inci-
dencia en la competitividad de las
empresas y, sobre todo, de aque-
llas que operan en mercados
donde existan tecnologias mas
estandarizadas y menor margen
para la diferenciacion de los pro-
ductos.

De cualquier modo, hay que
reconocer que con la creciente
internacionalizacion de las activi-
dades productivas y financieras,
sobre todo en aquellos paises
que, como Espana, se encuen-
tran involucrados en un proceso
de constitucion de una unién eco-
némica y monetaria, el margen
de manicbra para las politicas
nacionales de tipo de cambio o
cualquier otra de indole moneta-
ria y, aunque en menor medida,
también fiscal es muy reducido.
Las restriccicnes que, implicita-
mente, ha impuesto la politica
alemana, sobre todo tras la reuni-
ficacion, al resto de Europa, dan
fe de ello.

+ En segundo término, podrian
mencionarse las politicas de re-
gulacion del funcionamiento de
los mercados de factores produc-
tivos, el capital y el trabajo, que
trascienden, por su caracter es-
tructural, a la esfera de actuacion
de las politicas macroeconomi-
cas, al menos entendidas en su
acepcion tradicional.

En lo que se refiere al mercado
de capital, las mas relevantes son,
probablemente, aquellas destina-
das a suplir las graves deficien-
cias que se dan en algunos seg-
mentos como el capital a mas
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largo plazo y, sobre todo, el capi-
tal riesgo, asi ccmo, en general,
en la provision de recursos finan-
cieros a las PYME.

En cuanto al mercado de tra-
bajo, el campo de actuacion es
todavia mas amplio, sobre todo,
si consideramos a este factor en
su dimension de capital humano.
Asi, entre los asuntos laborales
donde los gobiernos tienen, o
pueden tener competencia, se
encuentran, fundamentalmente:
los mecanismos de entrada y sa-
lida del mercado de trabajo, su
movilidad funcional y geografica,
los sistemas de negociacion sa-
larial, las condiciones de seguri-
dad e higiene en el trabajo, las
prestaciones sociales y la forma-
cion profesional. Todos ellos con-
dicionan, en gran medida, el cos-
te laboraly, sobre todo en el caso
de la formacion de la mano de
obra, su productividad y, por en-
de, la competitividad de las em-
presas. A este respecto, uno de
los temas mas relevantes y de-
batidos en el seno de los paises
industrializados es la medida en
que los paises que cuentan con
sistemas mas generosos de pro-
teccion social se encuentran en
situacién de desventaja para
competir con aquellos otros cu-
yos sistemas de proteccion so-
cial son mas limitados y, en rela-
cion con esto, el grado en que tal
desventaja pueda ser compen-
sada con ventajas tecnologicas u
organizativas. De hecho, se pue-
de afirmar que la consecucion de
mejoras de competitividad, que
permitan salir de la crisis y de la
deteriorada situacion del empleo
sin perder los logros alcanzados
en el Estado de bienestar, consti-
tuye el mayor reto que tienen
planteado los paises europeos.

« En tercer término, se podria
aludir a las politicas reguladoras
del funcionamiento de los mer-
cados de bienes y servicios 0,

como es frecuente denominar-
las, politicas de defensa de la
competencia. Con ellas se inten-
ta, sobre todo, evitar que se pro-
duzcan practicas abusivas 0, si
se quiere, de competencia des-
leal por parte de las empresas
que gozan de situaciones de po-
der de mercado, pero otro de sus
objetivos es tratar de asegurar el
bienestar del consumidor a tra-
vés de la eficiencia asignativa y
distributiva (18). El problema pa-
ra el cumplimiento de este Ultimo
objetivo es que, como se ha se-
fialado muchas veces, una vez
que se abandona el paradigma
neoclasico y se admite que la
competencia estratégica es mas
la regla que la excepcion, se es-
tablecen claros dilemas entre la
eficiencia estatica y dinamica que
son dificiles de enjuiciar con crite-
rios estrictamente economicos.
Los acuerdos colusivos entre em-
presas con el fin de promover el
cambio técnico constituyen un
ejemplo. Un hecho claro, sin em-
bargo, es que con la creciente
transnacionalizacion de las activi-
dades productivas, cada vez re-
sulta mas necesaria la coordina-
cion de las politicas que se lleven
a efecto en esta area.

+ En cuarto lugar, cabria con-
siderar a todas las inversiones
publicas destinadas a generar
externalidades positivas para las
empresas. Las mas evidentes
son las inversiones en infraes-
tructuras, de transportes y comu-
nicaciones principalmente. Ahora
bien, un tipo de inversion publica
con un efecto analogo v, por ello,
de igual importancia es el de las
dirigidas a la generacion de los
activos intangibles, que, como se
argumenté en los apartados pre-
cedentes, son cruciales para con-
seqguir ventajas competitivas en
los mercados internacionales:
capital humano, tecnologia y ca-
pital comercial; se trata, por tan-
to, de actuaciones que se suelen

englobar bajo las denominacio-
nes de politica educativa, politica
tecnolégica y politica de promo-
cidn comercial (marketing inter-
nacional publico).

Respecto a la politica educati-
va en todos los niveles de ense-
fanza y particularmente en los
tramos superiores y en la forma-
cion profesional, no parece ne-
cesario insistir mucho, después
de todas las consideraciones
efectuadas en otras partes del
trabajo sobre su relevancia en la
determinacién de la capacidad
competitiva de una economia.
Quiza solo anadir alguna eviden-
cia adicional desde la dptica de la
politica econémica, como es la
que se proporciona en Audretsch
(1989, 1992), donde, tras hacer
una evaluacion de las caracteris-
ticas y resultados de las politicas
aplicadas en Estados Unidos, Ja-
pon y diversos paises europeos
para favorecer su competitividad,
se concluye que la educacion y la
formacion profesional de la fuer-
za de trabajo constituyen el ma-
yor activo competitivo de una na-
cion.

En cuanto a |a politica tecnolo-
gica, lo primero que se podria de-
cir es que su necesidad se en-
cuentra bien justificada, pues,
como ya pusiera de manifiesto el
trabajo picnero de Arrow (1962) y
documentara, con todo detalle,
en la literatura posterior sobre el
cambio técnico, es dificil encon-
trar otra actividad donde se den
mas «fallos del mercado», tanto
asignativos como distributivos.
También es indiscutible, sobre to-
do tras la evidencia aportada por
las teorias del crecimiento endo-
geno, que la tecnelogia es, junto
con el capital humano, la base
mas solida que pueden tener las
empresas y las economias en su
conjunto para mejorar su producti-
vidad y competitividad. Finalmen-
te, y para evitar seguir reiterando
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argumentos ya apuntados en su
articulo, y analizados en profundi-
dad en otros trabajos (19), solo
mencionar un tercer motivo para
la politica tecnolégica, esta vez
bien pragmatico, como es el he-
cho de que todos los paises indus-
trializados la practican de un mo-
do cada vez mas intenso (20).

Dicho esto, y dado que en otro
lugar (véase Martin, 1988 vy
1992b) he analizadc con cierto
detalle las lineas de actuacion de
la politica tecnolégica que pueden
ser mas eficaces, Unicamente
considero de interés recalcar aqui
las que parecen ser las dos condi-
ciones necesarias para el logro
de tal eficacia. La primera es que
la politica tecnolégica garantice la
coordinacion de esfuerzos de to-
dos los agentes que integran el
sistema cientifico y tecnologico:
universidades, centros publicos
de investigacion, IPSFL (institu-
ciones privadas sin fines de lucro)
y empresas. La segunda, muy re-
lacionada con la anterior, es que
su ambito de actuacion abarque
todas las fases del cambio técni-
co, desde fa investigacion basica
hasta la difusion de las nuevas
tecnologias a lo largo de todo el
tejido productivo.

Por lo que respecta a la terce-
ra area de intervencion publica
incluida entre las que generan
claras externalidades positivas a
las empresas —la politica de pro-
mocion comercial- hay que se-
nalar, antes que nada. que com-
prende un amplio y variado tipo
de actuaciones: desde las cam-
panas publicitarias de imagen
genérica de los productos de un
pais hasta los acuerdos puntua-
les, al mas alto nivel politico, pa-
ra promover grandes operacio-
nes comerciales o proyectos de
inversion internacional directa,
pasando por la organizacion de
ferias y las mas diversas accio-
nes de marketing internacional.

A este respecto, es importante
poner de relieve que uno de los
rasgos observables en las politi-
cas publicas de promocion co-
mercial de los distintos paises es
la promocion de la internacionali-
zacion de las empresas como
medio de fomentar las exporta-
ciones. De cualquier modo, pare-
ce claro que estas actuaciones,
aun siendo imprescindibles para
competir en los actuales merca-
dos internacionales, no sirven
para suplir las deficiencias que,
en su caso, puedan tener las pro-
pias empresas.

» Finalmente, restaria hablar
del tipo de intervencion publica
que, probablemente, habra echa-
do en falta quien haya llegado
hasta aqui: la politica industrial.
Quiza sorprenda, ademas, que
se aluda a ella en ultimo fugar.
Pues bien, la razén de esto es
que, a mi juicio, Ia politica indus-
trial no es, aunque con algunos
anadidos, mas que la conjuncién
de todas las actuaciones mencio-
nadas programadas hacia la con-
secucion de un objetivo comun:
la mejora de la competitividad de
la industria, lo que, habida cuenta
de las interrelaciones hacia ade-
lante y atras (en el sentido de
Hirschmann, 1958), que este sec-
tor tiene en las restantes ramas
que integran el sistema producti-
vo, equivale a decir de la econo-
mia en su totalidad. Se trata, por
consiguiente, de una postura, por
lo demas predominante, de que el
nucleo de la politica industrial, en-
tendida, a su vez, como politica
de fomento de la competitividad,
debe ser horizontal, por conside-
rar que ésta es la via mas ade-
cuada para evitar que las inter-
venciones destinadas, en ultimo
término, a la correccion de «fallos
del mercado», acaben dando lu-
gar a «fallos de gobierno».
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NOTAS

(1) Para examinar la fundamentacion de
estas afirmaciones, se puede consultar cual-
quier manual sobre comercio internacional;
por ejemplo, KAUGMANN y OBSTFELD (1988).

(2) Téngase en cuenta gue bajo la especi-
ficacién mas convencional del modelo H-O-S
las empresas utilizan funciones de produccion
de coeficientes fijos.

(3) Veéase, en este mismo sentido, ALonso
(1992).

(4) En este sentido, si se denota por w al
vector (1 X k) de las remuneraciones a los fac-
tores productivos y por i al vector (k X 1} de
los requetimientos de factor por unidad de pro-
ducto —es decir, los inversos de las productivi-
dades factoriales— suponiendo que existen k
factores productivos, entonces, wy son los
costes totales unitarios soportados por el pro-
ductor.

En equilibrio competitivo a largo plazo —su-
puesto restrictivo que clarifica la exposicién.
aunque su relajacion, permitiendo beneficios
no nulos, no altera sustancialmente los resul-
tados— se verifica que:

p=wy [1]

en este marco. una mejora tecnolégica conse-
cuencia de lievar a cabo inversiones en | + D
y/o aumentos en el capital humano aumenta la
productividad global, reduciendo, en general,
las necesidades factoriales por unidad de pro-
ducto. Asi. en la expresion [1] se aprecia que si
los precios de los factores permanecen inalte-
rados, supuesto irreal dada la evidencia tedrica
y empirica disponible, se reduce el precio del
bien expresado en moneda nacional permitien-
do ganar cuotas de mercado nacional e inter-
nacional en el caso en que el tipo de cambic no
se vea afectado. En cualquier caso, ganancias
en productividad global permiten siempre libe-
rar recursos productivos que pueden ser rea-
signados fomentando, entre otras cosas, la fa-
bricacién de nuevos productos o la realizacion
de otras actividades complementarias tales co-
mo formacion, publicidad...

(5) Es curioso descubrir que. como con
frecuencia ha sucedido a lo largo de la historia
del pensamiento econémico, buena parte de
las hipotesis y modelos gue en una determina-

da época se presentan, al igual que los aqui
referidos como «nuevos», tienen claros ante-
cedentes en ideas formuladas en el pasadoe. A
este respecto, cabe mencionar que la impor-
tancia de factores como las economias de es-
cala o la diferenciacion de producto ya fue se-
falada. aunque no incorporada dentro de la
linea central de su argumentacién tedrica, por
Onuin, precisamente el coautor del modelo
donde se ha sustentado la teoria convencional
del comercio internacional.

(6) Una referencia clara y concisa sobre )

las caracteristicas y consecuencias de buena
parte de estas posibles estrategias se puede
encontrar en SEGURA (1993).

(7) Para mayor detalle, se pueden consul-
tar HotmsTROM y TiIROLE (1989). y PORTER
(1985, 1991).

(8) Como ilustracion de diagnosticos don-
de se tratan de conjugar todos estos factores.
puede consultarse PorTER (1990) o los infor-
mes anuales del World Economic Forum; una
evaluacion de estos ultimos se encuentra en
FERNANDEZ (1992) y en la nota de la misma au-
tora incluida en este volumen.

(9) Al final de este apartade y comienzo
del siguiente se hara alusion a las principales.

(10) Véase, coma ejemplos referidos a la
economia espafnola, FERNANDEZ y SEBASTIAN
(1989), SeBasTIAN (1991). y MarTin y MoRENO
(1992).

(11} Para un anélisis de este fenébmeno y
su posible explicacion, se puede consultar
Raymonp (1992) y el articulo de ALvaREZ, JARE-
NO y SERASTIAN (1993) en este mismo volumen.

(12) Vease PraTTEN (1991) y. para Espa-
fa, VELAZoUEZ (1991) y la bibliografia alli cita-
da.

(13) Para mas detalle, se puede acudir,
entre otras obras, a TIRoLE (1990), o ScHERER
y Ross (1990).

(14) Ademas de las obras de TirOLE
(1990), Scherer y Ross (1990), y SEecuRa
(1993) ya mencionadas. en ScHMALENSEE y Wi-
LunG (ed.) (1989) se puede encontrar una refe-
rencia muy completa sobre la evolucion meto-
dologica experimentada por la Economia
Industrial y. por consiguiente. una detallada
fundamentacion de este nuevo paradigma.

Comeo ilustracion empirica, véase DerTouzos,
LesTER y SoLow (1989).

(15) Una buena sintesis de la literatura so-
bre la integracion vertical es la ofrecida en
PERRY (1989).

(16) Este parece ser. sobre todo, el caso
de productos que, por su novedad y/o comple-
jidad, requieren de vendedores especializa-
dos, y maxime de aquellos que precisan de
servicios de mantenimiento post-venta.

(17) En CantweLL (1993} se ofrece un sur-
vey sobre estas cuestiones.

(18) Véase Jacouemin (1992), donde se
puede encontrar un examen de los objetivos e
instrumentos de la politica de la competencia
con referencias a la politica de la Comunidad
Europea.

(19) Véase, como ilustracion, los conteni-
dos en DasGupPTa y STONEMAN (1987).

(20) La evidencia a este respecto es muy
abundante. Como ilustracion, desde la optica
de los recursos financieros destinados a la po-
litica tecnologica. véase Eurostar (1992), y
como evidencia mas analitica sobre la politica.
se puede examinar. por ejemplo. FREEMAN
(1987) o SceTE (1992).
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