LA NATURALEZA
DE LAS CAJAS DE AHORROS:
SUS RAICES HISTORICAS

El objetivo de este trabajo de Pedro Tedde de Lorca es
presentar las caracteristicas fundamentales que definen y
diferencian a las cajas de ahorros a lo largo de su
historia. El autor organiza su exposicion en tres partes:
en la primera, describe y analiza la naturaleza de las
cajas de ahorros en tanto que —peculiares—
instituciones financieras; en la segunda, se centra en el
analisis de las funciones internas de las cajas (captacion
del ahorro, funciones de banca minorista, territorialidad,
y establecimiento y desarrollo de la obra social), y en la
tercera analiza sus funciones externas (principalmente el

estimulo del ahorro, con sus implicaciones para el
crecimiento econdémico y el incremento del bienestar
social). Cierra el autor su articulo con una breve
conclusion, en la que subraya la idea de que sera
imprescindible, cuando se trate de proyectar el futuro de
las cajas de ahorros, recordar cual fue su pasado y como
en él surgieron las caracteristicas diferenciales que
identifican la naturaleza de estas instituciones.

l. INTRODUCCION

UANDO un sujeto ajeno
al mundo de los fenéme-
" nos bancarios y moneta-
rios contempla la presencia de
las cajas de ahorros en el sector
financiero de nuestros dias, pro-
bablemente se formule alguna de
estas preguntas: ;por qué coexis-
ten bancos y cajas de ahorros
como entidades distintas? ¢por
qué son tan importantes las cajas
de ahorros? ;por qué en estos
mismos dias las cajas de ahorros
cambian de nombre y abren ofi-
cinas en lugares donde nunca lo
habian hecho?

Las tres preguntas anteriores,
sobre todo las dos primeras, exi-
gen, para una respuesta satisfac-
toria, una cierta perspectiva his-
torica. Cada vez mas, las activi-
dades crediticias y las inversiones
de las cajas de ahorros tienden a

confundirse, a identificarse, con
las de otros intermediarios finan-
cieros. Por tanto, si persisten ras-
gos diferenciales entre cajas y
bancos —como sin duda ocu-
rre—, ello se debe a su especifica
naturaleza, derivada de procesos
genéticos y evolutivos diversos.
Lo mismo cabe decir de la im-
portancia cuantitativa del con-
junto de bancos y de la totalidad
de cajas de ahorros en el sistema
financiero. Uno y otra, progresi-
vamente, igualan sus respectivas
capacidades como los platillos de
una balanza en equilibrio, pero
elio no fue asi siempre. El creci-
miento de los activos totales de
las cajas de ahorros, sobre todo
en la Europa meridional, ha sido
histéricamente mas rapido, al par-
tir de comienzos mucho mas mo-
destos que los de la banca.

Il. LA NATURALEZA DE LAS
CAJAS DE AHORROS

Queda justificada, por tanto, la
oportunidad de incluir explicacio-
nes historicas en una publicacion
de caracter monografico dedi-
cada a las cajas de ahorros. Pero
ello alcanzarg, tal vez, su mejor
sentido si se parte de las carac-
teristicas diferenciales de las ca-
jas, a las que mas arriba se hacia
mencion, tratando de situar, en
la historia econdémica general, la
aparicion de estas instituciones
y el proceso paulatino de forma-
cion de sus actuales rasgos dis-
tintivos.

En primer lugar, las cajas de
ahorros son instituciones finan-
cieras en el pleno sentido del tér-
mino, dedicadas a una funcion
de intermediacion de fondos, con-
sistente en recibir recursos aje-
nos para, mas tarde, transformar-
los y distribuirlos en colocaciones
o inversiones diversas, en busca
de la mayor rentabilidad posible.
En este sentido funcional, las ca-
jas de ahorros no se diferencian
sustancialmente de otros inter-
mediarios financieros.

En segundo lugar, las cajas de
ahorros se definen como inter-
mediarios financieros especiali-
zados en la captacién de ahorro
personal. A lo largo del tiempo,
las cajas han desarrollado unas
técnicas, unas habilidades deter-
minadas, para conectar con dis-
tintos sectores de ahorradores y
sus excedentes de consumo en
cantidades crecientes.

En tercer lugar, las cajas de
ahorros, tal y como fueron pro-
yectadas desde un principio, no
tenian ni tienen proposito de lu-
cro para sus creadores 0 gesto-
res. Su innegable raigambre fi-
lantropica se ha manifestado
historicamente de dos formas.
Por un lado, han tratado de di-
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fundir habitos previsores en la so-
ciedad, buscando que las distin-
tas clases, especiaimente las
populares o trabajadoras y las me-
dias, se identificaran con el habito
benéfico y valioso del ahorro. Por
otro lado, las cajas establecieron,
estatutariamente, que el exce-
dente de sus ganancias, una vez
cubiertos todos los costes, y tras
proceder a la correspondiente
ampliacion de reservas, habia
de ser destinado a financiar obras
sociales. La obra social de las ca-
jas de ahorros ha constituido uno
de los pilares mas solidos de su
prestigio —junto con su eficacia
como instituciones crediticias—,
identifica en alto grado la natu-
raleza de estas instituciones y ha
servido, de forma subsiguiente,
de reclamo y elemento de atrac-
cion de depositos.

En cuarto lugar, hasta un pro-
ximo pasado, las cajas de ahorros
se han especializado en lo que
Jack Revell llama «estrategia de
la banca al por menor» (1). Con
este término podemos referirnos
tanto a la remuneracion de de-
pésitos o imposiciones de redu-
cido importe —es decir, atencion
al pequefo ahorro— como a la
prestacion de servicios financie-
ros de modo directo y cuantia
relativamente modesta; por ejem-
plo, el asesoramiento a la inver-
sion personal, o el crédito al con-
sumo o al equipamiento familiar.
Asimismo, deben contemplarse
en este apartado las atenciones
a la pequena y mediana empresa
y a las corporaciones locales.

En quinto lugar, las cajas de
ahorros, hasta fecha muy re-
ciente, han respetado el principio
de territorialidad, de manera que
la apertura de oficinas, y por
tanto la captacion de recursos,
quedaba limitada a la localidad
o a la demarcacion provincial o
regional de su origen. No ha sig-
nificado esto el otorgamiento de

privilegios exclusivos, ya que en
una misma ciudad o comarca
han coexistido diversas cajas de
ahorros. El principio de territo-
rialidad, junto a la obra social, ha
tenido efectos positivos suple-
mentarios para las propias cajas,
al servir de estimulo para la acti-
vidad comunitaria entre los po-
tenciales imponentes, quienes ele-
girian a instituciones locales, y
promotoras de servicios comu-
nes no lucrativos, a la hora de
depositar sus ahorros.

En sexto lugar, y en relacion
con la caracteristica anterior, las
cajas de ahorros han desarro-
llado una peculiar colaboracion
entre ellas, integrandose en agru-
paciones de caracter nacional y
supranacional, beneficiandose,
de este modo, de economias de
escala para determinadas inicia-
tivas y servicios. Este principio
de colaboracion ha propiciado
también que las cajas de diferen-
tes ciudades y regiones desarro-
llaran inversiones comunes en ca-
sos concretos (2).

Hay que decir, llegados a este
punto, que, en nuestros dias, las
cajas de ahorros estan experimen-
tando una serie de profundas al-
teraciones, en las caracteristicas
anteriormente mencionadas, que
hacen peligrar la conservacion de
su naturaleza especifica. En otras
colaboraciones de los numeros
46 y 47 de PAPELES DE ECONOMIA
ESPANOLA, se tratan con profun-
didad el alcance y las consecuen-
cias previsibles de estos cambios.
En una seccion de contenido his-
torico, no se puede tampoco omi-
tir su mencion, siquiera supetfi-
cial, ya que, precisamente, se
trata de cambios radicales que
afectan a unos rasgos identifica-
bles a lo largo del tiempo.

Asi, podemos observar:

1) El cambio en la dimension
de los mercados financieros de-

rivado de la acomodacion de las
normas nacionales a las interna-
cionales en materia de libertad
de actuacion de las instituciones
mas alla de las fronteras, lo que
obligaria a las entidades nacio-
nales a replantearse la idoneidad
de su propio tamarno y la oportu-
nidad de su actuacion indepen-
diente.

2) Las consecuencias del cre-
cimiento econdomico general, lo
cual enfrenta a las instituciones
crediticias con dificultades de re-
lacion entre sus recursos y sus
colocaciones, al darse requeri-
mientos financieros crecientes en
inversiones cada vez mas com-
plejas desde el punto de vista téc-
nico y mas costosas desde el
punto de vista economico. Ello
no solo conduce a las cajas a la
posibilidad de fusion con otras,
a fin de expandir su dimension
financiera y acceder a mayores
economias de escala, sino que
también afecta a los recursos pro-
pios de estas instituciones, cuya
ampliacion —sin posibilidad de
repartir dividendos— presenta nu-
merosos problemas.

3) El crecimiento econdémico
y el desarrollo a largo plazo im-
plican, generalmente, dislocacion
entre los costes relativos de los
recursos productivos, lo que pro-
duce tensiones intemas en las uni-
dades productoras, y ello, a su
vez, conduce a nuevas solucio-
nes tecnologicas. Esto afecta a
todas las instituciones financie-
ras, como, por ejemplo, ocurre
con la reconversién y reforma de
las plantillas de trabajadores. En
el caso especifico de las cajas
de ahorros, dichas tensiones afec-
tan a sus caracteristicas mas de-
finitorias, como es el caso de la
obra social. Aquellas posibles in-
versiones en este capitulo que exi-
gen contratacion permanente de
trabajadores, o gastos corrientes
de otra naturaleza cuyo coste se
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espera crezca en el futuro indefi-
nidamente en términos relativos,
tendran menos probabilidades de
ser emprendidas, en favor de
otras obras sociales con estruc-
turas de costes mas flexibles.
Ello, por otra parte, plantea pro-
blemas de reduccion de calidad
en determinadas prestaciones so-
ciales.

4) Las consecuencias deriva-
das del éxito profesional de las
propias instituciones financieras,
que exige una nueva adecuacion
de sus recursos y de sus capaci-
dades en crecimiento a los limites
de los mercados en que tradicio-
nalmente operaban, lo que lleva-
ria a las cajas a transgredir, entre
otros, el principio de territoriali-
dad.

5) El cambio en el orden in-
terno de las instituciones finan-
cieras. En el caso especifico de
las cajas de ahorros, habria que
mencionar las modificaciones de-
rivadas de una nueva legislacion
reformadora de sus érganos de
gestion, que pueden plantear, en
determinados casos y paises, una
nueva estructura de prioridades
crediticias, como por ejemplo
una mayor atencion a las admi-
nistraciones locales o regionales.

Estas mutaciones que se estan
produciendo de las caracteristi-
cas mas representativas de las
cajas de ahorros parecerian, en
principio, no afectar a los rasgos
y funciones mas esenciales de la
naturaleza de estas instituciones,
como son, entre otros, la capta-
cion del ahorro, el desarrollo eco-
nomico de determinadas zonas
y el mantenimiento de la obra so-
cial. Sin embargo, preciso es citar
aqui nuevamente la opinion de
un experto en estas materias,
Jack Revell, para quien «el punto
de vista de que las cajas de aho-
rros son instituciones de credito
que, por razones historicas, se

dedican a obras sociales y bené-
ficas, es muy peligroso para quie-
nes desean mantener su natu-
raleza». Para este autor, serian in-
disolubles las caracteristicas de
territorialidad, banca al por me-
nor, reduccion al minimo de ries-
gos, inmunidad ante ofertas agre-
sivas de absorcion o fusion por
parte de otros intermediarios fi-
nancieros y solidaridad nacional
e internacional de las cajas de
ahorros. Al conjunto de estas ca-
racteristicas es a lo que Revell
llama mutualismo. Las obras so-
ciales, por si solas, segun este
autor, no constituyen suficiente
estimulo a la hora de atraer clien-
tes. La vinculacion de las cajas
con una zona ¢ ciudad, o la
banca al por menor, son también
senas de identidad muy eficaces,
corresponden plenamente a la na-
turaleza historica de las cajas, y
no cabe tampoco olvidar que sir-
ven de reclamo a los potenciales
depositantes de ese lugar.

Por otra parte, y aunque Revell
reconoce que el mutualismo
como concepto abstracto puede
resultar anacrénico, hay razones
practicas, a partir de la experien-
cia historica, que aconsejan la per-
manencia de las cajas, y que se
relacionan directamente con las
caracteristicas fundamentales de
estas. Revell enumera seis razo-
nes: servicio bancario especiali-
zado a familias y pequenas em-
presas de una region o ciudad,
responsabilidad en el desarrolio
econémico y en los servicios so-
ciales de una zona determinada;
suministro de servicios especifi-
cos dentro del sector de los in-
termediarios financieros; mayor
libertad a largo plazo de las cajas
en sus inversiones, al no quedar
costrenidas por la necesidad de
obtener un beneficio inmediato
y repartible; trato personal y ser-
vicio rapido a los clientes, y asun-
cion de riesgos minimos, al tratar

con clientes de escasa capacidad
financiera (3).

Habria que afadir a esto que,
ademas de tales caracteristicas
diferenciales, que resumen la na-
turaleza de las cajas de ahorros,
éstas han desarrollado, a lo largo
del tiempo, unas funciones, si no
exclusivas, si al menos clara-
mente identificables. Nosotros va-
mos a dividirlas en funciones in-
ternas, desempefiadas en su
quehacer profesional como re-
ceptoras de ahorro y administra-
doras de recursos, y funciones
externas, referidas a los efectos
O consecuencias que para el
resto de la sociedad ha tenido, a
lo largo del tiempo, la actividad
de las cajas.

Ill. LAS FUNCIONES
INTERNAS DE LAS
CAJAS DE AHORROS
EN LA HISTORIA

La primera funcion de las cajas
que aparecio, desde el momento
de su fundacién, fue, natural-
mente, la captacion del ahorro
de forma especializada. En lugar
secundario, podria decirse gque,
a la vez, comenz6 a desenvol-
verse la funcion de banca al por
menor.

La primera caja de ahorros se
cre¢ en Ruthwell, Escocia, en
1810, por el Dr. Dsncan, un
parroco rural. H. Oliver Horne
afirma que, al poco tiempo, en
1815, toda Escocia se encontraba
cubierta de cajas de ahorros (4).
El estimulo al ahorro de estas pri-
meras instituciones especializa-
das estaba presente en los tipos
de interés de las imposiciones,
4 6 5 por 100, segun una serie
de requisitos para la Caja de Ruth-
well, entre los que destacaba la
constancia y continuidad de los
impositores. Segun Horne, esa re-
muneracion tan generosa del aho-
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rro fue posible gracias a la co-
operacion prestada por fa British
Linen Company (a pesar de su
nombre, era un banco), que pa-
gaba el 5 por 100 a sus deposi-
tantes (5). Dado que la Caja de
Ahorros de Ruthwell solo remu-
neraba con el 5 por 100 a deter-
minados impositores, y que no
se pagaban intereses a las impo-
siciones inferiores a una libra,
quedaba a favor de aquélla un
pequeno excedente. Las imposi-
ciones en la Caja de Ruthwell
también tenian un limite superior:
10 libras. Con ello, la Caja se pro-
yectaba hacia un segmento so-
cial muy concreto, el pequefio y
mediano ahorro. Los sujetos de
elevadas rentas podian dirigirse
directamente a los bancos comer-
ciales que, como la British Linen
Company, remuneraban a sus de-
positantes con un 5 por 100. Pero
estos bancos comerciales no ad-
mitian mas que grandes sumas
en sus depositos, por lo cual el
ahorro popular no tenia acceso
a ellos. Las cajas de ahorros, al
recoger multiples imposiciones
modestas, si podian efectuar in-
gresos remunerados en la ban-
ca comercial (6). Como Horne
senala, el beneficio logrado de
ese modo por la Caja de Ahorros
de Ruthwell fue destinado a cu-
brir los gastos de funcionamiento
y a repartir premios a aquellos
impositores que «hubiesen mos-
trado pruebas de superior diligen-
cia y virtud».

Daniel Duet, por otra parte, ob-
serva que las primeras cajas de
ahorros, difundidas en Inglaterra
entre 1816 y 1819, a pesar de ha-
ber surgido en Gran Bretana, no
deben relacionarse con la revo-
lucién industrial.

Ya Horne habia indicado que,
en los pueblos y ciudades en las
que surgieron aquellas cajas, las
manufacturas aun no se habian
transformado, al menos total-

mente, en industria. Parece que
el fenomeno ha de relacionarse
mas con la extension de la eco-
nomia de mercado en la época
del mercantilismo en Gran Bre-
tana, ya en el siglo XVII, de modo
que |la economia de subsistencia
habia desaparecido casi por en-
tero. De forma similar, senala
Duet que en Francia muchas de
las primeras cajas de ahorros se
crearon en ciudades portuarias
como Nantes, Burdeos, Marsella
o El Havre. Y cuando en 1818
aparecio la Caja de Ahorros de
Paris, la importancia del peque-
no antesanado y del servicio do-
mestico entre los impositores era
predominante. Previamente, ya
Horne habia observado el mismo
fenémeno en Inglaterra. La Caja
de Ahorros de York clasificaba a
sus depositantes al cabo del pri-
mer ano de funcionamiento, en
1817, y comprobaba que de 670
impositores, 332 eran sirvientes.
En la Caja de Brighton, de 282
depositantes, a los seis meses de
su apertura, 85 trabajaban en el
servicio domestico, 88 eran me-
nores de edad, y habia 44 amas
de casa. En Lincoln, el 49 por
100 de los primeros impositores
eran sirvientes domesticos. En
Londres, como cabia esperar,
dice Horne, los clérigos, emplea-
dos de comercio y duefios de pe-
quenas tiendas abundaban entre
los primeros depositantes de la
Caja de Ahorros, en 1816, aun-
que los dedicados a la servidum-
bre suponian el 24 por 100 (7).
Tanto en el caso de la marineria
como en el de la servidumbre, se
trataba de grupos laborales que
recibian en especie los bienes de
subsistencia necesarios: vestido,
comida y vivienda; el salario en
metalico que se les pagaba iba
dirigido frecuentemente al aho-
rro, con vistas a la vejez o al ma-
trimonio.

Esta cuestion enlaza con otra

abordada por Duet, la del nivel
social y laboral de los primeros
imponentes de las cajas de aho-
rros. Niega este autor que las ca-
jas de ahorros fueran, como dijo
Proudhon, «la banca del pobre».
En la primera mitad del siglo XIX,
el 21 por 100 de la clientela de la
Caja de Ahorros de Paris estaba
formada por individuos no asa-
lariados, como propietarios, pro-
fesionales libres o directores de
establecimientos. Existio incluso,
entre los trabajadores asalariados
de la industria o la construccion,
inicialmente, una cierta resisten-
cia a entregar sus ahorros a las
nuevas instituciones. En 1826,
ocho anos despues de su funda-
cion, solo el 16 por 100 de los
imponentes de la Caja de Aho-
rros de Paris eran obreros, y solo
después de 1850 rebaso esta ca-
tegoria social la proporcion del
50 por 100. Mucho menos debe
entenderse la fase naciente de
las cajas de ahorros como crea-
cion de establecimientos para po-
bres de solemnidad, ya que, por
definiciéon, el ahorro supone un
excedente sobre la satisfaccion
de las necesidades basicas de los
individuos. Sin embargo, y en el
caso de los paises de la Europa
del Sur, no debe omitirse que los
montes de piedad —unidos a las
cajas en los comienzos de estas
instituciones— atendian a las ne-
cesidades crediticias de sectores
de rentas muy bajas, aunque, por
lo general, no indigentes.

La funcion de territorialidad
también aparece desde el co-
mienzo de la historia de las cajas
de ahorros. Hay que tener en
cuenta que muchas de estas ins-
tituciones han sido creadas por
organismos publicos municipales
o provinciales, y también por auto-
ridades eclesiasticas. En esas cir-
cunstancias, no parece probable
que las entidades promotoras tu-
vieran interés en que las cajas
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operasen mas alla de su ambito
de jurisdiccion. Pero también las
cajas de ahorros creadas no por
fundacion, desde instituciones pu-
blicas o eclesiasticas, sino por
asociacion espontanea de indi-
viduos, por lo general, respeta-
ron desde el principio las zonas
respectivas de influencia (8). Esta
caracteristica tiene tambien una
evidente motivacion de indole psi-
cologica y social, de ayuda mu-
tua entre fos componentes de
una comunidad, que tal vez ex-
plique —tras el brillante exito de
la primera caja de todas, la de
Ruthwell— el que, en un breve
periodo de doce afios, se crearan
cajas de ahorros en seis paises:
Francia, Estados Unidos, Austra-
lia, Suecia, Finlandia y Noruega,
ademas de Inglaterra, irlanda y
Gales. Solo en Gran Bretafia
—excluida Escocia—, en 1818, se
crearon 132 cajas de ahorros. Mu-
chas de ellas no existian cin-
cuenta anos después; la mayoria,
de pequenas comunidades. El cie-
rre de las cajas de mayor tamarnio,
en la mayoria de los casos, se
debio a su transformacién en otra
entidad o a su absorcion por otra
vecina (9).

En las primeras cajas de aho-
rros, las britanicas, la iniciativa
de creacion podia partir de al-
guna autoridad municipal, pero
también de clérigos o filantropos
privados que hubieran leido los
folletos del Dr. Duncan o de otros
pioneros y propagandistas de los
nuevos establecimientos. A la
idea seguia la convocatoria de
ciudadanos a una asamblea. En
Escocia, el procedimiento funda-
cional, en todos los casos, fue el
mismo, y los reglamentos pro-
puestos estuvieron calcados de
los de las cajas de Ruthwell y
Edimburgo (que diferia de Ruth-
well en no permitir a los impo-
nentes participar en la gestion del
establecimiento, en no inquirir so-

bre la moral de los depositantes
y en no penalizar la retirada de
depdsitos). Se nombraba un con-
sejo de direccion, por lo comun
amplio, y un comité gestor, mas
restringido. A veces, se desig-
naba un agente ejecutivo, que
recibia el nhombre de actuario,
con conocimientos destacados
de célculo. Después de tomar los
asamblearios la determinacion de
abrir la caja, como dice Horne
graficamente, «habia que pasar
el sombrero, a fin de cubrir, con
estas contribuciones, los prime-
ros gastos» (10). En Inglaterra, en
determinadas regiones, miem-
bros de la nobleza local o labra-
dores ricos participaron en la pro-
mocion de las cajas, lo que pudo
facilitar la rapidez y elevar la cuan-
tia de las contribuciones iniciales
para los gastos de primer esta-
blecimiento. No obstante, Horne
observa que, en otras ciudades,
los vecinos —empleados, profe-
sionales, comerciantes— actua-
ban por si solos con igual deci-
sion y fuerza, y también afirma
que no se registran grandes di-
ferencias, en este sentido, entre
ciudades industriales y nucleos
rurales (11).

Més importancia tuvo, en el pri-
mer desarrollo de las cajas de
ahorro britanicas, la Ley de Cajas
de Ahorros de 1817, para Ingla-
terra y Gales, debida a la inicia-
tiva de George Rose, influyente
politico y amigo de Pitt. Segun
Horne, si el reverendo Duncan
es el creador de las cajas de aho-
rros, George Rose debe ser con-
siderado el autor del sistema Trus-
tee Saving Bank, que fue el que
permanecio en vigor durante la
epoca posterior. Los rasgos esen-
ciales del sistema consisten en
la direccion honorifica de las ca-
jas, con ausencia de beneficios
para los directores, tesoreros y
fideicomisarios o patronos, por
un lado, y, por otro, en la inver-

sion de los recursos de las cajas
en deuda publica (12).

En Francia, Benjamin Delessert
persuadio a sus comparieros de
la direccion de la Compania Real
de Seguros Maritimos, en 1818,
para crear una caja de ahorros
en Paris, a imagen y semejanza
de las britanicas. En Suecia, el
Ministro de Hacienda redacté, en
1819, un proyecto de cajas de
ahorros basado asimismo en los
precedentes escocés e ingiés.
Las primeras cajas se abrieron
en Gotemburgo y Estocolmo, en
1820 y 1821, respectivamente.
Como es logico, fue el modelo
metropolitano el que se impuso
en las posesiones britanicas, con
mayor o menor fidelidad. Ese fue
el temprano caso de Australia,
donde se crearon cuatro cajas en
otras tantas ciudades, en 1819.
Sin embargo, en 1832, el sistema
fue sustituido por uno diferente
en el cual el Estado asumia la
directa supervision de las ca-
jas (13).

Otro centro de influencia in-
ternacional en la creacion de ca-
jas de ahorros fue Alemania, so-
bre cuyo modelo se fundaron los
sistemas de Austria, Italia y Suiza.
Segun Revell, el modelo britanico
responde, basicamente, al prin-
cipio de asociacion, es decir, crea-
cion espontanea desde la base
social. El modelo aleman remite,
en cambio, a la fundacion de las
cajas por autoridades civiles o
eclesiasticas. Desde luego, en mu-
chos paises —entre ellos, Espa-
fa— hubo fusion de ambas ten-
dencias, con unas cajas nacidas
de la iniciativa de particulares y
otras surgidas de la decision del
gobierno provincial o local, o de
la Iglesia (14).

Ademas de la captacion espe-
cializada del ahorro, del desarro-
llo de la banca al por menor y
del principio de territorialidad,
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otra funcion, entre las que hemos
llamado internas, fue temprana-
mente desempenada por las ca-
jas de ahorros. Nos referimos a
la funcion de beneficencia o, con
un término mas preciso, © menos
ambiguo, lo que en Espana se
llama establecimiento de una
obra social. En efecto, en su ex-
tenso trabajo, Daniel Duet se es-
fuerza en precisar el concepto de
beneficencia tal y como era en-
tendido por los creadores de las
primeras cajas, diferenciandolo
de otros conceptos proximos,
como los de justicia o caridad.
Para Duet, las cajas de ahorros
nunca fueron establecimientos
de caridad, aunque es un hecho
de beneficencia el que esta en
su origen.

Duet menciona y sigue al filo-
sofo evolucionista britanico Her-
bert Spencer, quien escribio, en
1891, su libro La funcion moral
de la beneficencia, después de
haber publicado una extensa cbra
sobre biologia, psicologia, ética
y sociologia. Desde una perspec-
tiva liberal, Spencer afirmaba que
la justicia no puede bastar, por si
sola, para determinar la vida so-
cial o individual. Seria necesario
que la beneficencia perfeccionara
esa vida. Creia que la doctrina
de la evolucion demostraba que
el comportamiento benéfico de
los individuos esta en consonan-
cia con el progreso de una Hu-
manidad en curso de transforma-
cion y avance. Distinguia, de ese
modo, entre una ley primaria de
cooperacion social, que seria el
dominio de la justicia, y que exige
la estricta observancia de un con-
trato no escrito entre los indivi-
duos, y una ley secundaria, que
presupone la existencia de un en-
tendimiento o acuerdo suplemen-
tario, no previsto por ninguna ley.
Spencer opinaba que la benefi-
cencia no podia suplir ni entor-
pecer la justicia, y también creia

que aquella debia entenderse
como funcion privada, nunca atri-
buible a la entera sociedad. De
no ser asi, entre otras consecuen-
cias catastroficas, se perderia el
estimulo al progreso individual y
se difundiria, entre los ciudada-
nos menos dotados, la idea de
que es deber del Estado asegu-
rarles los medios para lograr el
bienestar. Ademas de ser ello pe-
ligroso para la supervivencia de
la sociedad, la caridad ejercida
desde el Estado, a fin de corregir
la imprevision de algunos indivi-
duos, tendria el efecto opuesto.
Por ello, era partidario Spencer
de desarrollar esfuerzos individua-
les en materia de prevision. La
mejor beneficencia, para Spen-
cer, era aguélla que deja sentir
sus efectos no solo sobre el indi-
viduo que la recibe directamente,
sino también sobre la posteridad
y la generalidad de los hombres.

De acuerdo con Spencer, afir-
ma Duet que este concepto de
beneficencia es el que, historica-
mente, inspir6 a los creadores de
las primeras cajas. Ellos supieron,
segun este autor, evitar el escollo
principal que tiene la beneficen-
cia, que es el de limitarse a la
ayuda de la donacion, cuando,
ademas, hay que lograr pertre-
char y ensenar a defenderse de
las dificultades al menesteroso.
Ademés, dice Duet, la beneficen-
cia ha de ser compatible con el
premio al esfuerzo. Pone Duet el
ejemplo de Delessert y los otros
fundadores de la Caja de Paris,
quienes ejercieron ciertamente la
beneficencia, pero sélo en el mo-
mento en que asumieron el com-
promiso de crearla a sus ex-
pensas. A partir de ahi, de ese
comienzo, la beneficencia no in-
terviene en el ulterior funciona-
miento de las cajas, sometido al
dominio de la justicia, en térmi-
nos de Spencer. Bien es cierto
que, en la dedicacion de parte

de los beneficios que las cajas
obtienen en su labor de interme-
diarios financieros a financiar ne-
cesidades colectivas de la comu-
nidad, ya sean éstas culturales,
deportivas, sanitarias o de otro
tipo, también se puede reconocer
un acto de beneficencia. Pero in-
cluso en este caso puede dife-
renciarse facilmente lo que sig-
nifica enriguecimiento de la vida
social —con previsibles efectos
positivos a largo plazo— de la
simple manutenciéon o subven-
cion a determinados individuos
de esa colectividad (15).

IV. LAS FUNCIONES
EXTERNAS DE LAS
CAJAS DE AHORROS

Las consecuencias que
—como economias externas—
ha tenido, a lo largo del tiempo,
la actividad profesional de las ca-
jas de aharros sobre el conjunto
de la sociedad se derivan, natu-
raimente, de la indole de las fun-
ciones internas por ellas ejerci-
das. Un caso muy claro de esta
relacion entre intermediacion fi-
nanciera y cambio social lo te-
nemos en el estimufo al ahorro
entre los miembros de la comu-
nidad; el estimulo al ahorro es la
consecuencia de la especializa-
cion de las cajas en la captacion
de los excedentes de renta per-
sonal en niveles medios y bajos
de la sociedad. Por otra parte, si
a lo largo de la historia hay un
objetivo claro de repercusion so-
cial por el que las cajas fue-
ron creadas, es precisamente
éste, el fomento del ahorro en-
tre las clases menos prosperas.
Tanto Duet, en su investigacion
sobre las cajas de ahorros fran-
cesas, como Horne, anterior-
mente, en su historia de las cajas
britanicas, destacan la importan-
cia de esta funcién en el origen
de ambos sistemas. Uno y otro
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recuerdan, ademas, las raices in-
telectuales de la preocupacion
por difundir el habito del ahorro
entre las sociedades de comien-
zos del siglo XIX. Duet va mas
lejos, al recordar la opinion favo-
rable a la prevision y al ahorro
de los ilustrados del siglo XVIII,
y como en el articulo dedicado
al ahorro por la Enciclopedia de
Diderot y D'Alembert se especi-
ficaban las ventajas de que se
abrieran establecimientos en los
cuales depositar recursos metéa-
licos por los particulares, en pe-
quefas sumas, con libertad de
ser retirados a voluntad de sus
duenios (16).

Horne, por su parte, recuerda
las observaciones de Jeremy
Bentham acerca de la carencia
gue los menos dotados tenian, a
fines del siglo XVIII, de unos ins-
titutos adecuados de ahorro, se-
guros y capaces de preservar a
los individuos que guardaban sus
recursos ociosos de la tentacion
de consumirlos en bienes super-
fluos. Bentham apuntaba tam-
bién a la dificultad existente de
hallar remuneracion para sumas
pequenas de dinero y a la impo-
sibilidad, en la préactica, de retirar
los fondos colocados en una de-
terminada inversion y realizar su
importe en metalico (17).

Segun Horne, mayor aun fue
la influencia de Malthus, en la opi-
nion publica britanica, a la hora
de difundir las ideas favorables
al ahorro. Malthus defendia la
practica del ahorro como un
freno a la conducta irresponsable
de quienes, sabiendose protegi-
dos —al menos, en su mera sub-
sistencia— por el resto de la so-
ciedad, aumentaban su consumo
improductivo, al tiempo que cre-
cia el tamano de su familia. En la
primera version de su Ensayo so-
bre la poblacion, Malthus apun-
taba al gran «nimero de familias
que, al venirse abajo alguna fac-

toria importante, recurren inme-
diatamente a la asistencia pu-
blica, aun cuando, tal vez, los
salarios que estuvieron perci-
biendo mientras funcionaba la
factoria, bastante superiores a los
que normalmente se pagan a la
agricultura, les hubieran permi-
tido ahorrar lo bastante para po-
der aguantar hasta encontrar en-
tonces algun nuevo cauce para
su laboriosidad» (18). Pero Mal-
thus no se limitd a incluir el aho-
rro dentro de su critica a la reali-
dad economica de su tiempo,
sino que, explicitamente, hablo
de la conveniencia de crear ban-
cos locales en los cuales se pu-
diesen depositar sumas, incluso
modestas, que produjersen un in-
terés cierto y que fuesen suscep-
tibles de ser reclamadas en cual-
quier momento por sus titulares.

No deja de resultar admirable
la clarividencia de estos autores,
si se piensa en el desarrolio his-
torico de aquella idea, una vez
que se llevo a la practica en di-
versas naciones. Preciso es re-
cordar, desde luego, que —como
la de todas las instituciones— la
historia economica de las cajas
de ahorros no es la de un as-
censo continuado y apacible; ha
sido una historia dramatica, de
decisiones cruciales y dificulta-
des dificilmente superables, de
periodos de crecimiento y etapas
de depresion. Pero el resultado
a largo plazo admite pocas dudas
sobre la capacidad demostrada
por las cajas para atraer el aho-
rro, principalmente el de las eco-
nomias domeésticas, y mas tarde
también el de las empresas. Por
referirnos a la época mas re-
ciente, en Espana, la suma de de-
positos a la vista, de ahorro y a
plazo de la banca privada, en
1979, se cifraba en 5.681,8 bilio-
nes de pesetas, mientras que la
correspondiente de las cajas al-
canzaba los 3.947,6 billones de

pesetas. El total de depositos de
las cajas suponia el 34,9 por 100
del agregado cajas de ahorros y
banca privada. En enero de 1991,
los depositos de la banca privada
sumaban 14.965,1 billones de pe-
setas, y los de las cajas 13.587,9
billones. Es decir, la captacion de
depositos por parte de estas Ulti-
mas habia aumentado al 47,6 por
100 del agregado cajas de aho-
rros y banca privada en poco
mas de once afos (19).

Puede, por tanto, decirse que
la extension del habito de ahorro
en las sociedades occidentales,
protagonizada en buena medida
por las cajas como instituciones
especializadas, tiene un prece-
dente claro en las observacio-
nes de los economistas clasicos.
Ciertamente, y a pesar de las ad-
vertencias de Malthus, los es-
tados, desde entonces hasta nues-
tros dias, han implementado y
desarrollado complejos sistemas
de asistencia y seguridad social.
Pero ello no ha limitado el creci-
miento del ahorro personal y fa-
miliar, segun se ha visto; en parte,
porqgue las prestaciones sociales
publicas no han evolucionado to-
das con la misma rapidez; en
parte, porgue las expectativas de
los individuos, a partir de cierto
nivel de renta, exceden de,la
mera prevision de subsistencia,
y en parte, tambiéen, porque el
ahorro confiado a intermedia-
rios financieros que lo retribu-
yen, aun modestamente, con un
grado apreciable de seguridad y
liquidez, constituye, ademas, una
forma de inversion popular.

Esta seria otra funcion exter-
na desarrollada por las cajas de
ahorros a lo largo de la historia:
no solo haber difundido en la so-
ciedad el habito de ahorrar, sino
también haber integrado grupos
cada vez mas numerosos de in-
dividuos, pertenecientes a todos
los sectores y clases, en los cir-

8




cuitos financieros que recogen
recursos ajenos y onerosos para
trasladarlos a los nucleos de
inversion. Ya se ha visto antes
como, para los poseedores de ex-
cedentes metalicos de reducida
importancia, no habia, antes del
siglo XIX, alternativas al atesora-
miento individual. Las cajas de
ahorros, de acuerdo con las pre-
visiones de Malthus o Bentham,
fueron, para una inmensa mayo-
ria de individuos, la primera opor-
tunidad real de invertir sus limi-
tados recursos y obtener por ello
una determinada rentabilidad.
Los gestores de las cajas fueron
muy conscientes, desde el primer
momento, de que este hecho po-
dia resultar un motivo de atrac-
cion poderoso. Duet menciona
como el Duque de La Rouche-
foucauld propuso rapidamente al
Consejo de Administracion que
presidia, en la Caja de Ahorros
de Paris, una vez creada esta, que
se imprimiesen y difundiesen fo-
lletos, a bajo precio, en los que,
«con persuasiva simplicidad», se
dieran a conocer las ventajas de
la institucion. En ellos, se descri-
bian los peligros de la disipacion
y el juego, pero también —el pro-
pio La Rouchefoucauld fue autor
de alguno— se mostraban los
efectos admirables del ahorro,
gracias a la constancia en pe-
quenas imposiciones y a la rein-
version de intereses, de mane-
ra que, en unos cuantos afos,
cualquier trabajador podia verse
duefio de una cantidad de dinero
considerable (20).

Deben destacarse las técnicas
utilizadas por las cajas, a lo largo
del tiempo, a la hora de captar
ahorro y estimular la inversion po-
pular. Técnicas que hoy nos pa-
recen ingenuas —como los rela-
tos o textos dialogados que las
cajas editaban para ejemplificar
las virtudes y ventajas del aho-
rro—, pero que, seguramente, al-

canzaron el objetivo deseado. Lo
mismo ocurre con la invencion
de la cartilla de ahorros, que, en
manos del impositor, resume con
sencillez las ideas de titularidad,
de rentabilidad y de disponibi-
lidad (21). Tampoco debe olvi-
darse el recurso, mas moderno,
a rifas y premios, por lo general
en ambitos locales pequeros,
que contribuy0 a afianzar la po-
pularidad de estos establecimien-
tos. Puede afirmarse que los lo-
gros historicos alcanzados por
las cajas han sido, en buena me-
dida, el resultado de aplicar con
dedicacioén y paciencia una serie
de continuas estrategias de con-
viccion, de sencilla apariencia y
comprension facil, siempre en
contacto directo con los sectores
y grupos en los que se cifraban
los depositos potenciales. Si el
establecimiento de los sistemas
fiscales modernos, tras la revo-
lucion liberal, sirvié —muchas ve-
ces de forma traumatica— para
integrar a economias campesinas
de subsistencia en una economia
de mercado con flujos dinerarios,
la actividad propagandistica de
las cajas contribuyd, de mane-
ra no coactiva, a introducir pau-
latinamente a una masa de aho-
rradores en los mercados finan-
cieros, con los que llegarian a
familiarizarse (22).

Una funcion externa del aho-
rro, de indudable repercusion ge-
neral, es el orden social, enten-
dido como opuesto al impulso
de cambio violento de las reglas
que definen la comunidad. Quie-
nes crean expectativas de renta-
bilidad y liquidez futuras no de-
sean, generalmente, una transfor-
macion radical de las condicio-
nes presentes que pueda poner
en peligro la seguridad de su es-
fuerzo como ahorradores. Dicho
en otros términos, para los aho-
rradores, como para todo sujeto
con activos economicos contin-

gentes, la revolucion tiene un
coste de oportunidad alto. Esta
funcion pacificadora de la socie-
dad fue contemplada muy pronto
por los primeros propagandistas
de las cajas de ahorros. En su
excelente monografia sobre la
Caja de Pensiones barcelonesa,
Jordi Nadal y Carles Sudria re-
cogen algunos textos de 1835,
previos a la creacion de la Caja
de Ahorros de Madrid. En uno
de ellos, debido al escritor Ra-
mon de Mesonero Romanos, se
afirma: «Estas cajas son una ins-
titucion esencialmente antirrevo-
lucionaria que asocia al proleta-
riado, por medio de su propio
trabajo, al interés y a los goces
de la propiedad y el orden» (23).

Entre las varias que desem-
pefan, la funcion externa mas im-
portante de las cajas de ahorros
€s su contribucion historica al cre-
cimiento economico y al bienes-
tar social. Hay una correlacion
evidente entre el desarrollo eco-
nomico de las sociedades occi-
dentales y el de las cajas de aho-
rros como instituciones especiali-
zadas en la captacion de exce-
dentes de renta personal. Como
ocurre con la mayoria de los in-
termediarios financieros, las cajas
son, a la vez, producto del creci-
miento economico y factor cau-
sal de ese mismo crecimiento. En
este ultimo sentido, al recibir aho-
rro disperso en cantidades cre-
cientes y luego encauzarlo efi-
cazmente hacia colocaciones
rentables, las cajas han prestado
un impulso decisivo a la exten-
sion del mercado y a la forma-
cion de capital. Es conveniente
subrayar que la contribucion de
las cajas al crecimiento eco-
nomico ha discurrido tanto por
la via de la inversibn como por
la del consumo. Ciféndonos al
caso espanol, puede recordarse
la actividad prestataria e inversora
de las cajas en el sector de la
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vivienda, especialmente en la de-
cada crucial de la modernizacion
economica espanola, los afnos se-
senta. Y podrian citarse, también
en el caso espanol, otros dos
ejemplos muy significativos de ac-
tuacion de las cajas en los ulti-
mos treinta afios: del lado del con-
sumo duradero, la financiacion
al equipamiento de la vivienda; y
del lado de la inversion, el crédito
a la apertura y a la transforma-
cion de pequenas industrias y co-
mercios en poblaciones de muy
diverso tamarno.

Por ultimo, las cajas de ahorros
han prestado una colaboracion
fundamental al sector publico en
forma de colocacion de deuda
publica. Desde los primeros mo-
mentos, y a lo largo de una pro-
longada trayectoria, las cajas de
ahorros de Inglaterra y Francia,
como se ha dicho mas arriba, in-
virtieron sus excedentes en titu-
los publicos. Y si en Espana no
se siguio ese comportamiento
—segun explican José Forniés y
Manuel Titos en los articulos que
siguen a éste—, no fue porque el
Estado no lo intentara, sino por-
que la declinante cotizacion de
los titulos publicos, hasta finales
del siglo XIX, e incluso los repu-
dios de la Hacienda de sus obli-
gaciones como deudora en va-
rias ocasiones, hacian inviable
ese tipo de colocacion (24). Mas
tarde, ya en el siglo XX, la capta-
cion de recursos de las cajas por
parte del Estado, a traves de los
coeficientes obligatorios de inver-
sion, ha dado lugar a una am-
plia literatura y a muy encontra-
das opiniones, como se recoge
en otras colaboraciones de este
mismo numero.

V. CONCLUSION

En estas paginas, antes de re-
correr, gracias a los articulos de

José Forniés y de Manuel Titos,
la trayectoria historica de las ca-
jas de ahorros esparolas, hemos
procurado destacar cuales han
sido las caracteristicas definito-
rias y diferenciales de estas ins-
tituciones, desde su creacion a
comienzos del siglo XIX. Hemos
comprobado que hay un con-
junto de funciones que —en el
pasado y en el presente— identi-
fican con nitidez a las cajas de
ahorros entre los restantes inter-
mediarios financieros. En un mo-
mento en el que, por diversas y
complejas circunstancias, las ca-
jas atraviesan una crisis de cre-
cimiento, tal vez resulte oportuno
recordar coOmo ese conjunto de
caracteristicas diferenciales se ha
mantenido y ha revertido, a lo
largo del tiempo, en una expan-
sion de estas instituciones, dentro
del sector crediticio, y a una ra-
dicacion cada vez mayor en la
sociedad. Desde las lucidas ob-
servaciones de los economistas
clasicos hasta la comprobacion
de la responsabilidad de las cajas
de ahorros en la reciente moder-
nizacion economica y social, hay
toda una historia, rica en ense-
fianzas, que no se debe omitir
cuando se trate de decidir su evo-
lucion en el futuro.
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