EL CONSUMO EN SERVICIOS
DE LAS FAMILIAS ESPANOLAS

La unidad de consumo por excelencia —la familia— aun
demanda bienes en mayor proporcion que SErvicios,
aunque el peso de éstos en el conjunto del consumo
familiar ha aumentado mucho en los ultimos tiempos, y
sigue aumentando. En el presente trabajo, Maria Pilar
Martin-Guzman y Francisco Javier Martin-Pliego
describen y analizan la evolucion que han experimentado
los gastos en servicios de las familias espanolas en el
periodo 1973-1987, con especial atencion a una serie de
aspectos, tales como: la influencia de las variaciones

de la renta real en los distintos grupos de consumo; el
analisis de los consumos en términos monetarios y su
comparacion con la variacion experimentada en
volumen: los efectos en el consumo de servicios de la
alteracion de la estructura demografica y familiar

de la poblacion, y las implicaciones de los cambios
experimentados por las formas de vida de las familias en
su esquema de distribucion del gasto en servicios (")

INTRODUCCION:
PLANTEAMIENTO
Y OBJETIVOS

W Aterciarizacion, o peso de

?‘ , las diferentes actividades

W que configuran el sector
terciario de una economia, €s un
indicador del desarrollo eco-
némico y social de un pais. Si
bien es verdad que las innova-
ciones tecnologicas han posibi-
litado un crecimiento espectacu-
lar de la produccion y produc-
tividad de las explotaciones
agricolas, ganaderas, pesqueras
y de la industria en general, no
es menos cierto que las innova-
ciones sociales que se han pro-
ducido, y que continuamente se
siguen produciendo, estan gene-
rando la aparicion de nuevas fuen-
tes de produccion y empleo en
el sector terciario.

Por otra parte, las unidades de
consumo por excelencia, que son
las familias, demandan cada vez

una mas amplia gama de bienes
y servicios, y es en este sector
terciario donde, en ultimo tér-
mino, encuentran la satisfaccion
a esas demandas. Y aunque to-
davia es mas importante la pro-
porcién que en las demandas de
las familias tienen los bienes para
su consumo, van adquiriendo un
peso notorio las demandas de ser-
vicios en las ultimas décadas.

A este respecto, queremos des-
tacar el hecho de que cada vez
es mas frecuente el caso de que
la compra de un bien vaya aso-
ciada a los servicios que produce
ese bien (por ejemplo, la compra
de un automovil para el trans-
porte privado) o a los servicios
que garantizan su buen uso en
el tiempo (los tipicos servicios
post-venta), de manera que mu-
chos analistas de mercado han
observado que, desde el punto
de vista de la percepcion psico-
logica del consumidor, se com-
pra en primer lugar el conjunto

de servicios que ofrece una
marca concreta, y después el
bien o producto que realmente
satisface una necesidad, por lo
que cada vez se hace mas bo-
rrosa, en muchos casos, la dis-
tincion entre bien y servicio.

Pues bien, al analisis del com-
portamiento de las familias es-
panolas en relacion al uso de los
distintos servicios que el terciario
les ofrece va dirigido precisamen-
te este trabajo.

* Kk k

La conocida ley empirica de
E. Engel, segun la cual la de-
manda de bienes y servicios por
parte de los consumidores viene
afectada por las variaciones de
su renta, sigue teniendo vigencia
en la actualidad.

Los desplazamientos en el con-
sumo hacia bienes y servicios de
caracter mas superfluo —en de-
trimento de aquélios que se con-
sideran basicos para la subsis-
tencia de las personas— a me-
dida que se va incrementando el
nivel de renta real, tal y como
enuncia esta ley, se mantienen
en cualquier economia nacional,
segun se desprende de los mas
recientes analisis. Habida cuenta
de que la mayoria de los servicios
se configuran como accesorios,
y en buena medida derivados del
gasto inicial en algun determi-
nado bien, también la ley de En-
gel puede contribuir a explicar el
cambio en la estructura del con-
sumo de las economias domes-
ticas, conjugandose, de este mo-
do, un doble efecto: por una
parte, el deslizamiento del gasto
familiar en favor del mayor con-
sumo en servicios y, por otra, la
mayor propension al gasto en ser-
vicios no vinculados a necesida-
des basicas segun se va incre-
mentando el nivel familiar de la
renta real.
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No podemos ignorar, no obs-
tante, que si bien los factores eco-
nomicos constituyen la fuente
directa mas importante de expli-
cacion de las pautas de consumo
de las familias, existen otros fac-
tores de tipo social, derivados en
parte de los economicos, que tam-
bien afectan a la evolucién de
la estructura de este consumo.
Dentro de estos factores sociales
condicionantes, podemos desta-
car: la estructura demografica, la
modificacion en el tiempo de los
roles sociales en las familias, el
grado de urbanizacion y el cam-
bio de los modos de vida de la
poblacion rural, los valores vigen-
tes que en cada momento acepta
la sociedad y los estilos de vida
predominantes, etcétera.

Por otra parte, también el dife-
rente ritmo de variacion de los
precios puede ocultar la verda-
dera evolucion de los distintos
componentes del consumo de las
familias. Para analizar la tenden-
cia real del consumo de cada ser-
ViCiO, €s necesario obtener su ni-
vel en volumen (definido éste
como el deflactado por su co-
rrespondiente indice de precios),
lo que nos proporcionara una
idea mas precisa de la verdadera
demanda de dicho servicio.

A este respecto, destacaremos
que las importantes innovaciones
tecnologicas que se han produ-
cido en las dos ultimas décadas
han tenido un efecto inmediato
sobre los niveles de productivi-
dad de los sectores proveedores
de bienes (primario y secunda-
rio), determinando crecimientos
mas atenuados de sus precios.
Muy diferente es el comporta-
miento de los precios del sector
servicios, en el que los niveles
de mejora de la productividad
han sido bastante menos impor-
tantes. Este hecho ha tenido,
seguramente, un impacto nega-
tivo en el crecimiento real del sec-

tor, que de otra manera hubiera
sido mayor. Es indudable que
el mantenimiento, e incluso la
disminucion, de los precios de
determinados bienes actla en de-
trimento de los servicios alterna-
tivos de reparacion y manteni-
miento, optando las familias por
la simple reposicion.

Como veremos, algunas de es-
tas consideraciones previas se ve-
ran reflejadas en los resultados
de nuestro trabajo, aunque en rea-
lidad éste no tiene por objeto un
analisis global del consumo de
las familias, sino el estudio mas
concreto de la parcela de ese con-
sumo referida al conjunto de los
Servicios.

No obstante, como marco ge-
neral de referencia, podemos des-
tacar que en nuestro pais, y en el
periodo que va a ser objeto de
analisis (1973-1987), se mantie-
nen estables, en términos mone-
tarios, los porcentajes de partici-
pacion del consumo en servicios
respecto al gasto total de las fa-
milias, lo que evidencia la inercia
en el consumo de las economias
domesticas, que también se ob-
serva en otros paises occidenta-
les, en los que las modificaciones
de la estructura del gasto familiar
se detectan a muy largo plazo.

Por otra parte, al comparar la
composicion del gasto en bienes
y servicios de las familias espano-
las con la de los demas paises
de la Comunidad Econoémica
Europea, comprobamos cémo en
Espana la participacion de los
consumos basicos (alimentacion,
vestido y calzado) en el total del
gasto esta todavia por encima de
los niveles medios comunitarios,
aunque con una cierta evolucion
dinamica hacia la convergencia;
consiguientemente, estamos por
debajo en el resto de los grupos
de consumo, donde los servicios
tienen una mayor incidencia, lo

que parece indicar que el nivel
potencial de crecimiento del sec-
tor servicios en Espafna es aun
considerable.

Asi pues, en este trabajo pre-
tendemos detectar y analizar la
evolucion de los gastos en servi-
cios de las familias espanolas du-
rante estos uitimos catorce anos,
poniendo un especial énfasis en
los siguientes aspectos:

a) Laincidencia de las varia-
ciones de la renta real en los dis-
tintos grupos de consumo, que,
de acuerdo con lo establecido en
la ley de Engel, debera caracteri-
zar los periodos de recesion por
un incremento del gasto en ser-
vicios necesarios, con reduccion
de los superfluos, y por una sus-
titucion de bienes por servicios.

b) El analisis de los consu-
mos en términos monetarios y la
comparacion con su variacion en
volumen, que llevaremos a cabo
eliminando en aquélios la influen-
cia de los precios.

¢/ Los efectos en el consumo
en servicios del cambio en las
caracteristicas demograficas de
la poblacion y en su estructura
familiar.

d) Lasimplicaciones del ma-
yor o menor grado de urbaniza-
cion de las familias, y de la trans-
formacion de las formas de vida
en el sector rural, en su esquema
de distribucion de gastos en ser-
vicios.

e) Elreflejo en los habitos de
consumo en servicios de las fa-
milias espafiolas de las nuevas
expectativas, costumbres, estilos
de vida y sistemas de valores pre-
dominantes en nuestra pobla-
cion.

Para ello, y tras una descrip-
cion de la metodologia emplea-
da y de los grupos de servicios
considerados, estudiamos prime-
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ALGUNAS CONSIDERACIONES

Para comprender bien el analisis que rea-
lizamos en este trabajo, es preciso que nos
refiramos a las caracteristicas de las fuentes
estadisticas que vamos a utilizar, que es-
pecifiquemos el conjunto de servicios que
van a ser objeto de estudio y definamos las
variables con que vamos a medir el gasto
en servicios de las familias.

Es ampliamente conocido que las unicas
fuentes estadisticas en las que se reflejan
los gastos en bienes y servicios de los es-
pafioles son la Contabilidad Nacional de
Espana (CNE) y las encuestas sobre con-
sumo que realiza el Instituto Nacional de
Estadistica (INE).

La CNE nos ofrece una estimacion del
consumo privado integrada en el amplio
conjunto de cuentas de la nacion, lo que
permite una vision global de la importancia
y evolucién de este agregado en el contexto
de la demanda final. De acuerdo con el
Sisterna Europeo de Cuentas (SEC), se dis-
tingue entre consume privado nacional y
consumo privado interior, de forma que el
consumo privado nacional mas el consumo
final en el territorio nacional de las familias
no residentes, menos el consumo final en
el resto del mundo de las familias residentes
es igual al consumo privado interior. Es
decir, el consumo privado nacional es la
partida que recoge el consumo efectuado
en territorio espafiol por los espafioles.

El principal inconveniente de la CNE es
que el consumo privado de los hogares se
ofrece a un nivel de desagregacion gue no
permite diferenciar el conjunto de gastos
destinados a la adquisicion de bienes de
aquéllos que procuran la obtencién de un
servicio, no existiendo otra clasificacion que
la meramente funcional, lo gue impide un
andlisis cruzado con oftras caracteristicas
como las que antes enunciabamos.

Por el contrario, las encuestas sobre con-
sumo del INE presentan un mayor detalle
que, aunqué no sea el optimo desde la pers-
pectiva de nuestro analisis, nos ayudara a
estudiar las modificaciones gue en el gasto
en servicios por parte de las familias se
han praducido en nuestro pais.

Dentro de las encuestas de consumo rea-

METODOLOGICAS

lizadas por el INE, cabe distinguir las en-
cuestas de presupuestos familiares (EPF),
las encuestas permanentes de consumo
(EPC) y las encuestas continuas de presu-
puestos familiares (ECP).

Las EPF tienen por finalidad el analisis
de la distribucion del gasto de las econo-
mias domésticas. De manera aperiodica,
se vienen realizando desde 1958, existiendo
datos para ese primer afio, asi como para
1964 y para los afios comprendidos entre
julio de 1973 y junio de 1974, y abril de
1980 y marzo de 1981.

Las EPC se realizaron desde 1977 a 1985,
Desde entonces se sustituyeron por las ECP
que, de manera peritdica, se vienen publi-
cando ultimamente.

En nuestro analisis, utilizaremos basica-
mente las EPF 73-74, EPF 80-81 y ECP-87,
ultima para la cual existian datos relativos
a todas las clasificaciones pertinentes.

Desde el punto de vista de su diseno
muestral, no existen grandes diferencias
entre estas tres encuestas, ya que el tipo
de muestreo es bietapico con estratificacion
de las unidades de primera etapa, que son
las secciones censales, y seleccion siste-
matica con arranque aleatorio de las uni-
dades de segunda etapa, o Ultimas, forma-
das por las viviendas. No obstante, tanto
en la EPF 80-81 como en la ECP-87 se
procedio a una mas profunda estratificacion
de las secciones censales, ya que se efectud
una subestratificacion de éstas de acuerdo
con el tipo de municipio al que pertenecian,
siendo también el disefio temporal algo di-
ferente en la ECP-87.

La nota diferenciadora de estas tres en-
cuestas reside en sus tamanos muestrales,
que son de 26.720 viviendas-hogares en la
EPF 73-74, de 24.000 en la EPF B0-81y de
tan solo 3.200 en la ECP-87, lo gue nos
indica que la fiabilidad de las estimaciones
de las tres encuestas es ostensiblemente
distinta, sobre todo si se utilizan determi-
nadas desagregaciones en donde se loca-
lice un nuimero insuficiente de unidades
muestrales. Tanto es asi que, aunque |a
muestra de la ECP-87 esta extendida a lo
largo de todo el territorio nacional, no se

pueden obtener estimaciones fiables de los
diferentes items de gasto de las familias
espanolas a nivel regional, es decir, para
cada una de las diecisiete comunidades
autonomas.

Por otra parte, también existen discre-
pancias en cuanto a los epigrafes en gue
se divide el gasto de los hogares, lo que ha
requerido un cierto trabajo de homogenei-
zacién que en su momento comentare-
mos.

También se han utilizado las series del
indice de precios de consumo (IPC) del INE,
con base 1983, relativas a las ribricas y
subclases que conforman el conjunto de
servicios objeto de estudio.

La variable en que basaremos nuestro
analisis es el gasto medio por hogar de cada
periodo anual (1), y los periodos de com-
paracién son precisamente aquéllos en los
que se han efectuado las tres encuestas a
que nos venimos refiriendo, es decir: 1973-
1974, que designaremos como 1973; 1980-
1981, que fijaremos en 1980, y 1987, con lo
que los periodos entre encuestas resultan
ser de aproximadamente siete afos en cada
caso.

La validez de los resultados de este tra-
bajo esta condicionada, como es logico,
por la calidad de los datos utilizados, y con-
cretamente, por la veracidad con que éstos
reflejen la realidad econdmica que los ge-
nera. A este respecto, mencionaremos un
problema inherente a este tipo de encues-
tas, en las que la unidad muestral seleccio-
nada es objeto de observacion durante al-
glin periodo de tiempo: el hecho de saberse
observado influye en el comportamiento del
sujeto, y ello a veces se traduce, por su
parte, en actuaciones distintas de las habi-
tuales, lo que desvirtua la bondad de la
informacion que proporciona.

TIPOLOGIA DE LOS SERVICIOS

De todo el conjunto de ifemns que con-
templan estas encuestas como gasto de
las economias domésticas en bienes y ser-
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vicios, se ha efectuado una seleccion de
aquéllos gue o bien eran claramente servi-
cios y no productos consumidos, o bien
en ellos el componente servicio era pre-
ponderante.

A su vez, hemos clasificado estos servi-
cios en diecinueve grupos, después de un
andlisis detallado de los epigrafes y sub-
epigrafes que se incluyen en cada una de
las tres encuestas. Para ello, hemos tenido
que estudiar detenidamente los contenidos
de cada rubrica en estas tres encuestas
(EPF 73-74, EPF 80-81 y ECP-87) y homo-
geneizar las definiciones de los grupos
Qque vamos a proponer; por ofra parte, da-
do que estos grupos no coinciden directa-
mente con los de las encuestas del INE,
también se ha tenido gue recurrir a la lec-
tura de las cintas que contenian toda la
informacion de los cuestionarios de los en-
cuestados para obtener una base de datos
comparables entre si.

Estos diecinueve grupos tienen la denoc-
minacion y el contenido que figura a con-
tinuacion:

Grupo 1: Servicios y reparacion de ves-
tido y calzado. Alquiler de prendas y ar-
ticulos de vestir de hombre y muijer, repa-
racion y limpieza de prendas de vestir, y
reparaciones de calzado.

Grupo 2: Servicios y reparaciones de la
vivienda. Gastos en pintura, empapelado,
instalaciones y reparaciones eléctricas, fon-
taneria y vidrieria, albanileria, otros gastos
de reparaciones, gastos comunitarios, asi
como alquileres de residencias no habi-
tuales.

Grupo 3: Servicios de suministro de agua
y energia. Gastos relativos al suministro de
agua, calefaccion y alumbrado con inde-
pendencia de la fuente energética utili-
zada.

Grupo 4: Reparaciones del ajuar familiar.
Reparaciones de muebles, accesorios fijos,
alfombras y otros revestimientos del suelo,
reparacion de articulos de menaje, textiles
para el hogar y otros articulos de amuebla-
miento, asi como reparaciones de aparatos
de calefaccion y cocina, frigorificos, lava-
doras y otras maquinas de uso doméstico.

Grupo 5: Otros servicios para el hogar.
Gastos de tintoreria, lavanderia y zurcidos
de articulos que no sean prendas de vestir,
sequros contra incendio, robo y dafio en ia
vivienda, asi como otros servicios para el
hogar: alquileres de muebles, deshollinado
de chimeneas, desinfeccion, etcétera.

Grupo 6: Servicio doméstico. Pagos en
dinero, en especie y en seguridad social de
los sirvientes, asistentas, cocineras, don-
cellas, amas de llaves, cuidadoras de ninos,
choferes, jardineros, etcetera.

Grupo 7: Servicios médicos. Gastos
en servicios medicos, de enfermeras y otros
servicios sanitarios. gasto en hospitales y
asimilados, remuneracién de los servicios

de seguros contra accidentes y de enfer-
medad, asi como otros gastos no desglo-
sables para la conservacion de la salud.

Grupo 8: Transporte privado. Reparacio-
nes en talleres, gastos de autoescuela, ga-
raje y aparcamientos, peajes y seguros del
automovil.

Grupo 9: Transporte publico urbano. Gas-
tos en transportes locales de taxis y colec-
tivos, asi como funiculares y otros.

Grupo 10: Transporte publico interur-
bano. Pagos por transporte interurbano por
carretera y ferrocarril, en transporte aéreo
y maritimo, asi como otros gastos ligados
al servicio de transporte.

Grupo 11: Correos y comunicaciones.
Franqueo de cartas, giros postales, envios
de paquetes, y gastos derivados del uso
del teléfono vy telégrafo.

Grupo 12: Reparacién de articulos re-
creativos. Gastos por reparacion de televi-
sores, radios, cassettes, magnetofonos, vi-
deos, equipos de musica, etcétera.

Grupo 13: Esparcimiento, espectaculos
y cultura. Gastos en cine, teatro, concier-
tos, ballet, espectaculos deportivos, corridas
de toros, visitas a museos, zoos, par-
ques de atracciones, entradas a salas de
fiesta, discotecas, tablaos, cuotas de clubs
recreativos, impuestos y alquileres por el
uso de aparatos recreativos, material foto-
grafico, cuidado e higiene de animales, et-
cétera.

Grupo 14: Ensenanza reglada no univer-
sitaria. Pagos efectuados a centros de en-
sefianza preescolar, EGB, BUP, COU y FP,
inciuyendo comedor y transporte escolar.

Grupo 15: Ensefianza universitaria. Pagos
realizados a centros de ensenanza univer-
sitaria 0 a profesores.

Grupo 16: Otras ensefianzas no regladas.
Gastos de las familias en academias de idio-
mas, ensefianzas especiales, ballet y danza,
ceramica, etcétera.

Grupo 17: Servicios para el cuidado per-
sonal. Pagos en peluguerias, institutos de
belleza, saunas, masajes, limpiezas de cutis,
depilaciones y reparaciones de aparatos
para el cuidado personal.

Grupo 18: Restaurantes y cafes. Gastos
por comidas y cenas fuera del hogar, co-
midas gratuitas en comedores de empresa
y gastos en bares y cafés.

Grupo 19: Hoteles y viajes. Estancias en
hoteles y similares, pagos de viajes, excur-
siones, etcétera.

Hay que tener en cuenta gue en los gru-
pos relativos a servicios médicos y en-
sefianza solo se incluyen los pagos reali-
zados directamente por las familias, no
contemplandose en elios las participaciones
estatales en la satisfaccion de estas nece-
sidades. Ni siquiera de manera indirecta
ya que estas encuestas no recogen las apor-

taciones de las familias a los gastos del
Estado a través de las detracciones que de
sus ingresos brutos se realizan con cargo
aimpuestos personales, cuotas de la segu-
ridad social, etcétera.

Por ello, en el analisis de estas partidas
habré que tener en cuenta esta salvedad,
ya que para llegar a la consideracion de su
importancia real tendriamos que determinar
el «gasto ampliadon, entendiendo por tal el
que agrega a las aportaciones privadas
aquélias de origen publico. Pero desgra-
ciadamente esto no se puede conseguir,
por el hecho, ya comentado anteriormente,
de que la CNE, fuente que habria que uti-
lizar a este fin, no proporciona el mismo
nivel de desagregacion que las encuestas
sobre el consumo de los hogares espa-
noles.
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ramente la composicion del
consumo en términos moneta-
rios para, a continuacion, y eli-
minando el efecto de los precios,
compararia con la evolucion re-
flejada por el analisis en términos
reales. En los dos epigrafes si-
guientes se describen los dife-
rentes comportamientos de gasto
en servicios de las familias es-
pafnolas en funcion del tamano
del municipio de residencia y del
numero de miembros que com-

ponen el hogar.

EVOLUCION DEL GASTO
EN SERVICIOS DE LAS
FAMILIAS ESPANOLAS

De acuerdo con las especifi-
caciones anteriores, en el cuadro
numero 1 se ofrece la evolucion
del gasto en servicios de los ho-
gares espanoles en los tres pe-
riodos anuales que hemos sena-
lado.

Una primera vision general pa-

‘rece indicarnos que existe una

gran inercia en el comporta-
miento de los hogares en cuanto
al consumo de servicios se re-
fiere. Notese, no obstante, que,
si bien los dos primeros periodos
(1973 y 1980) no fueron inten-
cionalmente elegidos, ya que
eran precisamente los anos para
los que se disponia de encuestas,
esos anos coinciden aproxima-
damente con el final de la etapa
de desarrollo iniciada en los
sesenta y que acaba con el
comienzo de la crisis econdmica

CUADRO N.° 1

GASTO ANUAL MEDIO POR HOGAR

Porcentaje  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

GRUPO 1973 s/gasto s/gasto 1980 s/gasto s/gasto 1987 s/gasto s/gasto
servicios total Senicios total servicios totat

1. Servicios y reparacion ves-
tidoy calzado ............. 701 1,03 0,26 2162 0,98 0,25 1.804 0,43 0,11

2. Servicios y reparaciones de
la vivienda . 9.519 14,01 356 36.880 16,75 419 56.066 13,21 334

3. Servicios de surnmlstro de
agua y energia ... ... 8.022 11,81 3,00 26.704 12,13 3,04 51620 1216 3,07

4. Reparaciones ajuar fami-
liar ... 257 0,38 0,10 2762 125 0,31 5838 1,38 0,35

5. Otros servicios para el ho-
gar ... 596 0,88 0,22 813 0,37 0,09 1.401 033 0,08
6. Servicio domeéstico ... .. .. 2769 4,08 1,04 6.728 3.06 077 9960 235 0,59
7. Servicios médicos . 3.666 5,40 1,37 3.522 1,60 0,40 5136 1,21 0,31
8. Transporte privado ......... 5.258 7.74 1,97 29.201 13,27 3,32 50540 19N 3,01

9. Transporte publico urba-
[ (RN S —— 3250 478 1,22 5.894 2,68 0,67 11.433 2,69 0,68

10. Transporte publlco interur-
bano .......................... 1.729 254 0.65 6.139 2,79 0.70 10.450 246 0,62
11. Correos y comunicaciones. 1.436 211 0,54 7.808 355 0,89 15.973 3.76 0,95

12. Reparacion articulos re-
creativos ... ... 696 1,03 0.26 2.361 1,07 0,27 3.009 0,71 0,18

13. Esparcimiento, espectacu-
losycultura ................. 5122 754 1,92 13.065 594 1,49 23.705 5,58 1,41

14. Ensefianza reglada no uni-
versitaria ... . : 4721 6,95 1.7 13.485 6,13 1,53 21.528 507 1,28
15. Ensefianza un1verS|tar|a 633 0,93 0,24 1.618 0,74 0,18 4134 097 0,25

16. Ofras ensenanzas no regla-
dasig.c. g 536 0,79 0,20 1.917 0,87 0,22 7.491 1,76 0,45

17. Servicios para eI cwdado
PEISQREN |, . omyu,, . cibu., 00 1.852 2738 0,69 5.345 243 0,61 11.767 2a7 0,70
18. Restaurantes y cafés ... . 16.180 2382 6,05 49914 22,67 5,68 123.031 2899 7.32
19. Hoteles y viajes 988 1,46 0,37 3811 1,73 043 9.566 228 0,57
Total gasto servicios ... 67929 100,00 2542 220130 100,00 25,04 424452 100,00 25,26

Total gasto (bienes y ser-

vicios) .. . 267.253 879.251 1.680.320
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GRAFICO 1

GASTO ANUAL MEDIO POR HOGAR

1973,1980, 1987
(En miles de pesetas)

0

1 ] 3
B 1973 B 1980 & 1987

Grupos de gasto

Nota: Los grupos de gasto corresponden a los clasificados en el recuadro «Algunas consideraciones metodologicas».

generalizada en 1973, y con un
periodo especialmente golpeado
por dicha crisis (el 1980-1981).
El ano 1987 era el ultimo para el
cual se disponia de informacion.
Pues bien, a pesar de estos no-
tables impactos, no se observa
una ruptura total en los habitos
de los consumidores espanoles,
aunque si existen ciertos aspec-
tos diferenciadores que mas ade-
lante destacaremos, cuando nos
fijemos en cada uno de los gru-

pos en que hemos subclasificado
los servicios.

Aungue las pautas de compor-
tamiento se mantienen bastante
estables en estos catorce anos,
las tendencias de los diferentes
grupos no se manifiestan a veces
todo lo regulares que cabria es-
perar, y en nuestra opinion ello
es debido a que si bien la EPF
1980-1981 es la mas completa
y perfecta de las tres encuestas

que estamos utilizando, se realizd
en un momento claro de crisis
aguda, que repercutio claramente
en las disponibilidades econo-
micas de las familias espanolas,
situacion que altero, aunque de
manera no muy profunda, su je-
rarquia de necesidades, al tener
en cuenta la diferente evolucion
de los precios relativos de los ser-
vicios, asi como los diferentes cos-
tes de oportunidad en que incu-
rrian cuando adoptaban cada
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una de las decisiones de gasto
en dichos servicios (2).

Centrandonos mas detenida-
mente en la informacion cuanti-
tativa que ofrece el cuadro n.” 1,
lo primero que puede observarse
es la estabilidad en la cuota de
participacion de los servicios en
el conjunto del gasto total en bie-
nes y servicios, ya que se situa
alrededor del 25 por 100 en cada
uno de los tres periodos.

Los grupos que aparecen con
un mayor peso son, en primer
lugar, el que recoge los gastos
en restaurantes y cafés, siempre
por encima del 22 por 100 del
total de gastos en servicios, se-

guido, ya a cierta distancia, por
los de servicios y reparacion de
la vivienda, suministro de agua y
energia, y los relacionados con
el transporte privado, teniendo
cada uno de estos tres grupos
una participacion superior al 10
por 100 en 1987.

Por otra parte, y como también
puede observarse en el grafico 1,
los grupos que absorben el me-
nor gasto son otros servicios
para el hogar, servicios y repa-
racion de vestido y calzado, re-
paracion de articulos recreativos
y ensenanza universitaria, todos
ellos con un peso por debajo del
1 por 100 en el conjunto de gas-

CUADRO N.° 2

TASAS ANUALES MEDIAS DE VARIACION
) O o, gy O e e

Tasa variacion

Tasa variacion Tasa variacion

GRUPOS 80/73 87/73 87/80
(porcentaje) (porcentafe) (porcentaje)

1. Servicios y reparacion ves-
tido y calzado .............. 17.46 6,99 —2,55

2. Servicios y reparacrones de
la vivienda ....... 2135 13,50 a7

3. Servicios de Summlstro de
agua y energia ...... .. 18,74 14,22 9,87
4. Reparaciones ajuar familiar 40,43 25,01 11,28

5. Otros servicios para el ho-
(] [N POCRPE 5 o 4,54 6,30 8,08
6. Servicio doméstico 13,58 9,58 5,76
7. Servicios meédicos —0,57 244 554
8. Transporte privado 27,75 17,54 8.15
9. Transporte publico urbano 8,88 9,40 993

10. Transporte publico interur-
bano ... ... . 19,85 18,71 7,90
11. Correos y comumcacnones 2737 18,78 10,77

12. Reparacion articulos recrea-
tivos ... 19,06 11,02 853

13 Esparmmlento espectaculos
y cultura . 14,31 11,57 8,88

14. Ensenanza reglada no uni-
versitaria .. .. ... 16,18 11,45 6,9
15. Ensenanza unwersutarla 14,35 1435 14,34

16. Otras ensenanzas no regla-
das .. . 19,97 20,73 21,49

17. Servicios para el cmdado per—
sonal . . . 16,34 14,12 11,93
18. Restaurantes y cafes 17.46 15,59 1875
19. Hoteles y viajes 21,26 17.60 14,05

tos en servicios de las familias
espanolas.

También comprobamos la emer-
gencia de los gastos relacionados
con el ocio, es decir, los que se
comprenden en el grupo de es-
parcimiento, espectaculos y cul-
tura, asi como aquéllos gastos
enmarcados en la ensefnanza ba-
sica anterior a la universitaria.

De todas maneras, si agrega-
mos los gastos de las familias es-
panolas en grupos mas generi-
cos, tendremos que, por término
medio, estas familias dedican en
1987 el 78,68 por 100 de su total
de gasto a vestido y vivienda (gru-
pos 1,2, 3, 4,5, 6y 17), transporte
(grupos 8, 9 y 10) y restaurantes
y cafés, teniendo los servicios
mas de «lujo» (médicos, comuni-
caciones, ocio, ensenanza y tu-
rismo) un peso todavia pequeno,
aungue algunos de ellos presen-
tan crecimientos en este periodo
bastante notables, segun puede
comprobarse en el cuadro n.” 2.

Realizamos el analisis de la evo-
lucion de cada grupo en el si-
guiente epigrafe.

INCIDENCIA
DE LOS PRECIOS

Parece claro que derivar con-
clusiones definitivas de las pri-
meras cifras recogidas en los
dos cuadros anteriores, sobre el
aumento o disminucion de los
gastos de cada grupo respecto
al total, seria ignorar las influen-
cias gue los precios de cada
servicio, los precios relativos
de servicios relacionados entre
si y otros factores tienen sobre
la evolucion de los distintos itermns
de gasto en servicios, asi como
los desplazamientos que se pue-
dan producir entre esos grupos.

Es por esta razén por lo que
nos parecio conveniente estimar
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SERVICIOS Y REPARACION DE VESTIDO Y CALZADO
SERVICIOS ¥ REPARACION DE LA VIVIENDA
SERVICIOS DE SUMINISTRO DE AGUA Y ENERGIA
REPARACIONES DEL AJUAR FAMILIAR

OTROS SERVICIOS PARA EL HOGAR

SERVICIO DOMESTICO

SERVICIOS MEDICOS

TRANSPORTE PRIVADO

TRANSPORTE PUBLICO URBANO

TRANSPORTE PUBLICO INTERURBANO
CORREQS Y COMUNICACIONES

REPARACION DE ARTICULOS RECREATIVOS
ESPARCIMIENTO, ESPECTACULOS Y CULTURA
ENSENANZA REGLADA NO UNIVERSITARIA
ENSENANZA UNIVERSITARIA

OTRAS ENSENANZAS NO REGLADAS

SERVICIOS PARA EL CUIDADO PERSONAL
RESTAURANTES Y CAFES

HOTELES Y VIAJES



CUADRO N.7 3

GASTO ANUAL MEDIO POR HOGAR
(Miles de pesetas)

1973 1980 1987
RUPO :

e s Norminal Nominal Real d;';‘:f;ﬂs Nominal Real de’;‘:g’:os

1. Servicios y reparacion vestido y cal-
zado ... T 701 2,162 961 224,89 1.804 470 383,98

2. Servicios y reparaciones de la vivien-
(o] (T . I 9519 36.880 19.222 191,86 56.066 17521 320,00

3. Servicios de suministro de agua y
(=971 o |1 R — A 8.022 26.704 9.812 27216 51.620 11.027 468,13
4. Reparaciones ajuar familiar ... 257 2.762 874 315,86 5.838 1.002 582,50
5. Oftros servicios para el hogar 596 813 533 152,62 1.401 622 225,16
6. Servicio doméstico ... ... . 2.769 6.728 3.119 21571 9.660 2.331 414,50
7. Servicios médicos ... 3.666 3522 2.035 173,11 5186 1.525 336,78
8. Transporte privado .......... 5.258 29.201 15.196 192,16 50.540 14.095 358,58
9. Transporte pUblico urbano ... . 3.250 5.894 2763 213,29 11.433 2.457 465,26
10. Transporte publico interurbano .. 1.729 6.139 3193 192,25 10.450 3.165 330,23
11. Correos y comunicaciones ....... 1.436 7.808 3171 246,27 15.973 4.277 37343
12. Reparacion articulos recreativos . 696 2.361 1.556 151,70 3.009 1.213 248,16

13. Esparcimiento, espectaculos y cul-
1L - | N S — . S 5122 13.065 7.143 182,90 23.705 7.365 321,85

14. Ensefanza reglada no universita-
M8 4721 13.485 8.304 162,40 21.528 7.639 281,82
15. Ensenanza universitaria ........ ... 633 1.618 962 168,16 4134 1.047 395,03
16. Otras ensefianzas no regladas ... 536 1917 1.180 162.51 7.491 2519 297,37

17. Servicios para el cuidado perso-
7= | [ T SR 1.852 5.345 2.282 234.26 11767 2640 445,68
18. Restaurantes y cafés .. 16.180 49.914 25.656 194,55 123.031 30.571 402,45
19. Hoteles y viajes 988 3.811 1.958 194,64 9.565 2.037 469,54

los volumenes de gasto en tér-
minos reales, para que las com-
paraciones no se vean defor-
madas por la dispar evolucion
de los precios en cada grupo.
Ello requiere deflactar las se-
ries de gasto con un adecuado
indice de precios. De esta ma-
nera, podran utilizarse separada-
mente, dentro de cada grupo, las
incidencias de los precios y de
la renta real en las variaciones
de su consumo.

Para ello, hemos utilizado los
IPC de cada grupo de gasto es-
tudiado, de manera que, cuando
la rubrica coincide con la del IPC
correspondiente, el indice utili-
zado ha sido ese especifico, y en
caso contrario, cuando el grupo
de gasto no tiene su definicion

paralela en el IPC, se ha utilizado
el IPC de la ribrica en donde el
grupo de gasto estd compren-
dido.

Las series de los IPC son de
base agosto 1983, obtenidas por
enlace directo de la nueva serie
de 1983 con la anterior de 1976.
Como no se obtuvieron enlaces
estructurales que tuvieran en
cuenta la diferente composicion
de la «cesta de la compra» de
1976 y 1983, nos ha parecido
oportuno previamente tratar estas
series para hacerlas mas homo-
geneas.

En efecto, con el fin de homo-
geneizar estas series de precios,
nos hemos basado en unos mo-
delos lineales en los que se re-
cogen las rupturas derivadas de

la nueva definicion del IPC en
1983, de acuerdo con la meto-
dologia Box-Jenkins, realizando
para cada una de las series de
precios de cada item el siguiente
proceso:

a) Determinacion de latrans-
formacion estacionaria que per-
mitiera el analisis posterior (3).

b) Estimacion de los efectos
de las principales anomalias de
caréacter deterministico que afec-
tan a la serie a través de analisis
de intervencion. Entre éstas des-
tacan, ademas del cambio de es-
tructura en la elaboracion del in-
dice en 1983, la introduccion del
IVA en enero de 1986.

c¢) Correccion de cada una
de las series originales con los
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coeficientes estimados anterior-
mente, lo que permite la obten-
cion de series mas homogéneas
para todo el periodo, con base
1983 = 100.

En el cuadro n. 3, se recogen
los resultados tanto de los indices
ya homogeneizados como de las
cifras de gasto en términos reales
en pesetas constantes de 1973, y
en el cuadro n.® 4, las variaciones
registradas en cada grupo, tanto
en términos nominales como
reales.

De este analisis se deducen las
siguientes conclusiones:

Grupo 1: Servicios y repara-
cion de vestido y calzado. Tanto
en terminos constantes como mo-
netarios, el gasto familiar en este

tipo de servicios crece en el pe-
riodo 1973-1980, periodo que
comprende la parte mas aguda
de la crisis econémica, en la que
las rentas reales de las familias
espanolas se ven mermadas por
la inflacion y el bajo nivel de ac-
tividad econémica. Ello deter-
mina que se haga un uso mas
frecuente de la reparacion del ves-
tido y calzado ya desgastado
como alternativa a la renovacion
onerosa. En esos anos proliferan
los comercios dedicados a la re-

‘paracion y reconversion de ropa,

via mas barata que la compra de
nueva vestimenta.

Posteriormente, en el periodo
1980-1987, se reduce, tanto no-
minal como realmente, el gasto
en este servicio, ya que el incre-

mento de la renta real de los ho-
gares espanoles permite la com-
pra del vestido y calzado que las
necesidades o los imperativos de
la moda exigen.

Como puede comprobarse en
el cuadro n.” 4, es el unico grupo
que ve disminuir su gasto en tér-
minos nominales en los siete (il-
timos afios considerados.

Grupo 2: Servicios y repara-
ciones de la vivienda. Una expli-
cacion similar se puede dar a las
variaciones que se observan en
este grupo, pues en el primer sub-
periodo (1973-1980) practica-
mente se contrae al minimo el
mercado de vivienda nueva, de-
sarrollandose de manera espec-
tacular, como es sabido, en los
siguientes anos, sobre todo al fi-

CUADRO N-° 4

VARIACIONES NOMINALES Y REALES DEL GASTO FAMILIAR EN SERVICIOS
e R e e e ey Ry U e TR A e

1973-80 1973-87 1980-87
GRUFPOS Variacion Variacion Variacion Variacion Variacion Variacion
nominal real nominal real riominal real

1. Servicios y reparacion vestido y cal-
zado . . 1.461 260 1.103 —231 —358 —491

2. Servicios y reparaciones de la vivien-
Lo R S S e 27.361 9.703 46.547 8.002 10.186 —1.701

3. Servicios de suministro de agua y
energia Cpotson s 18.682 1,780 43.598 3.005 24916 1215
4. Reparaciones ajuar familiar . . 2.505 617 5.581 745 3.076 128
5. Otros servicios para el hogar 217 —63 BOS 26 588 89
6. Servicio doméstico 3.959 350 6.891 —438 2,932 —788
7. Servicios médicos . —144 —1.631 1.470 —2.141 1614 —510
B. Transporte privado . 23.943 9.938 45282 8.837 21.339 —1.101
9. Transporte publico urbano .. 2.644 —487 8.183 —793 5.539 —306
10. Transporte publico interurbano 4.410 1.464 8721 1.436 4311 —28
11. Correos y comunicaciones ... ., 6.372 1.735 14.537 2.841 8.165 1.106
12. Reparacion articulos recreativos . 1.665 860 2818 517 648 —343

13. Esparcimiento, espectaculos y cul-
tura . e mms <=2t n e S 7.943 2.021 18.583 2.243 10.640 222

14. Ensenanza reglada no universita-
ria T —— 8.764 3.583 16.807 2918 8.043 —665
15. Ensefanza universitaria 985 329 3.501 414 2516 85
16. Otras ensenanzas no regladas 1.381 644 6.955 1.983 5574 1.339

17. Servicios para el cuidado perso-
nal e i 3.493 430 9.915 788 6.422 358
18. Restaurantes y cafés 33.734 9476 106.851 14.391 73117 4915
19. Hoteles y viajes 2823 970 B.577 1.049 5.754 79
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nal del periodo 1980-1987, de ma-
nera que incluso la variacion real
en este periodo es negativa.

Grupo 3: Servicios de suminis-
tro de agua y energia. Este es
uno de los grupos en que las va-
riaciones estimadas de gasto,
tanto nominal como real, son
siempre positivas.

El mayor uso de estos servi-
cios, considerados como basicos
y normales en el confort standard
de un hogar, se refleja en el cre-
cimiento del volumen de su
gasto. No tenemos més que re-
cordar que es en estos catorce
anos cuando se generaliza prac-
ticamente el suministro de agua
para el uso higiénico y sanitario
de los hogares localizados en el
mundo rural, y si bien el coste
de la red de suministro gravitaba
sobre las entidades locales, el
abastecimiento posterior repre-
senta un nuevo item de gasto
para muchas familias espanolas,
que hasta entonces hacian uso
del agua que obtenian de pozos
artesianos particulares.

También el elemento calefac-
cion se convierte en algo inhe-
rente al nivel de vida actual, sin
el cual parece incomprensible
que se pueda vivir.

Grupo 4: Reparaciones del
ajuar familiar. La incidencia de
este grupo es escasa, mostrando
un continuo incremento del gasto
en términos reales tanto en el pri-
mer subperiodo como en el si-
guiente, con cierta tendencia a
su estabilizacion.

Grupo 5: Otros servicios para
el hogar. Disminuciones en el
primer periodo e incrementos en
términos reales en el segundo
se explican por el diferente nivel
de autoservicio de los hogares
en los conceptos que se inclu-
yen en este grupo, y en parte tam-
bién por la favorable evolucion
de sus precios relativos.

Grupo 6: Servicio domestico.
La reduccion real del gasto en
servicio doméstico en los ultimos
siete afnos no tiene explicacion
en base a que este servicio fun-
cione como un «bien inferiom
ante incrementos de la renta, sino
fundamentalmente por su gra-
dual desaparicion. Este servicio
conforma un curioso mercado en
donde, ante una demanda cier-
tamente notable, lo que implica
una presion al alza de sus pre-
cios, la oferta es cada vez menor,
con tendencia a su anulacion.

Por tanto, la disminucion real
en los hogares espanoles del
gasto en servicio doméstico obe-
dece menos a una estrategia de
las familias en su orden de pre-
ferencias que a una restriccion
del mercado.

Grupo 7: Servicios méedicos. Es
constante la disminucion real del
gasto familiar en servicios medi-
cos y para la salud a lo largo de
estos catorce anos, debido a la
generalizacion de la proteccion
publica en este sentido, lo que
conduce a una progresiva reduc-
cion de las aportaciones privadas
en su cobertura.

Grupo 8: Transporte privado.
La dispar evolucion del consumo
familiar en lo que a servicios re-
lacionados con €l transporte pri-
vado se refiere vuelve a tener ex-
plicacion en la crisis economica
padecida y posterior recupera-
cion.

En efecto, como es sabido, el
parque automovilistico privado
en la década de los setenta tenia
una vida media muy alta, debido
a la imposibilidad de renovacion
de los vehiculos por su alto pre-
cio y la baja capacidad adquisi-
tiva de los hogares en esos anos,
lo que conllevaba a un gasto adi-
cional notable —aunque mas ab-
sorbible por las familias— moti-
vado por la mayor frecuencia de
averias en los automoviles.

En la década de los ochenta,
se renueva una parte importante
del parque de vehiculos de tu-
rismo de uso particular, y ademas
se dictan normas que hacen mas
incomodo el uso de automoviles
de mas de diez anos. Ello se tra-
duce en una disminucion de la
demanda de servicios a talleres,
y por tanto en una variacion ne-
gativa del gasto real en ese pe-
riodo.

Grupo 9: Transporte publico ur-
bano. La continua reduccion del
gasto real en servicios de trans-
porte publico urbano tiene expli-
cacion tanto por el mayor nivel
de subvencién que comportan es-
tos servicios, en los que las tarifas
abonadas por los usuarios cada
vez se alejan mas de los costes
reales del servicio, como por el
desplazamiento continuo hacia el
mayor uso de los medios priva-
dos de transporte.

Grupo 10: Transporte publico
interurbano. Después de crecer,
tanto nominal como realmente,
en el periodo 1973-80, el gasto
se mantiene practicamente esta-
ble, en términos reales, en el pe-
riodo siguiente.

Grupo 11: Correos y comuni-
caciones. En este grupo, el mayor
peso lo tiene el servicio telefo-
nico, y vemos como, a lo largo
de todos los afos estudiados, el
incremento del gasto familiar es
importante en nuestro pais, pues
es uno de los pocos grupos en
los que los crecimientos regis-
trados son destacables. Incremen-
tos que se espera sigan siendo
importantes, a juzgar por lo que
se sabe en cuanto a la demanda
no satisfecha aun y con tenden-
cia a crecer mas todavia, sobre
todo si se tiene en cuenta la ex-
tension actual de las redes de co-
municacion complementarias y
alternativas al telefono.

Grupo 12: Reparacion de ar-
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ticulos recreativos. La dismi-
nucion del coste real de estos
articulos en la actualidad es pro-
bablemente la razéon de que se
acuda cada vez menos a repara-
ciones generales y se decidan
mas los hogares por la renova-
cion. No obstante, durante el pe-
riodo de crisis este grupo se com-
porta en linea con agquellos otros
en los que se prefiere la repara-
cion a la nueva compra cuando
eésta no es estrictamente necesa-
ria, y por ello se registra un cre-
cimiento real del gasto familiar
en ese periodo.

Grupo 13: Esparcimiento, es-
pectaculos y cultura. Todas las
variaciones que se estimaron,
tanto nominales como reales, son
positivas, pero sin embargo sor-
prende que, estando inmersos en
una creciente cultura del ocio, no
sea mas importante el gasto des-
tinado a este grupo por las fami-
lias espanolas, y que el incre-
mento real en los dltimos siete
anos sea relativamente pequeno.

Grupo 14: Ensenanza reglada
no universitaria. La aportacion pri-
vada, complementaria y marginal
respecto a la cobertura del sector
publico, en Ensenanza Basica y
Bachillerato, disminuye en térmi-
nos reales en el periodo 1980-
1987, tanto por la extension de
la gratuidad a ciertos niveles
como por el efecto envejeci-
miento de la pirdmide de pobla-
cion.

Grupo 15: Ensenanza univer-
sitaria. Es de resenar el bajo nivel
de gasto en este concepto, indice
de una menor generalizacion de
este tipo de ensenanza y de la
tendencia a diluir los gastos com-
plementarios a esta ensenanza
(transporte, comida, etc.) en otros
epigrafes, recogidos mas fiel-
mente, en su conjunto, en los ni-
veles de ensenanza inferiores. Sin
embargo, el crecimiento real es

permanente en los catorce anos
analizados, aungue no con cifras
muy destacables.

Grupo 16: Otras ensenanzas
no regladas. Este es otro de los
grupos en los que el crecimien-
to real del gasto de las familias
espanolas puede considerarse es-
pectacular, siendo su tasa de cre-
cimiento la mas alta de todas. La
proliferacion de academias y
otros centros en donde se im-
parten ensenanzas de todo tipo,
relacionadas con la actividad pro-
fesional presente o futura, o con
el ocio, es un hecho.

La competitividad de los mer-
cados de trabajo incita a las fa-
milias a facilitar a sus hijos todo
tipo de estudios complementa-
rios que se consideren relevantes
a la hora de mostrarse diferen-
cialmente en ese mercado.

También las ensenanzas rela-
cionadas con el ocio o con nue-
vas pautas sociales tienen su aco-
gida; y las familias, sobre todo
en el ambito urbano, estiman no
superfluo este tipo de gasto.

Grupo 17: Servicios para el cui-
dado personal. Razones pareci-
das a las resenadas en el Gltimo
parrafo motivan el crecimiento no-
minal y real de los gastos que
integran este epigrafe.

Grupo 18: Restaurantes y ca-
fes. Es en este grupo donde se
aprecia el incremento mayor de
gasto de los hogares esparioles
en estos catorce anos (1973-87),
tanto valorado este en pesetas
corrientes como en valores cons-
tantes. Este es el grupo de mayor
peso en el gasto de servicios de
las familias espanolas y en el que
mayores incrementos se regis-
tran, siendo su tendencia, por
tanto, a seguir aumentando.

La explicacion radica funda-
mentalmente en el cambio de ha-

bitos de las familias espafiolas de
las zonas urbanas, entre las que
cada vez es mas corriente la co-
mida fuera de casa a todos los
niveles profesionales.

Recordemos también la inve-
terada costumbre espanola de
acudir al bar para tomar un ape-
ritivo y relacionarse con los de-
mas.

Grupo 19: Hoteles y viajes. Por
tltimo, también se observa un cre-
cimiento continuo de los gastos
familiares en turismo, no tan im-
portante, en términos absolutos,
como en el caso anterior, aun-
que algo mayor en términos re-
lativos.

Como resumen general de
todo lo anterior, podemos decir
que los grupos de gasto con mas
peso son: restaurantes y cafés;
servicios y reparaciones de la vi-
vienda; suministro de agua y ener-
gia, y transporte privado. Los mas
dinamicos por los incrementos
reales de gasto son: restauran-
tes y cafés; otras ensenanzas no
regladas; suministro de agua y
energia, y correos y comunica-
ciones.

A continuacion, estudiaremos
la estructura del gasto aten-
diendo a factores tales como el
ambito rural/no rural en el que
residen las familias y el tamano
de éstas. A este respecto, quere-
mos insistir en que el hecho de
que la encuesta de 1987 tenga
un tamano muestral mucho me-
nor que las otras dos reduce, 10-
gicamente, la fiabilidad estadis-
tica de sus resultados, tanto mas
cuanto mas desagregados apa-
rezcan, por lo que algunas de las
conclusiones que se obtengan en
los apartados siguientes deberan
ser consideradas en el contexto
de esta inevitable limitacion.
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CONSIDERACION
RURAL-URBANA
DEL HABITAT FAMILIAR

Con objeto de estudiar los di-
ferentes comportamientos en el
consumo de servicios de las fa-
milias espanolas, en relacion con
su situacion en un entorno ur-
bano o rural, hemos utilizado los
datos que a este respecto nos ha
facilitado el INE, desglosados en
tres tipos de municipios: los de
poblacién inferior a 10.000 habi-
tantes, que identificaremos en
principio como rurales, los de ta-
mano intermedio, con poblaciéon
entre 10.000 y 50.000 habitan-
tes y los mayores de 50.000, cu-
yas unidades muestrales carac-
terizaremos como netamente ur-
banas.

Antes de entrar a detallar el
comportamiento de cada uno de
estos tipos de hogares en los
diversos grupos en que hemos
desagregado el gasto en ser-
vicios, destacaremos que las ci-
fras globales de consumo medio
por hogar crecen a medida que
aumenta el nimero de habitantes
del municipio, y que esta carac-
teristica se mantiene a lo largo
de las tres encuestas. Sin em-
bargo, en la de 1973 se aprecia
una mayor diferencia entre los
municipios urbanos y los inter-
medios, que disminuye ostensi-
blemente en 1980, y aun algo
mas en 1987. Asi pues, la seme-
janza entre ellos crece siempre,
y especialmente durante el pe-
riodo 1973-80. En este intervalo
se produce también una fuerte
aproximacion entre los munici-
pios intermedios y los rurales,
pero esta tendencia no continua,
pues la encuesta de 1987 revela
un mayor distanciamiento de los
municipios menores de 10.000 ha-
bitantes respecto a los interme-
dios en comparacion con la de
1980, aunque, en todo caso, me-

nor que €l que se daba en 1973.
Parece, pues, que, en lineas ge-
nerales, durante el periodo 1973-
1980 se ha producido una mayor
homogeneizacion del pais en lo
concerniente al elemento diferen-
cial rural-urbano, mientras que en
el de 1980-87 se propende a una
relativa mayor separacion entre
las zonas claramente rurales y las
otras, que no llega a contrarrestar
el efecto de uniformizacion con-
seguido en la primera etapa.

Considerando ahora por sepa-
rado los diecinueve grupos de
consumo en servicios, observa-
mos que, en practicamente todos
ellos, también el consumo medio
por hogar crece al aumentar el
tamanio del municipio, y esta ca-
racteristica se mantiene en las
tres encuestas. El cuadro n.” 5
deja ver, no obstante, discrepan-
cias entre los diversos grupos de
consumo, tanto en lo que res-
pecta a las diferencias entre los
niveles de consumo medio por
hogar para los distintos tipos de
municipio como en cuanto a la
tendencia aparente de su evolu-
cion en el tiempo. Aunque, en
lineas generales, se observa, para
la mayoria de las variables, una
mayor semejanza entre las dos
ultimas encuestas y un compor-
tamiento mas dispar en la pri-
mera —lo que parece confirmar
que el proceso de homogenei-
zacion entre el mundo rural y el
urbano fue especialmente activo
durante el periodo 1973-80, ex-
plicable quiza por la mayor inci-
dencia de la crisis en este ul-
timo—, hay algunos grupos en
los que la encuesta de 1987 re-
vela un nuevo elemento de dis-
tanciamiento, que podria expli-
carse en funcion de diversos
factores, como por ejemplo el
mayor dinamismo de la pobla-
cion urbana para asumir innova-
ciones sociales que progresiva-
mente se iran adoptando des-

pués por la rural, o los efectos
derivados de una mayor aglome-
racion.

Asi, por ejemplo, la encues-
ta de 1973 nos revela que el
gasto medio en servicios medicos
es bastante similar en las areas
urbanas y en las rurales, y gue
esta semejanza se acentua aun
mas en 1980, rompiéndose en
cambio en 1987, cuando las fa-
milias de municipios urbanos con-
sumen, en media, casi el doble
que las de los rurales en este ser-
vicio. En el extremo opuesto del
espectro diferenciador, aparece
el grupo de servicio domestico,
en el que el consumo urbano es
casi seis veces superior al rural
en las dos primeras encuestas,
reduciéndose fuertemente esta di-
ferencia en la de 1987, ano en
que, por otra parte, los munici-
pios pequefios y los intermedios
se comportan de manera muy pa-
recida, como resultado final de
un proceso de igualacion entre
estos dos tipos, que se produce
fundamentalmente durante el pe-
riodo 1973-1980.

En los grupos relacionados con
la ensefanza se observan bas-
tantes diferencias entre los nive-
les de consumo, de manera que
el de los municipios mayores de
50.000 habitantes supera siempre
al doble del de los menores de
10.000. En el ano 1973, el grupo
que presenta la mayor discrepan-
cia es el de ensenanza universi-
taria. En las encuestas de 1980 y
1987, en cambio, es el de en-
senanzas no regladas el mas he-
terogéneo. Es interesante obser-
var que la acusada semejanza
que en la encuesta de 1973 pre-
sentan, para estos tres grupos,
los municipios pequefios y los in-
termedios se rompe ya en 1980
para el grupo de ensenanzas no
regladas, y en 1987 para el de
ensenanzas universitarias, de ma-
nera que en esta ultima encuesta
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CUADRO N’ 5

DISTRIBUCION DEL GASTO EN SERVICIOS SEGUN EL TAMANO DEL MUNICIPIO

1973 1980 1987
— Gasto Tamano del muricipio =0 Tamario def municipio Gt Tamano def municipio

medic < y0p00 1050000 > 50000 medo <0000 1050000 > S0000 medo < gen 1050000 > 50000
hogar  pabjiantes  habitantes  habitantes habitantes  habitantes  habitantes 7999 habitanies  habitantes  habitantes

1. Servicios y reparacion
vestido y calzado . . 701 362 538 926 2.162 1.149 1.699 281 1.804 804 1.391 2537

2. Senvicios y reparacio-
nes de lavivienda ... 9519 81m 8204 10692 36880 35041 37692 37621 56066 47032 50513 63447

3. Servicios de suministro
de agua y energia 8022 5425 7000 9672 26704 22187 23768 30181 51620 44220 46484 57909

4. Reparaciones ajuar fa-
miliar ................ 257 @ 203 356 2.762 2135 2494 3.195 5.838 4632 5436 6.693

5. Otros servicios para el
hogar . .. . .. . . 596 262 a3 816 813 441 557 1.104 1401 573 1.330 1.896
6. Servicio doméstico 2.769 667 1692 4170 6.728 1.874 3585 10462 9.960 4254 4895 15274
1. Servicios médicos . 3666 3187 3447 3998 3522 3544 3005 3690 5136 3736 3.070 6,794
8. Transporte privado 5.258 3407 4482 6.461 292001 21281 27615 34058 50540 41460 51604 55200

9. Transporte publico ur-
bano ... .............. 3250 1453 2372 4.442 5894 807 199 10007 11433 1646 3R7T 20255

10. Transporte piblico in-
| terurbano ... 1729 1.251 1.321 2.115 6.139 6.141 6.327 6.100 10450 9721 8670 11612

11. Correos y comunicacio-
Nes ................. 1436 608 1.041 1.982 7.808 4279 6270 10272 15973 10826 12623  20.261

12. Reparacion anticulos re-
creativos ) 696 405 731 822 2361 2151 2.450 2447 3009 2.398 2.960 34978

13. Esparcimiento, espec-
tacuios y cultura ... 5122 2936 4539 6410 13065 8683 12846 15837 23705 18746 23943 26399

14. Ensefianza reglada no
universitaria 4721 2913 3376 6.127 13485 8.280 9729 17615 21528 12274 14376 29698

15, Ensenanza universita-
ia . 633 245 392 a 1618 852 993 2250 4134 2072 4913 4966

16. Otras ensenanzas no re-
BlA0ES 2 . 536 250 383 732 1917 889 1.362 2667 7491 2652 8.084 997

17. Servicios para el cui-
dado personal 1852 1.062 1675 2297 5345 318 5.000 6662  11.767 8128 9855 14614
18. Restaurantes y cafés = 16180 10852 14423 19408 49914 36439 43990 59267 123031 97089 120733 138.890
19. Hoteles y viajes 988 409 630 1403 3811 1.460 3.168 5297 9566 4798 7701 13026
TOTAL SERVICIOS 67929 43926 56892 B340 220130 160816 194550 261303 424452 317061 361928 502.855

los municipios intermedios to-
man valores muy parecidos a los
de los grandes en estos dos epi-
grafes.

En cuanto a la evolucion en el
tiempo del consumo para los di-
ferentes tamanos de municipio,
podemos establecer que, en li-
neas generales, crece menos en
las zonas urbanas que en las ru-
rales, de manera que la tendencia
global se dirige hacia una mayor

uniformizacion del pais. En este
sentido, destacaremos que el
grupo de consumo con un ritmo
de homogeneizacion mas fuerte
es el de reparaciones en el ajuar
familiar, en el que los municipios
urbanos consumen casi tres ve-
ces mas que los rurales en 1973,
y solamente un 50 por 100 mas
en 1987. Ello es debido al baji-
simo nivel de consumo de los ho-
gares rurales en este grupo, que
crece ya fuertemente en 1980.

Otros grupos de consumo en
los que se revela una tendencia
particularmente acusada a Ila
identificacion entre los ambitos
rural y urbano son los de correos
y comunicaciones, y esparcimien-
to, espectaculos y cultura, a un
ritmo que se mantiene apro-
ximadamente igual en los dos
periodos, y el de servicio domés-
tico, con una intensidad espe-
cialmente grande en la etapa
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Existen, sin embargo, unos
cuantos grupos en los que se ob-
serva una tendencia al distancia-
miento de los consumos de los
tres tipos de municipios. De entre
ellos destaca el de transporte pu-
blico urbano, que pasa de ser tres
veces superior en los municipios
grandes que en |0s pequenos, en
1973, a serlo doce veces en 1987.
Este incremento se produce prin-
cipalmente durante el periodo
1973-80 y se mantiene posterior-
mente, dando lugar a una sepa-
racion muy marcada entre el
grupo de municipios mayores de
50.000 habitantes y los otros
dos (4).

De las distribuciones porcen-
tuales de consumos en servicios,
la que acusa mayores discrepan-
cias es la correspondiente a la
encuesta de 1987. Los grupos
que absorben un mayor con-
sumo porcentual son, en todas
ellas, y para todos los tipos de
hogar, el de restaurantes y cafés,
seguido de los de servicios y re-
paraciones de la vivienda y su-
ministro de energia eléctrica,
acentuandose la diferencia entre
el primero y los otros dos, a me-
dida que aumenta el tamano del
municipio, en las dos primeras
encuestas.

Todo ello nos confirma que las
diferencias entre los tres tipos
de municipios, en cuanto a su
CONSUMO en Servicios, no son de-
masiado grandes y, por otra par-
te, se han ido reduciendo a lo
largo del tiempo objeto de nues-
tro estudio, muy especialmente
en la etapa 1973-1980.

EVOLUCION DEL GASTO
EN FUNCION DEL
TAMANO DE LA UNIDAD
FAMILIAR

Veamos ahora como evolucio-
nan los consumos medios por ho-

gar de los diecinueve grupos se-
gun los diferentes tamanos de
familia. Como puede verse en los
cuadros n.” 6, 7 y 8, hemos con-
siderado seis tamanos posibles,
agrupando en el ultimo los ho-
gares con seis 0 mas miembros.

La composicion por tamanos
de hogar de las muestras selec-
cionadas en las encuestas refleja
la variacion en el tamano medio
de las familias espanolas durante
el periodo considerado. Asi, se
observa un progresivo aumento
de los hogares pequenos y una
perceptible disminucion de los de
seis 0 mas miembros, especial-
mente marcada en el periodo
1980-1987.

En lineas generales, puede afir-
marse que los niveles de con-
sumo crecen al aumentar el ta-
mano de la familia, tal y como
era de esperar. Como excep-
ciones, podemos citar los grupos
de otros servicios para el ho-
gar y servicio domeéstico, que se
comportan de manera un tanto
irregular en los tres periodos de
analisis. Concretamente, el Ultimo
toma valores especialmente ele-
vados en los hogares uniperso-
nales, de manera que en el ano
1980 son precisamente éstos los
gue mas gastan en este tipo de
servicio, y en el 1973 solo son
superados por los de seis 0 mas
miembros; esta caracteristica ya
no se mantiene en el ano 1987.
Tampoco son crecientes en este
ano, respecto al tamano de los
hogares, los gastos en servi-
cios y reparacion de vestido y cal-
zado, y Servicios y reparaciones
de la vivienda, lo que en el primer
caso podria explicarse en base a
la reduccion drastica de su im-
portancia en términos globales.

En cuanto al grupo de hoteles
y viajes, que en 1980 es practica-
mente creciente con el numero
de miembros del hogar, refleja,
en cambio, en las otras dos

encuestas, una tendencia a dis-
minuir progresivamente a partir
de un cierto tamano, dandose el
consumo maximo de este tipo de
servicios en los hogares de dos
miembros para 1973, y en los de
tres para 1987.

Los demas grupos crecen con
el tamano del hogar, aunque no
todos ellos de manera uniforme.
En varios se observa una fuerte
aceleracion del gasto con el
aumento del nimero de miem-
bros en familias pequenas, y una
progresiva estabilizacion para ta-
manos mayores de hogar. Tal
es el caso, por ejemplo, de los
de transporte privado, transporte
publico interurbano, reparacion
de articulos recreativos y otras
ensenanzas no regladas. Como
nota llamativa, destacaremos el
fuerte incremento que las en-
senanzas regladas no universita-
rias acusan, en la encuesta de
1987, al pasar de los hogares de
un miembro a los de dos, y que
en las encuestas anteriores apa-
rece mucho mas atenuado. Tam-
bién, aungue en menor medida,
el grupo de ensenanzas univer-
sitarias presenta la misma carac-
teristica. Esto podria tomarse
como indicio de un cambio es-
tructural en la composicion de la
familia espanola, punto al que vol-
veremos a referirnos en este epi-
grafe.

La comparacion entre los re-
sultados de las tres encuestas
nos permite, por una parte, estu-
diar la incidencia de la evolucién
de la coyuntura econémica en
los diversos tipos de hogares vy,
por otra, analizar las consecuen-
cias que ha generado en el con-
sumo de servicios la variacion de
la estructura familiar en nuestro
pais durante estos anos. Asi, por
ejemplo, observamos que la evo-
lucion en el tiempo de los grupos
referentes a servicios y repara-
cion de vestido y calzado, y vi-
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CUADRO N." 6

GASTO EN SERVICIOS SEGUN EL TAMANO DE LA FAMILIA. 1973

e i e i e S xS O S |

GRUPOS Gas;zgrzfdro Uno Dos Tres Cuatro Cinco os:;,;s

1. Servicios y reparacién vestido y cal-
zado —— & L 701 256 553 632 701 772 14185

2. Servicios y reparaciones de la vivien-
da ... ... .. WP 9519 4537 8.192 8.961 9.879 9.775 13.731

3. Servicios de suministro de agua y
energia e N 8.022 4511 6.545 7.860 8.658 9.256 9.899
4. Reparaciones ajuar familiar 257 69 169 240 263 3719 361
5. Otros servicios para el hogar 596 554 564 610 563 654 639
6. Servicio doméstico 2769 3.878 2.388 1.849 2.405 2.633 4.491
7. Servicios médicos 3.666 1.997 3.004 3.626 3.948 4.344 4.346
8. Transporte privado ....... . 5:263 1.030 2781 4936 6.873 6.838 7.263
9. Transporte pablico urbano ... 3.250 706 1.779 2.938 3.443 4.385 5436
10. Transporte piblico interurbano 1.729 877 1.533 1.660 1.679 2.326 1.997
11. Correos y comunicaciones 1.436 731 1.116 1.367 1.569 1.659 1.887
12. Reparacion articulos recreativos 696 300 477 681 818 748 980

13. Esparcimiento, espectaculos y cul-

tura P 5.122 656 2.249 4.836 5.761 6.772 9.023
14. Ensefanza reglada no universita-

ria ... v a— 4.721 56 337 2126 5923 8.615 10.602
15. Ensenanza universitaria . . ... 633 122 160 529 796 945 1.102
16. Otras ensenanzas no regladas 536 24 175 500 632 837 384
17. Servicios para el cuidado perso-

RAl . op o, I 1.852 643 1.302 1.843 2128 2.179 2477
18. Restaurantes y cafés . 16.180 6.909 9.228 15433 18.073 20.537 23.924
19. Hoteles y viajes 988 737 1.167 828 973 1.064 1.038

TOTAL 67.929 28.592 43.718 61.454 75.083 84.717 101.216

vienda, y el de transporte publico,
sigue en todos los tamanos de
hogar la tonica general, explicada
en un apartado anterior, como
consecuencia de las variaciones
coyunturales de la economia,
pero mucho mas marcadamente
en los hogares grandes que en
los pequenos, 0 gque parece in-
dicar una mayor sensibilidad de
estos a los efectos de la crisis
economica y su posterior recu-
peracion.

La evolucion de los grupos re-
ferentes a la ensenanza refleja la
diferente composicion por eda-
des de cada tipo de hogar, como
resultado de la evolucion de la
piramide de poblacion. Asi, los
gastos en ensenanza reglada no
universitaria se reducen, en tér-

minos reales, en el periodo 1980-
1987, més fuertemente en los ho-
gares grandes que en los pe-
quenos. Por otra parte, el capitulo
de gastos de esparcimiento, es-
pectaculos y cultura, que en ho-
gares pequenos crece mas que
proporcionalmente en el periodo
1973-80, y menos en el 1980-
1987, invierte practicamente esta
tendencia en los hogares gran-
des. En esta misma linea, quere-
mos destacar el notable incre-
mento experimentado en el con-
sumo de ensenanzas no regladas
de los hogares unipersonales a
lo largo de los catorce anos con-
siderados y, muy especialmente,
durante el segundo periodo, muy
por encima del de los demas ti-
pos de hogar. Asimismo, la re-
duccion del gasto en servicio do-

méstico es, en lineas generales,
mas perceptible en los hogares
pequenos que en los grandes,
pero, asi como en el periodo
1973-80 la tasa de decrecimiento
disminuye al aumentar el tamano
del hogar, en el 1980-87, en cam-
bio, este grupo presenta un de-
crecimiento minimo en los ho-
gares de tres miembros.

Mencion aparte merece la evo-
lucion del grupo 18, consumo en
restaurantes y cafes, cuyo gasto,
durante los anos 1980 a 1987, se
incrementa proporcionalmente
més en los hogares grandes que
en los pequenos, siendo particu-
larmente reducido su aumento en
los hogares unipersonales, lo que
no ocurre en el periodo de 1973
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CUADRO N.° 7

GASTO EN SERVICIOS SEGUN EL TAMANO DE LA FAMILIA. 1980

Gasto medio Seis

GRUPOS hogar Uno Dos Tres Cuatro Cinco ok

1. Servicios y reparacion vestido y cal-
7.7 (00, S ——— . 2162 1,193 1.594 2118 2.308 2.550 3.037

2. Servicios y reparaciones de la vivien-
(5| S S 36.880 18.893 32.706 38.145 35572 43.428 48.619

3. Servicios de suministro de agua y
energia ... . P p—— 26.704 16.681 22.623 26.600 28.746 38.869 31478
4. Reparaciones ajuar familiar 2.762 831 1.867 2.664 3.001 3.426 4.260
5. Otros servicios para el hogar . 813 627 686 871 867 934 834
6. Servicio doméstico 6.728 8572 4.669 5.699 7.580 Bi251 7ows
7. Servicios médicos .. 3522 1.442 3.080 3.7086 3.807 4476 3.696
8. Transporte privado ........ .. 29.201 7.103 13.850 30.735 30.099 37.954 39.607
9. Transporte publico urbano 5.894 1.801 3.384 5.573 6.468 7.142 10.303
10. Transporte publico interurbano . 6.139 3.637 6.076 5.606 6.285 6.381 7.989
11. Correos y comuricaciones ... 7.808 4173 6.012 7674 8.888 9.442 9.440
12. Reparacion articulos recreativos 2.361 1.216 2.468 2293 2496 2787 2.740

13. Esparcimiento, espectaculos y cul-
TUEE . B, . e 1 i Wb e 13.065 2.451 5273 11.365 15.248 18.428 24.025

14. Ensefianza reglada no universita-
T . .. ot momsis SR s 5 13.485 172 835 7.463 17.721 24.306 29.876
* 15. Ensefanza universitaria .......... : 1.618 272 494 1.449 2101 2.347 2767
16. Otras ensefianzas no regladas 1.917 169 464 1.534 1.413 3.023 3.638

17. Servicios para el cuidado perso-
(o1 PO SR——— 5.345 2.566 4313 5.296 6.156 6.204 6.472
18. Restaurantes y cafés . 49.914 20.728 26.545 50.969 59.229 64.315 72.484
19. Hoteles y viajes .. 3.811 2.266 2.756 3.830 4074 4676 4535
TOTAL .. 220.130 94712 139694 213590 242059  288.938 312772

De la distribucion de los por-
centajes de gasto que los hoga-
res de diferentes tamanos dedi-
can a cada uno de los grupos,
respecto a su consumo total en
servicios, podemos destacar tam-
bién algunos resultados. El mas
importante, en todas las encues-
tas y para casi todos los tamanos,
es el de restaurantes y cafés, con
porcentajes en torno al 20 por
100 o superiores, llegando hasta
el 32 por 100 para los hogares
de seis 0 mas miembros en 1987.
Estos porcentajes varian poco
con el tamano del hogar en los
anos 1973 y 1980, pero crecen,
en cambio, perceptiblemente, tan-
to en cifra como en importancia,
en la encuesta de 1987.

Los grupos relacionados con

la ensenanza incrementan, l0gi-
camente, su peso a medida que
aumenta el tamano del hogar. En
particular, el de ensefianzas no
regladas también aumenta su
importancia relativa con el ta-
mano del hogar, aunque, en el
mejor de los casos, supera li-
geramente el 2 por 100. Es
de observar, sin embargo, que
aumenta en el tiempo para cada
uno de los tamanos de hogar, de
manera que en todos ellos los
porcentajes de 1987 doblan prac-
ticamente a los de 1980.

El grupo de esparcimiento, es-
pectaculos y cultura presenta una
distribucion parecida en las tres
encuestas, incrementando su par-
ticipacion con el aumento del ta-
mano familiar en porcentajes que

van aproximadamente del 2 al 8
por 100. Por el contrario, en el
grupo de transporte publico ur-
bano se observan diferencias en-
tre las encuestas, ya que su ten-
dencia claramente creciente con
el aumento del tamano del hogar,
en el ano 1973, tiende a re-
ducirse, de manera que en 1987
su peso es practicamente el mis-
mo para todos los tamanos de
hogar.

Por otra parte, tomando valo-
res de gasto medio por hogar,
pero estandarizados, se han re-
alizado agrupaciones tipo cluster
utilizando la técnica del vecino
mas proximo (single linkage). Los
conglomerados resultantes son
practicamente similares para los
anos 1973 y 1980, y en ellos se
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CUADRO N.” 8

GASTO EN SERVICIOS SEGUN EL TAMANO DE LA FAMILIA. 1987

T e T ey TR e s e e

Gasto medic

Seis

GARAUPOS hogar Uno Dos Tres Cuatro Cinco oIS

1. Servicios y reparacion vestido y cal-
zado S —— 1.804 1.0562 1.639 2.095 1751 2.042 1.925

2. Servicios y reparaciones de la vivien-
da P S 56.066 39613 43.340 70.349 63.322 50.626 56.986

3. Servicios de suministro de agua y
EMBIGIA . s 13 s ot 51.620 32.775 44524 51.536 54677 57.503 64.565
4. Reparaciones ajuar familiar 5.838 1.969 4.475 5.460 057 74188 .57
5. Otros servicios para el hogar . 1.401 604 1157 14833 1.802 1.566 1.226
6. Servicio doméstico . 9.960 6.841 5.686 13.209 11.485 11.205 9.034
7. Servicios medicos ... 5.136 2.665 4.369 7.580 5.101 S 2.993
8. Transporte privado . 50.540 6.514 27.897 57.580 63.144 70.574 56.217
§. Transporte publico urbano 11.433 4530 6.656 11.818 12.722 16.328 15,182
10. Transporte publico interurbano 10.450 5676 9.541 9.754 11.148 18,757 10.874
11. Correos y comunicaciones 15.973 8.543 12.821 17.210 18.432 17.929 16.949
12. Reparacion articulos recreativos 3.009 1.716 2.549 3.268 3.344 3.174 3.388

13. Esparcimiento, espectaculos y cul-
tura I e, 23.705 3492 8355 21.909 29.892 33.508 43.953

14. Ensenanza reglada no universita-
ria S - e < 21528 77 1.940 13.853 33.518 38.851 37.749
15. Ensefanza universitaria . 4134 304 1.630 4356 4.594 7.070 6.140
16. Otras ensefianzas no regladas 7.491 1.646 2.334 6.124 10.832 11.203 11.533

17. Servicios para el cuidado perso-
nal ... 11.767 5.097 9.251 11.947 14.161 14.007 12.708
18. Restaurantes y cafés 123.031 32.659 62.491 129.570 152.964 162.404 173439
19. Hoteles y viajes 4566 4542 8.889 11.341 10.653 9.442 9.078
TOTAL 424452  160.315 259545  450.302 510699  534.099 541511

observa que los hogares de tres
y cuatro miembros son los mas
semejantes en cuanto a su con-
sumo en servicios, diferencian-
dose bastante de los de cinco y
seis 0 mas, aunque menos de los
formados por dos o una persona,
siendo estos ultimos los que mas
se diferencian de los demas. En
el correspondiente a 1987 siguen
siendo los hogares unipersonales
los mas peculiares, seguidos de
los bipersonales. Pero ahora, en
cambio, los mas semejantes entre
si son los de cuatro y cinco miem-
bros, que, a su vez, se diferencian
muy poco de los de tamario ma-
ximo, siendo en cambio los de
tres ostensiblemente diferentes.
Ello nos lleva a la conclusion de
que las encuestas anteriores re-

hogares de tamafo medio y una
mayor diferenciacion con los de
tamanos extremos, en tanto que
la de 1987 pone de manifiesto la
semejanza en el consumo de ser-
vicios entre los hogares grandes
y el dispar comportamiento, en
cambio, de los de pequeno ta-
mano.

CONCLUSIONES

De todo lo dicho, podemos des-
tacar los siguientes aspectos mas
relevantes:

* | as modificaciones de la
renta real de las familias espafo-
las en este periodo han influido
en la composicion de la estruc-

tura de su consumo en servicios,
procediendo en el subperiodo de
crisis a una sustitucion de servi-
cios mas superfluos por servicios
mas imprescindibles, o por bie-
nes que hacen innecesaria la uti-
lizacion de un determinado ser-
vicio, para, posteriormente, en el
subperiodo siguiente, de mayor
prosperidad economica, proce-
der de forma inversa. Recuérdese
lo dicho sobre la disyuntiva entre
reparacion o reposicion de de-
terminados bienes. Este hecho se
pone de manifiesto en la evolu-
cion del gasto en los servicios
destinados a reparacion de ves-
tido y calzado, arreglos de la vi-
vienda, renovacion de vehiculos
de uso privado y reparaciones de
otros articulos, tales como recrea-

velaban una mayor similitud entre

tivos, etcétera.
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¢ Elanalisis en volumen de los
gastos en servicios nos revela los
items en los que realmente las
familias espanolas tienen mayor
predisposicion a consumir 0 con-
sideran mas importantes. Entre
éstos podemos resenar los refe-
rentes a los servicios de sumi-
nistro de agua y energia, las co-
municaciones, las ensenanzas no
regladas de diverso caracter, res-
taurantes y cafés, y hoteles y via-
jes; es decir, los relacionados con
una mejora de la calidad de vida,
en cuanto incluyen servicios gue
tradicionalmente no se conside-
raban como basicos.

* La ubicacion de la vivienda
de las familias espanolas en un
ambito rural o urbano sigue te-
niendo su importancia, la cual se
refleja en el desigual nivel de los
CONSUMOS €N Servicios, superio-
res en las zonas urbanas. De to-
das maneras, parece deducirse
de nuestro analisis que existe un
cierto proceso de homogeneiza-
cion, aunque con desigual ritmo
en los dos periodos considera-
dos; mas intenso en el primero
de ellos, entre 1973 y 1980, sin
duda por la menor incidencia de
la crisis en el mundo rural. No
obstante, podemos constatar las
considerables diferencias que
subsisten en grupos concretos,
como los que comprenden los
servicios médicos y la ensenanza
(especialmente la no reglada), en
detrimento de las zonas rurales.

¢ La composicion de las fami-
lias, medida ésta en términos de
tamano, también tiene su reflejo
en la dispar demanda de servi-
cios, asi como lo tiene el proceso
de innovacion social, por el que
los cambios en el esquema de
valores aceptados, los diferentes
roles sociales, estilos de vida, et-
cétera... afectan a la relevancia
de determinados servicios, como,
por ejemplo, los relativos a otras
ensenanzas no regladas, que im-

plican la busqueda de una ma-
yor especializacion profesional o
social.

NOTAS

(*) En este trabajo han colaborado los pro-
fesores N. Bellido Ortega, J. R. Cancelo de la
Torre, F. J. Lopez Ortega y P. Uriz Tomé, de la
Universidad Auténoma de Madrid.

Los autores quieren manifestar su agradeci-
miento a Ana Aramburu, M.? Luisa Boned. Pa-
loma Seoane e lldefonso Villar, funcionarios
del INE, por la excelente disposicion que han
maostrado al facititarles la informacion necesaria
para la elaboracion de este trabajo. asi como
por la amabilidad y eficiencia con que han aten-
dido sus consultas. Por otra parte, quieren agra-
decer también a la Fundacion FIES, de la
CECA, la financiacion de un trabajo con el
mismo titulo, del que este articulo es una ver-
sion reducida.

(1) Dado que en unas encuestas se ofrecia
el gasto medio por persona y en otras el gasto
medio por hogar, se ha tenido que utilizar la
informacion global contenida en las cintas, en
las que se incluyen todos los cuestionarios,
que nos ha sido proporcionada por el INE.

(2) Aungue ya se comenté antes que la
muestra ECP-87 tenia un tamano muestral cla-
ramente inferior a las dos EPF, los datos glo-
bales si pueden ser abjeto de comparacion, ya
que los errores de muestreo no son altos. Otra
cosa sera cuando se quieran comparar los re-
sultados de estas encuestas a un mayor nivel
de desagregacion; en ese momento, habra que
tener una mayor cautela con las conclusiones
que se deriven.

(3) Este procedimiento asegura la estima-
cion consistente de las anomalias que se mo-
delicen

(4) En menor cuantia, tienden también a
crecer las diferencias entre las areas urbanas y

las rurales en los grupos de servicios medicos,
ensefanza reglada no universitaria, otras en-
sefanzas no regladas, otros servicios para el
hogar, y servicios de reparacion de vestido y
calzado; en todos ellos, el mayor impulso dife-
renciador se aprecia en la etapa 1980-1987.
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