LOS SERVICIOS PUBLICOS
Y LA COMPETITIVIDAD
DE LA EMPRESA ESPANOLA
Y EUROPEA

El objetivo mas importante de la economia espanola,
ahora y de cara a la década de los afnos noventa, es su
plena integracion en la CEE. El logro de este objetivo en
buenas condiciones va a depender, entre otros factores,
pero muy principalmente, de la aplicacion de una
adecuada politica economica y del esfuerzo de los
distintos agentes economicos. De esta reflexion parte
José Ramén Alvarez Rendueles para realizar el presente
trabajo, que lleva a cabo al hilo de dos ejes principales.
Por una parte, la actuacion del sector publico vy,
concretamente, la definicion de prioridades
presupuestarias, que es una de las piezas fundamentales
de la politica economica. Por otra, la actuacion de la
empresa espafola y su grado de competitividad en
relacion con la europea, que, en gran parte, depende de
la actuacion del sector publico en cuanto a la provision

de infraestructura y servicios.

Il. INTRODUCCION

IN duda alguna, el hecho

mas relevante que habra

caracterizado a la eco-
nomia mundial de finales del si-
glo XX habra sido el proceso de
convergencia e integracion de las
economias europeas en un mer-
cado Unico en el que concurren
mas de 320 millones de consu-
midores, el mas importante del
mundo.

Por supuesto que en la se-
gunda mitad del presente siglo
se han producido otros hechos
de relevancia en el campo de la
economia, como la confirmacion
del liderazgo econémico de Es-
tados Unidos, el resurgimiento de
la economia alemana tras la se-
gunda guerra mundial, el desarro-
llo economico de Japon o el pro-
tagonismo del llamado tercer
mundo en los asuntos economi-

cos. También se estan iniciando
en estos momentos procesos
que, si culminan satisfactoria-
mente, estan llamados a modifi-
car sustancialmente, ya en el
proximo siglo, los actuales para-
metros de la economia mundial,
como el proceso de desregula-
cibn —que es la traduccion en
castellano de perestroika—en la
Union Soviética y, mas impor-
tante aun, en mi opinion, el de-
sarrollo paralelo de dicho pro-
ceso de desregulacion en paises
de Europa Oriental tan significa-
tivos como la Republica Demo-
cratica Alemana, Polonia, Che-
coslovaquia y Hungria.

Pero, pese a la importancia de
todos los hechos y procesos
citados, entiendo que la realiza-
cion del mercado unico europeo,
y la consiguiente desaparicion
de toda clase de barreras fisicas
y técnicas a la libre circulacion

de bienes, servicios, personas y
capitales entre las principales na-
ciones europeas, es el hecho eco-
nomico actual al que, objetiva-
mente, debe concederse mas
importancia. Y, desde luego, si
abandonamos una perspectiva
que pretende ser objetiva y adop-
tamos un punto de vista subje-
tivo, ya no puede caber duda al-
guna de que, para los agentes
econdomicos espanoles, el pro-
ceso de consecucion del mer-
cado unico, y la paralela integra-
cion de la economia espanola en
la europea, es el acontecimiento
economico de mayor relevancia.

La economia espafnola tiene
hoy, méas que nunca, un objetivo
claro: su integracion en la CEE,
como claramente queda expre-
sado en el titulo de este numero
de PAPELES DE ECONOMIA ESPA-
RNOLA. Ciertamente, tan claro es
el destino de la economia es-
panola como dificil y exigente su
consecucion. Vaya por delante
que soy optimista al respecto,
puesto que nuestra historia nos
ensena que en los periodos en
gue Espana se ha abierto al ex-
terior ha sido en los que los lo-
gros colectivos han sido mayores
y se ha generado el mas alto nivel
de bienestar. Que de nuevo
vuelva a cumplirse ahora esta re-
gla va a depender de muchos fac-
tores, entre los que sobresalen
el esfuerzo que tendran que
realizar los distintos agentes eco-
nomicos y la aplicacion de una
adecuada politica econémica.

Precisamente a partir de estos
dos factores genéricos mencio-
nados —atencion de los agentes
economicos y politica econo-
mica— surgen las dos coorde-
nadas que enmarcan mi cola-
boracion en este numero de
PaPeLES. En efecto, como pri-
mera coordenada, una de las pie-
zas de la politica economica que
va a resultar fundamental para
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conseguir la incardinacién de la
economia espanola en la europea
sera la actuacion del sector pu-
blico y, concretamente, la defini-
cioén de unas adecuadas priori-
dades presupuestarias.

La segunda coordenada que
define mi intervencion es la ac-
tuacion de la empresa espaniola
y, mas concretamente, su grado
de competitividad frente a la em-
presa europea, cuestion que, 10-
gicamente, depende de muchos
factores endogenos y exogenos
a la empresa, uno de los cuales,
y de la mayor importancia, es la
actuacion del sector publico, par-
ticularmente la provision de unos
adecuados servicios publicos y
la realizacion de una politica eco-
nomica acertada.

Il. EL DIFICIL
EQUILIBRIO
EN LA ACTIVIDAD
DEL SECTOR PUBLICO

El sector publico es el agente
econdmico cuya actuacion ha ex-
perimentado los mayores cam-
bios, tanto en el plano cuantita-
tivo como en el cualitativo, en el
siglo XX. Recordemos que, a co-
mienzos del presente siglo, el
gasto publico no significaba mas
del 10 por 100 del PIB, frente a
porcentajes que han llegado a si-
tuarse cerca del 60 por 100, y
que actualmente alcanzan un 41
por 100 para la media de paises
de la OCDE, y un 50 por 100 de
media en los paises de la CEE.
Afirmaciones como la tan cono-
cida del profesor Colin Clark, que
limitaba a un 25 por 100 del PIB
la cuantia maxima del gasto pu-
blico como condicion necesaria
para la supervivencia del sistema,
constituyen, desde la perspectiva
actual, una simpatica anéecdota.

Estos cambios cuantitativos en

el volumen de recursos adminis-
trados por el sector publico solo
guardan parangon con los pro-
fundos cambios cualitativos que
se han producido en la actuacion
de este agente economico. Cues-
tiones de tanta relevancia como
la definicion de unas claras y ade-
cuadas «reglas de juego» eco-
nomico o, si se prefiere, el esta-
blecimiento de una «constitucion
economicar (tarea que incumbe
l6gicamente al Estado) la reali-
zacion de las tres conocidas fun-
ciones o ramas musgravianas de
asignacion, distribucion y esta-
bilizacion, y todo ello a través no
s6lo del gasto publico en sentido
estricto, sino también mediante
la actuacion de la empresa pu-
blica y el establecimiento de re-
gulaciones de todo orden, con-
forman un cuadro de actuaciones
de enorme complejidad, que ha-
cen de la economia publica una
de las parcelas méas importantes,
y al mismo tiempo mas contro-
vertidas, de todo el campo eco-
némico.

De todas las funciones del sec-
tor publico, las que mas pueden
afectar a la marcha de la empresa
privada, y particularmente a su
competitividad, son la definicion
de unas claras «reglas de juego,
gue deben traducirse en un buen
funcionamiento del mercado en
un marco de libertad, y el desa-
rrollo de las funciones de asig-
nacion y estabilizacion, mediante
la prestacion de unos adecuados
servicios publicos y la provision
de capital publico, asi como la
realizacién de una adecuada po-
litica macroeconOmica que ga-
rantice un marco de estabilidad,
lo que resulta fundamental para
una acertada toma de decisiones
por parte de los empresarios.

Conseguir una acertada actua-
cion del sector publico es uno
de los desafios mas exigentes de
todas la economias occidentales

y, desde luego, de la espanola.
No resulta nada facil encontrar
aquel punto de equilibrio en el
gue la actuacion del sector pu-
blico es lo suficientemente eficaz
y decidida como para convertirse
en un aliado de la competitividad
de la empresa privada, sin llegar
a convertirse en un lastre a causa
de un exceso de regulaciones o
de una fiscalidad no acorde con
el nivel de los servicios publicos.

Un indicativo de que este
punto de equilibrio se ha llegado
a rebasar en muchos paises
—entre los que no cabe excluir a
Espana— es el repliegue que, de
forma casi general, se esta pro-
duciendo en la actividad publi-
ca. Este repliegue tiene diversas
manifestaciones, como son los
procesos de liberalizacion y des-
regulacion economica, la privati-
zacion de determinadas empre-
sas publicas, el acento gque se
pone en la consecucion del equi-
librio presupuestario y en la li-
mitacion del gasto publico y la
apelacion, cada vez con mayor
frecuencia, a la iniciativa privada
para la financiacion y realizacion
de obras publicas. Paradigma de
estas tendencias es, sin duda,
Gran Bretana, pais en el que
se ha operado un intenso proce-
so de desregulacion, la politica
de privatizacion ha reducido a la
empresa publica a la minima ex-
presion, la fiscalidad se ha con-
tenido, el gasto publico, en tér-
minos de PIB, ha experimentado
una reduccion clara, el Presu-
puesto se estd liquidando con su-
peravit y la iniciativa privada se
ha responsabilizado de la finan-
ciacion de las grandes obras pu-
blicas, como la del tunel bajo el
Canal de la Mancha.

Ningun modelo de comporta-
miento del sector publico es ex-
portable, puesto que las condi-
ciones y circunstancias de cada
pais son diferentes. De ahi que
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no pueda propugnarse el ejemplo
inglés como patrén a seguir en
Espana. Pero el contraste entre
ambas realidades tiene indudable
utilidad y resulta ilustrativo. Asi,
podemos observar que en nues-
tro pais tambien se ha producido
una tendencia a la liberalizacion
y a la eliminacion de regulacio-
nes, aunque éstas siguen siendo
excesivas, particularmente en de-
terminados sectores, como el la-
boral o el financiero. El gasto pu-
blico, lejos de contenerse, ha
seguido escalando posiciones en
términos de PIB, hasta situarse
por encima, no ya de paises con-
cretos tan significativos como Es-
tados Unidos, Japon o Suiza,
sino incluso de la propia media
de la OCDE, aunque lejos aun
de la media comunitaria. Si el de-
ficit publico se ha mantenido re-
lativamente contenido, a pesar
del aumento del gasto publico,
ha sido por el fuerte crecimiento
de la presion fiscal, el mayor de
todo Occidente. Y en cuanto ala
politica de privatizaciones, es cu-
rioso constatar como éstas se
han realizado con timidez, in-
cluso en la terminologia usada
para denominarlas: frente a la
palabra privatizacion se han pre-
ferido téerminos © expresiones
como reestructuracion de la em-
presa publica, acceso del capital
extranjero, ampliacion de la base
accionarial, etcétera.

Sea como fuere, es evidente
que la relacion entre el sector pu-
blico y el sector privado esta cam-
biando, que el conocido enfogque
de la economia mixta sigue pre-
valeciendo, si bien esta evolucio-
nando hacia lo que podriamos
denominar busqueda de una
mayor complementariedad entre
la economia privada y la econo-
mia publica. En definitiva, el sec-
tor privado y el sector publico se
conciben cada vez mas como
dos socios que se necesitan mu-

tuamente, que estan empenados
en la misma empresa, que no es
otra que el desarrollo de la na-
cion, y que deben actuar coordi-
nadamente en el uso de los re-
cursos disponibles para obtener
el maximo provecho de ellos y
alcanzar la meta final, que es la
consecucion del maximo bienes-
tar de las personas.

A esta misma conclusion se
llega partiendo de posturas bien
diferentes. Asi, por ejemplo, Achi-
lle Occhetto, lider del Partido
Comunista ltaliano, declaraba re-
cientemente a la revista Time:
«Estamos resueltamente a favor
de una economia mixta que re-
conozca las virtudes del mercado
libre y de la competencia, pero
también, a diferencia de That-
cher, a favor de una economia
regulada que produzca desarrollo
cualitativo, y no solo crecimiento
cuantitativo. No nacionalizaria-
mos mas. De alguna forma, qui-
sieramos reducir el papel de ges-
tor directo del Estado en favor
de una combinacion de empre-
sas publicas, privadas y coope-
rativas.

El sector publico modemno
debe concebirse, en conclusion,
como un agente econémico com-
plementario del sector privado,
al servicio del individuo y, con-
cretamente, de la satisfaccion de
sus necesidades. Este cometido,
de facil enunciacion, tropieza, sin
embargo, con numerosas dificul-
tades; de suerte que, como nos
recuerda el refran, del dicho al
hecho hay un largo trecho. Tre-
cho cuyos obstaculos mas des-
tacados son las ideologias, la apa-
ricion de los intereses de grupo,
la existencia del llamado «ciclo
politicon, el conflicto entre los pro-
pios objetivos a cumplir por el
sector publico, como el que se
da entre asignacion y distribu-
cion, y una tendencia a la inefi-
cacia, e incluso al despilfarro, en

el uso de los recursos publicos
que contrasta con la mejor
administracion que de éstos ha-
cen los agentes economicos pri-
vados.

Si hubiera que sintetizar en
uno solo todos estos factores, ha-
bria que referirse a la ausencia
de una norma de eficacia en la
actuacion del sector publico, que
contrasta con la disciplina que
impone el mercado a los agentes
economicos privados.

Ciertamente, de la misma for-
ma que el mercado actia como
un mecanismo de asignacion de
recursos en el sector privado, que
impone a las empresas la disci-
plina de la cuenta de resultados,
existe, en la actuacion del sector
publico, un mecanismo parecido
en forma de eleccion politica de-
mocratica. Si el mercado es el
voto del dinero, el Presupuesto
se determina de acuerdo con el
voto politico.

Ha sido, precisamente, la ne-
cesidad de profundizar en los me-
canismos politicos de decision pu-
blica lo que ha conducido al
desarrollo de la teoria de la elec-
cion colectiva, rama de la ciencia
economica que ha alcanzado, a
partir de las aportaciones del pro-
fesor James M. Buchanan, una
importancia considerable. Pero,
desgraciadamente, la teoria de la
eleccion publica, como disciplina
de caracter positivo que es, mas
que ofrecer recetas concretas en-
caminadas a mejorar la eficacia
del sector publico, ha desarro-
llado un instrumental analitico
que permite explicar el compor-
tamiento de los distintos agentes
involucrados en las decisiones
publicas: politicos, funcionarios,
agentes economicos privados a
la busqueda de ventajas deriva-
das del intervencionismo ptblico
(rent-seeking), etcétera.

El notable desarrollo experi-
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mentado por la teoria de la elec-
cion publica constituye un claro
exponente de que la eficaz ac-
tuacion del sector publico ha pa-
sado a ser una de las grandes
asignaturas pendientes de las eco-
nomias occidentales. Frente a la
tradicional alusion a los «fallos
del mercado», va cobrando cada
vez mas sentido referirse a los
«fallos del sector publico». Y es
gue, como acertadamente sefia-
laba el profesor Fuentes Quin-
tana en 1988, al inaugurar el
curso de verano de El Escorial,
«no es posible que una economia
nacional funcione con un minimo
de eficiencia si el sector publico
no lo hace. La sociedad que no
se preocupe de los problemas de
su sector publico tropezara en
su hacer de cada dia con las li-
mitaciones que éste establece a
la iniciativa privada. El destacado
empresario italiano Carlo de Be-
nedetti afirmaba recientemente
—seguia recordando el profesor
Fuentes Quintana— que el gran
problema de la economia de su
pais es su esquizofrenia, consis-
tente en contar con empresas li-
deres en el mundo y padecer un
sector publico ineficiente y defi-
citario. No es posible rendir todo
lo que la iniciativa privada y la
capacidad creadora de ésta
puede realizar por el desarrollo
de un pais si el sector publico
lastra con sus ineficiencias la
energia insustituible del empre-
sarion.

lil. SECTOR PUBLICO
Y COMPETITIVIDAD
EMPRESARIAL
EN EL MARCO
DE LA INTEGRACION
COMUNITARIA

La integracion de Espana en
la CEE actuara de catalizador del

proceso de modernizacion de la
economia espanola. Dicha mo-
dernizacion debe basarse, fun-
damentalmente, en la empresa
privada, cuyo nivel de competiti-
vidad con respecto a la empresa
europea nos dara la auténtica me-
dida de las posibilidades de de-
sarrollo de nuestra economia en
el mercado comunitario.

Ante su integracion en el Mer-
cado Comun y la concurrencia
al futuro mercado unico, el con-
cepto clave, la auténtica idea
fuerza que debe orientar a la eco-
nomia espanola, es la competiti-
vidad, cuyo nivel comparativo
con otros paises es mas bien
bajo.

Asi lo ha puesto de relieve,
para citar un ejemplo reciente, el
estudio que anualmente realiza
la Fundacion Mundial de la Eco-
nomia, organizadora del famoso
simposio de Davos, que se ha
hecho publico en el mes de julio
de 1989. La citada Fundacion ela-
bora una clasificacion internacio-
nal de competitividad a partir del
compendio de casi trescientas va-
riables agrupadas en diez facto-
res, que abarcan aspectos tan di-
ferentes como el dinamismo de
la economia, la eficacia industrial,
los recursos humanos, la inno-
vacion, el intervencionismo esta-
tal, la investigacion e incluso la
estabilidad sociopolitica. Todo lo
anterior se complementa con las
observaciones y juicios subjetivos
de dirigentes empresariales y per-
sonalidades académicas. Conju-
gando todos estos factores, Es-
pana aparece en los ultimos
lugares de esa clasificacion de
competitividad, a un nivel pare-
cido al de Italia y s6lo por delante
de Turquia, Portugal y Grecia. La
clasificacion es encabezada por
Japoén, seguido de Suiza, Estados
Unidos y Canada, que ha des-
plazado a la Republica Federal
de Alemania al quinto puesto.

Sin que las conclusiones de
este estudio concreto tengan mas
relevancia que las de otros simi-
lares que puedan realizarse, pa-
rece claro gue nuestro pais debe
hacer un gran esfuerzo para in-
crementar su nivel de competiti-
vidad, y que a la empresa privada
le correspondera un gran prota-
gonismo en dicho esfuerzo. La
competitividad de la empresa es-
panola depende tanto de factores
enddgenos a la propia empresa
como de elementos exogenos. Es
entre estos ultimos donde debe
situarse el nivel del gasto publico,
ligado a él el de la fiscalidad y,
en general, el comportamiento
del sector publico.

El viejo topico de que el gasto
publico espariol es bajo carece
actualmente de fundamento. En
concreto, segun los ultimos datos
hechos publicos en el Economic
Outlook de la OCDE de junio
de 1989, que, como es sabido,
ofrece comparaciones internacio-
nales con criterios homogéneos,
el gasto publico espariol repre-
sentaba en 1986 el 41,7 por 100
del PIB, superior al 41 por 100
que registraba la media de pai-
ses de la OCDE en el mismo ano,
y que en 1987 descendia al 40,9
por 100. (No se ofrecen datos
de Espana correspondientes a
1987.) Si se tiene en cuenta que
el grado de desarrollo econémico
espanol es inferior al desarrollo
medio de los paises industriali-
zados, resulta evidente que nues-
tro porcentaje del 41,7 por 100
debe considerarse alto, aun
cuando esté por debajo del 49,2
por 100 que registra la media co-
munitaria, nivel que, por lo de-
mas, no debe ser considerado ne-
cesariamente como un objetivo
a alcanzar.

Otro dato importante a consi-
derar es la evolucion del gasto
publico en los ultimos afos. Mien-
tras gue en el conjunto de paises
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de la OCDE y de la CEE el indice
que estamos considerando ha
permanecido bastante estable, y
su crecimiento se ha producido
de forma moderada en un largo
periodo de tiempo, el gasto pu-
blico espanol ha crecido espec-
tacularmente en los Ultimos diez
anos, periodo en el que ha ga-
nado, en terminos de PIB, mas
de 15 puntos porcentuales.

A pesar de este crecimiento y
de este nivel de gasto publico,
resulta fuera de toda duda que
siguen existiendo graves caren-
cias en un conjunto de atencio-
nes que son, precisamente, las
mas necesarias a la empresa para
aumentar su competitividad. En
concreto, y como desarrollo del
analisis de como el sector publico
puede influir en la competitividad
empresarial, me referire a cuatro
puntos que juzgo de la mayor
importancia, sin gue ello quiera
significar que no existan otros as-
pectos, también relevantes, que
podrian anadirse a los aqui tra-
tados. Estos cuatro puntos son
la inversion publica en infraes-
tructuras, el gasto publico en
capital humano, la inversion en
investigacion y desarrollo tec-
nologico, y la fiscalidad empre-
sarial.

Como prueba de la importan-
cia de los puntos indicados, en
una comunicacion de la Comi-
sion al Consejo de las Comuni-
dades Europeas de 28 de junio
de 1989, sobre «Convergencia
economica en la Comunidady, se
afirma: «Por el lado de los gastos,
debe concederse prioridad a los
programas encaminados a refor-
zar la productividad de la econo-
mia (inversiones publicas econo-
micamente rentables, acciones
de formacion y reconversion)».

1. El déficit
de infraestructuras
de la economia espanola

Es unanime la opinion de que
Espana padece una grave insufi-
ciencia de dotacion de infraes-
tructuras. Baste para confirmar
esta unanimidad el hecho de que,
en un articulo titulado «Evolucion
y tendencias del gasto publicon,
que aparecio en el nimero 37 de
PAPELES DE ECONOMIA ESPANOLA,
el propio Secretario de Hacienda,
Jose Borrell, reconocia que «este
pais necesita un esfuerzo brutal
en materia de infraestructuras».

En un reciente documento de
la Confederacion Espanola de
Organizaciones Empresariales, ti-
tulado «El reto de los 90: infraes-
tructuras y equipamientos basi-
cos», se efectuan unas valiosas
estimaciones del mencionado dé-
ficit de infraestructuras en com-
paracion con la CEE. Asi, por
ejemplo, segun la CEOE, la do-
tacion de carreteras en Espana
se halla a un nivel equivalente al
63 por 100 de la media comuni-
taria. La red espanola de ferro-
carriles equivale al 57 por 100 de
la media comunitaria, cifra a la
que se llega utilizando los dos
criterios usuales de territorio y
poblacion. En materia de teléfo-
nos, el porcentaje comparativo de
Espana con la CEE se situa en el
74 por 100, y llega a descender
al 41 por 100 cuando se consi-
deran las camas hospitalarias. A
modo de resumen, el citado do-
cumento de la CEOE concluye
cuantificando en 96 billones de
pesetas —de las que el 80 por
100 iria destinado a construccion
y el 20 por 100 a equipamiento
tecnologico— el monto necesario
para acercarnos a los niveles
europeos en el horizonte del ano
2000.

Se argumenta con frecuencia
que los paises comunitarios son

mas ricos y que han tenido mas
liempo para efectuar las corres-
pondientes dotaciones de infraes-
tructura. Ciertamente, ello es asi.
Pero no es menos verdad que,
como recuerda la CEQE, en su
inmensa mayoria estas infraes-
tructuras europeas estaban ya
creadas hace quince anos,
cuando los niveles de vida de los
paises comunitarios eran simila-
res a los actuales nuestros.

Con metodologias y enfoques
diferentes, otros autores han al-
canzado conclusiones del mismo
signo que las reflejadas por la
CEOE. Asi, para citar otro ejem-
plo de autoridad, el profesor La-
gares, en su investigacion sobre
«Niveles de cobertura del gasto
publico en Espana», compara la
cobertura de las necesidades pu-
blicas en Espana respecto a la
«norma comunitaria» para con-
cluir, en sus propias palabras,
que «es evidente que las funcio-
nes de defensa, ensefianza y cul-
tura, vivienda y urbanismo, y sa-
nidad se encuentran claramente
por debajo de la media en cuanto
a sus niveles de cobertura. En
alguna medida, ello puede expre-
sar carencias importantes en
cuanto a la cobertura de este tipo
de necesidades publicas, y sena-
lar, en consecuencia, lineas de
posible evolucion del gasto en
un futuro inmediato». A modo de
conclusion general, el profesor
Lagares termina su interesante
analisis afirmando que «el gasto
publico espanol parece, en con-
secuencia, soportar un fuerte en-
tramado burocratico y dirigirse
en exceso hacia las intervencio-
nes en el mercado, abando-
nando, por el contrario, funciones
de tanta trascendencia como las
de ensefnanza y cultura, vivienda
y urbanismo, y sanidad, especial-
menten.

195




2. Gasto publico y capital
humano

Una segunda linea hacia la que
deberia orientarse el gasto pu-
blico, aparte de la de dotacion
de infraestructuras o capital fi-
sico, es la inversion en capital
humano, aspecto que también
juzgo fundamental para mejorar
la competitividad de la empresa
espanola frente a la europea. Por
inversion en capital humano debe
entenderse, en sentido amplio,
todo tipo de gasto en ensenanza,
formacion profesional, investiga-
cion cientifica, etcétera.

Si disponer de personal pre-
parado es siempre importante
para la empresa, este factor ad-
quiere aun mas relevancia en una
economia terciarizada como la es-
panola, donde aproximadamente
dos terceras partes de la produc-
cion interior proceden del sector
servicios, en el que el factor hu-
mano lo es casi todo.

La contribucion de los gastos
de educacion al crecimiento eco-
nomico no es de facil medicion.
Una recopilacion de distintos es-
tudios, efectuada en 1980 por el
Banco Mundial, ha permitido con-
cluir que las tasas de rendimiento
de las inversiones acometidas en
educacién conducen a resulta-
dos muy diversos segun los pai-
ses, situandose la mayoria de las
tasas de rendimiento estimadas
entre un 5y un 15 por 100. En el
caso concreto de Espana —se-
gun este estudio del ano 1980,
cuyas conclusiones, logicamente,
deberian actualizarse— el rendi-
miento estimado de la inversion
en educacion es, para el indivi-
duo, del 10,2 por 100 para la en-
sefianza secundaria y del 15,5 por
100 para la ensenanza superior,
mientras gue para la sociedad es
del 8,6 por 100 para la ensenanza
secundaria y del 12,8 por 100
para la ensenanza superior. Estos

resultados, al igual que otros si-
milares obtenidos en otros pai-
ses, confirman la rentabilidad de
los recursos asignados a educa-
cion, tanto por el sector privado
como por el sector publico.

El antes citado estudio del pro-
fesor Lagares, que compara la si-
tuacion espariola con la europea,
pone de manifiesto que el grado
de cobertura de la funcién de en-
senanza con respecto a la «nor-
ma european» es, junto con el de
la funcion de defensa nacional,
el mas bajo. En concreto, mien-
tras que para el total de funciones
publicas el grado medio de co-
bertura con respecto a la «norma
europea» es del 86 por 100, en el
caso concreto de la ensefanza
este porcentaje se reduce al 59,5
por 100.

Abundando en lo anterior, en
el Ultimo informe de la OCDE so-
bre la economia espafiola, publi-
cado en junio de 1989, se de-
nuncia el bajo nivel de educacion
y formacion de nuestro pais. Aun-
que el porcentaje de estudiantes
sobre la poblacion total —que en
Espana es de 21 estudiantes por
1.000 habitantes— se acerca a la
media de la OCDE, el ratio nu-
mero de alumnos por profesor
sigue siendo de los mas altos de
la OCDE, y se observa un cre-
ciente desajuste entre la de-
manda y la oferta de trabajo. En
palabras textuales del citado in-
forme de la OCDE, «la relacion
entre la tasa de desempleo y los
puestos de trabajo vacantes se
ha incrementado, lo que significa
que el actual nivel de desempleo
estd ahora asociado con mas
puestos de trabajo vacantes que
en anos anteriores. Esto refleja
el hecho de que, a pesar del alto
desempleo, el retraso en cubrir
los puestos de trabajo vacantes
ha tendido a ser mayor. Un estu-
dio del Ministerio de Trabajo ha
demostrado que las escuelas de

formacion profesional no ofrecen
las cualificaciones y la formacion
que requieren las empresas».

El capital humano es un po-
tencial de crecimiento econo-
mico que es necesario orientar,
ya que el excedente de personal
cualificado, por un lado, y la falta
de capacitacion profesional, por
otro, originan indudables rigide-
ces en un mercado de trabajo ya
de por si poco flexible. La evolu-
cion de la formacion profesional
en Espafna se ha caracterizado
por un neto distanciamiento entre
los conocimientos y las ensenan-
zas impartidas y las necesidades
de la demanda. Esto ha generado
un escaso reconocimiento de los
titulos y, por tanto, una escasa
rentabilidad de los recursos des-
tinados a este fin.

La CEE presta una particulary
permanente atencion a la forma-
cion profesional en relacion con
las nuevas tecnologias, con el ob-
jetivo de mejorar la competitivi-
dad de las empresas y promover
el empleo. La importancia de este
tema ha sido una de las conse-
cuencias gue han surgido del lla-
mado Diélogo Social Europeo, ini-
ciativa de la Comision Europea
que comenzo en 1986 y que trata
de sentar en una misma mesa a
representantes de los empresa-
rios y de los sindicatos, con el
objetivo de llegar a posiciones co-
munes sobre ciertos temas de ca-
racter socioeconomico.

En dicho foro se insistio en la
idea de que las cantidades desti-
nadas a formacion deben consi-
derarse una verdadera inversion,
y en la de que contribuyen a mo-
tivar a trabajadores y directivos
de la empresa en favor del pro-
greso tecnologico. También se
hizo hincapié en que es necesaria
la formacion a todos los niveles
de la empresa, ya que favorece
la adaptabilidad al puesto de tra-
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bajo, asi como un programa de
formacion continua y de reciclaje
que completen la formacion ini-
cial.

Efectivamente, una de las pie-
zas basicas de! éxito de la Repu-
blica Federal Alemana en los mer-
cados industriales, en una época
de rapido avance tecnologico y
de ciclos productivos cada vez
mas cortos, es el sistema de for-
macion en la empresa, que, entre
otros efectos, ha mantenido el
desempleo juvenil escasamente
por encima del 5 por 100.

El futuro de una economia de-
pende, por tanto, de la capacidad
de sus empresarios, responsables
ultimos del buen funcionamiento
de las células basicas del sistema
productivo. Y la capacidad de los
empresarios, cada vez mas, de-
pende de la formacion del per-
sonal y de su propia formacion,
sin que ello signifique que no
sean necesarios otros valores
—como la creatividad, la inicia-
tiva, el espiritu de competencia,
la disposicion a asumir riesgos—
que son innatos en quienes de-
sarrollan la vocacion empresarial.
Por mi condicion de Catedratico
de Universidad, concedo especial
importancia al tema de la forma-
cion, aspecto que considero de-
cisivo para resolver los proble-
mas, cada vez mas complejos, a
los que debera enfrentarse la em-
presa espanola.

3. La inversion
en investigacion
y desarrollo tecnolégico

Otro de los elementos funda-
mentales para elevar el nivel de
competitividad de las empresas
es la generacion de tecnologia.
La empresa, con independencia
de su tamano, debe desarrollar
un potencial investigador interno,
asi como conocer la oferta cien-

tifica, tecnologica e innovadora
de los centros de investigacion.
Voy a tratar brevemente este
punto, que esta estrechamente
ligado al antes analizado de la
inversion en capital humano, y
al que son aplicables muchas de
las consideraciones anteriormen-
te efectuadas.

Espana es el miembro con me-
nor capacidad de innovacion de
los cinco grandes paises de la
CEE, y también ocupa los ultimos
puestos en inversion en investi-
gacion y desarrollo (I + D) entre
los paises de la OCDE. Una ma-
nifestacion de la dependencia tec-
nolégica de nuestro pais con res-
pecto al exterior es el deficit de
la balanza tecnoldgica, que en
1987 se cifro en 92.983 millones
de pesetas y en 1988 se disparo
a 140.243 millones de pesetas, un
50 por 100 mas que en el afno
anterior. La tasa de cobertura de
la balanza tecnologica ha alcan-
zado asi un minimo historico, si-
tuandose en el 13,6 por 100.

Esta dependencia tecnologica
espanola no es unicamente in-
dustrial; es decir, no solo se pa-
gan patentes, marcas, royaltiesy
software industrial; sino que tam-
bién han aumentado considera-
blemente los pagos por contratos
de servicios comerciales y de cor-
sulting, y por asesoramiento eco-
nomico y de servicios en ge-
neral.

Los recursos destinados a
| + D en el ano 1988 se situaron
en torno al 0,85 por 100 del PIB,
frente a una media del 2 por 100
en la CEE. Aquel porcentaje tiene
que elevarse sustancialmente si
se quiere mejorar la tecnologia
propia, cuestion que no solo
atare a la empresa, sino también
a la Administracion publica. El
volumen de recursos que Espana
viene dedicando a la investiga-
cion es muy similar a los recursos

empleados para el pago de pa-
tentes extranjeras. Es de esperar
que la Ley de Fomento y Coor-
dinacion General de la Investi-
gacion Cientifica y Técnica, de
14 de abril de 1986, y el Plan Na-
cional de Investigacion Cientifica
y Desarrollo Tecnologico previsto
en dicha Ley, hecho publico en
los primeros meses de 1988, ayu-
den a mejorar la situacion, aun-
que ello no excluye el esfuerzo
de los empresarios privados.

4. Necesidad de orientar
el gasto publico espaiiol

Se corre el riesgo de caer en
la tentacion —a la vista de los
datos, opiniones y afirmaciones
realizadas hasta ahora al analizar
la situacion de nuestro pais en
materia de infraestructura, en-
senanza y formacion, e investi-
gacion y desarrollo tecnologico—
de afirmar que el gasto publico
espariol no sélo no esta orientado
hacia la mejora de la eficiencia
de la empresa, sino que la actua-
cion del sector publico se com-
porta, mas bien, como un lastre
para la competitividad. Segura-
mente seria exagerado e injusto
calificar de «anticompetitivo» el
comportamiento de nuestro sec-
tor publico, aungue bien puede
merecer €l calificativo de «com-
petitivon.

Las exigencias futuras a las
gue se enfrenta la economia es-
panola obligan a poner remedio
a esta situacion. Urge transformar
este comportamiento «competi-
tivo» en uno «procompetitivo». Lo
primero que debemos preguntar-
nos al respecto es si ello resulta
posible, si este cambio de orien-
tacion del gasto publico es facti-
ble. Y la respuesta a esta pre-
gunta solo puede venir a partir
del analisis de las causas gue han
conducido a la actual situacion.
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En su reciente articulo «La es-
trategia presupuestaria espafola:
entre el drama del déficit y el de-
terioro de los servicios publicos»,
publicado en el numero 37 de
PAPELES DE ECONOMIA ESPANOLA,
el profesor Fuentes Quintana
acertaba a distinguir tres etapas
en la estrategia presupuestaria se-
guida en nuestro pais: la del de-
sarrollo economico, que va de
1959 a 1975; la de la crisis, que
comprenderia la década de 1975
a 1985, y la de la recuperacion
economica, etapa que estamos
viviendo en estos momentos.

Resulta perfectamente com-
prensible que en la etapa de la
crisis economica las prioridades
en materia de gasto publico se
dirigieran hacia los gastos socia-
les, y en general hacia los agen-
tes economicos necesitados de
apoyo publico. Como seriala el
profesor Fuentes Quintana, «el di-
namismo de los gastos por trans-
ferencias les convierte en el gran
interprete del crecimiento del
gasto publico de esa etapa, al
aumentar en 10,5 puntos su par-
ticipacion en el PIB, con una sig-
nificacion especial de las presta-
ciones sociales (5,6 puntos del
PIB), que protagonizan mas de
la mitad de ese crecimienton. Lo
que ha ocurrido resulta, en con-
clusion, perfectamente claro:
gran parte del fuerte incremento
del gasto publico registrado en
la década de la crisis se ha des-
tinado a transferencias y, dentro
de ellas, en gran medida, a pres-
taciones sociales, sacrificandose
la inversion en general.

Un escenario como el descrito
resulta, como antes afirmaba,
comprensible en una etapa de de-
presion. Pero, obviamente, si se
ha pasado, desde hace cuatro
anos, de una etapa de crisis
a una situacion de expansion,
la estrategia de asignacion del
gasto publico también ha de

variar. Las transferencias, que en
gran parte estan ligadas a la cri-
sis economica, deben tender a
perder relevancia y, en cambio,
la inversion en infraestructu-
ra, educacion y tecnologia se
hace imprescindible como apoyo
y complemento de la creciente
actividad de la empresa privada,
evitandose que, con el mayor cre-
cimiento econdmico, las deficien-
cias y estrangulamientos se pon-
gan de manifiesto con mayor
claridad.

La situacion descrita empezo
a corregirse en 1988 y se ha con-
firado en el Presupuesto corres-
pondiente a 1989, en el que la
inversion real consolidada crece
en un 37,2 por 100 en pesetas
corrientes, equivalente a un 31,9
por 100 en términos reales. Si,
ademas, se excluye la inversion
militar y solo se considera la in-
version civil, los citados porcen-
tajes se elevan al 49,9 por 100 de
aumento en pesetas corrientes
y al 44,1 por 100 en términos
reales. Aunque tarde, porque se
han perdido al menos dos aros,
la eleccion presupuestaria pa-
rece, pues, encauzarse hacia el
buen camino, si bien esta ten-
dencia deberd mantenerse y acen-
tuarse en el futuro si se quiere
compensar el cuantioso déficit de
equipamiento que se ha acumu-
lado en los ultimos anos.

5. La carga fiscal
soportada
por la empresa espaiiola

Aungue el tema que desarrollo
en este trabajo es el del gasto
publico y su incidencia sobre la
competitividad empresarial, no
quisiera soslayar un punto que
considero de especial interés
para la competitividad de la em-
presa, relativo a la otra cara de la
moneda de la hacienda publica,
la de los ingresos publicos.

Esta bastante generalizada la
idea de que la empresa espanola
soporta una baja carga fiscal, lo
cual constituye un error. La pre-
sion fiscal empresarial espanola
no solo es comparable, e incluso
superior, a la de los demas pai-
ses industrializados, sino que ade-
mas se instrumenta con especial
fuerza a través de un tributo no
ligado al beneficio —las cotiza-
ciones a la seguridad social a
cargo de la empresa—, lo cual
constituye la peor solucion desde
la perspectiva del aumento de la
competitividad y de la generacion
de empleo, que son dos de las
prioridades de la economia es-
panola.

Ha contribuido, no poco, a ex-
tender la idea de que la empresa
no contribuye a la hacienda en
la proporcion que lo hacen otros
agentes economicos la gran di-
fusion que se da a la informacion
sobre las diferentes fuentes de
rendimientos del impuesto sobre
la renta de las personas fisicas,
en la que se pone de manifiesto
que las rentas declaradas por los
asalariados superan a las de otras
procedencias, entre las que se
encuentran los rendimientos por
actividades empresariales realiza-
dos por personas fisicas. Pero,
evidentemente, constituye una
equivocacion —o un argumento
demagogico— identificar esta
fuente de tributacion del empre-
sario individual con la fiscalidad
empresarial, que fundamental-
mente se realiza, entre otros tri-
butos estatales y locales, por el
impuesto sobre sociedades y por
las cotizaciones a la seguridad
social a cargo de la empresa.

Si consideramos conjunta-
mente estos dos tributos princi-
pales —impuesto sobre socieda-
des y cotizaciones a la seguridad
social— y comparamos su cuan-
tia con la que alcanza en los de-
mas paises de la OCDE, se ob-
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serva, a partir de los ultimos
datos disponibles, correspondien-
tes a 1986, que, en términos de
PIB, Espafia ocupa, con un 10,7
por 100, el octavo puesto en fis-
calidad empresarial, detras de
Suecia, Francia, Noruega, Luxem-
burgo, ltalia, Holanda y Bélgica,
y por delante de paises tan sig-
nificativos como Japon, Alema-
nia, Reino Unido, Estados Unidos
y Canada. Esta posicion mas bien
alta en presion fiscal empresarial
contrasta con la baja situacion
que nuestro pais ocupa cuando
se considera el indice total de pre-
sion fiscal, 1o que significa que,
comparativamente, la empresa so-
porta una mayor presion fiscal
que el conjunto de agentes eco-
nOmMIcos.

Naturalmente, el anterior ana-
lisis podria hacerse mas com-
pleto incorporando otros tributos
que también satisface la empresa,
como la parte correspondiente a
ella del impuesto sobre transmi-
siones patrimoniales y actos ju-
ridicos documentados, los nume-
rosos tributos locales, e incluso
el IVA no susceptible de ser re-
percutido a los consumidores por
aplicacion de la regla de prorrata
0 por otras causas previstas en
las normas; pero se tropieza con
el inconveniente de no poseer da-
tos homogéneos internacionales
acerca de estas fuentes tribu-
tarias. También resultaria mas
adecuado cambiar la base de
comparacion de la fiscalidad em-
presarial y, en lugar del PIB, con-
siderar el cash-flow empresarial
o el beneficio, pero los resultados
que se obtendrian no diferirian
sustancialmente del resenado.

Otra forma de abordar la cues-
tion es partir, como dato, del nivel
de presion fiscal de cada pais y
analizar como se distribuye esa
presion fiscal entre los diferentes
agentes economicos, para, en de-
finitiva, cuantificar qué propor-

cion del total de impuestos de
cada pais es satisfecho por la em-
presa. Considerando, como an-
tes, exclusivamente el impuesto
sobre sociedades y las cotizacio-
nes empresariales a la seguridad
social, se concluye que, después
de Japdn, Espana es, de la tota-
lidad de paises de la OCDE,
aquél en el que una mayor pro-
porcion de los tributos es satis-
fecha por la empresa, exacta-
mente un 353 por 100 de la
tributacion total.

En conclusion, y contra un pa-
recer erroneamente extendido, ni
cuantitativa ni cualitativamente la
fiscalidad empresarial espanola
es la més adecuada para fomen-
tar la competitividad de la em-
presa, y constituiria un grave
error aumentarla si lo que se de-
sea es facilitar el desarrollo de
ésta en el marco de la mayor com-
petencia que se derivara de la rea-
lizacion del mercado unico euro-
peo.

IV. CONCLUSION

Del recorrido que hemos rea-
lizado por el gasto publico y por
la fiscalidad empresarial se des-
prenden, a modo de resumen,
unas conclusiones claras. En pri-
mer lugar, es evidente que las ne-
cesidades publicas, como todas
las necesidades econémicas, son
ilimitadas, por lo que se impone
la eleccion selectiva de aquellos
gastos que deberan ser satisfe-
chos, atendiendo, en cada mo-
mento, al criterio que se estime
mas adecuado. Actualmente, y a
diferencia de lo que pudo ser con-
veniente en el pasado, el criterio
determinante de la prioridad del
gasto publico no puede ser otro
que el fomento de la compe-
titividad de todo el sistema
econémico en general, y de la
empresa privada en particular,

puesto que la empresa espanola
sera la auténtica punta de lanza
de penetracion de nuestra eco-
nomia en el mercado unico.

En esta linea, inversiones en
capitulos como los de infraes-
tructura, ensenanza y formacion
profesional, investigacion y de-
sarrollo tecnologico son funda-
mentales para promover la com-
petitividad empresarial, acciones
que ademas deberan ser com-
plementadas con la aplicacion de
una politica econémica que ga-
rantice la estabilidad a largo
plazo, sin la cual la empresa no
puede desarrollar satisfactoria-
mente su actividad.

La presion fiscal en general, y
la presion fiscal empresarial en
particular, han crecido conside-
rablemente en Espana, y se en-
cuentran ya en sus limites méaxi-
mos. En concreto, la empresa
espanola soporta una mayor pre-
sion fiscal que la empresa media
europea.

Siendo asi, si el reto del 92
obliga a la realizacion de un gran
esfuerzo de capitalizacion de
nuestra economia, es evidente
que, aparte de actuar con crite-
rios altamente selectivos, el sec-
tor publico espanol debera bus-
car, en mayor medida que ahora,
la complementariedad del sector
privado para la financiacion y la
provision de las diversas inver-
siones a las que debe hacer
frente. Solo asi podra el sector
publico ocuparse, ademas, de
determinadas atenciones, como
la de progresar en la mejora de
la distribucion de la renta y de la
rigueza.

La idea de economia mixta
mantiene su vigencia, pero con
un creciente acento en la bus-
queda de la complementariedad
en las actuaciones del sector pu-
blico y del sector privado, frente
a los enfoques de sustitutividad
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o subsidiariedad prevalecientes
en el pasado. El Estado no pue-
de permitirse renunciar a la fi-
nanciacion y provision privada de
aquellos proyectos de interés pu-
blico susceptibles de generar
rendimientos economicos a me-
dio plazo. Y mucho menos aun
puede permitirse renunciar a las
innovaciones técnicas y financie-
ras que s6lo el sector privado es
capaz de desarrollar. Cada vez
mas, la competitividad dependera
de la creatividad, la cual es casi
siempre fruto de la iniciativa em-
presarial privada. Como acerta-
damente escribid Alfred Marshall,
«el Estado pocas veces crea...
Puede hacer una magnifica edi-
cion de las obras de Shakes-
peare, pero ho conseguir que se
escribany.
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