DIMENSIONES COMPETITIVAS
DE LA EMPRESA ESPANOLA

En este articulo, Eduardo Bueno, Patricio Morcillo e
Isidro de Pablo estudian distintos aspectos de los
resultados y la conducta de la empresa esparniola, con el
fin de explicar su grado de competitividad. En concreto,
abordan los aspectos siguientes: primero, analisis de la
rentabilidad de la empresa en estos ultimos anos;
segundo, estudio de la actitud de la empresa ante la
innovacion tecnologica; tercero, conocimiento del tipo de
estrategia de diversificacion que la empresa ha formulado
y, en conclusion, qué grado de diversificacion productiva
se da en la industria de nuestro pais; cuarto, anélisis del

grado de internacionalizacion de nuestra empresa, que
es considerado como una de las dimensiones mas
importantes de la competitividad empresarial, y, por
ultimo, observacion de las acciones adoptadas por la
direccion de la empresa espanola para mejorar su

gestion y organizacion.

Dentro de lo posible, gran parte de los datos manejados
por los autores han sido tomados de la muestra de la
Central de Balances del Banco de Espana. Han utilizado
también aquellos estudios e investigaciones empiricas
disponibles sobre los distintos temas que abordan en

este trabajo.

I. INTRODUCCION

~ ARA llegar a un conoci-
- miento completo de la rea-
lidad de la empresa es-
pafnola, ademas de sus aspectos
estructurales, hay que considerar
su conducta y resultados, cues-
tiones que configuran las dimen-
siones competitivas que preten-
demos abordar en este traba-
jo (1). Conocer la capacidad de
competencia y qué posiciones ha
alcanzado frente a la concurren-
cia la empresa espanola son ob-
jetivos de todo analisis econo-
mico que quiera servir para dar
una explicacion de lo que esta
sucediendo en el presente utili-
zable para orientar el futuro.

Cuando hablamos de dimen-
siones competitivas, nos estamos
refiriendo a un conjunto de fac-

tores que sirven para explicar el
nivel de competitividad alcanzado
por la empresa o, en otras pala-
bras, qué aspectos son los que
permiten explicar la posicion lo-
grada por la empresa. Dimensio-
nes que hemos establecido asi:

¢ Analisis de la rentabilidad de
la empresa.

e Actitud de la empresa ante
la innovacion tecnologica.

s Estrategia de diversificacion
de la empresa.

e Grado de internacionaliza-
cion de la empresa.

* |ntensidad organizativa de la
empresa.

El conocimiento de la rentabi-
lidad de la empresa, y de su evo-
lucion, es uno de los factores prin-

cipales para poder iniciar la
evaluacion de su competitividad.
Rentabilidad que va a ser estu-
diada a tres niveles y a través de
un conjunto de indicadores, en
total tres: a) rentabilidad global,
b) rentabilidad por grandes sec-
tores de actividad, segun la Cen-
tral de Balances del Banco de
Espana, y ¢) rentabilidad segun
la localizacion empresarial por co-
munidades auténomas.

De otra parte, el futuro com-
petitivo de nuestras empresas de-
pende en gran medida de su ac-
titud respecto a la innovacion, y
para ello vamos a considerar cual
es la politica de inversion en
| + D, asi como otras considera-
ciones que sirvan para dar una
opinion sobre este importante fac-
tor de competencia.

Es conocido gue la diversifi-
cacion constituye una estrategia
de amplia influencia en la posi-
cion competitiva actual y futura
de la empresa, siendo conside-
rada como una forma ofensiva
de actuar en el mercado. Por ello,
parece fundamental conocer cual
es la situacion de nuestra em-
presa a este respecto y qué for-
mas estratégicas se han disenado
para llevar a cabo dicha diversi-
ficacion. Estudio que ha sido po-
sible gracias a los datos conteni-
dos en la Central de Balances.

Si algo caracteriza a la com-
petencia actual es su caracter in-
ternacional; por ello, parece su-
ficientemente importante conocer
cual es el grado de internaciona-
lizacion de nuestras empresas y
queé tipo de relacion tiene esta
dimension con diferentes aspec-
tos estructurales de las mismas.
Anélisis que se va a efectuar en
base a dos temas: las exporta-
ciones y las inversiones en el ex-
terior.

Por ultimo, es necesario cono-
cer los aspectos organizativos y
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de gestion de la empresa como
elementos que pueden explicar
la intensidad con que la direccion
orienta sus procesos, base indis-
cutible para alcanzar el éxito de
las estrategias competitivas for-
muladas. Conocer los aspectos
caracteristicos de la organizacion
y del estilo de direccion de nues-
tras empresas servira para poder
abordar el Gltimo punto, es decir,
ofrecer unas conclusiones sobre
la competitividad global de la em-
presa espanola.

El trabajo termina con unas
conclusiones que recogen los as-
pectos mas destacados de cada
uno de los puntos anteriores.
Con ellas se podra ofrecer una
vision global de cual es la com-
petitividad actual de la empresa
de nuestro pais, y asimismo ser-
viran para evaluar su futuro o
para orientar sus estrategias com-
petitivas para los proéximos afos.

Il. ANALISIS DE LA
RENTABILIDAD DE LA
EMPRESA ESPANOLA

Para estudiar la rentabilidad de
la empresa espanola, hemos op-
tado por identificar tres niveles
de analisis. El primero se refiere
a la rentabilidad de la empresa.
El segundo se refiere a los gran-
des sectores de actividad, con
arreglo a la clasificacion comun-
mente utilizada por la Central de
Balances (2). Finalmente, hare-
mos un breve analisis de la ren-
tabilidad de la empresa segun las
comunidades autonomas en que
se divide nuestra geografia.

Hemos creido oportuno utilizar
el mismo conjunto de indicado-
res para todos los niveles en que
hemos desglosado el andlisis. De
esta forma, podemos efectuar
comparaciones intersectoriales
mediante tablas numericas y re-

presentaciones graficas. Los in-
dicadores que hemos seleccio-
nado —todos ellos expresados
en porcentaje— son los siguien-
tes:

1. Resultado neto sobre ven-
fas.

2. @Gastos financieros sobre
ventas.

3. Margen bruto de explota-
cion.

4. Rentabilidad economica
bruta: resultado econdmico bruto
de la explotacion respecto del in-
movilizado material bruto de ex-
plotacion y el activo circulante
neto en explotacion.

5. Rentabilidad economica
del activo neto: resultado eco-
nomico neto de la explotacion e
ingresos financieros respecto al
valor medio del activo neto.

6. Rentabilidad financiera de
los recursos propios: resultado
neto total (después del impuesto
de sociedades) en relacion al va-
lor medio del patrimonio neto.

7. @Gastos financieros sobre
recursos ajenos remunerados.

8. Remuneracion de pasivo
total: gastos financieros y divi-
dendos respecto al valor medio
del pasivo remunerado.

9. \Valor anadido por em-
pleado.

10.  Valor ariadido ajustado so-
bre produccion o ventas y sub-
venciones.

1. La rentabilidad global
de la empresa espafiola

El primer punto que llama la
atencion, al iniciar nuestro anali-
sis, es la favorable evolucion de
la rentabilidad de la empresa es-
panola medida por la practica to-
talidad de los indicadores utili-

zados, segun se desprende del
cuadro n.” 1. Ello es consecuen-
cia de la conocida recuperacion
de la economia esparola durante
el ultimo lustro, gue en el caso
de las empresas se ha traducido
en un aumento de sus ventas; en
una reduccion relativa de sus cos-
tes de estructura (como conse-
cuencia de los procesos de re-
conversion y modernizacion); en
una caida relativa de los gastos
financieros, de personal y de di-
ferencias de cambio en moneda
extranjera, y de las pérdidas acu-
muladas; en una mayor capaci-
dad de autofinanciacion, y en una
mejor gestion de sus activos y
pasivos circulantes. En definitiva,
los resultados de la empresa es-
panola durante los ultimos afos
muestran un sostenido, aunque
todavia débil, tono de recupera-
cion.

Un segundo aspecto a des-
tacar es el contraste persistente
entre los comportamientos de
la empresa privada y de la publi-
ca. Ambas parecen evolucionar
como dos bloques independien-
tes, a pesar de su presenciaen la
mayoria de los sectores que com-
ponen el tejido economico del
pais y de haber excluido de am-
bos grupos los sectores eléctrico
y del agua caliente, por su efecto
distorsionante. La primera de-
sarrolla un comportamiento mas
eficiente, que justifica su papel
de motor de la economia, mien-
tras que la segunda esta reali-
zando un esfuerzo significativo
para sanear su deteriorada situa-
cion financiera; lo cual, en térmi-
nos generales, la lleva a disminuir
distancias respecto a la privada.
Ademas de estas observaciones
de caracter general, podemos ha-
cer las siguientes apreciaciones
particulares:

— la importante recuperacion
de las pérdidas en las empresas
publicas;
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CUADRO N-°1

RENTABILIDAD GLOBAL DE LA EMPRESA
(Valores medios en porcentaje)

. RESULTADO NETO SOBRE VENTAS Y SUB-
VENCIONES

6. RENTABILIDAD FINANCIERA DE LOS RECUR-

SOS PROPIOS

1984 ..

1985 ...

1986 () . e

7. GASTOS FINANCIEROS SOBRE RECURSOS AJE-

NOS REMUNERADOS

1986 () .

9. VALOR ANADIDO AJUSTADO POR EMPLEADO

1984
1985
1986 () ..

10. VALOR ANADIDO AJUSTADO SOBRE PRODUC-

CION O VENTAS Y SUBVENCIONES

Sector Sector
Total Sector Sector publico i
empresas publico privado exceplo energ. exceplo energ.
yaguacal (') y agua cal. {*7)
087 —2.26 224 —3,16 1,85
1,69 —1,20 290 —2.21 210
3.05 0,45 406 —1.07 455
8.77 11,14 7,70 10,10 475
769 10,05 6,68 8,87 4,09
4 10,08 639 931 3.56
10,84 13.81 10,78 13,39 10,64
11,09 10,40 11,30 9,63 1117
975 975 11,58 7,66 11,45
16,57 6,48 17,24 6,36 17,34
18,45 519 1890 489 18,00
19,55 —4,18 20,26 —3,00 20,34
1373 411 14,65 3,62 14,80
1542 2.2 16,26 KRI! 16,41
17,18 424 18,18 417 18,32
15,06 958 15,51 10,20 15,67
17.29 7.90 17,92 8,31 181
20,73 907 21.26 9,74 21,39
20,31 12,71 2100 12,80 2105
17,74 12,48 18,14 1247 18,15
16,21 12,05 16,48 1243 16,49
9.1 8,17 984 8,36 9,89
932 662 9,50 6,73 9,56
8,82 535 902 5,48 9,05
313 3 308 3,19 3.04
345 434 339 387 335
378 439 3N 39 3,65
303 48,47 32,16 49,06 3213
32,89 49,28 3202 49,87 3197
33,70 46,39 33.24 47,15 33,00

(*) Datos del Avance de los Ejercicios 1985-86
{**) Los datos de 1986 excluyen Unicamente al sector eléctrico
Fuente: Central de Balances del Banco de Espana, volumen |, 1984 y 1985, y elaboracion propia.
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CUADRO N 2

RENTABILIDAD GLOBAL DE LA EMPRESA. COMPARACION DE LAS EMPRESAS COMUNES
(Valores medios expresados en porcentaje)
T T e e Ve e g e T T e e e S

Sector Sector Sector

Total Sector Sector publico privado energetico
ermpresas publico privado excepto energ.  exceplo energ eléctnco
y agua cal. v agua cal y agua cal,
1. RESULTADO NETO SOBRE VENTAS
Y SUBVENCIONES
1984 ... .. 147 —1.93 2,74 —3.59 2,59 3,45
1985 ... 2.21 —0,82 335 —1,92 333 3,36
1986 ... 3,09 0,34 412 —1,06 470 2,81
2. GASTOS FINANCIEROS SOBRE
VENTAS
1984 9,82 13.91 8,30 13.02 4,81 18.72
1985 s 8,40 11,67 17 10,79 410 16,72
1986 ... 8,15 11.37 6,96 9,93 3.59 19,42
. MARGEN BRUTO DE EXPLOTA-
CION
1984 1417 19,38 12,42 20,90 10,27 20,48
1985 | 14,14 18,65 12,46 20,09 10,56 20,24
1986 . 15,78 20,84 14,04 20,68 11,15 27,04
. RENTABILIDAD ECONOMICA BRUTA
1984 10,54 10,76 10,41 10,94 15,23 7,50
1985 . 10,61 10,18 10,88 1131 16,68 6,94
1986 ...... 1225 11,65 12,61 11,40 16,00 4,66
. RENTABILIDAD ECONOMICA DEL
ACTIVO
1984 6.17 4.81 6,96 4,71 11,24 393
1985 . 6,58 4,99 7,51 503 11,93 4,38
1986 .. 725 b 52 8,29 486 1363 493
. RENTABILIDAD FINANCIERA DE
LOS RECURSOS PROPIOS
1984 . 2,49 —2.74 4,96 —5H37 7,47 3,10
1985 ... 3,88 —1,18 6.42 —2,78 9,97 316
1986 .. 5.26 0,45 7.84 —1,44 13,76 2,46
. GASTOS FINANCIEROS SOBRE RE-
CURSOS AJENOS REMUNERADOS
1984 14,04 13,22 8,90 11,46 15,59 461
1985 .. 1197 1144 8,49 11,07 14,27 5,20
1986 11,46 10,89 8,70 10,25 13,23 6,46
. REMUNERACION DEL PASIVO TO-
TAL
it 1984 .. 2,36 8,72 8,50 8,85 9,12 8,17
o 1985 . 1359 1,22 7,73 8,09 8,75 6.73
% 1886 ..oiirnnnnn Wy mow. S W, 14,82 7,74 8,03 734 8,31 3,87
Fuente: Central de Balances del Banco de Espaia Avance 1985-86 y elaboracion propia :
e e

— la disminucion relativa del — el mayor coste de la finan- — la mayor consistencia de la
coste de la financiacion ajena, | ciacion en la empresa privada res- | empresa publica en cuanto a la
consecuencia de una mejor ges- | pecto a la publica, que tiene un | evolucion de los valores anadidos
tion financiera y de la caida en | mejor acceso a subvenciones y | ajustados, frente a las oscilacio-
los tipos de interés; créditos preferenciales; nes de la empresa privada,;
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— la importante caida en la
rentabilidad economica bruta de
la empresa publica, como con-
secuencia de las inversiones aco-
metidas en la modernizacion de
las costosas instalaciones nece-
sarias para operar en sus sec-
tores de actividad, las mayores
cargas de gastos de personal,
etcétera.

Como complemento a la infor-
macion ofrecida, y a efectos de
proporcionar una perspectiva
mas realista de la evolucion de
la empresa espanola, en el cua-
dro n.” 2 ofrecemos los datos
mas significativos de nuestro es-
tudio relativos a las «empresas
comunes» de la Central de Ba-
lances, es decir, las 2.133 com-
panias que han proporcionado in-
formacion desde la creacion de
la referida base de datos en 1982.
Este grupo se caracteriza por te-
ner una fuerte representacion de
empresas grandes de tipo indus-
trial y publico, y, de modo par-
ticular, las eléctricas. En general,
el comportamiento de los indi-
cadores de este colectivo es si-
milar al del conjunto de todas 'as
empresas de la base de datos,
tomadas ano a ano, aungue con
algunas salvedades dignas de
mencion:

— se observa una diferencia
mas acusada en el comporta-
miento de la empresa privada res-
pecto de la publica, a consecuen-
cia de las caracteristicas propias
de ambos tipos de empresas en
lo relativo a tamano, estilo de di-
reccion, interés estratégico, oferta
de productos, politica de precios,
etcétera;

— la evolucion inversa de la
remuneracion de los recursos aje-
nos en el sector eléctrico res-
pecto al resto de las agrupa-
ciones, debido al fuerte endeu-
damiento de este sector y a las
caracteristicas de dicha deuda;

— el crecimiento del margen
bruto de explotacion del sector
eléctrico también supera al del
resto, por tratarse de un proceso
de produccion intensivo en tec-
nologia. Esto ultimo se compensa
con las fuertes cargas de estruc-
tura del sector —y de modo par-
ticular los gastos financieros—
que dan lugar a una evolucion
mas relajada de los indicadores
de rentabilidad;

— la mayor fluctuacion de los
valores dentro de cada grupo de
empresas, a consecuencia del nu-
mero y del tamafo relativo de és-
tas.

Como conclusion, podemos
afirmar que la rentabilidad global
de la empresa espanola, medida
en sus diversas dimensiones, pre-
senta una evolucion favorable,
siendo de destacar el comporta-
miento del sector publico.

2. La rentabilidad
por sectores

Este analisis permite comple-
mentar los resultados generales
del epigrafe anterior con una se-
rie de puntualizaciones referidas
a los grandes sectores en que se
divide el tejido economico de
nuestro pais. De esta forma, po-
dremos comprobar como hay al-
gunos sectores que muestran sig-
nos inequivocos de un gran
dinamismo y capacidad de ex-
pansion, mientras que otros pre-
sentan indicios de estar en de-
clive como consecuencia de los
procesos de ajuste propios de
una economia en evolucion. Para
realizar este estudio, hemos re-
copilado la informacién del cua-
dro n.” 3, con los datos de nues-
tro cuadro de indicadores.

Sobre la base de esta informa-
cion, podemos identificar las si-
guientes apreciaciones:

— los sectores mas rentables
son los asociados con la presta-
cion de servicios, seguidos de la
industria—que ha tenido una sig-
nificativa recuperacion respecto
a periodos anteriores— y el agra-
rio. Ello es debido tanto a las di-
ferentes estructuras productivas
como a la reaccion que los dis-
tintos sectores estan teniendo a
la reactivacion econémica de los
ultimos tiempos;

— los gastos financieros son
mas gravosos —respecto a las
ventas y |0s recursos ajenos re-
munerados— para las empresas
de los sectores industriales, se-
guidas de las de los servicios y
la agricultura. En esta linea, se
observan también diferencias en-
tre los sectores que componen
cada rama del entramado eco-
nomico del pais, resaltando los
casos de los sectores con condi-
ciones particulares en cuanto a
las caracteristicas de la deuda,
las formas de financiacion y los
tipos aplicados, como son, entre
otros, el agrario, el energetico y
la construccion;

— en esta linea, cabe destacar
también que la baja rentabilidad
financiera de los sectores indus-
triales —respecto de la agricul-
tura y pesca, por un lado, y los
servicios, por otro— es debida a
la mayor necesidad de financia-
cion propia y a su menor renta-
bilidad econdmica;

— la estructura de los siste-
mas productivos, las condiciones
de la financiacion y los ciclos de
explotacion también condicionan
la remuneracion del pasivo total,
que es otro factor diferenciador
de la agricultura y los servicios
frente al grueso de los sectores
industriales;

— el sector servicios, en sus
diversas ramas, junto con los sub-
sectores industriales mas inten-
sivos en capital, es el principal

41




CUADRO N 3

ANALISIS ECONOMICO POR GRANDES SECTORES DE ACTIVIDAD
e e e e T e T

. . Material Industria
Energia Exiraccion . N
Agravi - ¥ A e Sidero- construc-  Productos  transfor

£, . metalurgia cion y quimicos macion
caliente minerales vidrio del rotal

. RESULTADO NETO SOBRE VENTAS
1984

244 2,68 2,66 i —4,66
2,66 —1.97 338 ; =367
285 —14,87 814 i —0.79

194
1,56
1,42

4,03
4,03
318

13,30
12,23
. 954
. RENTABILIDAD ECONOMICA DEL
ACTIVO
10,19
9N
6,54

. RENTABILIDAD FINANCIEHA DE
LOS RECURSOS PROPIOS
730
6.49
11,54

. GASTOS FINANCIEROS SOBRE RE-
CURSOS AJENOS REMUNERADOS

. VALOR ANADIDO AJUSTADO POR
EMPLEADO

. VALOR ANADIDO AJUSTADO SO-
BRE PRODUCCION O VENTAS Y
SUBVENCIONES
1376 3981 2478 51,17 40,38 3787
1375 3604 26,20 57,34 3349 30711
1210 5385 36,36 62,00 2917 30,71

(*) Rentabilidad nula o negativa
Nota: Los datos de 1986 se dan sobre la base de la informacion de 4.382 empresas obtenida el 4 de enero de 1988.
Fuente: Central de Balances del Banco de Espania, vol. 1, 1984 y 1985, y elaboracion propia.




CUADRO N.° 3 (conclusion)

. ANALISIS ECONOMICO POR GRANDES SECTORES DE ACTIVIDAD
1 Industrias
Industrias  manufac-
alimen- tureras no
tarias alimen-
tanias

Transpor-
Construc- . tes y Otros
cion Giieic leria comuni- servicios
caciones

. RESULTADO NETO SOBRE VENTAS
1,02 1,64 1,84
20 23 3,09
3,94 514 481

3,26 6.11 16,54
2.9 5,39 15,02
203 448 13,28

12,79 40,38
819 1319 40,27
8,50 14,07 4149

11,79 932
12,90 9,93
1432 10,55

1,18 6,08
12,06 6,63
14,37 : j 722

. RENTABILIDAD FINANCIERA DE LOS RE-
CURSOS PROPIOS
182 j 006
424 1.09
1057

17,96
16,14
14,65

10,52
888 6,30
8,09 512

. VALOR ANADIDO AJUSTADO POR EM-
PLEADO

2,88 2,14
3,04 ; 350 232
341 ; 411 241
. VALOR ANADIDO AJUSTADO SOBRE PRO-
DUCCION O VENTAS Y SUBVENCIONES
35,16 30,96 16,76 52,01

3514 32,95 1747 52,83
31,26 N 18,07 51,45

(") Rentabilidad nula o negativa.
Nota: Los datos de 1986 se dan sobre la base de la informacion de 4.382 empresas obtenida el 4 de enero de 1988
Fuente: Central de Balances del Banco de Espaa, vol. |, 1984 y 1985, y elaboracion propia.




CUADRO N." 4

VENTAS POR EMPLEADO DE LAS EMPRESAS, POR COMUNIDADES AUTONOMAS (1985-1986)
s T T el e P A s v T S e

ANO 1985 ANO 1986
Ventas Ventas por VTS Ventas por
(millones ptas.) Cipleados (mﬁzf:;fg;s ) (millones pias.) Empfeadas po ,-E;,Ef; 'E:’g;s "

0. Nacional .. 6.088.485 459.292 13:26 5.922.703 465.377 12,72
1. Andalucia ... 1.202.079 65.475 18,36 993.497 65.484 15,17
2. Aragon .. 237613 20.447 11,62 260.628 21.036 12,39
3. Asturias . 453.535 57.668 7,86 416.620 55.780 7.46
4. Baleares ... . 82.887 8.981 9,23 89.909 9.332 9,63
5. Cantabria . 99.936 8.990 Tt 105.551 8.942 11,80
6. Canarias . . .. ...... 148 536 18.503 8.02 160.336 18.296 8,76
7. Castillay Leon ...... 699.474 56.180 1245 806.832 54902 14,69
8. Castilla-La Mancha .. 104.939 11.886 8,82 113.861 12.107 9,40
9. Cataluna ... 2.405.191 177.888 13,52 2.554 501 176.914 14,44
10. Extremadura 25.901 3.412 759 25543 3.304 7,73
11. Galicia . 463.984 36.282 12,78 488.109 36.952 13,21
12. Madrid . 2.142.509 195,262 10,97 2.328.929 196.719 11.83
13. Murcia .. 100.273 8.170 12.27 108.545 8.488 12,78
14. Navarra ... 135.405 9.871 1381 145.089 9.911 14,64
15. Pais Vasco 918.560 66.677 13,77 829.300 64.142 12,93
16, La RiQjai:.. aismegese 41.236 4,589 8,98 42 524 4610 922
17. Comunidad Valenciana 780.369 52.820 14,77 783.839 54.263 14.44

TOTALES ... .. 16.130.912 1.262.396 12,78 16.176.316 1.266.559 12477

Fuente Central de Balances del Banco de Espana, Madrid, 1988, y elaboracion propia. (Datos al 27-1-88)

generador de valor anadido en
términos relativos, seguido del
resto de las actividades industria-
les y del sector agricola. Esto tam-
bién condiciona la evolucion del
margen bruto en los referidos sec-
tores, que siguen unas pautas de
conducta similares;

— la mayor parte de los indi-
cadores reflejan la situacion cri-
tica que estan atravesando sec-
tores como el energético, la
transformacion del metal, la ex-
traccion de minerales y la side-
rometalurgia. Sin embargo, se de-
tecta una situacion de auge en la
pesca, productos quimicos, otros
servicios, comercio, industria ali-
mentaria, y material de construc-
cion y vidrio, entre otros,

— mencion especial merece el
sector de hosteleria, el cual, ain
a pesar de mostrar una situacion

saludable respecto a la mayoria
de los sectores, comienza a mos-
trar sintomas de pérdida de ren-
tabilidad, quiza debido a la mayor
competitividad y al creciente con-
trol que los intermediarios ejer-
cen sobre las relaciones de in-
tercambio en el mismo, y que
afectan directamente a la reduc-
cion en el margen bruto de ex-
plotacion.

Del analisis de la informacion
anterior se deduce que los sec-
tores mas rentables son aquéllos
dedicados a la prestacion de ser-
vicios, los emergentes con pers-
pectivas de futuro y los sectores
basicos que sirven de apoyo a
los anteriores. Finalmente, se de-
tecta la situacion critica de los
sectores basicos objeto de recon-
version industrial. Estas observa-
ciones se ven complementadas
por la situacion de la estructura

financiera en los distintos secto-
res, destacandose el alto coste
de los recursos ajenos de las em-
presas industriales —con la ex-
cepcion del sector energético—
y de servicios. Ello viene condi-
cionado por las politicas de divi-
dendos seguidas por las empre-
sas, las perspectivas estratégicas
del sector y la consiguiente per-
cepcion del riesgo por parte de
los acreedores financieros, lo
cual determina la facilidad de ac-
ceso de las empresas al mercado
de capitales.

3. La rentabilidad
por comunidades
auténomas

En el cuadro n.” 4 se recoge la
evolucién de las ventas por em-
pleado de las empresas de la
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base de datos de la Central de
Balances del Banco de Espania,
por comunidades autbnomas, en
los arios 1985 y 1986, observan-
dose su estabilidad general y las
oscilaciones significativas de An-
dalucia, Castilla y Leon, y el Pais
Vasco. No obstante, estos datos
deben ser complementados por
otros indicadores para lograr una
perspectiva mas realista de la ren-
tabilidad de la empresa espanola
en las distintas areas de la geo-
grafia nacional.

Asi, en el cuadro n.° 5 se pue-
de comparar la situacion de cada
empresa regional o autonomica
respecto a los valores medios to-
tales. La primera apreciacion es
la aceptable rentabilidad de la em-
presa espanola, ya puesta de ma-

nifiesto en epigrafes anteriores.
Ademas, podemos extraer otras
conclusiones de interés:

— las empresas mas produc-
tivas, en términos de ventas por
empleado, son las ubicadas en
Andalucia, Castilla y Leén, Na-
varra, Cataluha y Comunidad Va-
lenciana, estando en ultima po-
sicion las situadas en Asturias,
Extremadura y Canarias;

— en cuanto a valor afadido
por empleado, destacan las de
Castilla y Ledn, Navarra y Cata-
lufha, ocupando las ultimas posi-
ciones las comunidades de Ex-
tremadura, Murcia y La Rioja.

— en relacion con el margen
bruto, son de destacar las em-
presas situadas en Baleares, Na-

varra, Canarias, y Castilla y Leon,
ocupando las ultimas posiciones
las comunidades de Extrema-
dura, Murcia y el Pais Vasco;

— respecto a la rentabilidad
del activo neto y de los recursos
propios, cabe destacar las comu-
nidades de Murcia, Comunidad
Valenciana y Castilla-La Mancha,
ofreciendo los menores valores
las comunidades de Asturias, Ex-
tremadura y Pais Vasco para el
primer criterio, y las de Cataluiia,
Aragon y La Rioja para el se-
gundo. En este Ultimo caso, po-
demos hacer la reflexion de que
las regiones que presentan un as-
terisco en la valoracion de este
ratio son, precisamente aquéllas
en que se sitlan un gran numero
de empresas deficitarias proce-

CUADRO N-° 5

ANALISIS ECONOMICO DE LA EMPRESA POR COMUNIDADES AUTONOMAS EN 1986
(Datos en millones de pesetas o en porcentaje)
s e R R G o W e o e e T |

Gaslos

M Rentabilidad Rentabilidad Remuneracion 7 :

Ventas J'./a"q :rggn ;:!;nc);rflic.‘aa fr;:ni'it:rra (;e ude.' solrl:’ffr‘:;os

por ans:;:rdo por del los recursos pasiwo a;,ie;ol;

lead lotacion activo nef ropios total N

empleado empleado Zg;i?a%; (T:;:”::zmi’/gi rpgrggmaje) {porcentaye) rzﬁ‘:cn:;z;;s

0. Nacional 12,72 5,08 19,42 8,38 5,07 8,07 11,46
1. Andalucia . .. 1517 424 12,36 5,92 () 8,16 12,01
2. Aragon ... 12,39 3.54 11,84 10,17 499 584 12,87
3. Asturias . 7.46 332 10,82 0.28 * 7,80 10,99
4. Baleares 9,63 401 1943 11,02 7,01 6,26 13,35
5. Cantabria .. .. 11.80 415 15,62 7.33 ) 8,56 13,07
6. Canarias ..... 8,76 3,22 16,95 10,28 71,63 5,60 14,82
7. Castillay Ledn ... 14,69 521 16,93 6,12 6,72 7,50 11,52
8. Castilla-La Mancha 9,40 3.52 15,79 14,07 9,46 6,14 14,96
9. Cataluia 14,44 4,52 13,99 7,62 0,85 6,71 9,92
10. Extremadura ....... 3 2,24 7.08 0,53 i) 6,01 12,11
11. Galicia .. 13.21 3,52 11,50 6,40 ] 773 1;28
12. Madrid .. .. 11,83 417 12,36 10,47 543 8,46 13,32
13. Murcia ... 12,78 2,78 9,01 14,02 12,33 7,74 13,87
14. Navarra 14,64 494 17,40 11,39 8,20 6.99 12,45
15. Pais Vasco 12,93 4,02 9,73 547 (i) 8,04 12,59 !
16: La RiDa .cvvn . csmmnn. 9,22 2,87 12,23 10,48 5,00 579 1555
17. Comunidad Valenciana. 14,44 3,64 12,03 13,07 11,62 5,25 9,05
MEDIA TOTAL EMPRESAS 12,77 4,47 1551 7,98 353 7,78 11,47 ;

(") Denominador negativo o valor del ratio no significativo
Fuente: Central de Balances del Banco de Espana, Madrid, 1988, y elaboracion propia. (Datos al 27-1-88)
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dentes de sectores basicos y en
declive;

— en cuanto a la remunera-
cion del pasivo total, las empre-
sas mas destacadas se encuen-
tran en Valencia, Canarias y La
Rioja, efectuandose unos pagos
mayores en Cantabria, Madrid y
Andalucia;

— el coste del capital ajeno
mas bajo lo soportan las empre-
sas ubicadas en la Comunidad
Valenciana, Cataluna y Asturias,
siendo mas ineficientes las de La
Rioja, Castilla-La Mancha y Ca-
narias.

Las razones que determinan es-
tas pautas de conducta pueden
ser muy variadas y complejas, y
han de analizarse en el contexto
del resto de los factores que tipi-
fican a nuestras empresas (ta-
mano, sector de actividad, espe-
cializacion productiva, forma de
propiedad, etc.), que ya han sido
analizados en el primer trabajo
de esta investigacion. No obs-
tante, podemos concluir que las
empresas con una situacion eco-
nomica mas deteriorada tienden
a localizarse en Extremadura, Ca-
narias, La Rioja y el Pais Vasco,
mientras que las mas destacadas
se ubican en Levante, Navarra,
Castilla y Leon, y Murcia.

. ACTITUD DE LA
EMPRESA ESPANOLA
ANTE LA
INNOVACION
TECNOLOGICA

Para evaluar la actitud de la
empresa espanola ante la inno-
vacion, tomaremos como base de
datos la relacion de empresas
que han invertido en | + D cifras
superiores a los 120 millones de
pesetas en 1986 (véase el cuadro
numero 6). Hemos de reconocer

que estamos suponiendo gue las
firmas innovadoras son las que
realizan importantes gastos en
| + D; a este respecto, ciertos
autores, entre los gue podemos
destacar a Porter (3) y Ramo, de-
fienden la tesis segun la cual
el ritmo de innovacion no viene
determinado Gnicamente por el
presupuesto en | + D, sino que
ademas hay que tomar en consi-
deracion el estado de la econo-
mia, la politica de concurrencia,
la adjudicacion de los mercados
publicos, la propiedad indus-
trial, etc., factores que constitu-
yen todos ellos verdaderos cue-
llos de botella que obstaculizan
la aparicion de la innovacion (4).

Sin embargo, se puede afirmar
que las empresas que figuran en
el cuadro n.° 6 han asimilado la
importancia de las innovaciones,
fundamentando el éxito de sus
procesos de innovacion en la exis-
tencia de una eficiente infraes-
tructura tecnologica promovida
por unos elevados y constantes
gastos en | + D. En consecuen-
cia, no sabemos si dichas em-
presas consiguen optimizar sus
recursos tecnologicos disponi-
bles, pero de lo que no cabe
duda es de que sus inversiones
en | + D crean condiciones fa-
vorables para desarrollar con cier-
tas garantias de éxito un proceso
de innovacion.

Si tomamos como primer cri-
terio el tamario de las empresas,
constatamos que todas las em-
presas relacionadas figuran en la
clasificacion de las 2.000 mayores
empresas de Espafa. De esta
forma, podemos afirmar que las
empresas que consagran impor-
tantes presupuestos al + D son
empresas de tamafio grande y
mediano. No obstante, si calcu-
lamos el porcentaje de ingresos
anuales que representan estos
gastosen | + D, observamos que
no existe una exacta correlacion

entre los volumenes de ventas y
los gastos en | + D. Por consi-
guiente, el esfuerzo innovador
que realizan las empresas es muy
variable, y no viene determinado
por el importe de la facturacion
que obtienen.

A continuacion, podemos re-
ferirnos a la distribucion sectorial
de las empresas. Con este crite-
rio, deseamos averiguar si el tipo
de actividad industrial desarro-
llada fija el comportamiento tec-
nolégico de las empresas. Los
sectores de actividad con mayor
representatividad son los de in-
dustria farmacéutica, construccio-
nes mecanicas, informatica, elec-
trodomesticos, electronica, qui-
mica y material eléctrico. Ciertas
actividades, como industria far-
maceéutica, informatica y electr6-
nica, son industrias en creci-
miento que se benefician de un
entorno que podemos calificar de
favorable en términos generales.
Sin embargo, también es digno
de destacar el lugar que ocupan
ciertos sectores tradicionales afec-
tados por la crisis y en reconver-
sion, como son los de construc-
ciones mecanicas, electrodomeés-
ticos y quimica. Para estos sec-
tores basicos en dificultad, el
gasto en | + D responde esen-
cialmente a inquietudes econo-
micas o necesidades apremiantes
dictadas por la competencia vi-
gente. Dicha situacion refleja, de
cara a la innovacion, una actitud
defensiva de tipo imitativo que
implica, a posteriori, una reaccion
financiera para corregir las ca-
rencias tecnologicas que se ma-
nifiestan cuando aparecen nue-
vos productos en el mercado o
cambian las condiciones de
oferta en detrimento de las em-
presas pasivas. En esta ocasion,
las empresas de los sectores tra-
dicionales que realizan costosas
inversiones en | + D llevan a
cabo planes excepcionales de rea-
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CUADRO N.° 6

EMPRESAS ESPANOLAS
QUE INVIRTIERON POR ENCIMA DE LOS 120 MILLONES DE PESETAS
ENI + D EN 1986

- entre ias

EMPHESAS Sector Control m;ﬁ’f;{x;‘g Ingrescs "”,"T’E,’ " l;%primeras

financiero (mullones pras.) (mitlones ptas ) (porcentaje) ex;;zn’a:;ras
1. Construcciones Aeronauticas Constr. mecanicas Publico £.500 41.853 1553 14
2. |BM Espafia . ..... Informética Extranjero 3340 180.120 1,85 10
3. Standard Eléctrica ... Electronica Extranjero 2849 58.494 4,87 60
4, E. N. de Electricidad . Energia elétrica Regulado 2284 239,683 095 —
5. Telefonica Servicios publicos Publico 2.266 468.011 048 -
6. Motor Iberica . Vehiculos Extranjero 2.050 79.664 257 23
7. SEAT . Vehiculos Extranjero 1.700 249.115 0,68 2
8. Alcudia Quimica Publico 1.200 86.445 1,39 -
9. Siemens .. . . . Material eléctrico Extranjero 1.130 32.391 349 120
10. E. N. del Petroleo Petroleo Piblico 1103 418.808 0,26 4
11. Hispano Olivetti Informética Extranjero 985 29.707 341 88
12. Lamparas Z. . Electrodomésticos Extranjero 900 27.048 333 -
13. Nestle ! . Alimentacion Extranjero 780 88.706 088 71
14. Laboratorios Dr. Esteve Industria farmacéutica  Privado 754 12.873 5,86 260
15. FUJITSU Esparia Informética Extranjero 751 17.831 421 —
16. IBERDUERO . .. Energia eléctrica Regulado 741 203.146 0,36 =
17. Const. y Aux. Ferrocarriles ... Constr. mecanicas Privado 712 14,668 4,85 —
18. Antonio Gallardo .. Industria farmacéutica  Privado 678 6.787 9.99 =
19. Ferrer Internacional Industria farmacéutica  Privado 641 9.960 6,43 443
20. Esparola de Petroleos . Petroleo Bancario 601 279.800 0,21 6
21. Teletira Espanola Electronica Extranjero 569 15.614 3,64 983
. 22. ACERINOX Siderometalurgia Extranjero 557 41.889 133 22
23. Antibicticos Industria farmaceutica  Extranjero 530 21.456 247 3
24. Cros .. v Quimica Extranjero 513 46.235 1,11 206
- 25. Empresa Auxiliar Industrial ... . Construccion Piblico 494 35.666 1,38 =
26. Dragados y Construcciones Constr. e inmobiliarias ~ Bancario 478 134.907 0,35 19
27. UNISYS : Informatica Extranjero 464 19.345 240 —
28 Productos Pirelli o Caucho, neumaticos Extranjero 460 44,160 1,04 89
29. Philips Informatica y Com. Informéatica Extranjero 437 14.831 295 —
30. Cristaleria Espanola Vidrio Extranjero 420 36026 1,16 85
31. AMPER Electronica Extranjero a1 9.609 428 524
32. INVESTRONICA .. Informatica Privado 410 6.350 6,46 124
33. Rio Tinto Minera . . - Metalurgia. F. Extranjero 400 36.584 1.09 32
34. Renault Vehiculos Industriales Vehiculos Extranjero 400 29.108 137 8
. 35. Galerias Preciados Grandes almacenes Extranjero 400 74.500 054 —
36. JOVAC . o Grandes almacenes Privado 390 12.500 312 —
37. General Electric. Electrom. Electronica Extranjero 355 4770 744 —
38. Sandoz .. Industria farmacéutica  Extranjero 350 13.850 253 202
39. Ulgor Electrodomésticos Cooperativa 342 23149 1,48 68
40. J. Uriach & Cia. Industria farmaceutica  Privado 342 3.955 8,65 =
.~ 41. Banco Vitalicio ... Seguros Extranjero KEY| 21.827 1,56 —
- 42 Tabacalera . .. Actividades diversas Publico 335 283.689 0.12 268
- 43. Aplicaciones Técnicas Industriales. Constr, mecanicas Extranjero 329 6.161 534 —
44. La Seda de Barcelona Textil Extranjero 3n 30.151 1,03 144
45. CPC Espafia Alimentacion Extranjero 309 21.010 147 786
46. ENTEL o Informética Privado 280 5103 549 —
47. Boehringer Ingetheim Industria farmacéutica  Extranjero 274 11.427 240 330
48. Hispano Quimica Quimica Extranjero 270 9714 2,78 521
49, E. N. de Optica ... Actividades diversas Publico 237 3275 724 925
50. DANONE ... .. wooioooero.... Productos lacteos Privado 225 45.000 0,50 —

Fuente: Elaboracion propia a partir de los dalos publicados por Fomento de la Produccion 1987 y 1988,
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CUADRO N.° 6 (conclusion)
EMPRESAS ESPANOLAS

QUE INVIRTIERON POR ENCIMA DE LOS 120 MILLONES DE PESETAS

EN 1 + D EN 1986

; . Lugar entre
EMPRESAS e Control - "ITIRE b (000 prinerss
financiero (millones ptas.) (millories ptas.) (porcentaje) exportadoras
en 1987
51. Braun Espafiola ...................... Electrodomésticos Extranjero 224 14.114 1,59 44
52. Alter ............................ Industria farmacéutica  Privado 218 6.330 34 -
53 FAES ... Constr. mecanicas Extranjero 215 12.400 1,73 317
B4, VIBASA: .. .o wiisngpmpumnacsss MIGNQ Extranjero 215 31.832 0,67 728
55. E. N. de Ingenieria ... ........... Ingenieria Publice 215 10461 205 981
56. Balay ............................ ... Electrodomésticos Privado 212 17.058 1,24 92
T4 oo ] S — Electrodoméstices Extranjero 212 9.750 217 —
58. Petrdleos del Norte . Petroleo Extranjero n 183.179 0.1 7
59, Maquinista ... Constr. mecanicas Publico 210 5.688 369 —
60. Industrias Telecomunicacion ....... Electronica Extranjero 209 15.781 132 319
61. Sanyo Espafia ...... +iio-.... Electrodomésticos Extranjero 207 22.300 093 2N
62 Pefarroya-Espafia . Mineria Extranjero 207 8.457 245 252
(FRIR ST Ty —— —— S———— . Petrdleo Pdblico 206 122.175 0,17 —
64. Nixdorf Computer ... .. Electrénica Extranjero 203 21612 0,94 95
65. Energia Industrias Aragonesas ..... Quimica Privado 203 16.728 1,21 137
66. Camp ...........cccccvvevreecenrnnnnn.. Perfumeria y deterg. Privado 203 24.356 083 229
67. AsturianadeZinc ................. . Metalurgia f. Bancario 202 21552 0.94 35
68 FEVE . ................. T Transportes Publico 198 4766 415 -
69. Cables de Comunicaciones ...._.. . Material eléctrico Privado 193 6.620 291 1.123
70. Quimica Farmacéutica Bayer ... . Industria farmacéutica  Extranjero 190 9.145 208 501
Tl IGEDA, . o s o in - Industria farmacéutica  Extranjero 186 6.875 2,70 657
72, Centro Calculo Sabadell .......... Informatica Extranjero 186 3676 5,06 —
73. John Deere Ibérica ................ . Vehiculos Extranjero 180 21432 0,84 17
74. Promotora de Minas Carbon . - Mineria Privado 180 3477 518 -
T 2 o) 0] (JE—— Material eléctrico Extranjero 179 14.449 1,24 380
76. Du Pont Ibérica ............. ... ..... Comerciales Extranjero 178 11.793 151 292
77. Finanzauto ..... FI—— Comerciales Bancario 176 30.364 0,58 =
78. QObras Subterraneas ...... T Constr, e inmobiliarias  Privado 175 3.700 473 =
79. Hidroeléctrica Espafiola ............. Energia eléctrica Regulade 171 216.581 0.08 —
80. Jumberca ... . Constr. mecanicas Privado 169 10.015 1,69 41
[0 T 11 S ————— Plasticos Extranjero 167 18.105 092 98
82. Courtaulds Fibres .. ......... ...... Texti Extranjero 166 17.957 092 69
83. Amp. Espariola ....... I . Material eléctrico Extranjero 165 3.557 464 —
84. Unién Eléctrica Fenosa ... Energia eléctrica Regulado 164 197.877 0,08 —
85. Nacional Motor . ... ... Vehiculos Privado 155 4890 317 —
Tl = R Siderometalurgia Cooperativa 151 4737 319 153
LTS 1 o S —— _... Actividades diversas Extranjero 150 3337 449 —
88. Fabricantes Electrodomésticos ....  Electrodomésticos Privado 150 12.958 1,16 129
89. Tenneco Espafia ................. Constr. mecanicas Extranjero 147 9.453 155 105
90. Espariola de la Penicilina ... Industria farmacéutica  Privado 147 6.209 237 422
91. Cav. Condiesel ......... Constr. mecanicas Extranjero 144 6.809 2n 9
92. Schering Espana .... Quimica Extranjero 142 5.646 251 —
93. Industrias Copreci .. Constr. mecanicas Cooperativa 140 4912 2,85 -
94 Brilen ... Textil Privado 140 7.189 1,95 —
95. Ciba-Geigy -................... . Quimica Extranjero 140 1.264 1,07 150
96. Cyanamid Ibérica ... Industria farmacéutica  Extranjero 140 5.089 275 —
97. Cables Pirelli ......... ... Material eléctrico Extranjero 135 12.123 Tl 546
98. Palex (Grupo) ................. Industria farmacéutica  Extranjero 132 9353 141 663
99. Ona Electro-Erosion ........ - .. Material eléctrico Privado 125 2471 506 441
100. E. N. de Celulosas ............. ...... Papely carton Piblico 121 42435 0,28 21

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos publicados por Fomento de la Produccion 1987 y 1988.
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juste estructural para intentar re-
cobrar una posicion competitiva
perdida en el seno de su sector
de actividad.

El tercer criterio tomado en
consideracion es el origen del
control financiero de las empre-
sas. Los grupos de poder predo-
minantes en el capital social de
las empresas que figuran en el
cuadro n.” 6 indican una clara
mayoria de capital extranjero. Se-
gun nuestras estimaciones, 55
empresas del cuadro n.° 6 ten-
drian como principal accionista
a un socio exterior, mientras que
12 empresas estarian participa-
das fundamentalmente por capi-
tal publico, otras 4 dependerian
de la banca, 3 serian cooperativas
y 21 se encontrarian dirigidas por
representantes del sector privado.
Mencion aparte merecen las com-
panias en que la Administracion
publica ejerce un control no fi-
nanciero (excepto en ENDESA),
pero si efectivo, a través de su
intervencion en materia de tarifas,
productos, mercados o inversio-
nes. Esta situacion coloca a las
empresas del sector en una po-
sicion de dependencia relativa res-
pecto a los poderes publicos que
cuales reduce de forma ostensi-
ble la libertad estratégica de aqué-
llas.

Como ultimo criterio, elegimos
el grado de apertura exterior de
las empresas. De las 100 empre-
sas analizadas, 63 exportan por
un valor superior a los 500 millo-
nes. Estos niveles de facturacion
a la exportacion son importantes
teniendo en cuenta que en Es-
pafna solo 1.216 empresas ex-
portaron por encima de los 500
millones de pesetas en 1987.
La relacién de causa-efecto que
prevalece entre | + D y expor-
tacion resulta facilmente com-
prensible. Efectivamente, por una
parte, las empresas mas dinami-
casen | + D adquieren un grado

de competitividad que explotan
internacionalmente y, reciproca-
mente, deducimos gue el hecho
de participar en el comercio
exterior conduce a las empresas
a adaptar tecnologicamente sus
procesos y productos para alcan-
zar el nivel de competitividad que
exige el mercado internacional.

En resumen, segln estas ca-
racteristicas, la empresa innova-
dora esparniola pertenece prefe-
rentemente a un sector basico o
estratégico consolidado que goza
de buenas perspectivas de desa-
rrollo, dado que existe una de-
manda en crecimiento, su ta-
mano es relativamente grande, ya
que suele ser una firma de am-
bito nacional y exportadora. En
cuanto a la clase de empresa se-
gun el origen de su capital social,
destaca claramente la empresa
con participacion extranjera o la
filial de una compania multina-
cional.

Estas caracteristicas configu-
ran un tipo de empresa que, ha-
biendo alcanzado una cierta ma-
durez economica y tecnologica,
sigue introduciendo innovaciones
con el objeto de perfeccionar los
procesos utilizados y la calidad
de los productos fabricados.

Las innovaciones tecnologicas
otorgan unas determinadas ven-
tajas a las empresas, maxime
cuando son entidades empren-
dedoras que saben anticipar
acontecimientos, formulando las
primeras estrategias de innova-
cion ofensivas. Pero no todas las
innovaciones se convierten sis-
tematicamente en exitos comer-
ciales capaces de relanzar eco-
noémicamente a las empresas.
Para que un proceso de inno-
vacion produzca los efectos po-
sitivos que de él se esperan, la
empresa debe franquear previa-
mente una multitud de obstacu-
los generales y especificos. Po-

demos citar los siguientes
obstaculos que frenan especial-
mente la motivacion innovadora
de la empresa espafola (5):

— Coste y financiacion de la
innovacion.

— Intervencion de la Adminis-
tracion publica.

— Aceptacion de la innova-
cion por los consumidores.

— Imperfeccion del mercado
de inpults.

— El poder de mercado.

— Ayudas concentradas en
sectores de futuro.

— Una inadecuada gestion de
la innovacion.

La gran cantidad de obstaculos
citados demuestra lo complejo
que resulta conseguir el éxito en
lo gue a nuevas tecnologias se
refiere. El camino a recorrer es
largo y plagado de incidentes que
desmotivan a numerosos agen-
tes, volviendose este contexto
aun mas adverso cuando el pro-
ceso innovador se lleva a cabo
por empresas nacionales.

Siguiendo con los aspectos
que nos reveld el andlisis empi-
rico antes citado, ha quedado re-
flejado que las empresas espafio-
las que invierten en | + D se
declaran muy innovadoras en tér-
minos generales, pero acometen
proyectos de modernizacion por
necesidades imperativas y relati-
vas cuando esta en juego no
tanto su crecimiento como su su-
pervivencia. Esta actitud demues-
tra, por parte del empresario, un
cierto temor o aprension de cara
alainnovacion, sabiendo que en
esta materia las probabilidades
de éxito no son demasiado ele-
vadas.

El empresario espafiol se de-
cide a asumir los riesgos inhe-
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CUADRO N.° 7

NIVEL DE DIVERSIFICACION

NIVEL DE DIVERSIFICACION nnngorts ki oo, miflones de pias
B 5 CNAEomas ... . 21 045 23.825,52 500.335,90
4 CNAE .. 44 0,95 13.829,50 608.498,00

R 2 GINAE . o i gt s omn e g v as s neienns §9 i 162 3,485 3.890,55 630.269,10
2 CNAE . Sifer 12,415 5,044,29 2.910.555,30
Total {(empresas con 2 CNAE o mas) 804 17,30 5.782,55 4649.170,20
Empresas con 1 CNAE 3.844 82,70 2.998,60 11.526.659,00
TOTAL e 4.648 100,00 3.480,27 16.176.317,50

Fuente: Central de Balances del Banco de Espana y elaboracion propia (2 de febrero de 1988)

rentes a las nuevas tecnologias,
con todas sus consecuencias,
cuando se ve abocado al fracaso
o cuando siente peligrar la efi-
ciencia alcanzada por su nego-
cio. Innovar por necesidad vital
responde a un comportamiento
de tipo reactivo, en el cual se uti-
liza la inversion en progresos téc-
nicos para mantener el negocio
y conservar su nivel de competi-
tividad.

IV. DIVERSIFICACION
DE LA EMPRESA
ESPANOLA

La diversificacion constituye,
sin lugar a dudas, una estrategia
arriesgada cuyo éxito se fragua
durante un largo periodo, y de-
pende en gran medida del nivel
de sinergias positivas obtenidas.

En ciertos casos, las empresas
se diversifican cuando no pueden
alcanzar sus objetivos dentro de
su ambito actual de producto-
mercado o a través de la expan-
sion (saturacion del mercado, pre-
siones competitivas, ...). Dos sin-
tomas permiten a la empresa
diagnosticar que sus perspectivas
de desarrollo se ven muy com-

prometidas en su sector de ori-
gen; el primero es la caida de la
rentabilidad de las reinversiones
en el negocio actual y el segundo
radica en la falta de oportunida-
des en el mercado tradicional.

El fracaso de muchas politicas
de diversificacion reside en el he-
cho de que los empresarios am-
plian sus actividades a destiempo
y desinformados. Invierten en
nuevos sectores que desconocen
cuando, por un lado, no pueden
realmente solventar los proble-
mas estructurales que afectan a
sus instalaciones presentes y, por
otro, se debilita su situacion fi-
nanciera, en la opinion de que la
diversificacion es la panacea uni-
versal. Sin el respaldo financiero
y sin los medios que faciliten una
rapida adaptacion al nuevo en-
torno, resulta que una estrategia
de diversificacion tiene unas re-
percusiones imprevisibles. Como
apunto C. Rochet (6), «diversifi-
car la empresa no es pasar de
una posicion fuerte en un mer-
cado a varias posiciones media-
nas o debiles en otros, sino, por
el contrario, imponerse en dos o
mas campos». Por consiguiente,
una firma deberia diversificarse
cuando todavia sigue siendo ren-

table su actividad tradicional, con
el fin de paliar los efectos de
aprendizaje y de estar en condi-
ciones de hacer frente a los cos-
tes que lleva consigo dicha es-
trategia.

A pesar de las dificultades que
origina la diversificacion, las em-
presas recurren a ella porque la
logica del crecimiento lo exige.
En este sentido, las empresas que
deseen vivir y crecer deben ser,
tarde o temprano, multiproduc-
toras, y sus preocupaciones es-
tratégicas esenciales son las de
elegir el grado y las modalidades
de diversificacion.

Tras esta breve introduccion so-
bre la estrategia de diversifica-
cion, vamos a analizar el nivel y
tipo de diversificacion vigente en
la empresa espanola en base a
la muestra ofrecida por la Central
de Balances del Banco de Es-
pafa.

En el cuadro n.” 7 y los grafi-
cos 1, 2 y 3 podemos constatar
que la diversificacion preocupa
a una minoria de empresas, ya
que, de 4.648 encuestadas, so-
lamente 804 (el 17,30 por 100)
estdn presentes en dos o mas
sectores segun la Clasificacion
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GRAFICO 1
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- DIVERSIFICACION DE LA EMPRESA POR CNAE

Nacional de Actividades Econo-
micas (CNAE). De dicha infor-
macion se desprende que las ven-
tas medias de las empresas
aumentan cuando el nivel de di-

versificacion alcanza cotas ele-
vadas, lo cual nos permite com-
probar que esta estrategia es
propia de grandes empresas. No
obstante, uno de los datos que

figura en dicho cuadro n.° 7 atrae
nuestra atencion: se trata de las
ventas medias correspondientes
a las empresas cuya actividad se
reparte entre 3 y 2 sectores
CNAE. Efectivamente, resulta cu-
rioso observar que las ventas me-
dias de las empresas con 2
CNAE son mayores a las regis-
tradas por las empresas con 3
CNAE. Esta aparente contradic-
cion puede tener su explicacion
en el tipo de diversificacion de-
sarrollada. Hay que considerar
que las empresas presentes en
tres sectores son, en muchos ca-
sos, firmas de tamano pequefio
o0 mediano que han emprendido
una diversificacion horizontal; es
decir, que fabrican productos ve-
cinos que incorporan en cada
uno de ellos partes comunes, 0
se trata de empresas en dificul-
tades que han visto reducidas sus
ventas; por el contrario, las em-
presas con dos actividades sue-
len ser entidades que han optado
por un tipo de diversificacion mas
verticalizada, anadiendo a su ne-
gocio de origen una actividad
comercial que les permite exten-
der su presencia en el merca-
do —encargandose de la dis-
tribucion de los productos— e
incrementar por consiguiente sus
ventas.

Como acabamos de comentar,
el cuadro n.° 7 pone claramente
de manifiesto la debil diversifica-
cion de la empresa espanola, des-
tacando el escaso numero de
firmas que establecen una ambi-
ciosa politica de diversificacion.
Solamente 21 empresas (0,45 por
100) figuran en cinco 0 mas sec-
tores y 44 (0,95 por 100) en cua-
tro sectores. En otro estudio, E.
Bueno (7), refiriendose a una en-
cuesta de ALEF realizada en
1986, refrenda, de alguna forma,
estas estadisticas, al indicar que
el 7,3 por 100 de las empresas
analizadas recurren a la diversi-
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ficacion de actividades ante la cri-
sis economica. Este porcentaje
es muy modesto comparado con
otros aspectos que evaluan la
atencion prestada a las medidas
de indole laboral, comercial, tec-
nolégica y financiera.

Una vez analizado el nivel de
diversificacion existente en el
seno de las empresas espanolas,
conviene estudiar cuéles son los
sectores elegidos para llevar a
cabo esta politica. Para efectuar
dicho andlisis, se han elaborado
los cuadros n.” 8 y 9, asi como
el gréfico 4, que muestran la dis-
tribucion absoluta y porcentual
de la diversificacion acometida
por las 1.921 empresas presentes
en, al menos, dos sectores de ac-
tividad. Estos cuadros ponen de
relieve la importancia que se le
atribuye a la clasificacion 6 (co-
mercio, hosteleria, reparaciones),
donde se concentra el mayor nu-
mero de empresas. Dicho sector
aglutina en total 627 empresas,
que representan un 32,64 por 100
de la muestra, siendo igualmente
la principal actividad para los dis-
tintos grados de diversificacion.
En realidad, el orden de impor-
tancia de los sectores difiere muy
poco de un grado de diversifica-
cion a otro. De nuevo, las em-
presas con 3 y 2 CNAE son las
que ofrecen mayores disparida-
des. De cualquier forma, cabe
sefialar que la mayoria de las em-
presas estudiadas se ubican en
los sectores del comercio, alimen-
tacion, construcciones mecani-
cas, quimica y textil.

A continuacion, vamos a utili-
zar como indice de diversifica-
cion medidas relativas; es decir,
la importancia porcentual de la
actividad principal respecto a las
restantes. El cuadro n.° 9 recoge
este parametro de diversificacion
en base a la'cifra de ventas. Cons-
tatamos que, a medida que la di-
versificacion es menor, se incre-

GRAFICO 2

DIVERSIFICACION DE LA EMPRESA POR CNAE

Ventas totales en millones de pesetas

500.335,90
con 5 CNAE

608.498

con 4 CNAE |

63026910 |
con 3 CNAE |

2.910.555,30
con 2 CNAE

11.526.659
con 1 CNAE |8

menta la importancia relativa de
la actividad principal y, conse-
cuentemente, en sentido contra-
rio, a medida que la empresa
incrementa su grado de diversi-

ficacion se tiende hacia el equili-
brio en la cartera de productos-
mercado o ramas de actividad.
No obstante, este equilibrio s6lo
es una tendencia, ya que el peso
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especifico de la actividad princi-
pal sigue siendo esencial por
muy diversificada que se encuen-
tre la empresa. En los cuadros
numeros 10 y 11 pretendemos
mostrar el nivel de concentracion
de la diversificacion, primero en
funcion de las ventas del sector
CNAE principal (cuadro n.° 10)
y después en cada gran sector, a
partir de la distribucion de las ven-
tas de las empresas (cuadro nu-
mero 11). En lo que concierne al
cuadro n.” 10, el indice de con-
centracion se calcula a partir de
la tasa de ventas que le corres-
ponde a cada sector segun el
grado de diversificacion equili-
brado, y a continuacién se le su-
man estas respectivas tasas.

En consecuencia, si observa-
mos los totales obtenidos en
cada gran sector de la CNAE,
constatamos que el sector 1 (ener-
gia y agua) estd muy concen-
trado, los sectores 0 (agricultura
y pesca), 2 (extraccion y trans-
formacion de minerales; industria
quimica), 4 (otras industrias), 5
(construccion) estan concentra-
dos, el sector 3 (industrias trans-
formadoras de metales) tiene una
diversificacion distribuida de for-
ma muy equilibrada, el sector 6
(comercio) esta poco concen-
trado, y los sectores 7 (transpor-
tes y comunicacion), 8 (servicios
a las empresas; alquileres) y 9
(otros servicios), muy poco con-
centrados.

Una de las conclusiones que
podemos extraer es que las em-
presas invierten y se especializan
fundamentalmente en los secto-
res de energia y agua; construc-
cion; otras industrias; agricultura
y pesca e industrias transforma-
doras de metales, y entran en
otros sectores —como, por ejem-
plo, en el de transportes y comu-
nicacién; servicios a las empre-
sas, alquileres; otros servicios y
comercio— para mejorar el ser-
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vicio prestado a la clientela, para
sacar provecho de ciertas siner-
gias o para buscar complemen-
tariedades, por ejemplo.

Por ultimo, el grafico 5 recoge
de forma sintética la clase de di-
versificacion que predomina en
la empresa espafiola segun la
muestra considerada. En este tra-
bajo hemos optado por adoptar
la siguiente clasificacion de la es-
trategia de diversificacion (8):

— Diversificacion simple o de
reforzamiento:

e Desarrollo horizontal: produc-
tos analogos en mercados nue-
VOS.

¢ Desarrollo vertical: produc-
tos nuevos en mercados analo-
gos.

— Diversificacion concéntrica

o de proximidad:
53




CUADRON" 8

DISTRIBUCION DE LA DIVERSIFICACION DE LA EMPRESA ESPANOLA EN VALOR ABSOLUTO

Y POR GRANDES SECTORES

DIVERSIFICACION POR BAMAS
DE ACTIVIDAD DE LA CNAE

Empresas con 5 CNAE 0 mas ..
Empresas con 4 CNAE ...
Empresas con 3 CNAE ...
Empresas con 2 CNAE .

. 2 3 4 v g g & L empresza)i r::“ dgNAE
1 8 16 20 0 35 2 3 3 21 X 5= 105
14 2 1 19 23 9 73 8 8 3 44 X 4 = 176
6 31 98 9% N 152 18 44 6 162X 3= 468
24 135 194 218 40 367 54 87 18 577 X2=1.154
T2 33 191 327 35 60 627 82 142 30 1.921

TOTAL oo .

Fuente: Central de Balances del Barco de Espaia y elaboracion propia (2 de febrero de 1988).

¢ Productos analogos o nue-
vos de tecnologias conexas y de-
rivadas en mercados analogos.

— Diversificacion conglomeral
o total:

* Productos nuevos con tec-
nologias nuevas en mercados
nuevos o en los que la empresa
no tiene experiencia.

El grafico 5 refleja la impor-
tancia de las estrategias de re-
forzamiento, ya que practica-
mente el 95 por 100 de las
empresas han elegido una diver-
sificacion de tipo horizontal, apro-
vechando sus conocimientos y
experiencias dentro de la propia
rama de actividad o en las mas
proximas, y una diversificacion
de tipo vertical, integrando el pro-

ceso productivo. Solo el 5,5 por
100 de las empresas han formu-
lado estrategias de tipo concén-
trico y de diversificacion total,
que siempre producen ciertos
riesgos técnicos y directivos ante
la novedad de las actividades eco-
noémicas.

A su vez, el grafico 6 demues-
tra que los tipos de desarrollo ho-
rizontal y vertical predominan
igualmente en las empresas con
un mayor o menor grado de di-
versificacion. Cabe resaltar que,
en el caso de las empresas con 5
CNAE, es decir muy diversifica-
das, afloran con mayor fuerza, y
de forma relativa, los otros dos
tipos de diversificacion, lo cual
parece logico, pues es explicable
que en una concepcion amplia

del grupo de empresas se tienda
hacia opciones mas ambiciosas
y complementarias.

V. LA INTERNACIONA-
LIZACION DE LA
EMPRESA ESPANOLA

El nivel de apertura exterior de
nuestra economia, a pesar de su
incremento porcentual en los Ul-
timos anos, es uno de los mas
bajos entre los paises de nuestro
entorno y nivel de desarrollo. Las
exportaciones espafolas, estan-
cadas en los tres ultimos anos
en torno a los cuatro billones de
pesetas, representan apenas el 12
por 100 de nuestro producto na-
cional, frente a un promedio cer-

CUADRO N." 9

DISTRIBUCION DE LA DIVERSIFICACION DE LA EMPRESA ESPANOLA EN PORCENTAJE

Y POR GRANDES SECTORES

DIVERSIFICACION POR RAMAS

DE ACTIVIDAD DE LA CNAE g

Empresas con 5 CNAE omas. 16,19
Empresas con 4 CNAE 7,95
Empresas con 3 CNAE 495
Empresas con 2 CNAE ...... 1,47

7 2 3 4 5 6 7 8 g Total
095 762 1524 19.05 0 3333 190 286 2,86 100
1.14 966 10,79 13,07 511 4148 455 455 1,70 100
1,24 639 20,20 19,59 227 31,34 371 907 1.24 100
2,08 11,70 1681 18,89 347 3180 468 754 1,56 100

Fuente: Central de Balances del Banco de Espana y elaboracion propia (2 de febrero de 1988).
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. GRAFICO 4

Fuente: Cuadro n.° B.

. EMPRESAS DIVERSIFICADAS POR SECTORES

Numero total de empresas por sectores de actividad
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cano al 25 por 100 en la CEE
(véase el cuadro n.” 12).

Esta situacion, unida al incre-
mento en la demanda de impor-
taciones, ha traido un importante
deterioro en nuestra balanza co-

mercial, tradicionalmente defici-
taria, que ha llevado a un dese-
quilibrio comercial. Este déficit
era, en 1987, justamente el doble
del registrado dos anos antes,
cuando se produjo la incorpora-
cion a la Comunidad, y ha aumen-

tado en este periodo su influen-
cia, antes ya notable, en los
intercambios comerciales de
nuestro pais.

Las causas que han dado lugar
a esta situacion, y que explican,
por lo menos en parte, el dete-
rioro reciente de nuestros inter-
cambios comerciales, son muy
variadas: debilidad de la de-
manda exterior en relacion con
la interior, depreciacion del dodlar,
desarme arancelario y proteccio-
nista, etcétera.

Sin embargo, lo que el déficit
exterior refleja fundamentalmente
es uno de los principales proble-
mas de nuestra economia: la falta
de competitividad exterior de la
empresa espanola, 1o gue supone
una insuficiente capacidad y
excesiva concentracion de las
exportaciones. La empresa es-
panola, que en general dispone
de algunas ventajas en el mer-
cado interior, se convierte en
precio-aceptante en los merca-
dos exteriores, y debe, por tanto,
competir en condiciones de igual-
dad con el resto de productores
internacionales, lo que en mu-
chas ocasiones no puede hacer.

Aunque no existe entre los te¢-
ricos unanimidad al respecto, en
la practica se observa que gran
parte de las ventajas competitivas
aparecen en relacion con la di-
mension empresarial, como con-
secuencia de permitir mayores
economias de escala en la pro-
duccion, al ampliarse los merca-
dos. Asi, deberia esperarse una
relacion positiva entre las ventas
totales y la exportacion, debido
a la reduccion del coste medio
por el aumento del volumen de
produccion, por lo que el tamarno
de la empresa y de la industria
se configura como uno de los
aspectos esenciales para poder
mantener la capacidad produc-
tiva en épocas de crisis de la de-
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CUADRO N 10

DIVERSIFICACION Y NIVEL DE CONCENTRACION POR SECTOR CNAE PRINCIPAL EN VENTAS
e P e e e e T R e e e e e

EMPRESAS CON 5 CNAE O MAS EMPRESAS CON 4 CNAE EMPRESAS CON 3 CNAE EMPRESAS CON 2 CNAE
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
de ventas N° de de ventas N de de ventas N° de de ventas N° de
concentrado empresas concentrado empresas concentrado empresas concentrado empresas
en 1 CNAE en 1 CNAE en 1 CNAE en 1 CNAE
0=sVvV=s 29
d=V= 39 1 V=VE 38 2 V=V 39 3
M=V 49 8 V=V 49 10 =V= 49 22
50=V< 589 7 S50=V= 59 6 50=V< 59 28 50=V< 59 81
60<=V<= 69 0 60<=V< 69 10 60=V<= €9 28 60=V=< 69 89
W=V= 79 3 70<=V=< 79 6 7o=V=s 79 29 MM=V=179 92
80=V<= 89 0 80=V<= 89 6 80=Vv= 89 25 8=V 89 140
90 < V < 100 2 90 =V =100 4 90 <V<=<=100 27 90 =V =100 145
21 44 162 ST

V: Porcentaje de ventas.
Fuente: Central de Balances del Banco de Espana y elaboracion propia (2 de febrero de 1988)

manda interior. La consecuencia
sera una correlacion negativa en-
tre las ventas interiores y la ex-
portacion. Esto explica que las
grandes empresas, en la mayo-
ria de los casos, sean mas pro-
pensas a la exportacion que las
medianas o pequefias, pero que
estas, cuando deciden o pueden
exportar, lo hagan en mayor pro-
porcion que las primeras.

Para analizar con detalle el
comportamiento exportador y la
rentabilidad de la gran empresa
espanola, hemos estudiado el
grupo de las 500 principales em-
presas privadas por volumen de
ventas en 1986. Las empresas
consideradas son todas aquéllas
con una facturacion superior a
los 2.000 millones de pesetas en
1986, y suponen unas ventas to-

tales de casi 12 billones de pese-
tas, con una exportacion de 1,4
billones y mas de 700.000 perso-
nas empleadas (9).

Aunqgue las empresas conside-
radas son todas ellas de una di-
mension importante, la clasifica-
cidén nos permite diferenciar entre
los grandes conglomerados in-
dustriales (grupo F) y las empre-

CUADRO N° 11

DISTRIBUCION DE LA DIVERSIFICACION DE LA EMPRESA ESPANOLA EN PORCENTAJE
Y EN BASE A LA CIFRA DE VENTAS POR GRANDES SECTORES

Tasas

DIVERSIFICACION POR i

RAMAS DE ACTIVIDAD Boiiokipe-t Y 0 1 2 3 4 5 6 7 8 g
DE LA CNAE (omer ]
Empresas con 5§ CNAE o
Y SRR 2 20,0 1459 4700 1737 1975 2765 O 1948 1,00 667 31,00
Empresas con 4 CNAE. 25,0 2607 5500 2718 21,79 2648 2522 2542 1512 2825 2533
Empresas con 3 CNAE. 333 21,04 4433 32774 3456 3785 5773 3061 2789 3248 717
Empresas con 2 CNAE. 50,0 70,76 51,29 5496 5027 4198 5431 4467 4925 3305 41,19
TOTAL 1283 13246 197,62 132,25 126,37 13396 137,26 120,18 9326 10045 104,69

MC Cc N Cc C PC

(") MC, muy concentrado; C, concentrado; N, normal; PC. poco concentrado; MPC, muy poco concentrado.
Fuente: Elaboracion propia.

Nivel de concentracion (*). Equilibrado C MPC MPC MPC
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sas en el limite entre la mediana
y la gran empresa (grupo A), con
lo que podremos observar como
varia el comportamiento empre-
sarial en funcion del tamafo
(véase grafico 7).

Para analizar la apertura exte-
rior de las empresas de acuerdo

con su tamano, podemos consi-
derar dos criterios:

1) Propension a la exporta-
cion de las empresas. Analizando
el ratio exportacion/ventas para
todas las ventas, se produce una
importante caida de los rendi-
mientos empresariales, al regis-

trarse perdidas para este grupo.
Si estudiamos la dimension em-
presarial con respecto al nimero
de empleados o al valor afadido,
se produce:

al Una rentabilidad alta para
los tamanos medio y medio-
grande (A y B).

b) Caida de los resultados en
los grupos intermedios (C y D).

¢) Recuperacion y estabiliza-
cion, o caida posterior, para las
mayores empresas (E y F).

Son los grupos empresariales
de un tamano medio-grande y
los muy grandes los que, en ge-
neral, alcanzan rendimientos mas
altos, con independencia del pa-
rametro de dimension y el con-
cepto de rentabilidad considera-
dos. Parece necesario, pues, para
las empresas de gran tamano que
pretenden obtener ventajas com-
petitivas en la exportacion, definir
su posicion en cuanto a flexibili-
zar su produccion 0 aumentar su
tamano y obtener las economias
de escala y las ventajas tecnolo-
gicas que puede suponerles una
dimension similar a las de sus
competidores europeos de cara
a un mercado integrado, de alto
poder adquisitivo y de mas de
300 millones de posibles consu-
midores.

2) Evaluar la apertura exterior
como el ratio de exportacion so-
bre ventas de la empresa, que
indica haber realizado exporta-
ciones durante el periodo consi-
derado. Entre casi 500 empresas
qgue han facturado mas de 2.000
millones de pesetas en 1986, se
ha comprobado que 271 (54,4
por 100) exportan, y constituyen
un 11,8 por 100 de las ventas to-
tales de las empresas en cues-
tion, y un 20 por 100 de las ventas
de las que han exportado.

Al comparar los datos de las
empresas exportadoras con los
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CUADRO N.* 12

EVOLUCION DE LA BALANZA COMERCIAL ESPANOLA
(1980-1987)
B R S i S L % S O |

ANOS Importacién Exportacion Déficrt Cobertura
1980 ... 2.450.650 1.493.187 957 463 0,61
1981 .. 2.970.430 1.888.422 1.082.008 0,64
1982 . 3.473.207 2.260.198 1.213.009 0,65
1983 .. 4.176.470 2.838.600 1.337.870 0,68
1984 . 4.628.991 3.778.071 850.920 0,82
1885 ... ... 5.073.239 4.104.143 969.096 0,81
1986 ............... 4.809.766 3.800.225 1.009.543 0,79
1987 ... 6.029.838 4.195.623 1.834.215 0,69

Datos en billones de pesetas.
Fuente: Elaboracion propia.

de las que no realizan o no
declaran exportaciones, observa-
mos los valores medios, refle-
jados en el cuadro n. 13. Cons-
tatamos que las empresas ex-
portadoras tienen un tamarfo
mayor que las no exportadoras
para casi todos los parametros
considerados, con excepcion del
volumen de recursos y gastos fi-
nancieros. Este hecho se pro-
duce como consecuencia de la
existencia de grandes empresas
con elevados recursos propios
que, por su actividad, realizan
una exportacién reducida o nula
(electricas, autopistas, grandes al-
macenes, ...). En particular, es de
resaltar que las empresas expor-
tadoras obtienen beneficios tri-
ples que las no exportadoras.

Si analizamos el ratio exporta-
cion sobre ventas para distintos
criterios e intervalos de tamano,
podemos observar que la propen-
sion a la exportacion se mueve
entre el 12 y el 26 por 100 de las
ventas, con un comportamiento
muy homogeneo para los distin-
tos parametros de tamano con-
siderados (empleo, ventas, recur-
sos y valor anadido), con valo-
res maximos para el tamano
medio-grande (A), para caer pos-
teriormente y volver a subir con
las empresas de mayor dimen-
sion (10).

De otra parte, interesa observar
como la empresa espariola se ha
ido integrando paulatinamente en
la economia mundial, tal y como

indica el cuadro n.° 14, a través
de sus inversiones en el exterior,
aunque todavia el nivel alcanzado
esté muy por debajo de la inver-
sion extranjera en Espana.

En relacion al destino sectorial
de las inversiones espafnolas en
1987, al igual que en los dos anos
anteriores, las instituciones finan-
cieras, seguros, servicios presta-
dos a la empresas y alquileres
acapararon algo mas del 50 por
100. En segundo lugar, en 1987,
aparece comercio, restaurantes
y hosteleria con el 14,84 por 100,
bajando ligeramente en valor re-
lativo respecto a 1986 (véase cua-
dro n.° 15).

En cuanto a la orientacion geo-
gréafica de las inversiones espafo-
las, se ha procedido a una pau-
latina sustitucion de América
Latina por los paises de la OCDE
y, de forma destacada, por los
paises de la CEE, que represen-
tan un 63,57 por 100 de la inver-
sion total (véase cuadro n.° 16).
Esta nueva distribucion geogra-
fica de las inversiones espanolas
obedece a un cambio en la posi-
cion internacional de la economia
nacional. La crisis que afecta dras-
ticamente a todo el continente
latinoamericano dificulta la inte-
gracion de nuestra economia con
la de esta region. Por el contrario,
la adhesion de Espana a la CEE
refuerza nuestra integracion eco-
némica con dicha area, muy pro-

CUADRO N 13

EMPRESAS EXPORTADORAS Y NO EXPORTADORAS EN 1986

(Valores medios en millones de pesetas)

Empresas

Exportadoras ... 271
No exportadoras ... 227

Ventas

25.946
21,640

Valor Gastos de
Eirpleg anadido financiacion
1.710 7.265 980
1.044 5.681 1.850

Gastos de
personal

2775 955
1.095 324

Recursos

Cash flow 3
propios

Beneficio

2144
1.701

10.348
13.746

Fuente: Elaboracion propia
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" GRAFICO 6
- CLASES DE DIVERSIFICACION POR CNAE
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aspectos muy dificiles de evaluar
por la complejidad de su deficion,
y por la importante carga subje-
tiva de su identificacion y esti-
macion.

CUADRO N." 14

EVOLUCION DE LAS INVERSIONES EXTRANJERAS Y ESPANOLAS
{En millones de pesetas)
e e e S B e
A Inversiones Inversiones Entrada Quiza sedebaa estas circuns-
5 directas directas neta de | . .
extranjeras espariolas capital tancias la escasez de estudios de
caracter general basados en da-

13;3 f‘:-g;g g;}g Qg-gg tos de campo, a pesar de la in-
w975 27 911 1.990 25 921 questionable impprtancia y atrac-
1976 13.492 4253 9239 tivo del tema. Asi, la mayor parte
1977 28.042 13.495 14.547 de los trabajos publicados se cen-
13;8 ------------------------ gg-% ;3-2?; gg-gg? tran en aspectos parciales defi-
1980 ... 85.415 95.736 50.679 nidos por el tamano de la em-
1981 78.604 30.079 48.525 presa, su pertenencia a un sector
1982 182.842 65.525 117.317 industrial o a una rama del mis-
1983 .. 158.180 34.440 123.740 mo, el ambito geografico de ac-
BB oot i L g e tividad, su interés para la eco-
1986 ... ... 400.903 66.858 334.045 nomia nacional o !ocal, etc. El
1987 727279 100.597 626.682 resultado es una serie de trabajos
1988 () 612.200 113.500 498.700 que tratan el tema de forma indi-

recta o parcial y que son dificil-

(") Datos registrados para los 7 primeros meses del afno

Fuente: MINER. La industria espariola de 1973 a 1987 y Expansitn, 6 y 7 de septiembre de 1988.

xima a nuestro pais y donde las
oportunidades de inversion son
mas numerosas € interesan-
tes (11).

Si esta tendencia de integra-
cién de la economia espafiola no
genera ninguna discusion, hay
que subrayar, sin embargo, que
su nivel de integracion es bajo y
que nuestras empresas estan in-
suficientemente compenetradas
con su entorno internacional. En
consecuencia, al margen de las
diferentes politicas econdmicas
e industriales que faciliten o no
las relaciones internacionales, es
imprescindible proporcionar a
nuestras empresas herramientas
y medios gque les permitan ex-
pandirse. La empresa constituye
el unico agente que reacciona a
los apremios impuestos por el en-
torno y aprovecha las oportuni-
dades que surgen en él, lo cual
implica que su competitividad y
su reflejo internacional contribu-
yen a incrementar y consolidar

la integracion de la economia es-
pafiola en la economia mundial.

VI. INTENSIDAD
ORGANIZATIVA
DE LA EMPRESA
ESPANOLA

Al abordar este aspecto de
nuestro trabajo, nos encontramos
con el problema de delimitar los
multiples factores e indicadores,
tanto de indole cuantitativa como
cualitativa, que definen los esfuer-
Zos organizativos y en sistemas
de gestion de la empresa es-
pafola. Factores que estan vin-
culados a acciones concretas del
equipo directivo de la empresa y
representan elementos diferencia-
dores de su conducta estrategica,
o relacionados con la configura-
cion estructural de la organiza-
cion de laempresa y con los mé-
todos de planificacion y control
que se utilicen; en cualquier caso,

mente comparables en cuanto a
metodologia de analisis, carac-
teristicas de las muestras, tem-
poralidad y continuidad (12).

Partiendo de esta base, hemos
creido conveniente ampliar la in-
formacion de los estudios dis-
ponibles con otras fuentes com-
plementarias. En primer lugar,
hemos realizado una investiga-
cion documental para recoger los
hallazgos de los investigadores
y los profesionales de la direccion
de empresas en Espana (13). A
continuacion, hemos recabado la
opinion de una serie de directi-
vos, consultores y otros profe-
sionales de la organizacion y di-
reccion de empresas para llenar
los vacios dejados por la investi-
gacion inicial, y para identificar
las tendencias més actuales. Con
ello, creemos haber cubierto su-
ficientemente el vacio de infor-
macion a que aludiamos inicial-
mente.

Durante los ultimos anos, la em-
presa espanola viene realizando
un importante esfuerzo para adap-
tarse a las nuevas condiciones
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- GRAFICO 7

- PROPENSION A LA EXPORTACION

DE EMPRESAS EXPORTADORAS
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Fuente: Elaboracion propia. Ver cuadro de la nota (9).

publica, lo que demuestra la falta
de capacidad de una gran parte
de nuestro empresariado para vis-
lumbrar las oportunidades de ne-
gocio que ofrece nuestro pais en
el &mbito internacional y de de-
sarrollar las pautas organizativas
y de gestion necesarias para apro-
vecharlas. Este fendmeno tiene
el atractivo suficiente como para
dedicarle un trabajo de investi-
gacion aparte.

En este contexto general, no-
sotros nos vamos a centrar en
las lineas de cambio que esta em-
prendiendo la empresa espanola,
con propiedad y gestion nacio-
nal, para incrementar su capaci-
dad competitiva:

— La direccion general.
— Los sistemas de gestion.

— La configuracion estructu-
ral.

— Los recursos humanos.

1. El cambio en
los planteamientos de
la direccion general
de la empresa espaiiola

socioeconomicas del mercado,
especialmente ante la paulatina
integracion de nuestra economia
en el tejido economico e indus-
trial de la CEE, proceso que cul-
minara en 1992 con la creacion
del Mercado Unico Europeo.

Parte del protagonismo de este
proceso de adaptacion le corres-
ponde al capital extranjero, el

cual, tanto mediante operaciones
de compra o participacion en la
propiedad como de creacion de
nuevas empresas, esta realizando
una reconversion «de hecho»
aprovechando las ventajas com-
parativas de nuestra economia.
Y esto viene ocurriendo al am-
paro —o a pesar— de las medi-
das de politica econdmica e in-
dustrial de la Administracion

Este es, quiza, el terreno donde
nuestras empresas deben realizar
el mayor esfuerzo, por ser el eje
motor y transmisor del cambio
hacia las demas areas de la or-
ganizacion. A este respecto, los
cuadros directivos de la empresa
espanola vienen arrastrando ma-
les cronicos tales como la falta
de formacion y profesionaliza-
cion, la orientacion a corto plazo,
la inercia, los sesgos técnicos, et-
cétera, que muchas veces vienen
agravados por la elevada edad
media de dichos cuadros y su
resistencia a ser relevados. Hay
muchas empresas que estan abor-
dando esta situacion con una
perspectiva realista, aunque su
proporcion respecto al total de
las empresas del pais deja mucho
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CUADRO N.” 15

INVERSIONES DIRECTAS ESPANOLAS EN EL EXTERIOR POR SECTORES DE APLICACION
(En miles de pesetas)
1 g U S ]
1986 1987

SECTOR

Valor Porcentaje Valor Porcentaje
0. Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca . 4.403.141 6,48 2906.012 2,80
1. Energia y agua ........ 3.342.301 4,89 3.000.769 2,98
2. Extraccion y transformamon de rnmerales no ener—
géticos y productos derivados de la industria qui-
mica 1.431.615 214 5.647.076 5,61
3. Industrias transformadoras de metales de prec;ston 6.872.128 10,17 4.059.459 4,03
4. Otras industrias manufactureras . 5.724.350 8,20 7.835.186 78
5. Construccion ..o 390.704 058 220.277 0,21
6. Comercio, restaurantes y hosteleria ... 11.119.305 16,00 14.929.808 14,84
7. Transportes y comunicaciones . 640.384 095 2.995.230 297
8. Instituciones financieras, seguros y serwclos pres—
tados a las empresas y alquileres .. . 32.551.716 50,00 58.828.846 58,61
9. Otros serviCios .............oeeiieiniennns 382.245 057 174790 0,17
THOTAL cugoninr 1o memsis s mmd st nsams 66.857.889 100,00 100.597.453 100,00

Fuente: Informacion Comercial Espariola, Madrid, n.° 2.117, del 18 al 24 de enero de 1988

que desear. Asi, la encuesta
ALEF recoge que unicamente el
48 por 100 de las empresas en-
cuestadas ha adoptado alguna
medida para afrontar la crisis; y,
de éstas, apenas un 20 por 100
ha efectuado cambios en sus mé-
todos de gestion.

Las empresas mas activas en
este terreno son las PYME, quie-
nes, a su vez, se encuentran en
una posicion de inferioridad res-
pecto al conjunto de las empre-
sas del pais, por ser las principa-
les victimas de los males a que
antes aludiamos. Ambos hechos
sugieren que prestemos atencion
al papel que dichas empresas es-
tan jugando en el proceso de re-
conversion de nuestra economia.
No hemos de olvidar la impor-
tante dimensién de la economia
sumergida, la tendencia de las
grandes empresas a crear pe-
quenas unidades de produccion
altamente flexibles, tecnificadas
y orientadas a las caracteristicas
de un mercado, los procesos de

industrializacion difusa, la inefi-
cacia de la gran empresa para
explotar la capacidad innovadora
de sus miembros, y otros feno-
menos caracteristicos de econo-
mias tales como la italiana, la nor-
teamericana, y los nuevos paises
industriales del Pacifico (Corea
del Sur, Taiwan, Singapur, etc.),
y que se estan intentando repro-
ducir en algunos paises euro-
peos. Con ello, la pequera y
mediana empresa se esta con-
virtiendo en la piedra angular de
los procesos de reconversion de
muchos paises, y esto justifica
que sea el principal foco de inte-
rés en nuestro estudio.

Entre las acciones mas comu-
nes emprendidas por las empre-
sas destacan:

— La profesionalizacion de
cuadros directivos, incluidos los
consejos de administracion.

— El desarrollo de programas
de formacién para directivos y
mandos intermedios.

— La diversificacion de acti-
vidades y de mercados, incluido
el exterior.

— La realizacion de movimien-
tos de integracion vertical como
estrategia de crecimiento.

— Los acuerdos con otras em-
presas (absorcion, fusion, coope-
racion, etcétera).

— La mayor presencia de ca-
pital extranjero, tanto en la pro-
piedad como en proyectos co-
merciales, productivos, etcétera.

— La orientacion estratégica
de la funcion directiva.

— La racionalizacion de los
procesos productivos, incluyendo
la robotica y la instalacion de
plantas de tamafo optimo.

2. El cambio en los
sistemas de gestion
de la empresa espaiiola

La adaptacién a las condi-
ciones del entorno lleva a la
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CUADRO N." 16

DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE LAS INVERSIONES DIRECTAS ESPANOLAS EN EL EXTERIOR
e e e e e e )

1980 1981 1962 1983 1984 1985 1986 1987
OCDE 38,3 343 413 46,6 64,0 51,0 T2 78,2
CEE (1) s 133 153 14,7 19,0 81,7 30,2 408 63,6
América Latina (2) ... . 53,0 519 38,3 29,2 109 226 183 14,1
Paraisos fiscales (3) 33 48 14,0 133 19,8 21,8 73 4,7
Resto 54 9,0 6,4 10,9 5. 46 22 3.0
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

TOTAL (millones de ptas.). 25736 30.079 65.525 34.440 49.014 43.010 66.858 100597

(1) Inciuye Portugal

(2) Toda Ameérica exceptuando Canada, Estados Unidos, Puerto Rico y los paraisos fiscales.
(3) Antillas Holandesas, Gran Caiman. Panama, Bahamas, Bermudas e Islas Jersey.
Fuente: Ministerio de Economia y Comercio. Bafanza de Pagos de Esparia, 1980 y 1981 Madrid, Ministerio de Economia y Hacienda, Balanza de Pagos de Esparia,

1982 a 1986, Madrid

empresa a incorporar nuevas téc-
nicas y herramientas administra-
tivas con las que mejorar la utili-
zacion de sus recursos y la
manipulacion de la informacion
necesaria para la gestion. En

actuacion, de mayor a menor im-
portancia:

— La mecanizacion de los pro-
cesos contables y administrativos
basicos (ofimatica, sistemas in-

dinamismo de las pequenas em-
presas y el despertar del sector
publico.

afios recientes, esta busqueda de | '©9ados, etcetera). 3. El cambio B
mejores cuotas de eficiencia ope- — La aplicacion de la infor- de la configuracion
rativa se traducen fundamental- | matica a los procesos producti- estructural

mente en la mayor sofisticacion
de los sistemas de informacion,
y en la aplicacion de la informa-
tica y las comunicaciones a los
multiples procesos administrati-
vos de la empresa. Este esfuerzo
es particularmente evidente en
las empresas de tamano medio y
en el sector servicios, mientras
que las grandes estan perfeccio-
nando sus sistemas informaticos
al tiempo que comienzan a utili-
zar las tecnologias de tratamiento
de la informacion como una
herramienta competitiva con la
que ampliar y mejorar su ofer-
ta de productos y servicios, y
aumentar la eficiencia global de
su gestion.

Segun los datos disponibles,
cerca del 20 por 100 de las
empresas estan modificando sus
procesos administrativos, desta-
cando las siguientes lineas de

vos (sistemas CAD/CAM, siste-
mas de fabricacion flexible,
etcétera).

— La implantacion de proce-
dimientos administrativos mas efi-
caces y eficientes en tiempo, cos-
tes y control (mecanizacion de
procesos, técnicas de gestion de
tesoreria, analisis coste-beneficio,
etcéetera).

— La mayor sensibilizacion ha-
cia la utilizacion de sistemas de
contabilidad de costes y de ges-
tion presupuestaria.

Estos fenémenos estan te-
niendo lugar en todos los secto-
res y en empresas de cualquier
tamano, y vienen asociados nor-
malmente con la profesionaliza-
cion de los equipos directivos y
la creciente orientacion comercial
de nuestras empresas. No obs-
tante, es de destacar el mayor

de la empresa espaiiola

Hay una gran escasez de datos
cuantitativos acerca de la evolu-
cion en las pautas organizativas
de la empresa espanola. Esto
hace que su identificacion deba
realizarse deduciendo su presen-
cia de la aplicacion de otras me-
didas de indole administrativa.
Asi, por ejemplo, laimplantacion
de sistemas informatizados vy la
tendencia a reducir costes, junto
con las politicas de reduccion de
plantillas que hoy aplican tantas
empresas, permiten deducir un
achatamiento de las estructuras,
al eliminarse los escalones inter-
medios dedicados a la supervi-
sion directiva.

De esta forma, podemos iden-
tificar las siguientes pautas evo-
lutivas en la estructura organiza-

tiva de la empresa espanola:




— La tendencia a la creacion
de unidades empresariales de un
tamano optimo cara al mercado,
mediante procesos de concen-
tracion de las mas variadas for-
mas.

— La mayor presencia de
acuerdos de colaboracion, joint-
ventures, etc., entre empresas ya
existentes para diversificar ries-
gos y evitar deseconomias de es-
cala.

— La tendencia a reforzar la
linea ejecutiva, prescindiendo de
(descentralizando o subcontra-
tando) los servicios de apoyo.

— La tendencia hacia una des-
centralizacion horizontal y verti-
cal en base a criterios de mer-
cado y de especializacion en la
produccion.

— Lareduccion en el numero
de niveles jerarquicos en las es-
tructuras organizativas, como
consecuencia del proceso de ra-
cionalizacion y eficiencia ya des-
crito anteriormente.

Esto significa que el tamano
de la empresa tiende a crecer
hasta una «masa critica», que le
permite operar en condiciones de
eficiencia comercial y operativa
acorde con los criterios de diver-
sificacion productiva y comercial,
especializacion, descentralizacion
e interdependencia que caracte-
rizan al tejido industrial de las eco-
nomias industriales mas avanza-
das. Sobre esta base de unidades
organizativas, «peguenas pero agi-
les» —pues se trata de convertir
los costes fijos en variables—, se
pueden crear, de hecho, grandes
sistemas integrados de innova-
cion, produccién y comercializa-
cion, surgidos de forma espon-
tanea o bajo la coordinacion de
un gran grupo econdémico € in-
dustrial. Entre dichas unidades
pueden existir vinculos comercia-
les (proveedor-cliente), de pro-

piedad, o de intereses mutuos (in-
vestigacién y desarrollo, finan-
cieros, comerciales, etcétera).

4. El cambio en la gestion
de los recursos
humanos en la empresa
espanola

Estos procesos que acabamos
de describir dan lugar a que en
los ultimos anos se venga pres-
tando una mayor atencion a la
gestion de los recursos humanos.
De hecho, se esta pasando de
una situacion de subempleo y
baja remuneracion del personal
a otra en que (a partir de una
plantilla 6ptima, motivada y bien
entrenada) se trata de aplicar po-
liticas destinadas a conseguir la
identificacion de la persona con
la empresa como medio para in-
crementar la productividad de
aquélla. Esto vienen haciéndolo
las empresas de éxito —sobre
todo las multinacionales—, y
todo parece indicar que se va a
extender a otras categorias, sobre
todo al grupo de las PYME,
donde parece mas necesario.

Sin embargo, la gran mayoria
de las empresas espanolas no
llevan a cabo una politica de per-
sonal con planteamientos estra-
tégicos. Salvo honrosas excep-
ciones, que las hay, las pequenas
realizan una gestion de recursos
humanos que podriamos calificar
de «administrativa», mientras que
en las medianas, y en un grupo
significativo de las grandes, se
detecta un mayor énfasis en la
gestién encaminada a mejorar la
productividad y la calidad de vida,
identificandose un area organi-
zativa orientada a la gestion de
los recursos humanos e indepen-
diente del Departamento de Ad-
ministracion de Personal. Unica-
mente un grupo minoritario de
las grandes empresas lleva a

cabo una gestion estratégica de
los recursos humanos sobre la
base de una cultura organizativa
fuerte y coherente con los obje-
tivos de la organizacion.

Entre las medidas adoptadas
con mayor frecuencia por las em-
presas para incrementar la pro-
ductividad de su capital humano
destacan:

— La reduccion de plantillas
mediante las distintas opciones
ofrecidas por la legislacion y la
practica empresarial (regulaciéon
de plantillas, despidos, amortiza-
cion de puestos, jubilaciones an-
ticipadas, etc.). Esta medida ha
sido adoptada, de un modo u
otro, por cerca del 35 por 100 de
las empresas de la encuesta
ALEF.

— Los planes de formacion y
reciclaje de sus niveles directi-
VOS.

— Los planes de formacion
del personal, que tienen mayor
incidencia en las empresas de ser-
vicios y en las industrias de mas
de 100 empleados.

— El acceso a las nuevas for-
mas de contratacion, empleo ju-
venil, programas de becas, etcé-
tera.

Aqui, una vez maés, el colectivo
empresarial mas activo —cree-
mos que por razones de supervi-
vencia— esta constituido por las
PYME, siendo el sector mas afec-
tado el de la industria y los servi-
cios en sus diversas ramas.

VIl. CONCLUSIONES

Al téermino de este trabajo, que
presenta una vision global sobre
el nivel de competitividad alcan-
zado por la empresa espanola,
podemos extraer unos rasgos ca-
racteristicos que definen su es-
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tructura y su comportamiento en
un entorno inestable y en el
marco de una economia mun-
dial.

En relacion a la rentabilidad de
la empresa espafiola, cabe resal-
tar la evolucion favorable de di-
cha magnitud durante el periodo
examinado. Este fenomeno se ex-
plica por la accion combinada del
incremento habido en las ventas
y de la reduccion relativa de las
cargas de estructura y algunos
costes operativos, entre los que
destacan los gastos financieros,
los de persconal y los de diferen-
cia en moneda extranjera.

El importante peso relativo del
sector publico en los gastos de
I + D no deriva de su dimension,
ya gque es uno de los mas redu-
cidos de la CEE, sino que es con-
secuencia del escaso papel de
las empresas privadas, dados su
modesta inversion y el hecho de
que no responden con fuerza a
las exigencias tecnologicas im-
puestas por la competencia in-
ternacional.

Ademas de la iniciativa publica,
cabe destacar el comportamiento
de las empresas que se encuen-
tran bajo control extranjero, aun-
que en la mayoria de los casos
las inversiones en | + D se con-
vierten simplemente en pagos
por concesion de licencia o asis-
tencia técnica.

Los resultados obtenidos para
el colectivo general nos indican
que las empresas muy pequeras
y muy grandes alcanzan una
mayor propension a la exporta-
cién. Las grandes exportan mas
frecuentemente, pero las mas pe-
quenias, si realizan una actividad
exportadora, lo hacen en una
mayor proporcion que cualquier
otro colectivo considerado.

En cuanto a las inversiones di-

rectas espanolas, éstas se reali-
zan basicamente en direccion a
las Comunidades Europeas. Du-
rante los tres ultimos anos, las
empresas espanolas han incre-
mentado en gran medida sus in-
versiones exteriores, pero sin lle-
gar a reducir, sino todo lo con-
trario, el fuerte déficit con las
inversiones directas extranjeras.
El problema que se le plantea a
la economia nacional no es tanto
la gran cantidad de inversiones
extranjeras, que estan pasando
a controlar financieramente im-
portantes empresas espanolas,
como la débil reciprocidad exis-
tente, que no permite a nuestras
firmas poseer y controlar in situ
cuotas de mercado internaciona-
les. Este incremento del capital
extranjero en la industria es-
panola es un claro ejemplo de la
debilidad del «sector del capital
industrial» en Espana, por lo que,
al retirarse en estos ultimos anos
el «capital bancario» de gran
parte de las empresas industriales
significativas, esta propiedad ha
pasado a manos de titulares ex-
tranjeros.

Las empresas espanolas optan
en contadas ocasiones por es-
trategias de diversificacion. Ade-
mas, cuando se recurre a la
diversificacion se elige la de re-
forzamiento, que reduce los
riesgos inherentes a cualquier
cambio de actividad. Segun lo
analizado, las empresas de nues-
tro pais se diversifican al consta-
tar que sus posibilidades de cre-
cimiento en su sector de origen
son practicamente nulas; en cam-
bio, no suelen contemplar dicha
alternativa en situaciones de pros-
peridad. Esta situacion suele traer
consigo graves problemas finan-
cieros, ya que las empresas se
introducen en nuevas ramas
cuando su actividad de origen ha
entrado en una fase de declive y
deja de generar los excedentes

que necesita el desarrollo de los
nuevos negocios.

Es dificil efectuar un diagnos-
tico completo de la evolucion en
la gestion y organizacion de la
empresa espanola, dada la com-
plejidad del temay la falta de in-
formacion sobre él.

No obstante, es de destacar el
importante cambio que esta te-
niendo lugar en las actitudes de
nuestros directivos ante la com-
petitividad de sus empresas, so-
bre todo de cara a la incorpora-
cion de nuestro pais al Mercado
Unico Europeo. En dicho pro-
ceso esta teniendo un papel sin-
gular la presencia del capital ex-
tranjero, en su forma de inversor
y de propietario, por su partici-
pacién en la reconversion «de he-
cho» de nuestro tejido industrial
y de nuestras empresas.

En la misma linea, conviene
resaltar el importante lugar que
ocupan las PYME, tanto por su
agilidad para adaptarse a las con-
diciones cambiantes del mercado
como por su papel de piedra an-
gular en los procesos de indus-
trializacion y reconversion de
nuestra economia, siguiendo la
linea de las experiencias de otros
paises.

65




NOTAS

(1) En el presente trabajo han colaborado
los profesores D. Camino y J. M. Rodriguez,
configurando el equipo de investigacion gue
viene dirigiendo el profesor Eduardo Bueno, y
que ha permitido una primera publicacion:
Bueno, E.: La empresa espanola: estructura y
resultados, Instituto de Estudios Economicos,
Madrid, 1987.

(2) Central de Balances: Andlisis economi-
co-financiero, ejercicios 1984, 1985 y 1986,
Banco de Espaiia, Madrid.

(3) Porter, M.: Competitive Strategy, The
Free Press, A Division of McMillan Publishing,
New York, 1980.

(4) Foster, R.: Innovacion: la estrategia del
triunfo, Folio, Barcelona, 1987.

(5) Morcillo, P.: «Elementos de reflexion
para una pelitica regional de innovacions, Eco-
nomia Industrial, n.” 251, MINER, Madrid,
1986.

(6) Rochet, C.: Diversification et redeploie-
ment de l'entreprise, Les Editions d'organization,
Paris, 1981.

(7) Bueno, E.: op. cit, cap. 7.

{8) Bueno, E.: Direccion estratégica de la
empresa. Metodologia, técnicas y casos, Pira-
mide, Madrid, 1987.

(9) Los criterios utilizados para determinar

y clasificar el tamafio empresarial, han produ-
cido los intervalos expuestos en el cuadro A.

(10) Bueno, E.; Camino, D., y Morcillo, P.:
«lLa gran empresa espariola: analisis comparado
de sus ventajas competitivass, Economia In-
dustrial, n.° 257, sept.~oct. 1987, Madrid, paginas
117-134.

(11) Bueno, E., y Morcillo, P.: «Estrategias
empresariales en un mundo interdependienten,
Comercio Exterior, vol. 36, n.° 5, mayo 1986,
México, pags. 400-408.

(12) Es dificil realizar un inventario com-
pleto de los trabajos realizados en esta area
durante los Ultimos afios, pues éstos suelen
ser patrocinados por entidades publicas y pri-
vadas que no siempre estan interesadas en di-
fundir los hallazgos del estudio. Ademas, no
hemos de olvidar las diferencias en el método,
muestra de empresas, ambito geogréfico, afo
de ejecucion y otras circunstancias que limitan
la posibilidad de relacionar estos trabajos entre
si. No obstante, a continuacion citamos algunos
de los trabajos mas representativos:

— ALEF: «Factores estructurales que deter-
minan la supervivencia de las empresas indus-
triales en la Comunidad de Madrid», realizado
para la Consejeria de Trabajo, Industria y Co-
mercio de la Comunidad Autonoma de Madrid,
1986.

— Bueno, E; De Pablg, |.; Morcillo, P, y
otros: Los estilos de direccion de la gran em-
presa industrial espanola ante la crisis y el cam-
bio socioeconormico, Centro de Investigaciones
Sociologicas, Madrid, 1983.

— Bueno, E: gp. cit, cap. 7.

— Megia, E., y Villarejo, E: El comporta-
miento organizativo de la empresa espanola,
Fundacion IESA, Madrid, 1988,

— Sociedad de innovacion Empresarial: «La
productividad, la calidad de la gestion y la ren~
tabilidad de las PYME industriales de Madrid»,
realizado para el Instituto Madrilefio de Desa-
rrollo (IMADE), Madrid, 1988.

— Tarragd Sabaté, F.: <Aproximacion al mo-
delo de dirigente en la empresa de nuestros
dias», Centro de Estudios Universitarios Ramon
Areces, Madrid, 1985.

(13) Véanse, entre otros, los siguientes tra-
bajos no citados con anterioridad:

— Gutiérrez Santos, V.: «El management en
tiempos de crisisy, Ejecutivos Financieros, sep-
tiembre-octubre 1984, pags. 33-35.

— Laucirica, J. R.: «Cambio en las técnicas
,de direccion», Ejecutivos Financieros, septiem-
bre-octubre 1984, pags. 23-25.

— Lobato Javierre, A.: «Los ocho puntos car-
dinales de las PYME», Ejecutivos Financieros,
junio-julio 1987, pags. 57-60.

— Pumpin, C., y Garcia Echevarria, S.: Cul-
tura Empresarial, Diaz de Santos, Madrid,
1988.

— Reddin, W. J.: «Diagnosis de las enfer-
medades crganizativasn, Alta Direccion, vol. 82,
paginas 533-538.

CUADRO A

CLASIFICACION DEL TAMARO EMPRESARIAL: CRITERIOS EMPLEADOS
T e — e e BN i e S )

Ventas

Valor anadido

Empleo Recursos propios
de 100 a 250 empleados

de 250 a 500 empleados

de 500 a 1.000 empleados
de 1.000 a 2.000 empleados
de 2.500 a 5.000 empleados

mas de 5.000 empleados

de 2.000 a 5.000 millones de 500 a 1.000 millones
de 5.000 a 10.000 millones de 1.000 a 2.000 miliones
de 10.000 a 20.000 millones de 2.000 a 5.000 millones de 2.000 a 5.000 millones
de 20.000 a 40.000 millones de 5.000 a 10.000 millones  de 5.000 a 10.000 millones
de 40.000 a 80.000 millones de 10.000 a 20.000 millones de 10.000 a 20.000 millones
mas de 80.000 millones mas de 20.000 millones mas de 20.000 millones

de 500 a 1.000 millones
de 1.000 a 2.000 millones

Fuente: Elaboracion propia.




