ESTRATEGIAS
DE DESARROLLO REGIONAL

Inicia David Wadley este trabajo poniendo en tela de
juicio la eficacia de las politicas regionales tradicionales,
basadas en el establecimiento de incentivos para atraer
las inversiones exdgenas. Apunta que este mecanismo ha
dejado de funcionar, en gran parte, en la actualidad ante
la presencia de nuevos factores en la escena regional,
tales como el desarrollo endogeno y el avance de la
tecnologia, que estan dando lugar a un moderno
concepto de politica de desarrollo regional. El autor
formula un modelo bastante sencillo, a partir del cual
estima que es posible examinar las cuestiones
relacionadas tanto con el control como con la tecnologig;
pero en este trabajo se limita a considerar Unicamente
las primeras, para lo que somete a analisis una serie de
estrategias, tales como las relativas al potencial de
desarrollo endogeno, al papel de las pequefias y
medianas empresas, a la intervencion directa de los
poderes publicos y a las industrias de servicios.

Su principal conclusion es que la politica regional tiene
un papel cada vez mas complejo y que atrae mas que
nunca la atencion de las autoridades, al tiempo que
senala que el nuevo concepto de desarrollo supondra
nuevas restricciones a los responsables de la formulacion
de la politica regional, y exigira mucha imaginacion en la
aplicacion de las medidas oportunas (*).

I. INTRODUCCION:
MARCO DE
ELABORACION Y
MODELO DE
POLITICA

N toda Europa, y quiza en

otros paises de la OCDE,

es muy dificil adquirir la
certeza de que la politica regional
haya ayudado realmente a alcan-
zar los tres grandes objetivos que
se le asignaron durante el perio-
do que estamos estudiando (Bar-
tels y van Duijn, 1982: 97). Efec-
tivamente, como indicaba la
OCDE (1983c: 5), «la solucion de
los problemas estructurales re-

gionales profundos y crénicos no
se ha visto facilitada por la evo-
lucion econdmica de estos ulti-
mos afnos». Se ha estudiado ya
el problema regional en lineas ge-
nerales, en otros trabajos; aqui
voy a enfocarlo como uno de los
aspectos de la crisis en que el
Estado protector entré en los
anos 70. En una conferencia de
la OCDE sobre las politicas so-
ciales para los anos 80, B. Safer
(1981: 143) formulaba la siguiente
paradoja:

En realidad, los afios 60 y el
principio de los 70 no han sido
tan idilicos como podriamos
estar tentados de creer si nos
atuviéramos a los datos dispo-

nibles y a los que se han pre-
sentado anteriormente sobre el
desarrollo econdmico y los re-
sultados obtenidos en el ambi-
to social. De hecho, no sélo ha
habido progresos. La interven-
cion del Estado, en la forma en
que ha contribuido a asegurar
un desarrollo econdmico regu-
lar durante los afios 60 y el prin-
cipio de los 70, no solo ha
llegado, obviamente, a sus li-
mites, sino que las contradic-
ciones que ha introducido en
el sistema socioeconémico se
han ido acumulando...; los pro-
blemas derivados de la crecien-
te intervencion del Estado en
la regulacion de los procesos
economicos (especialmente en
la distribucion de la renta) se
han acumulado progresivamen-
te; los efectos positivos de esta
intervencion han disminuido,
mientras los efectos negativos
se iban manifestando cada vez
con mas fuerza. Asistimos,
pues, a una debilitacion pro-
gresiva de las ventajas de dicha
politica y a una agravacion de
sus inconvenientes.

La comparacion con las politi-
cas seguidas en el terreno de la
proteccion social y la mano de
obra hacen pensar que las politi-
cas de desarrollo regional no han
sido las unicas en arrojar, en los
ultimos anos, resultados discuti-
bles. Durante los anos 80, tanto
la derecha como la izquierda han
criticado de un modo convincen-
te las intervenciones gubernamen-
tales. Para resumir muy sucinta-
mente los argumentos de uno y
otro campo, se puede decir que
la derecha era hostil a una inter-
vencion creciente del Estado o,
cuando menos, insistia en la ne-
cesidad de velar por una buena
utilizacion de los fondos publicos
(para alcanzar los objetivos per-
seguidos por la politica regional).
Por otra parte, algunos autores
de la izquierda resaltaban que la
naturaleza del sistema socioeco-
nomico era la causa principal de
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CUADRO N.° 1

GRADO DE CONTROL EXOGENO DE LAS EMPRESAS MANUFACTURERAS EN DISTINTAS REGIONES 5
DE DETERMINADOS PAISES DE EUROPA %

s MRS - U G R e e e ]

Control exdgeno

PR e Y,

gg Pais o region Region e, Porcentaje Ang
53 . Inglaterra Norte Empleo 79
~ Escocia Totalidad del territario Empleo 59
 Irlanda del Norte Zonas de desarrollo asistido Nuevas empresas (creadas gracias al New 62

' Industry Programme del IDA, 1960-
1973)
. Irlanda (Eire) Sur Empieo 55
~ Francia Totalidad del territorio menos Pa- Empleo 55
ris y aledanos

Alemania Regiones periféricas Todas las nuevas empresas radicadas en 50

regiones periféricas

©  Fuente: Wettmann y Ciciotti (1981: 70).

las dificultades existentes (cf.
Ross y otros, 1984). Frente a pos-
turas tan diversas, los gobiernos
no pueden esperar en absoluto
quedar bien ante los ojos de sus
detractores, sea cual fuere la na-
turaleza de los esfuerzos de de-
sarrollo regional gue emprendie-
ran en los anos 80. La regresion
economica de las regiones indus-
triales y la crisis de las industrias
manufactureras constituyen pro-
bablemente el mayor desafio al
que se hayan enfrentado los res-
ponsables de la politica regional
desde el fin de l1a segunda guerra
mundial. Antes de 1980 su tarea
hubiera podido ser mas facil,
pues en aquella época aun no se
veian con claridad las causas in-
ternacionales y estructurales fun-
damentales de esta regresion. En
la medida en que no se disponia
de suficiente informacion, ha-
brian podido limitarse a una po-
litica industrial poco estructurada,
concediendo tantas subvencio-
nes como pudiera financiar la co-
lectividad y aplicando programas
regionales destinados a acudir en
ayuda de las empresas afectadas
por la crisis. Ahora todo ha cam-
biado. La mayor parte de los ob-
servadores politicos estan de

acuerdo en reconocer que hoy
en dia seria una ingenuidad ac-
tuar asi, y gue no seria mas que
prolongar la vida de organismos
enfermos. Frente a la reciente cri-
sis economica, los paises de la
OCDE han experimentado poli-
ticas de derecha o de izquierda,
cuando no unas y otras sucesi-
vamente. Hasta hoy, ninguno ha
optado por posiciones extrema-
das y no procede tratarlas aqui.
En las paginas siguientes estu-
diaremos lo que ha ocurrido, o
lo que esta ocurriendo, en el cam-
po de la politica regional, mas
que lo que podria ocurrir, o lo
que tal o cual partido desearia
que ocurriera. No obstante, aun-
que nos cifamos a esa perspec-
tiva limitada, resulta indispensa-
ble un marco teorico.

Si partimos de la base de que
el Estado debe incentivar el de-
sarrollo regional, la cuestion no
pasa por saber cudl es el objetivo
que se persigue, que es obvio,
sino gué inversiones habra que
realizar, tanto si vienen de la pro-
pia region como si lo hacen del
exterior. Como vemos en el cua-
dro n.° 1, en el caso de algunos
paises europeos el grado de con-

trol exdgeno (es decir, extrarre-
gional) sobre la economia varia,
pero, de forma general, en las re-
giones periféricas, abarca mas de
la mitad de la actividad total. En
el norte de Inglaterra, en Escocia
y en toda Irlanda los porcentajes
son especialmente elevados. Wett-
mann y Ciciotti (1981: 70) son de
la opinion de que, en una situa-
cion de este tipo, el papel princi-
pal lo desempenan la estructura
de las inversiones directas del
exterior, la naturaleza de la tec-
nologia empleada, el grado de in-
tegracion de las empresas exo-
genas y las empresas de la region
y, en caso de retroventa, las nue-
vas estructuras que se deriven.

Durante estos ultimos veinte
anos, los dirigentes han recurrido
ampliamente a los distintos me-
dios de atraer las inversiones exo-
genas (1). En los mejores mo-
mentos de los anos 60 y al
principio de los 70, para favorecer
el desarrollo regional bastaba apa-
rentemente con atraer nuevas fi-
liales al lugar que se decidiera.
En las economias en las que las
inversiones extranjeras constitu-
yen un elemento determinante de
desarrollo, el bienestar economi-
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GRAFICO 1

ESTRATEGIA DE DESARROLLO REGIONAL.
ESQUEMA TEORICO DE ENTRADAS Y SALIDAS

INPUTS
Tecnologia

Alta

OUTPUTS

Politica regional sustantiva

Baja/Nula

Redistributiva

co de los habitantes podia de-
pender en gran medida del lugar
en que se realizaran las inversio-
nes. Hoy en dia, por el contrario,
cada vez es mas evidente en los
paises de la OCDE que, en un
futuro, el numero de industrias
exogenas «moviles» sera cada vez
mas limitado a medida que los
mercados de los paises desarro-
llados se acerquen a la satura-
cion, aumenten las posibilidades
de realizar economias de escala
y se acentue la competencia en
nuevas inversiones de otros pai-
ses (Oakey, 1983: 61). Las socie-
dades con potencial de crecimien-
to insuficiente (es decir, las que
no tienen otras posibilidades) no
estaran nada dispuestas a recha-
zar proyectos de inversion, aun-
que no sean los mas indicados
para favorecer un mejor equilibrio
regional. A menos que los habi-
tantes acepten desplazarse para

aprovechar las posibilidades de
desarrollo alli donde existan, po-
demos esperar que persistan las
disparidades regionales.

Los paises con posibilidades
de crecimiento limitadas corren
el riesgo de no estar en condi-
ciones de dominar su futuro de-
sarrollo regional, de tener que
ocuparse exclusivamente de los
objetivos de crecimiento, dejando
de lado los objetivos de redistri-
bucion. Es posible que un nu-
mero reducido de paises, cuyas
perspectivas de crecimiento es-
ten relativamente aseguradas, ten-
gan un margen de maniobra ma-
yor para emprender acciones de
redistribucion. No obstante, es po-
sible que, tanto en los segundos
como en 10s primeros, las fuentes
de crecimiento endogenas estén
llamadas a desempenar un papel
mas importante que las exoge-

nas. Podriamos afadir que, en
el futuro, el nivel de desarrolio
tecnologico probablemente se-
ra tambien un factor importante
de progreso. Uno de los efectos
positivos de la superioridad tec-
noldgica podria ser el permitir a
los paises que la disfrutan el plan-
teamiento de objetivos de redis-
tribucion, por oposicion a los ob-
jetivos de crecimiento —gue son
los unicos que se suelen asignar
a la politica regional—, gracias a
las posibilidades de crecimiento
que ofrecen las innovaciones en
materia de productos y procesos.
El esquema teorico, en el que he-
mos clasificado las distintas po-
sibilidades de 1 a 4, en funcion
del grado de control y del nivel
tecnologico, permite pensar que
la opcion seleccionada puede
contribuir a determinar de forma
apreciable la naturaleza de la po-
litica regional. Como los trabajos
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sobre este tema no responden
satisfactoriamente a la pregunta
de si los objetivos de crecimiento
global y la redistribucion son
autoexcluyentes o compatibles
hasta cierto punto, proponemos
un arbitraje graduado entre estos
objetivos. El grafico 1 expone las
jdeas que acabamos de de-
sarrollar.

Este gréafico es una matriz que
representa distintos grados de
control/niveles tecnologicos que
van a la par con las posibles es-
trategias de desarrollo regional.
Actualmente, los responsables
tienden a pensar que el desarrollo
endogeno, basado en tecnolo-
gias punta (mas en forma de nue-
vos productos que de nuevos pro-
cesos), estimula el crecimiento
del empleo y de otros factores
que facilitan la realizacion de los
objetivos de redistribucion per-
seguidos por los paises que prac-
tican una politica intervencionista
(casilla 1). A la inversa, es relati-
vamente seguro que un desarro-
llo exogeno que venga acom-
panado por un nivel tecnologico
débil (casilla 4) solo permitira ob-
tener resultados en términos de
crecimiento global. Hay algunas
dudas en lo que se refiere al in-
terés de las otras dos grandes
estrategias posibles; por ello se
han colocado al nismo nivel.
Oakey (1983: 63) escribe, por
ejemplo, que «por definicion, las
tecnologias importadas ofrecen
pocas posibilidades de creacion
de empleo, porque se suele tratar
de tecnologias de segunda ma-
no». Es un reconocimiento im-
plicito de que los paises tienen
tendencia a mantener las inno-
vaciones mas de punta cerca de
los centros en los que se de-
sarrollaron. Por un lado, la estra-
tegia de desarrollo endogeno, ba-
sada en un nivel tecnologico
débil, es discutible por la intensi-
dad de la competencia a este ni-

vel procedente de los paises no
miembros de la OCDE. Las me-
didas destinadas a estimular a las
empresas pueden, si llega el ca-
so, engendrar un cierto crecimien-
to endogeno, pero las perspecti-
vas que ofrecen de asegurar un
desarrollo regional estable pare-
cen un tanto oscuras.

A partir de este modelo es po-
sible examinar las cuestiones re-
lacionadas con el control y la tec-
nologia. Sin embargo, en este
trabajo nos vamos a limitar a la
consideracion de las primeras Uni-
camente, para lo que sometere-
mos a analisis una serie de es-
trategias, tales como las relativas
al potencial de desarrollo endo-
geno, al papel de las pequenas y
medianas empresas, a la inter-
vencion directa de los poderes
publicos y a las industrias de ser-
vicios (2).

Il. EL POTENCIAL
DE DESARROLLO
ENDOGENO

El potencial de desarrollo en-
dogeno, en su sentido mas am-
plio, engloba los factores que pue-
den contribuir al desarrollo re-
gional, tales como los recursos
materiales y los que ofrece el
entorno, las infraestructuras de
transporte y de comunicaciones,
las estructuras urbanas, asi como
el capital fisico y el capital hu-
mano (por este ultimo entende-
mos €l nivel de instruccion, la cua-
lificacion, la aptitud para dirigir
una empresa y el ingenio de los
habitantes de la region de que
se trate). Favorecer el desarrollo
es coordinar estos factores y po-
nerlos al servicio de actividades
productivas. Wettmann y Ciciotti
(1981: 4%) destacan que el po-
tencial de innovacion regional
puede frenar estos procesos. De-
finen este potencial como la red

de actividades y de funciones eco-
nomicas de las distintas empre-
sas y su entorno, que determinan
el ritmo y el alcance de la mo-
dernizacion de las técnicas y de
las estructuras, asi como la ca-
pacidad para compensar la pér-
dida de antiguos mercados por
la conquista de nuevas salidas.
Estas nociones, basadas amplia-
mente en la experiencia de los
paises europeos, existen desde
hace apenas cinco anos. Su ana-
lisis esta aun en un estadio de
exploracion, y nuestro proposito
aqui es examinar las cuestiones
y los problemas elevados al Gru-
po de Trabajo de la OCDE en
los ultimos dieciocho meses.

1. Cuestiones
fundamentales

A medida que la nocion de de-
sarrollo endodgeno iba ganando
adeptos, el Grupo de Trabajo de
la OCDE tuvo que hacer varias
distinciones importantes. En pri-
mer lugar, es preciso distinguir
entre desarrollo espontaneo y
desarrollo estimulado por los po-
deres publicos. Los ejemplos de
desarrollo enddgeno espontaneo
son escasos, y el mas ejemplar
es el de las regiones del noreste
y centro de Italia, donde una in-
dustrializacion difusa ha permiti-
do emplear las reservas de mano
de obra de colectividades esen-
cialmente agricolas (3). Este mo-
delo podria ser dificil de repro-
ducir en otros paises de la
OCDE.

En segundo lugar, no hay que
asimilar directamente el desarro-
llo endogeno al autodesarrollo
(Segal, 1979), sino mas bien al
fomento de la competencia en
los mercados internacionales pa-
ra la venta de productos de nueva
fabricacion en la region. En tercer
lugar, el desarrollo no se limita
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unicamente al sector secundario.
La concepcion de desarrollo en-
doégeno puede diversificarse o su-
ficiente como para aplicarse a dis-
tintos sectores de una economia.
Si admitimos esta concepcion tan
amplia, la cuestion es saber si
el desarrollo endégeno debe su-
perar el plano estrictamente eco-
nomico para englobar la pro-
teccion social y la cultura. En
Finlandia, por ejemplo, se aplica
a las nuevas férmulas de presta-
cion de servicios sociales en las
zonas rurales, asi como a distin-
tos tipos de actividades no lu-
crativas. La experiencia en Aus-
tria ha demostrado que es
importante estimular desde un
principio las actividades cultura-
les para que puedan servir de so-
porte a las actividades economi-
cas. En el Reino Unido, por el
contrario, la nocion de desarrollo
endogeno se limita a las activi-
dades economicas.

2. Etapas necesarias

Uno de los medios de abordar
el desarrollo enddgeno consiste
en hacer un balance de las ven-
tajas y desventajas de la region
de que se trate. Entre las des-
ventajas que pudieran entorpecer
los esfuerzos realizados por las
regiones para participar en el pro-
ceso de innovacion y de muta-
cion estructural, habra que citar
las carencias funcionales en el
acopio y tratamiento de la infor-
macion, la planificacion, la toma
de decisiones, la puesta a punto
y la concepcion de los productos,
los estudios de mercado, la or-
ganizacion, la gestion y la finan-
ciacion. Estas insuficiencias son
imputables més a la naturaleza y
a las caracteristicas de las distin-
tas empresas que a la presencia
0 a la ausencia de tal o cual rama
de actividad.

Es posible que las caracteristi-
cas de la situacion de la region
paralicen cualquier iniciativa de
los empresarios o los procesos
de decision o, incluso, obstaculi-
cen la puesta a punto y la difu-
sion de innovaciones. En este ba-
lance, seria capital analizar el
grado de diversificacion del mer-
cado de trabajo y la existencia
de una mano de obra cualificada,
estudiar la capacidad de los sis-
temas sociales para asimilar las
mutaciones tecnologicas y estruc-
turales (sistemas de formacion y
de relaciones profesionales) y
también analizar la densidad y la
diversidad de las redes de infor-
macion y de comunicacion. En
este ultimo caso, se trata de cen-
sar los recursos en capital-
riesgo y en servicios comerciales,
asi como las conexiones que pu-
dieran existir entre el mundo de
los negocios y el mundo de la
ciencia. Hay otro factor que juega
una baza importante: la amplitud
y la calidad de la formacion para
la gestion que se aporta, en fun-
cion de crear reservas de cuadros
para las pequenas o medianas
empresas. Por otra parte, hay que
recordar que la accion y la acti-
tud de las instancias responsa-
bles del desarrollo regional ejer-
cen una influencia incontestable
en este sentido (Manners, 1981:
287).

La realizacion de balances re-
gionales podria también mostrar
que el potencial de innovacion
constituye un factor de desarro-
llo. Investigaciones empiricas han
permitido constatar que el pro-
ceso de innovacion se concentra
geograficamente y que la difu-
sion de las nuevas ideas exige
plazos considerables. Esto suele
jugar en contra de las pequenas
empresas situadas en regiones
periféricas, que no pueden re-
currir regularmente a fuentes
internas de informacion muy com-

plejas 0 a una mano de obra de-
masiado cualificada, siendo asi
que precisarian acceder con fa-
cilidad a las redes de informacion
y poder reclutar personal com-
petente en forma temporal cuan-
do se plantean introducir modifi-
caciones importantes en la pro-
duccion o en la organizacion. De
hecho, es indispensable desarro-
llar las redes regionales de infor-
macion si se quiere favorecer a
un tiempo el desarrollo endogeno
y un desarrcllo ain mas centrado
en la tecnologia, lo que pareceria
deseable, como se deduce del
gréfico 1. Es posible que las me-
didas adoptadas para favorecer
el desarrollo regional no tengan
mas efecto que el de compensar
las orientaciones de las politicas
tecnologicas de alcance nacional,
que, como veremos, tienden a pri-
vilegiar a las zonas que poseian
desde un principio una gran ven-
taja en este campo.

Wettmann y Ciciotti (1981: 13*-
227), que trabajan para las Co-
munidades Europeas, muestran
cOomo estos balances podrian per-
mitir establecer una tipologia de
las regiones segun su poten-
cial de desarrolio endogeno. En
primer lugar, hay regiones con
actividades tradicionales, fuerte-
mente urbanizadas, y actualmen-
te «abandonadas», que ocupan
una situacion muy central y que
ofrecen, por su densidad, posi-
bilidades de realizar economias
de concentracion y tienen, igual-
mente, gran experiencia en el pla-
no industrial y tecnologico. El
principal obstaculo para el cam-
bio estructural en estas regiones
es la «petrificacion» de las estruc-
turas sociales e industriales, im-
putable al predominio de grandes
sociedades y a la ausencia de en-
torno favorable para las pe-
quefias empresas innovadoras.
Se imponen, pues, medidas que
favorezcan el desarrollo y la re-
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ordenacion, pero las autoridades
podrian verse llevadas a confe-
rirles un alcance poco habitual
para politicas regionales aplica-
das desde el exterior.

Las dificultades de un segundo
tipo de regiones controladas des-
de el exterior vienen esencialmen-
te de su situacion geografica (por
ejemplo, Escocia y el Mezzogior-
no italiano), del hecho de que sus
mercados de trabajo y sus redes
de informacion no estan suficien-
temente desarrollados o diversi-
ficados y, lo que es aun mas im-
portante, de la ausencia de
espiritu empresarial, que se ex-
plica por las estructuras de ges-
tion existentes. Esta situacion con-
trasta con la de un tercer tipo de
regiones, como la concentracion
urbana de Toulouse, en Francia,
o la Alta Franconia, en Alemania,
que, al menos, podrian encontrar
en el sector de las pequenas em-
presas locales autonomas cua-
dros capaces de asimilar nuevas
tecnologias, de poner a punto
nuevos productos, de conquistar
nuevos mercados y de sacar par-
tido de las medidas incentivado-
ras. Sin embargo, estas regiones,
como las de la segunda catego-
ria, corren el riesgo de no llegar
a ser nunca centros innovadores.
En este caso, habria que intentar
acelerar la adopcion y la difusion
de las nuevas tecnologias, mo-
dernizar la gama de produccion
y compensar las pérdidas de mer-
cados tradicionales con la con-
quista de nuevos.

En una ultima categoria, po-
demos clasificar las regiones agri-
colas desprovistas de base indus-
trial, que plantean un problema
distinto. Ademas de la intensifi-
cacion de la produccion agricola,
se ofrecen dos posibilidades de
desarrollo endogeno: el turismo
y la transformacion de los pro-
ductos alimenticios locales. El
desarrollo de ambas actividades

exige cualidades de empresario
gue, en estas regiones, son es-
casas. Ademas, la implantacion
de una industria agroalimentaria
plantea enormes problemas de
organizacion en el plano social,
tecnologico y de gestion.

Segun los autores, los cuatro
tipos de region mencionados pre-
cisarian politicas diferentes. En
primer lugar, en el caso de re-
giones abandonadas, habria que
animar a las empresas a innovar
y a modernizarse lo antes posible.
En el resto de las regiones (peri-
fericas), habria que adoptar me-
didas a favor de las PYME, por-
que son dinamicas en potencia,
son capaces de adaptarse al mer-
cado y operan a una escala mo-
desta. Como la mayor parte de
las empresas que carecen de los
recursos humanos y 10s conoci-
mientos cientificos necesarios no
son innovadoras en potencia, ha-
bria que volcarse en incentivar la
difusion, la modernizacion y la
diversificacion de las gamas de
productos, mas que intentar con-
cebir estrategias originales.

Como regla general, las estra-
tegias de desarrollo endogeno de-
berian tratar de valorizar el capital
humano en las regiones en difi-
cultades, por medio de la conce-
sion de subvenciones destinadas
a incentivar las actividades de ges-
tion, de investigacion y de de-
sarrollo, de formacion profesio-
nal en nuevas tecnologias, asi
como la organizacion de cursillos
para los diplomados de forma-
cion técnica y profesional. Habria
tambien que intentar crear una
infraestructura institucional mo-
derna que pueda satisfacer las
necesidades de servicios y de
capital-riesgo. Esta infraestructu-
ra contribuiria a acelerar las di-
fusion de la tecnologia en las re-
giones en dificultades, frente a
las que disfrutan, de entrada, de
las ventajas de una concentra-

cion. Ademas, la cooperacion
con las instituciones de ense-
fanza superior no universitaria
podria favorecer el desarrollo re-
gional endogeno: estos estable-
cimientos, cuyo personal se re-
cluta localmente, se ocupan de
problemas concretos, mientras
que las universidades se consa-
gran preferentemente a investi-
gaciones cientificas fundamenta-
les, que se suelen situar en un
contexto internacional (Wett-
mann y Ciciotti, 1981: 20*). Ahora
podemos llegar mas lejos, pasan-
do al estudio de las disposiciones
que hay que adoptar para con-
solidar el desarrollo regional en-
dogeno. En un primer plano fi-
guran las medidas a favor de las
PYME.

lll. EL PAPEL DE LAS
PEQUENAS
Y MEDIANAS
EMPRESAS

La tendencia a la regresion de
las pequenas empresas, obser-
vada tras la guerra en muchos
paises avanzados, se invirtio en
los afos 70. Esta evolucion se
debe, en parte, a los aconteci-
mientos que se han producido
en las distintas economias en los
ultimos anos (4). En primer lugar,
la crisis energética tendio a re-
ducir las dimensiones optimas de
las instalaciones de produccion,
especialmente en las industrias
con grandes volumenes de capi-
tal. El alza de los costes del trans-
porte incito a las empresas a ra-
dicar las unidades de produccion
cerca de las fuentes de materias
primas o de los mercados, lo que
favorecio, en algunos casos, una
reduccion del tamafio de las uni-
dades. Por oftra parte, las reduc-
ciones de plantilla realizadas en
las grandes empresas engrosa-
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ron |as filas de parados, algunos
de los cuales decidieron recon-
vertirse y crear su propia empre-
sa. Paralelamente, la sociedad
acabo por admitir el concepto de
«pequenon (sin asimilarlo nece-
sariamente al de «bellezar), que
sucedio al ideal de expansion que
estuvo en boga en periodos an-
teriores. La demanda de produc-
tos de pequenas series, 0 mas
perscnalizados, inducida por el
alza de las rentas, pudo contribuir
también a la multiplicacion de las
pequenas empresas de tecnolo-
gia mas o menos fuerte (Storey,
1983: 5-6). En realidad, numero-
sas actividades del sector servi-
cios tienen escasa tecnicidad.

Los paises industrializados
avanzados aplicaron politicas de
ayuda a las pequenas empresas
por razones de orden esencial-
mente social y politico: para fa-
vorecer la iniciativa personal y el
espiritu empresarial, frenar el pro-
ceso de concentracion creciente
de la economia y dar satisfaccion
a una clientela electoral impor-
tante. Confrontados con el rapido
crecimiento del paro, la recesion
y las profundas mutaciones es-
tructurales que ha traido consigo
el declive de las grandes empre-
sas manufactureras tradicionales,
y ante la ausencia de actividades
moviles que pudieran implantarse
en las regiones en dificultades,
los paises avanzados han llegado,
recientemente, a interesarse de
un moedo cada vez mas activo en
las pequefias empresas, a las que
consideran como un instrumento
de desarrollo a escala nacional,
regional y local. Hay quien piensa
que el desarrollo de las pequenas
empresas constituye uno de los
elementos de estrategia avanzada
para el desarrollo econémico en-
dogeno.

Las PYME se clasifican gene-
ralmente en funcion de criterios
de tamano (plantilla, volumen

CUADRO N 2

DEFINICION DE LAS
PEQUENAS Y MEDIANAS
EMPRESAS DEL SECTOR
INDUSTRIAL POR PAISES

DE LA OCDE, 1981

PAIS Plantilla
Australia 1-99
Bélgica ... 1-50
Canada .. 1-99
Dinamarca 1-50
Francia 1-500
Alemania 1-499
Irlanda ... 1-50
Italia . 1-500
Japon 1-299
Paises Bajos 1-200
Suecia 1-200
Reino Unido 1-200
Estados Unidos . 1-500

Fuente: Van Heesch (1984. &)

anual de negocios), de conside-
raciones cualitativas (importancia
relativa o franja de mercado en
el caso de las empresas indus-
triales), o bien en funcion de una
combinacion de criterios. No hay
una definicion comun de las
PYME en los paises de la OCDE.
Aunque intentaramos definir las
PYME simplemente en funcion
del numero de personas que em-
plean, seguiriamos encontrando
dificultades, ya que los distintos
paises no aplican 10s mismos cri-
terios a este respecto. El cuadro
numero 2 indica los umbrales de
plantilla empleados en los distin-
tos paises para definir las PYME.
La OCDE se ocupa actualmente
de mejorar las posibilidades de
comparar estadisticas nacionales
o, al menos, de comprender la
razon de las diferencias existen-
tes. La Organizacion se ocupa
también de reunir datos sobre la
clasificacion de establecimientos
industriales en funcién de su plan-
tilla.

Segun un extenso estudio

realizado por la OCDE (1982a,
1982b), las PYME proporcionan
entre el 45 y el 70 por 100 de los
empleos industriales en los pai-
ses miembros. Estos porcentajes
son menores en |os paises de di-
mensiones medianas cuya indus-
trializacion viene de mas lejos, es
decir, el Reino Unido, Alemania
y Francia. Los porcentajes mas
elevados se observan en los pai-
ses pequenos o en los grupos de
paises en los que el proceso de
industrializacion fue mucho mas
tardio: Benelux, Escandinavia, Ir-
landa y Australia. El Japon y los
Estados Unidos, que poseen un
amplio mercado interior, se si-
tuan en una posicion intermedia,
por razones historicas especiales
propias de cada uno de ellos.

Habida cuenta de estas consi-
deraciones, ahora podemos pa-
sar al estudio de las caracteristi-
cas de las PYME que resulten
mas interesantes desde el punto
de vista del desarrollo endégeno
y del bienestar regional. Ademas
de su numero, extraordinariamen-
te elevado, sus caracteristicas
esenciales son el papel que de-
sempenan en el empleo y en la
creacion de puestos de trabajo,
asi como su capacidad de adap-
tacion y de innovacion.

1. Potencial de creacion
de empleo

Habida cuenta de la evolucion
economica mundial y del com-
portamiento de las grandes so-
ciedades, numerosos observado-
res estiman que, en los paises de
la OCDE, son sobre todo las
PYME quienes podrian crear
puestos de trabajo en un numero
apreciable, en especial las que
recurren a nuevas tecnologias.
En Francia, por ejemplo, se ha
dado una redistribucion del em-
pleo a favor de las PYME. En
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1974, el 26 por 100 de los asala-
riados trabajaban en pequenas
empresas (menos de 20 perso-
nas). En 1980 esta proporcion ha
pasado al 30 por 100. Paralela-
mente, se ha podido observar un
descenso de la proporcion de asa-
lariados empleados en grandes
empresas (mas de 200 asalaria-
dos): en 1974, el 36 por 100 de
los asalariados trabajaban en
grandes empresas, pero en 1980
esta proporcion ha descendido
al 31 por 100.

El lugar que ocupan las gran-
des sociedades en |la economia
japonesa retrocede de un modo
evidente. La parte de la produc-
cion interior bruta que suminis-
traban las 1.320 mayores empre-
sas, que alcanzaba casi el 21 por
100 en los afios 60, habia caido
al 18 por 100 en 1970 y a cerca
del 16 por 100 a comienzos de
los 80 (Van Heesch, 1984: 9). En-
tre 1972 y 1981, las plantillas de
las pequenas empresas aumen-
taron mas rapidamente que las
de las medianas y grandes em-
presas, en parte gracias al aumen-
to del numero de pequenas em-
presas (Japon, Ministerio de
Comercio Internacional y de la
Industria, 1983: 93).

Estas evoluciones deben com-
pararse con las de otros paises.
Hacia finales de los 70, en los
Estados Unidos se pensaba tam-
bien que las pequenas empresas
constituian la fuente principal de
puestos de trabajo (Birch, 1979:
8-9). Investigaciones posteriores
han desembocado en conclusio-
nes mas matizadas, mostrando
que era el sector servicios quien
suministraba la mayor parte de
los nuevos empleos y que se trata-
ba a menudo de empleos poco
cualificados y sin garantias de
continuidad. En el Reino Unido
se ha comprobado que siguen
siendo las grandes empresas
quienes crean mas empleo y que

la contribucion de las pequenas
empresas a este respecto quizé
s6lo sea apreciable tras un lapso
de tiempo mas largo. Por otra par-
te, se puede pensar que solo un
pequeno numero de empresas
rentables puede contribuir real-
mente a la expansion del em-
pleo.

Es evidente que el éxito no es
exclusivo de las pequenas em-
presas. Van Heesch (1984: 11) ha-
ce notar que el 60 por 100 de las
pequenas empresas de reciente
creacion no sobreviven mas de
cuatro o cinco anos. Si bien es
cierto que este vaivén permanen-
te protege a las economias de
los paises avanzados del riesgo
de esclerosis, puede ser tambien
fuente de trastornos y de despilfa-
rro de recursos, y no contribuye,
ciertamente, a la estabilidad del
empleo. El proceso de creacion
de puestos de trabajo, cuyo nu-
mero aumenta probablemente de
forma regular, es un proceso di-
namico y en constante evolucion;
puestos de trabajo que se ven
amenazados en un breve plazo
pueden reaparecer en otro lugar,
en otras empresas de nueva crea-
cion. La seguridad del puesto de
trabajo es solo un aspecto se-
cundario en el proceso de crea-
cion de empleo. Ademas, la po-
sibilidad de trabajar en una
empresa durante un tiempo limi-
tado puede resultar util a deter-
minadas personas. Es muy evi-
dente gue los que mas partido le
sacan son los trabajadores tem-
poreros o a tiempo parcial. En
un plano mas general, se puede
comprobar que las pequenas em-
presas pueden dar oportunidad
a los parados de reinsertarse en
la vida activa, estimular las voca-
ciones de empresario, ofrecer po-
sibilidades de formacion en el
puesto de trabajo, asi como em-
pleo a personal poco cualifica-
do. Ademas del numero real de

puestos de trabajo creados, © su
caracter mas o menos durable,
ciertos aspectos, como los que
acabamos de mencionar, pueden
tener su importancia para el de-
sarrollo regional.

2. Capacidad
de innovacion

Segun encuestas efectuadas
en los anos 60, los inventores ais-
lados y las pequefias empresas
han estado en el origen de nu-
merosas innovaciones importan-
tes desde el comienzo del siglo.
Las empresas industriales moder-
nas han surgido de pequenas em-
presas, y muchas de las grandes
sociedades eran, en un principio,
pequefas empresas innovadoras.
Sin embargo, la tecnologia ha ido
ganando en complejidad, lo que
ha aumentado la importancia de
la investigacion industrial como
fuente de innovaciones mas re-
levantes. Mas de la mitad de las
actividades de investigacion y de
desarrollo industrial que se dan
en el mundo provienen de 40
grandes empresas, y las PYME
solo tienen un peso modesto en
la investigacion industrial nacio-
nal (OCDE, 1982b: 13). Esto se
deriva del hecho de que operan
a menudo en el sector de los ser-
vicios, no tienen por qué disponer
de instalaciones de investigacion
y desarrollo suficientes, y no son
muy numerosas en los sectores
de crecimiento y de exportacion.
Las grandes empresas estan en
el origen de la mayor parte de
las innovaciones en casi todos
los sectores industriales, scbre to-
do en los de grandes volumenes
de capital, asi como en los que
los costes de la puesta a punto
son muy elevados.

Hacia finales de los 70, las em-
presas de menos de 1.000 asala-
riados contribuyeron, mas o me-
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nos, con el 5 por 100 a los gastos
nacionales (contabilizados) de in-
vestigacion y desarrollo industria-
les en los Estados Unidos y con
el 10 por 100 en Alemania. Por lo
que se refiere a las empresas de
menos de 500 asalariados, la pro-
porcion era: mas © menos del 5
por 100 en el Reinoc Unido y del
10 por 100 en Francia. No obs-
tante, las pequenas empresas,
por lo menos en determinados
paises, resultan fuentes de inno-
vacion muy activas: casi la mitad
de las innovaciones de importan-
cia capital introducidas en los Es-
tados Unidos a principios de los
70 (OCDE, 1982b: 16) procedie-
ron de sociedades con menos de
1.000 asalariados.

Aunque consideremos que la
proporcion de PYME que empren-
den conscientemente actividades
innovadoras (pueden ser tanto ac-
tividades de | + D internas como
busqueda de nuevos productos)
no sobrepasa el 10 o el 20 por
100, no dejan de desempefiar un
papel importante a este respecto,
en la medida en que aceleran la
puesta a punto de aplicaciones
industriales de productos que
son el fruto de investigaciones o
de nuevas ideas surgidas de los
grandes laboratorios de investi-
gacion industrial, pablicos o uni-
versitarios. Sus actividades en el
ambito de la innovacion consis-
ten esencialmente en propagar
las tecnologias que se transmiten
actualmente a los sectores punta,
en especial aquéllas que, como
la microelectronica y los nuevos
materiales, desempenan un papel
fundamental en las mutaciones
estructurales actualmente en cur-
so. Las PYME tienen un papel
muy importante que desempenar
inventando aplicaciones variadas
de estas tecnologias y contribu-
yendo de este modo a difundir la
tecnologia en el conjunto del sis-
tema industrial.

Se ha podido observar que las
pequenas empresas son especial-
mente eficaces en lo que se re-
fiere a la aplicacion de descu-
brimientos o de innovaciones
especificas en la fabricacion de
productos muy perfeccionados
destinados a mercados nuevos y
en expansion, asi como a mer-
cados mas antiguos y fragmen-
tados. Podemos encontrar ejem-
plos en los sectores de la sanidad
y del instrumental médico (la-
sers), de las telecomunicaciones,
de la seguridad y del material
analitico de deteccion (logiciels).
Las PYME han contribuido mu-
cho también al perfeccionamien-
to de numerosos procesos indus-
triales especializados, como los
tratamientos superficiales de los
metales. En estos campos, el pro-
blema que se suele plantear es
el de la continua adaptacion de
productos sin normalizar (o de
productos que aun no son técni-
camente perfectos) en estrecha
colaboracién con los consumi-
dores/usuarios.

En la mayor parte de los paises
de la OCDE, el numero de PYME
que operan en los nuevos secto-
res de punta y el nUmero de crea-
ciones de las PYME basadas en
nuevas tecnologias siguen siendo
bastante modestos (méas o menos
una docena por ano); esta cate-
goria de PYME solo esta en el
origen de una proporcion pe-
quena de nuevos empleos. Aun-
que el personal que trabaja en
estas PYME sea relativamente po-
CO numeroso, su potencial crea-
tivo (puesta a punto de nuevas
aplicaciones y de innovaciones
«radicales») se suele considerar
muy prometedor. Las pequenas
empresas se lanzaron las prime-
ras, en gran numero, a las apli-
caciones de la ingenieria genéti-
ca. Ademas, en los anos 70, una
empresa de tamarno relativamen-
te modesto, Intel, comercializo el

primer microprocesador. En este
caso, la tecnologia parecia a pun-
to, pero IBM habia dudado y per-
dido tiempo. Las PYME son,
pues, capaces de introducir un
elemento dindmico en las eco-
nomias de los paises de la
OCDE.

Si nos basamos en estas ob-
servaciones, que son, a decir ver-
dad, incompletas, parece poco
probable que una rapida prolife-
racion de PYME nuevas y muy
innovadoras permita desencade-
nar un proceso de desarrollo re-
gional endogeno. Los éxitos en
este campo corren el riesgo de
resultar desiguales e imprevisi-
bles, mientras que la competen-
cia es tremendamente rapida. No
obstante, las relaciones entre la
colectividad, las PYME y los po-
deres publicos empiezan a de-
sarrollarse, y la aplicacion de po-
liticas de desarrollo adecuadas
podria permitir llegar mucho mas
lejos. A continuacion, daremos
una vision de conjunto de las
ultimas reflexiones sobre estos
temas.

3. Mutaciones
estructurales y
desarrollo sectorial

En cualquier debate sobre el
papel innovador y las responsa-
bilidades de las nuevas empresas,
no hay que olvidar que este sec-
tor desempena un papel dinami-
zador en la economia, lubrifican-
do los engranajes del aparato de
produccion. Lo hace, en parte,
introduciendo un elemento de
competencia (monopolistica) que
permite que la evolucién estruc-
tural se realice de un modo mas
atomizado que si s6lo dependiera
de las grandes empresas. Ade-
mas, las pequefias empresas sos-
tienen a las grandes a través de
la subcontratacion, facilitando la
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division del trabajo en la econo-
mia. Esto explica que los econo-
mistas de izquierda tengan ten-
dencia a considerar que las
PYME constituyen una reserva de
mano de obra cuyo empleo se
regula esencialmente en funcion
de las necesidades de productos
de las grandes empresas. Las pe-
quenas empresas tendrian asi la
funcion de amortizar los efectos
de los choques econOmMicos, ase-
gurando mayor estabilidad en el
empleo a las grandes empresas.
Lo que ocurre en la siderurgia es
un ejemplo de la notable capaci-
dad de adaptacion que demues-
tran las PYME en condiciones di-
ficiles. Las mini-acerias, que son
PYME, entraron en el mercado
en un momento en el que los gi-
gantes de la siderurgia se enfren-
taban a su mayor crisis despues
de la guerra. Hoy en dia, las mini-
acerias deben su éxito a una ca-
racteristica comun, es decir, su
flexibilidad. Empleando hornos
de arco electrico y chatarra como
materia prima, han aumentado re-
gularmente su produccion, hasta
el punto de que han llegado, con
determinados productos, a borrar
del mercado a los grandes pro-
ductores integrados.

La flexibilidad y la capacidad
de adaptacion estructural son
cualidades que los gobiernos de-
sean favorecer en una economia.
Esta es la razon de que numero-
sos paises de la OCDE hayan lan-
zado o desarrollado programas
de alcance nacional o regional
de ayuda a las pequeinas empre-
sas. Estos programas intentan,
segun los casos, poner a dispo-
sicion de estas capitales, facili-
dades de financiacion, servicios
de asesoramiento, de formacion
para la direccion y para la gestion
de empresas, facilitarles acceso
a los mercados publicos, incen-
tivar la inversion, concederles ven-
tajas fiscales, suministrarles

informacion de caracter tecno-
l6gico o de otro tipo, poner a su
disposicion naves industriales, re-
formar la reglamentacion y pro-
mover las exportaciones. Se in-
cita a los medios financieros a
gue se asocien a estos esfuerzos,
suministrando asesoramiento, ca-
pitales, instalaciones, informacion
y una ayuda para la formacion.
Los poderes publicos se han in-
teresado también en la creacion
de sociedades cooperativas, de
empresas de interés colectivo, de
empresas pertenecientes a los tra-
bajadores y de otras formas nue-
vas de empresas que puedan pro-
porcionar un puesto de trabajo a
aquellos gue tienen dificultades
para entrar en el mercado laboral.
Las universidades han participa-
do tambien en los esfuerzos rea-
lizados para suministrar aseso-
ramiento, servicios de formacion,
informacion, ideas utiles a las em-
presas €, incluso, a los creadores
de empresas.

En numerosos paises, los po-
deres publicos han intentado res-
ponder a las necesidades de fi-
nanciacion de las pequefas
empresas. En la mayor parte de
los casos, o han hecho adop-
tando medidas microeconomi-
cas, no macroeconomicas (5). Se
han aplicado distintos programas
para procurar a las pequenas em-
presas financiacion a largo pla-
zo y fondos propios, para incen-
tivar la investigacion gracias a la
concesion de ventajas fiscales, de
créditos sin avales, de facilidades
para financiar la innovacion tec-
nologica y la modernizacion del
equipamiento. Empresas jovenes,
independientes, dinamicas y via-
bles desde el punto de vista co-
mercial pueden comprometer su
rentabilidad y su desarrollo futuro
por la falta de capitales. Los es-
tablecimientos financieros tradi-
cionales del sector privado no
siempre estan dispuestos a con-

ceder los capitales necesarios, a
causa de los riesgos mas eleva-
dos de este tipo de inversiones,
cuya rentabilidad debe encararse
a largo plazo, y también porque
no tienen las competencias re-
queridas para colaborar con las
pequenas empresas O para eva-
luar sus inversiones.

También es importante saber
qué formas de ayuda financiera
son mas eficaces con relacion a
su costo. Todas las ayudas con-
cedidas en forma de préstamos,
avales a préstamos, bonificacio-
nes en los intereses, subvencio-
nes y fondos no tienen el mismo
interés para las pequenas empre-
sas (depende de su situacion fi-
nanciera o su estadio de desarro-
llo) y son mas o menos costosas
para el Estado. Es también im-
portante examinar las ventajas
que pueden presentar para las
pequefias empresas otras formas
publicas de ayuda, como los cré-
ditos para impuestos, la facilidad
de acceso a los mercados publi-
cos y la ayuda a actividades de
investigacion y desarrollo. Todo
esto es importante si se quiere
evitar que los efectos de los pro-
gramas publicos de ayuda con-
trarien a determinados objetivos
economicos y si se quiere que la
politica de desarrollo de las em-
presas esté mejor coordinada.

Las pequenas empresas tienen
también otras necesidades, y los
gobiernos han intentado satis-
facerlas con la ayuda de distin-
tos programas. Se ha visto que
precisaban una ayuda para la ges-
tion y la formacion, servicios de
asesorarniento técnico y de in-
formacion, una asistencia tec-
nolégica y comercial, mejores ins-
talaciones y mejores infraestruc-
turas, un entorno favorable y una
flexibilizacion de los imperativos
reglamentarios. También hay me-
dios directos por los que los po-
deres publicos pueden ayudar a
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las pequenas empresas y contri-
buir a su desarrollo. En materia
de empleo y de trabajos publicos,
la naturaleza de los proyectos se-
leccionados sera determinante pa-
ra definir el grado de participa-
cion de las pequenas empresas.
De este modo, un proyecto de
renovacion de viviendas podra
permitir dar empleo a docenas
de pequeias empresas, cuando
no tiene por qué ser asi con un
proyecto de ingenieria civil (cons-
truccion de carreteras) igualmen-
te costoso. La adaptacion de edi-
ficios existentes para ahorrar
energia obligara a acudir a gran
numero de pequefias empresas,
lo que no ocurrira con un pro-
yecto de electrificacion de vias
férreas.

Las autoridades a nivel nacio-
nal, regional y local han creado,
junto con los medios financieros
y las universidades, distintos tipos
de organismos de ayuda a las
pequenas empresas. Se han apli-
cado nuevos mecanismos de fi-
nanciacion porque se ha com-
probado gue habia que tener
conocimientos, experiencia y una
forma especifica de encarar el
problema para poder entrar en
contacto con pequenas empre-
sas, evaluar sus proyectos y su
personal, concederlas las formas
de financiacion necesarias, tratar
con sus dirigentes y suministrar-
las ayuda y asesoramiento en el
area de la gestion. En algunos
casos, bancos comerciales se
han encargado de distribuir a las
pequenas empresas prestamos
publicos bonificados. Han creado
también establecimientos espe-
cializados en la financiacion de
pequenas empresas con riesgos
compartidos. En otros casos, los
organismos de ayuda a las em-
presas apelan a los especialistas
del sector privado para asesorar
a las empresas en los planos fi-
nanciero y técnico, y en el de la

gestion. En el Reino Unido, em-
presas privadas han creado nu-
merosas agencias locales que em-
plean especialistas del sector
privado para suministrar servicios
de asesoramiento y otras formas
de ayuda a los directivos de pe-
guenas empresas. En los Paises
Bajos, agencias regionales de de-
sarrollo de las empresas apelan
también a las competencias de
los cuadros del sector privado pa-
ra favorecer el crecimiento de las
empresas.

En algunos paises, las federa-
ciones de pegquenas empresas
constituyen una red de transfe-
rencia de tecnologias, desem-
penan un papel principal en la
formacion y son centros de in-
vestigacion y desarrollo. La fede-
racion surcoreana de pequefas
empresas concede préstamos a
bajos tipos de interés y seleccio-
na cada ano un millar de pe-
quenas empresas a las que con-
cede una ayuda y una atencion
especiales. En Japon, hay 191 ins-
titutos técnicos y de investigacion
encargados de ayudar y asesorar
a las empresas que forman parte
de la federacion japonesa de pe-
quenas empresas y de analizar
sus productos. En Francia, la fe-
deracion de «boutiques de ges-
tiorn», y en el Reino Unido, las
«Business in the Community» po-
nen en funcionamiento redes de
servicios de asesoramiento a las
pequenas empresas. Las redes
de camaras de comercio y las
asociaciones comerciales, algu-
nas de las cuales financian ins-
titutos de investigacion, siguen
desempefiando su papel tradicio-
nal al lado de las empresas. No
obstante, como estas asociacio-
nes se interesan sobre todo en
las empresas de comercio deta-
llista y en las empresas locales
de servicios, mas que en las ma-
nufactureras, no estan en el lu-
gar mas apropiado para favore-

cer las transferencias de tecno-
logia.

Desde el punto de vista del de-
sarrollo regional, no todas las pe-
quefnas empresas presentan el
mismo interés; lo tienen sobre to-
do las que pueden contribuir al
ajuste estructural y al crecimiento
de zonas en regresion, asi como
a la creacion de nuevos empleos.
Igualmente, no todos los tipos de
empresa tienen las mismas ne-
cesidades en el plano financiero.
Pequenas empresas con grandes
volumenes de capital tienen enor-
mes necesidades de capitales pa-
ra financiar sus inversiones fijas;
las empresas detallistas o del sec-
tor servicios tienen problemas de
tesoreria y las nuevas empresas
precisan fondos propios. Las ne-
cesidades de las empresas di-
fieren también segun su estadio
de desarrollo. Los dirigentes de-
ben velar tanto por facilitar la
supervivencia y el desarrollo de
las pequefias empresas como por
facilitar la creacion de otras nue-
vas.

Como hemos visto aqui, hay
numerosos instrumentos y orga-
nismos de ayuda a las empresas,
pero todavia hay mucho por ha-
cer para facilitar su accion a nivel
regional. Si debemos considerar
a las pequenas empresas como
un factor de desarrollo endogeno
y de progreso a escala local, con
vistas al futuro, habra que centrar
los instrumentos de la politica re-
gional sobre estas ultimas, o bien
habra que introducir una mayor
selectividad en el plano geogra-
fico en los organismos existentes
de ayuda al desarrollo de las pe-
quenas empresas. También sera
indispensable coordinar las ini-
ciativas que se adopten a favor
de estas ultimas y las que se
adopten a escala regional, con
el fin de evitar los conflictos de
competencias. Esta coordinacion
es tanto mas importante cuanto
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que los responsables de la politi-
ca regional deben tener en cuen-
ta las nuevas formulas, como las
zonas de actividad, y deben inte-
resarse cada vez mas por el papel
que puede desempenar el sector
de los servicios en el desarrollo
economico.

IV. INTERVENCION
DIRECTA
DE LOS PODERES
PUBLICOS

El Grupo de Trabajo de la
OCDE estudit durante aproxima-
damente dieciocho meses la in-
tervencion directa de los poderes
publicos en el desarrollo regional
y recolecto datos detallados so-
bre lo que se ha emprendido por
este camino en los paises euro-
peos. Por «intervencion directan
entendemos, esencialmente, la ac-
cion de las sociedades publicas
de inversion. Estas Gltimas se de-
sarrollaron a partir de la primera
crisis del petroleo para aportar
soluciones a las graves dificulta-
des de las regiones menos de-
sarrolladas. Frente a la penuria
de inversiones exogenas, hubo
que encentrar medios de estimu-
lar el potencial endogeno, y las
sociedades de inversion son una
de las respuestas que aportaron
los poderes publicos. Las medi-
das incentivadoras clasicas resul-
taron ineficaces para atraer nue-
vas inversiones, y los poderes
publicos ya no podian permane-
cer inactivos.

Esta politica persigue un do-
ble objetivo: por una parte, atraer
nuevas inversiones para la crea-
cion, el desarrollo y la reestruc-
turacion de empresas privadas,
y., por otra parte, estimular las ini-
ciativas econémicas publicas, ha-
ciendose cargo el propio Estado
de lanzar nuevos proyectos, de
crear o de desarrollar empresas.

Estas actividades pueden dedi-
carse prioritariamente a la fabri-
cacion de productos y de siste-
mas muy especializados, con
gran valor anadido, a la moder-
nizacion de gamas de productos,
al desarrollo de mercados en el
extranjero, a la convergencia de
las actividades industriales re-
gionales y al fomento de la in-
vestigacion para poner a punto
nuevos productos y nuevas tec-
nologias. A pesar del clima en el
que desarrollan sus actividades,
las sociedades regionales no asu-
men mas riesgos que las empre-
sas privadas: no se dedican a ope-
raciones especulativas y casi
todas aplican criterios rigurosos
en la concesion de ayudas.

En Beélgica, las sociedades re-
gionales de inversion desem-
penan un triple papel: en primer
lugar, son bancos de inversion
que tienen por cometido estimu-
lar la creacion, la reestructuracion
y el desarrollio de empresas pri-
vadas; en segundo lugar, favore-
cen la concesion de ayudas pu-
blicas y proceden a la creacion
de sociedades; en tercer lugar,
aseguran la aplicacion de la po-
litica industrial nacional y regio-
nal. En Bélgica, hay una sociedad
nacional de inversion (SNI) que
tiene por cometido ayudar a las
pequefnas y medianas empresas
de distintas formas: aporte de fon-
dos propios a las sociedades ano-
nimas nacionales o extranjeras,
creacion de sociedades comer-
ciales en sectores importantes pa-
ra la economia, participacion en
empresas en dificultades y crea-
cion de filiales especializadas en
determinados objetivos. Encon-
tramos en Bélgica dos socieda-
des regionales de inversion (SRI)
que desempenan un papel ana-
logo a un nivel regional. Por ejem-
plo, la Societé Wallone, desde
1979, ha comprado acciones en
sociedades privadas o celebrado

acuerdos de cooperacion, adqui-
rido obligaciones convertibles u
ordinarias y financiado présta-
mos para proyectos de reestruc-
turacion. Las sociedades de de-
sarrollo regional (SDR) estan
encargadas de dirigir bancos de
datos regionales, contribuir a la
buena marcha de los distintos
sectores y participar en la gestion
de empresas en dificultades.

Por el momento, disponemos
de menor informacion sobre
otros paises europeos miembros
de la OCDE. En Espana, el Esta-
do interviene a través de un hol-
ding nacional, que participa en
la industria pesada y en socieda-
des regionales de inversion, que
generalmente participan de for-
ma minoritaria en las PYME. En
los Paises Bajos, las sociedades
de desarrollo regional tienen co-
mo principal funcion contribuir
a reforzar el tejido econdmico de
las regiones y a crear empleo.
Se esfuerzan por estimular el
aprovechamiento de los recursos
de las regiones y por crear lazos
entre la industria regional y na-
cional. Con este fin, ayudan a las
empresas, especialmente a las
PYME, a consolidar su posicion.
Les suministran ayuda para la
puesta a punto de productos y
para actividades innovadoras, y
fomentan, en la medida de lo po-
sible, la creacion de empresas.
Para ello, pueden comprar parti-
cipaciones, que las empresas
siempre tienen la opcion de re-
cuperar. Ademas de la concesion
de fondos, |as sociedades de de-
sarrollo regional deben favorecer
en lo posible el desarrollo eco-
némico y social de su region.

En Italia, las sociedades de in-
version pueden participar, a titulo
temporal, en el capital de empre-
sas con dificultades para adap-
tarse o dificultades financieras o
de gestion. El holding estatal (Ins-
titute per la Ricostruzione Indus-
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triale), organismo de gestion con
varias filiales y varios centenares
de sociedades de explotacion,
participa a titulo permanente, so-
bre todo en la industria pesada,
la aeronautica y las telecomu-
nicaciones, asi como en socie-
dades petroliferas y companias
eléctricas (Kreile, 1983: 199). Con-
viene mencionar las indicaciones
que un alto responsable del IRI
da sobre el papel de las inversio-
nes publicas en el desarrollo re-
gional (Wade, 1977: 189-190).

a) Hay que conservar el equi-
librio entre las sociedades publi-
cas y las sociedades privadas. El
objetivo de la direccion debe ser
favorecer al maximo el beneficio,
habida cuenta de las dificultades
existentes. El sector privado debe
saber que no se subvencionara
a las empresa publicas y que el
objetivo perseguido es acrecen-
tar, y no reducir, la inversion pri-
vada.

b) Los holding deben tocar
varios sectores y dirigirse tanto a
industrias en crecimiento, como
a industrias en regresion, para fa-
vorecer la multiplicidad de agru-
paciones o la aparicidon de em-
presas satélites.

¢) No se debe cerrar de en-
trada el acceso de las empresas
publicas a determinados secto-
res.

d) Las empresas industriales
del sector publico tienen pocas
posibilidades de obtener buenos
resultados si realizan actividades
a pequena escala.

e) No se puede contar uni-
camente con la industria del sec-
tor publico para resolver los pro-
blemas regionales.

El sector publico controla, gra-
cias a sus operaciones, el 30 por
100 del total de las inversiones
realizadas en Italia. Hay que des-
tacar que los grandes proyectos
Lde inversion que inician los hol-

ding estatales deben desarrollar-
se obligatoriamente en el sur del
pais.

En Suecia, las sociedades pu-
blicas regionales estan encarga-
das de promover el crecimiento
industrial de las regiones de de-
sarrollo. Se han creado esencial-
mente porque las medidas de ayu-
da clasicas se habian mostrado
ineficaces para resolver los pro-
blemas estructurales localizados
en determinadas regiones (si-
derurgia y construccion naval),
y era preciso recurrir a métodos
MAs enérgicos para crear nUevos
puestos de trabajo en la industria.
Participando en el capital de em-
presas en dificultades, estas so-
ciedades les aportan los medios
financieros necesarios para la re-
conversion de su produccion y
suministran capitales a las pe-
quefias y medianas empresas.
Hay también en Suecia socieda-
des que se ocupan de la puesta
a punto de productos, y otras que
proporcionan servicios de aseso-
ramiento a los empresarios. Des-
de hace mas o0 menos un ano,
en Suecia es cada vez mas fre-
cuente gestionar las empresas pu-
blicas segun los mismos princi-
pios que las privadas.

En Francia se han creado nu-
merosos organismos de ayuda di-
recta para fomentar la inversion.
Sus objetivos son, a un tiempo,
ambiciosos y diversos. Los prés-
tamos participativos son présta-
mos sin garantia, que se asimilan
a los fondos propios de las em-
presas y que se destinan a con-
tribuir a la financiacion de pro-
gramas de inversion de PYME
rentables. Pueden usarse para in-
versiones en Francia o en el ex-
tranjero. También podemos citar
el ejemplo de las sociedades de
desarrollo regional (SDR), que es-
téan encargadas de reforzar los
fondos propios de las empresas
en expansion, de ofrecer présta-

mos a medio y largo plazo, y de
alquilar instalaciones industriales
a las empresas segun la formula
de crédito-alquiler. Generalmen-
te, se da prioridad a las PYME y
a la reconversion industrial.

Esta panoramica sobre el papel
de las scociedades publicas de in-
version muestra la gran inquietud
que suscitan en los dirigentes las
dificultades de determinadas re-
giones. La intervencion directa de
los poderes publicos aparece a
veces como la unica estrategia
posible, al principio, para poner
un limite a la recesion de la acti-
vidad dominante de una region.
Una vez que se han adoptado las
medidas de urgencia, las socie-
dades publicas de inversion pue-
den favorecer activamente el de-
sarrollo endogeno, dirigiéndose
esencialmente a las PYME. Hay
que destacar que estas socieda-
des desean llevar a buen término
sus proyectos con la entera co-
laboracion del sector privado y
no en contra de sus intereses.
Prefieren, generalmente, quedar-
se con una participacion mino-
ritaria en el capital de las em-
presas, que estan dispuestas a
cederles posteriormente si ellas
desean adquirirlo.

Al igual que las zonas de acti-
vidad, estas sociedades dan una
nueva dimension a la politica re-
gional tradicional (es decir, la re-
lativa a un departamento o re-
gion). Quiza haya que renunciar
a determinados instrumentos o
medidas en vigor que podrian
obstaculizarlas. En varios paises
de la OCDE, se planteara el pro-
blema de si estas sociedades pu-
blicas deben integrarse en las me-
didas actuales o sustituirlas en
parte. En lo que se refiere a las
necesidades de personal de estas
sociedades, habra que velar para
que los especialistas en cuestio-
nes financieras (cuyas competen-
cias se reconocen en el analisis
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CUADRO N-*° 3

PAISES DE LA OCDE, 1960-82

1260 1970 1971 1972 1973 1974 1975 1976 1977 1978
26,4 26,4 247 243 248 242 227 228 2249 227
213 270 270 270 274 272 258 255 251 245
343 374 369 364 361 361 352 351 351 348
282 278 280 281 283 284 279 274 271 266 §é
384 371 364 352 345 345 330 321 322 319
251 293 295 296 296 298 297 294 285 280
246 239 234 233 234 23,0 216 218 21,1 21,2 i

!
274 289 282 278 280 277 265 263 260 256
321 327 326 326 329 322 314 310 311 308 g
377 380 372 366 363 359 342 330 317 305
25 1 228 21,8 214 219 214 19,7 19,6 19,7 196 ¥
279 287 292 294 293 290 283 286 277 2711
116 160 172 175 183 185 190 191 194 193
242 252 259 257 252 247 250 250 261 269
172 204 204 204 207 210 211 208 21,2 211
309 333 344 328 328 330 319 311 301 286
207 275 272 262 258 257 250 238 232 230
256 267 261 238 235 236 241 232 224 213
226 237 241 245 249 255 251 253 243 254 5
208 244 2456 249 254 256 266 259 260 262
315 276 273 271 275 283 280 269 259 249
377 370 364 355 350 348 337 328 327 326
7.6 98 100 102 105 107 109 110 111 11
209 223 223 222 24 26 224 219 217 215
307 264 266 255 257 251 233 233 230 218
%64 288 254 254 257 256 250 249 254 240
216 227 227 225 228 228 26 221 219 216
302 314 312 308 306 307 299 204 291 287
273 286 284 281 281 281 276 271 269 266 |
260 280 278 276 277 216 268 264 261 257 %i
%1 276 270 267 268 267 256 254 251 248

EMPLEO EN EL SECTOR SERVICIOS, EN PORCENTAJE DE LA POBLACION CIVIL OCUPADA

§ e Sl il

de proyectos caso a caso) tengan
la ayuda de igual numero de eco-
nomistas y de expertos en cien-
cias sociales, que se encargaran
de contribuir a la realizacion de
los grandes objetivos y de enca-
rar las evaluaciones necesarias
para evitar que una excesiva pre-
ocupacion por los detalles enmas-
care la vision de conjunto de los
problemas.

V. EL SECTOR
TERCIARIO

Los bienes son, por definicion,
de naturaleza material, tienen una
duracion mas o menos larga, los
fabrican individuos con ayuda de
maquinas y se venden o distri-
buyen a individuos que los pue-
den utilizar como les parezca. Los
servicios, por el contrario, no son
ni tangibles, ni permanentes, los
suministran individuos a otros in-

dividuos y solo se pueden con-
sumir en el momento en que se
producen (Gershuny, 1978: 56).
Hay dos tipos de servicios: los
destinados a los productores, que
usan las empresas con fines co-
merciales, y los destinados a los
consumidores, que Son Servicios
finales prestados directamente a
estos ultimos.

En todos los paises de la
OCDE, la proporcion del empleo
civil en el sector de los servicios
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CUADRO N.° 3 (continuacion)

EMPLEO EN EL SECTOR SERVICIOS, EN PORCENTAJE DE LA POBLACION CIVIL OCUPADA

Estados Unidos ................ ............
- Japon ...
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PRarBIA .. .. onmmmmee s
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Canada .. .

Total de los paises
antes mencionados .

Austria . ..
Belgica .............
Dinamarca ... :
Finlandia
Grecia .............
Islandia ...
lrlangan.. .. ..o, ssdpssateiemis v .
Luxemburgo .. .. T
Paises Bajos ................................
Noruega .......
Portugal ...
ESDANE - jouarviorsyesissrme o mopussns s somasn-
Suecia ...
Suiza
Turquia

Pequenos paises europeos .

Australia ...
Nueva Zelanda

Total pequefios paises

Total CEE
Total OCDE-Europa ....................
Total OCDE menos los Estados Um-

dos . O
Total OCDE .........

PAISES DE LA OCDE, 1960-82

1979 1980 1981 1982 1960-67  1968-73 1974-79 1980-82 1960-52
227 221 217 204 | 268 258 280 214 248
243 247 248 245 | 237 269 254 247 251
345 343 336 331 | 353 366 351 337 354
261 258 251 247 | 284 279 272 252 276
311 298 279 270 | 374 361 325 282 346
2717 2718 2712 268 | 268 291 298 273 280
215 215 211 198 | 250 288 217 208 233
255 251 246 237 | 282 284 263 245 273
305 306 302 294 | 325 325 312 301 318
293 287 218 212 | 391 373 324 219 354
189 184 179 174 | 246 — = — 1719  —
273 218 212 260 | 268 285 280 270 276
194 197 193 192 | 131 165 191 194 164
269 271 262 262 | 2565 248 256 265 255
212 212 208 205 | 183 202 211 208 198
2717 269 267 255 | 322 — 304 264  —
23 215 209 205 | 294 279 288 210 262
205 203 202 197 | 61 — 25 201  —
255 255 256 256 | 283 241 262 256  —
258 257 249 238 | 225 245 260 248 242
245 242 233 224 | 314 283 264 233 282
323 322 320 311 | 385 365 382 318 35
108 107 109 111 | 83 100 109 108 98
212 211 206 201 | 27 222 219 206 217
221 218 213 207 | 293 264 231 213 259
242 252 244 246 | 274 269 249 247 262
213 211 208 203 | 23 227 20 207 221
283 278 269 263 | 307 309 294 270 299
262 259 251 245 | 279 283 270 252 274
254 253 247 242 | 269 277 263 247 267
246 243 238 230 | 269 272 254 237 261

Fuente: OCDE, 1984: 37.

no ha cesado de aumentar desde
1960 (cuadro n.° 3). En el con-
junto de los paises miembros, es-
te porcentaje ha pasado de 43 a
58 por 100 entre 1960 y 1982. Co-
mo destacan Gershuny y Miles
(1983: 1), la cuestion del empleo
en el sector de los servicios ten-
dra, en los anos 80, una impor-
tancia crucial para los paises in-
dustriales. Hasta hace poco, se
suponia que, aunque la propor-
cion de puestos de trabajo en las
industrias manufactureras y en

otros sectores tradicionales de ac-
tividad se siguiera reduciendo, la
expansion del sector de los ser-
vicios permitiria mantener sin di-
ficultad los niveles de empleo
(Daniels, 1983: 301). Hoy en dia,
cada vez se esta menos seguro
de que la transicion hacia una
«economia de servicios», 0 una
sociedad postindustrial, pueda re-
alizarse sin traumas. Ello viene,
en parte, del hecho de que los
servicios, como las actividades in-
dustriales, se automatizan con ra-

pidez. Collier (1983) presenta nu-
merosos testimonios de esta
evolucion, observada en activi-
dades de servicios que anterior-
mente eran grandes consumido-
ras de mano de obra. De esta
forma, un Boeing ya no es solo
un avion, sino un robot extrema-
damente competente que realiza
una secuencia fija de operacio-
nes gue ha revolucionado la in-
dustria de los transportes aéreos.
La difusion de nuevas tecnolo-
gias de informacion llevara a un
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crecimiento de la productividad
en otros muchos sectores de los
servicios (OCDE, 1980: 88).

Se puede decir con razon que,
durante buena parte del periodo
de posguerra, l0s responsables
de la politica regional tuvieron
una actitud dubitativa, o mas bien
prudente, hacia el sector de los
servicios. Marquand (1980: 14)
clasifico los principales tipos de
politica regional en cuatro cate-
gorias, segun la importancia que
se concediera el sector de l0s ser-
vicios.

a) Las politicas regionales ex-
clusivamente dedicadas a las ac-
tividades terciarias {en todo o en
parte);

b) las que incluyen el sector
terciario mas o menos en las mis-
mas condiciones que el sector
secundario (pero muchas veces
con restricciones o reservas es-
peciales);

¢) las que excluyen explici-
tamente las actividades terciarias,
gue se ven asi en inferioridad de
condiciones, y

d) las que, de hecho, tienen
un alcance nacional, pero influ-
yen notablemente en el repar-
to de los servicios entre las re-
giones.

El autor comprobg, en su es-
tudio sobre los paises de la Co-
munidad Economica Europea,
que las politicas regionales apli-
cadas a favor del sector terciario
en Belgica, Dinamarca, Alemania,
Italia y los Paises Bajos solo di-
ferian en pequenas cuestiones de
las aplicadas a la industria ma-
nufacturera (tipo b). En Francia,
Luxemburgo, Irlanda y Reino Uni-
do, se conciben programas es-
pecialmente dirigidos a las acti-
vidades de servicios (tipo a), pero
este ultimo pais aplica también
medidas del tipo ¢). Las politicas
principales de alcance nacional

que tienen repercusiones regio-
nales en el sector de los servicios
son las que se refieren al de-
sarrollo del turismo y a la des-
centralizacion de la administra-
cion. Muchos paises practican
una politica de planificacion y exi-
gen autorizaciones previas, mien-
tras que en el Reino Unido, en
Francia y en los Paises Bajos hay
también dispositivos de control.
La radicacion de las oficinas es
también una cuestion que reviste
una importancia capital.

La misma encuesta revelo que,
cuantitativamente y, en general,
cualitativamente también, se ha
privilegiado a las industrias ma-
nufactureras en lo que se refiere
a la concesion de ayudas. Se pue-
de hacer una diferenciacion so-
mera entre los paises en los que
la politica regional sobre el sector
terciario se situa en una optica
global, y consideran que puede
contribuir al desarrollo de con-
junto y al bienestar de las regio-
nes menos favorecidas, y los que
han adoptado un enfoque mas
limitado, y ven en el sector in-
dustrial la fuente principal de em-
pleo y de beneficios para la re-
gion. Marquand (1980: 15) indica
qgue el Reino Unido, Francia, los
Paises Bajos, Luxemburgo e Italia
son los paises que demuestran
tener una politica mas activa o
una perspectiva mas amplia (ver
tambien OCDE, 1978: 37-39).

Se ha dicho, dando algunas ra-
zones, que el sector de los servi-
cios deberia recibir una ayuda
mas limitada que el sector indus-
trial (Daniels, 1983: 304-5). Se ha
puesto de manifiesto, por ejem-
plo, que los servicios contribu-
yen de un modo muy pasajero a
la mejora del bienestar, que su
productividad es menor, que no
siempre permiten desarroliar las
exportaciones o sustituir las im-
portaciones, sino que tienen co-
mo objetivo satisfacer las nece-

sidades de la poblacion local y
que, por ello, facilitando la crea-
cion de empresas en este sector,
se corre simplemente el riesgo
de perjudicar a las empresas exis-
tentes; en fin, que las actividades
realmente moviles merecen mu-
cha mas ayuda que las activida-
des de servicios.

Sin querer entrar en detalles,
conviene destacar que el Informe
a la Comision de las Comunida-
des Europeas refuta, de hecho,
todos estos argumentos. No hay
ninguna razon para negar ayuda
a las actividades de servicios en
las regiones en las que las in-
dustrias manufactureras las reci-
ben, excepto para determinados
servicios suministrados a los con-
sumidores que ya tienen oferta
suficiente (Marquand, 1980: 19).
No obstante, se recomienda a los
responsables de la politica regio-
nal que establezcan una cierta
discriminacion entre los distintos
tipos de servicios. Los servicios
suministrados a las empresas (y
a las actividades de oficina) tie-
nen tendencia a concentrarse en
determinadas regiones y zonas,
especialmente en las grandes ciu-
dades, que estan dotadas de nu-
merosas infraestructuras y de
redes de comunicacion bien de-
sarrolladas, mientras que los ser-
vicios a los consumidores se sue-
len dirigir a la poblacion local.

Entre las actividades terciarias,
es en los servicios destinados a
las empresas, especialmente los
de la gama alta, donde puede dar
mejores resultados la politica re-
gional. Segun datos recogidos en
el Reino Unido y en Dinamarca,
estos servicios estarian dispues-
tos a instalarse en zonas asisti-
das, y medidas lo suficientemente
enérgicas y bien concebidas po-
drian frenar su tendencia a re-
agruparse en regiones que ya
estan muy desarrolladas (Mar-
quand, 1980: 13). La reglamen-

111




tacion del Fondo Regional de la
Comunidad Economica Europea
estipula que solo las actividades
turisticas y las que gozan de una
cierta movilidad pueden recibir
ayudas. Esto se aplica a un gran
numero de servicios especializa-
dos que se suministran a las em-
presas, pero la regla que prohibe
conceder ayudas a otros tipos de
actividades que dependen mas
de sus mercados puede actuar
como una medida antiproteccio-
nista.

La cuestion de la politica re-
gional y de la politica adoptada
a favor del sector de los servicios
se ha estudiado con mucha mas
profundidad en los paises euro-
peos que en el resto de los paises
miembros (OCDE, 1978: 37-40).
No obstante, no cabe duda de
que, al ser mas escasas las posi-
bilidades de contribuir al de-
sarrollo regional subvencionando
la industria manufacturera, las ac-
tividades de servicios despertaran
mas atencion como fuente de cre-
cimiento potencial. ; Podria inclu-
so el sector terciario convertirse
en el unico objetivo real de las
iniciativas en materia de desarro-
llo regional, mientras que la ma-
yor parte de las medidas a favor
de las industrias manufactureras
tendrian como objetivo primor-
dial defender lo que aun sea
defendible? Esta cuestion trae
consideraciones mucho mas am-
plias, como el porvenir de los ser-
vicios y, por lo tanto, las pers-
pectivas de crecimiento de em-
pleo. Sobre este aspecto de la
cuestion se han expresado dis-
tintos puntos de vista que mere-
cen comentarse aqui.

En 1978, Gershuny observo
que, por lo menos en el Reino
Unido, la franja de consumo de
servicios en el consumo total ha-
bia disminuido de hecho durante
los veinte anos precedentes. llus-
tré un fendmeno de sustitucion:

los servicios que antes debian
comprarse en el exterior se pro-
ducian cada vez con mas frecuen-
cia a domicilio por parte de los
propios consumidores con ayuda
de los bienes de equipo produci-
dos por el sector industrial. Efec-
tivamente, el progreso técnico
permite, no solo a los particula-
res, sino también a las empresas,
cubrir ellos mismos sus necesi-
dades con ayuda de equipamien-
to mucho mas perfeccionado. La
expansion del empleo en el sec-
tor terciario se explica por las ne-
cesidades de servicios sanitarios
y de ensefanza, pero el empleo
podria retraerse a medida que se
automaticen dichos servicios. La
otra fuente de empleo en el sec-
tor terciario era la expansion de
los servicios ligados a la posesion
de bienes (distribucion, servicios
bancarios y financieros, seguros)
y a las profesiones (gestores, tec-
noélogos, etcetera) que han hecho
mas eficiente la produccion de
bienes. Aunque fuera probable
gue continuara la expansion de
dichos sectores, la evolucion ha-
cia una economia de autoservicio
conllevaria inevitablemente gra-
ves problemas de paro, ya que
una pequena élite extraordinaria-
mente productiva estaria en con-
diciones de satisfacer ampliamen-
te las necesidades del conjunto
de la sociedad organizada en ce-
lulas familiares, que constituyen
las Unicas unidades economicas
autonomas.

En un trabajo mas reciente,
Gershuny y Miles (1983) se de-
tienen mucho mas en las reper-
cusiones de la revolucion que se
ha producido recientemente en
las comunicaciones y en la in-
formatica. Si, por un lado, la pri-
vatizacion influira mucho en la
futura demanda de servicios, con-
sideran, por otra parte, que las
tecnologias de la informacion de-
sempenaran un papel importante,

en la medida en que permitan
asegurar la difusion de una nueva
gama de innovaciones sociales.
Es posible gue innovaciones co-
mo las que desembocaran en fun-
ciones de servicio finales ofrez-
can perspectivas de crecimiento
econodmico. Pero las repercusio-
nes globales sobre el empleo de
la difusion de estas nuevas tec-
nologias seguiran siendo aleato-
rias mientras no se tenga una ima-
gen mas precisa de la naturaleza
de las innovaciones que podrian
implantarse.

Estas dependeran esencialmen-
te de la influencia del mercado
en la evolucion de los servicios,
lo que deja mucho espacio al jue-
go de las fuerzas economicas. No
obstante, esto no impide que las
autoridades regionales reflexio-
nen sobre la ayuda que conce-
den a las industrias de servicios,
si quieren evitar contrarrestar la
evolucion perseguida y llegar a
resultados contrarios a los obje-
tivos declarados. ¢ Podrian los res-
ponsables del desarrollo regional
correr, por ejemplo, el riesgo de
facilitar la creacion de 100 pues-
tos de trabajo en una empresa
que, diez anos mas tarde, traeria
consigo la desaparicion de 500
puestos de trabajo en la region?
Esta situacion podria producirse
en determinadas industrias de ser-
vicios destinados a las empresas.
Por otra parte, ;habria que tratar,
para mantener el nivel de empleo,
de mantener a raya cualquier ten-
dencia a la privatizacion de ser-
vicios destinados a los particula-
res? Si la respuesta es afirmativa,
¢ podrian crearse servicios y em-
pleos «reales» 0 hay que esperar
que prolifere un sector de la eco-
nomia sumergida, como ocurre
actualmente en muchas regiones
del mundo, donde se sufre un
paro disfrazado? Estas preguntas
{(que también afectan al desarro-
llo de las pequenas empresas) no
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son faciles de contestar, y pu-
diera ser que hoy en dia, por ra-
zones totalmente distintas de las
del pasado, la prudencia que de-
muestran los responsables de la
politica regional de cara al sector
de los servicios esté ain mas jus-
tificada.

Aparte de estas reservas, un
estudio realizado en los Estados
Unidos por Noyelle (1983) mues-
tra la relevancia de que se en-
tienda bien la importancia que
pueden tener los servicios en el
desarrollo regional. El autor pone
en evidencia gue si dejamos que
funcionen los mecanismos de
mercado, la concentracion en las
principales zonas urbanas de los
servicios mas perfeccionados se
seguira acentuando. Esta centra-
lizacion es caracteristica de los
servicios suministrados a las em-
presas, como los servicios ban-
carios o financieros, los transpor-
tes, la publicidad y los servicios
de asesoramiento. Aunque esta
tendencia esté mucho menos cla-
ra en lo que se refiere a la radi-
cacion de las sedes y de las filia-
les de las grandes sociedades, el
grado de concentracion no ha
cambiado casi nada entre 1960 y
1980. Por el contrario, se percibe
una tendencia a descentralizar las
actividades en el tratamiento de
datos, el almacenaje y los trans-
portes por carretera, por poner
unos ejemplos. Frente a esta evo-
lucion, los responsables de la or-
denacion del territorio deberan
evaluar las ventajas economicas
de su ciudad o de su region para
incentivar los tipos de servicios
(o de otros tipos de actividad)
que puedan facilitar en el futuro
la adaptacion al cambio coyun-
tural o estructural. La lista de Da-
niels (1983: 306-7) sobre los cam-
pos que deberian ser estudiados,
solo es un punto de partida.

VI. CONCLUSIONES

La politica regional tiene un pa-
pel cada vez mas complejo, atra-
yendo la atencion de las autori-
dades mas que nunca. Su mision,
en los anos 80, no consistira so-
lamente en influir sobre la radi-
cacion de empresas, cuya oferta
es aparentemente inagotable. El
desarrollo regional se centrara
probablemente en el futuro de los
objetivos de crecimiento global
o de redistribucién, segun la po-
sicion del pais de que se trate,
frente a dos variables fundamen-
tales: el control endogeno o exo-
geno de sus actividades eco-
nomicas y su nivel y capaci-
dad tecnologicas. El examen de
las posibilidades de control que
hemos realizado en el presente
capitulo hace pensar que las nue-
vas inversiones se haran proba-
blemente pagando el precio de
una gran lucha, y que habra que
apostar méas aun por el desarrolio
endogeno. Este tipo de desarrollo
impondra, sin duda, nuevas res-
tricciones a los responsables de
la politica regional, y exigira mu-
cha imaginacion en la aplicacion
de las medidas oportunas (6). Es
previsible que el ambito de apli-
cacion de la politica regional y el
de otras politicas sean cada vez
mas interdependientes, como he-
mos visto en lo que se refiere a
las pequenas y medianas empre-
sas. La intervencion directa de
los poderes publicos o la adop-
cion de medidas a favor del sec-
tor de los servicios podrian con-
tribuir a la realizacion de los
grandes objetivos del desarrollo
regional, aunque, en el segun-
do caso, pueden presentarse di-
ficultades a causa de la evolucion
tecnologica. Obviamente, esta
evolucion es la otra parte del mo-
delo de desarrollo regional pro-
puesto.

NOTAS

(*) Este articulo es una version revisada del
Capitulo IV del trabajo: Restructuration Régio-
nale: Analyse, principe daction et prospective.
OCDE, 1986, dirigido por D. Wadley. Traduc-
cion de CTC, revisada por C. del Rio Gomez.

(1) Vid Wapcey, D., Op. cit. Capitulo Il

(2) Wadley dedica también un apartado a
las que denomina «zonas de actividad», pero,
dado que su valoracion de este tipo de estrate-
gia es desfavorable, hemos optado por no in-
cluirlo en este trabajo (N. del E.).

(3) Ibidem. Capitulo VI.
(4) Ibidem. Capitulo 1.

(5) Ibidem. Capitulo tH.
(6) Ibidem. Capitulo il
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