EL PARO REGISTRADO.
UN ANALISIS CRITICO

A partir del movimiento laboral inscrito en las Oficinas

de Empleo del Ministerio de Trabajo, Sanidad y Seguridad
Social, se obtiene una importante informacién estadistica
relativa al mercado de trabajo espanol, en particular

en lo que al desempleo se refiere. En este articulo,

José Ignacio Pérez Infante analiza la evolucion de las
estadisticas del movimiento laboral registrado y las
caracteristicas de su situacion actual; la capacidad del paro
registrado para reflejar el nivel, fluctuaciones y naturaleza
del desempleo en el pais; la estructura y variaciones

del paro registrado, asi como su comparacion con el obtenido
de la «Encuesta de Poblaciéon Activa» del INE; y, finalmente,
las modificaciones que seria necesario realizar para que

las estadisticas del Instituto Nacional de Empleo reflejen
maés adecuadamente la problematica del mercado

de trabajo espafiol.

1. ESTADISTICAS
RELATIVAS
AL MERCADO
DE TRABAJO
Y SERVICIOS
DE EMPLEO

A mejora en la transparen-
L cia del mercado de trabajo

y en la movilidad ocupa-
cional y geografica de la mer-
cancia en él intercambiada, que
favorecen un eficiente sistema
de estadisticas referidas a la acti-
vidad, empleo y paro, es un fac-
tor de importancia no secunda-
ria en la eliminacion de los des-
ajustes cualitativos entre la de-
manda y la oferta de la fuerza de
trabajo, y que, aunque no ata-
que las causas reales del actual
nivel de desempleo, insuficien-
cia de la demanda y exceso de
la oferta (1), si que ayuda a
reducir una parte de él, mas
concretamente el friccional (2).

Fuente generadora de las se-
fialadas estadisticas son, en la

mayoria de los paises, ademas
de los censos y encuestas ten-
dentes a detectar, entre otras
caracteristicas poblacionales, las
de la actividad y ocupacion, los
registros realizados por trabaja-
dores y empresas en las ofici-
nas establecidas por los Servi-
cios de Empleo existentes en un
gran namero de paises (3). En
este sentido, entre las funcio-
nes de dichos servicios (forta-
lecidos en la mayor parte de los
paises en las fases mas criticas
y recesivas del capitalismo, en
particular en la desencadenada
en 1973) (4), figuran, en lugar
destacado, el de la informacion
sobre el mercado del empleo,
publicando datos sobre los mo-
vimientos laborales registrados
peribdicamente en las oficinas
de empleo (demandas, ofertas
y colocaciones), asi como en
relacion al desempleo en ellas
pendiente en un momento de-
terminado, fin de semana, quin-
cena, mes o afo.

Los servicios de empleo en
Espafia, que han evolucionado

con sensible retraso respecto de
los paises capitalistas méas des-
arrollados (5), tienen su origen
en la Ley de 27 de noviembre
de 1931, por la que el Estado
organiza la colocacion obrera
con el caracter de nacional, pu-
blica y gratuita. Después de la
guerra, el nuevo régimen, en el
afio 1943, desarrollando el prin-
cipio XIll del Fuero del Trabajo,
organiza la colocacién de los
trabajadores mediante un ser-
vicio dependiente de los Sindi-
catos verticales, hasta que en
1975 se traspasan al Servicio
de Empleo y Accion Formativa
(SEAF), organismo dependiente
del Ministerio de Trabajo que
englobara las funciones del an-
terior organismo Servicio de Ac-
ciobn Formativa (SAF) y los ser:
vicios de colocacion de la en-
tonces Organizacion Sindical. Fi-
nalmente, y en cumplimiento de
los Pactos de la Moncloa, cuan-
do finalizaba su afio de vigen-
cia, se crea por Real Decreto-
Ley 36/1978, de 16 de noviem-
bre, el Instituto Nacional de Em-
pleo (INEM), como Organismo
autébnomo administrativo adscri-
to al Ministerio de Trabajo, in-
tegrando al anterior SEAF y a la
Obra de Formacion Profesional
de la AISS, heredera de la Or-
ganizacion Sindical.

En el marco de las funciones
propias de los servicios de em-
pleo espafioles (6), la elabora-
cion de estadisticas sobre las
distintas categorias derivadas del
movimiento laboral registrado en
las oficinas de empleo ha figu-
rado siempre como una de sus
misiones; existiendo, en conse-
cuencia, dicha informacién des-
de el afio 1943.

En este articulo abordaremos,
sucesivamente, los siguientes
aspectos relacionados con las
estadisticas generadas en los re-

105



gistros de los Servicios de Em-
pleo:

— Analisis critico de las esta-
disticas espafolas del movi-
miento laboral registrado, en
su evolucion y contenido ac-
tual.

— Implicaciones teoricas y prac-
ticas del paro registrado co-
mo instrumento de medicion
del desempleo real de un
pais.

— Causas de la evoluciéon y es-
tructura del paro registrado
en Espafa en relaciéon al paro
obtenido de la Encuesta de
Poblacion Activa del INE.

— Modificaciones que seria ne-
cesario realizar en las esta-
disticas del movimiento labo-
ral registrado para obtener
una informaciéon mas ade-
cuada sobre el mercado de
trabajo espaiiol.

2. ANALISIS DE LAS
ESTADISTICAS
ESPANOLAS
DEL MOVIMIENTO
LABORAL
REGISTRADO

I. Evolucién y situacion
actual

El INEM, y anteriormente des-
de 1977 el SEAF, publica con
periodicidad mensual en la «Es-
tadistica de Empleo» (7), he-
rencia de la «Estadistica de de-
mandas y ofertas de trabajo,
colocaciones y desempleoy» del
antiguo Servicio Nacional de Co-
locacion, el resultado de los re-
gistros laborales en las aproxi-
madamente 500 oficinas de la
red nacional de empleo.

En la actualidad (ver uGltima
columna del cuadro n.° 1), se
publica informacién relativa a
diversos aspectos de las deman-
das, ofertas, colocaciones y paro
registrados, clasificados para
cada provincia y el total nacio-
nal por sexos y grupos de eda-
des, actividad econdémica y pro-
fesiones. Igualmente, en la «Es-
tadistica de Empleo» de los ul-
timos afios existen tablas de re-
sultados provinciales de la po-
litica de fomento al empleo y
del movimiento en el seguro de
desempleo por provincias, sexo
y edades.

En relaciéon a las variables re-
gistradas, definidas en las pri-
meras paginas de la publicacion,
hay que comenzar aclarando su
diferente naturaleza temporal:
mientras que las demandas de
empleo por trabajadores, las
ofertas de empleo por las em-
presas y las colocaciones regis-
tradas vienen referidas a un pe-
riodo de tiempo, mes (variables-
flujos); las demandas pendien-
tes, de parados y de deman-
dantes de otro empleo, se re-
fieren a un momento de tiempo
determinado, uGltimo dia del mes
(variables-stocks).

En cuanto al contenido actual
y significado de las categorias
estadisticas que reflejan el mo-
vimiento del mercado de trabajo
registrado en las oficinas, des-
tacan, a nuestro entender, los
siguientes aspectos:

a) Demandas: Desde el afo
1980, del conjunto de las de-
mandas de empleo se distin-
guen las realizadas por trabaja-
dores retornados del extranjero,
y que deben de inscribirse para
poder percibir el subsidio esta-
blecido hasta ahora en los dife-
rentes Planes de Inversion del
Fondo Nacional de Proteccion
al Trabajo vy, para el Gltimo afio,
en la Ley Basica de Empleo, y

las realizadas desde el extranjero
por trabajadores que alin no han
regresado a Espafa, lo cual pue-
de permitir estimar la importan-
cia que en la actual fase de
depresiéon econdomica tiene el
contingente de trabajadores re-
tornados que estando en paro
desean emplearse como asala-
riados. En este sentido, en el
conjunto del afio 1980 Unica-
mente se registraron en las ofi-
cinas de empleo 6.881 retorna-
dos y 61 demandas procedentes
del exterior (8), lo cual puede
ser indicativo de la escasa en-
tidad que el fenémeno de los
retornados en paro tiene a pe-
sar de la crisis mundial y espa-
fola y/o de los procesos de
retirada de la actividad y de
la conversiobn en empresarios o
autbnomos de parte de los tra-
bajadores que regresan a su pais
de origen.

b) Ofertas: Desde el afo
1978 las ofertas consideradas
son exclusivamente las innomi-
nadas o genéricas, aquellas que
las empresas registran en las
oficinas con el fin de que sean
éstas las que gestionen la se-
leccion de los trabajadores ade-
cuados a los puestos de trabajo
solicitados, prescindiendo de las
nominadas, las que se registran
con el anico fin de cumplir el
requisito legal de la inscripcion,
ya que la seleccion y contra-
tacion han sido realizadas pre-
viamente por la empresa. Las
ofertas nominativas, coinciden-
tes con las colocaciones de igual
caracter, representaron en rela-
cion al conjunto de las ofertas
registradas el 73,9, 66,5 y 66 por
100 en 1978, 1979 y 1980, res-
pectivamente, lo que, a pesar
del fuerte descenso en los dos
primeros afos, implica el que
las 2/3 partes de las ofertas ac-
tuales se registran Unicamente
por motivaciones formales.
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Periodo 1964 a 1969

Periodo 1970 a 1976 (1)

CUADRO N.° 1

VARIABLES RECOGIDAS EN LAS ESTADISTICAS PUBLICADAS DEL MOVIMIENTO LABORAL
REGISTRADO EN EL PERIODO 1964-80
e e e R TR R e e e e Lt = R T e e R R s e T |

Afio 1977

Afos 1978 y 1979

Demandas de empleo

— Demanda de tra-
bajo.

— Bajas en los regis-
tros de demandas
por causas distin-
tas a la colocacion.

Ofertas de empleo
— Ofertas de trabajo.

— Ofertas pendientes.

Colocaciones

— Colocaciones.

Paro registrado

— Demandas de tra-
bajo pendientes
(paro).

Resultado politica
de empleo (2)

— Demandas de
trabajo registra-
das (=).

Bajas en los re-
gistros de de-
mandas por cau-
sas distintas a la
colocacion (=).

Ofertas de traba-
jo registra-
das (=).

— Colocaciones (=).

— Demandas de
trabajo pendien-
tes (desempleo
registrado) (=).

— Demandas de
empleo registra-
das (t).

— Puestos de traba-
jo ofrecidos (t).

— Puestos de tra-
bajo pendientes.

— Bajas de deman-
da de empleo por
colocacién (=).

— Desempleo re-
gistrado (t).

dad al afio 1978.

Cambio metodolégico y de contenido.

No se produce ningn cambio respecto al afio anterior.
Tiene lugar un cambio exclusivamente terminoldgico.

En el cuarto trimestre de 1976 se cambian los términos de demanda
de trabajo y oferta de trabajo por los de demanda de empleo y oferta
de puestos de trabajo, respectivamente.

A pesar de estar en vigor en 1978 y 1979 algunas de las medidas de
fomento al empleo que se recogen en este epigrafe, no se publicaba
en dichos afios en la «Estadistica de Empleo» informacion sobre sus
resultados. Igualmente no se dispone de informacion de los trabaja-
dores afectados por las ayudas de empleo comunitario con anteriori-

Hasta el mes de mayo de 1978 se publicaban datos relativos al na-
mero de trabajadores y de dias trabajados. A partir de dicho mes
unicamente se dispone de datos referidos al nimero de trabajadores,
distinguiendo las ofertas en nominadas e innominadas; desde el mes
de septiembre de 1980 no se dispone de dicha desagregacion.

En el afio 1981 se cambia el término innominadas por el de genéricas.

Demandas de empleo re-
gistradas (=).

Bajas de demanda de
empleos, por causas dis-
tintas a la colocacion.

Demandantes en bus-
queda de otro empleo.

Ofertas de empleo inno-
minadas (c).

Bajas de ofertas innomi-
nadas por causas distin-
tas a la colocacion.

Ofertas de empleo inno-
minadas, pendientes a
finales de mes (c).

Bajas de demanda de
empleo por colocacio-
nes nominadas (c).
Bajas de oferta de em-
pleo innominadas por
colocaciones (c).

Paro registrado (t).
Tasa de paro registrado.

— Empleo comunitario (3).

Demandas de empleo re-
gistradas (=).
Demandas de empleo de
retornados.

Demandas de empleo
desde el exterior.

Bajas de demandas de
empleos, por causas dis-
tintas a la coloca-
cion (=).

Demandas pendientes
para otro empleo (no
parados) (t).

Ofertas de empleo inno-
minadas (=) (4).

Bajas de ofertas inno-
minadas por causas dis-
tintas a la coloca-
cion (=).

Ofertas de empleo inno-
minadas, pendientes a
final de mes (=).

Puestos pendientes con
colocacion concertada.

Colocaciones correspon-
dientes a ofertas nomi-
nadas (t).

Colocaciones correspon-
dientes a ofertas inno-
minadas (c).

Paro registrado (=).
Tasa de paro registra-
do (=).

Colocaciones jovenes al
amparo programa pro-
mocion del empleo ju-
venil.

Colocaciones al amparo
programa contratacion
temporal perceptores
seguro desempleo.

Empleo comunitario (=).

Contratos trabajadores
en practica y para la for-
macion.

Contratos realizados por
Organismos Publicos en
colaboracién con el
INEM.

Seguro desempleo: Al-
tas, bajas, solicitudes y
proérrogas concedidas.




c) Colocaciones: lgualmen-
te desde el afno 1978, se distin-
guen entre colocaciones nomi-
nadas e innominadas, corres-
pondientes a las respectivas cla-
ses de ofertas, aunque, parado-
jicamente, ambas se clasifican,
en la actualidad, por provincias,
actividad y profesiones, segun
la situacion que tuvo el traba-
jador con anterioridad al desem-
pleo y no por la naturaleza del
puesto de trabajo ocupado como
hubiera sido lo correcto. La im-
portancia de las colocaciones
innominadas en el ultimo afio,
el 30,7 por 100 del total de las
registradas, indica, al igual que
en el caso de las ofertas, la es-
casa eficacia colocadora de los
servicios de empleo espafioles.

d) Bajas en el registro por
causas distintas a las colocacio-
nes: La consideracion de las
bajas por causas diferentes a las
colocaciones, tiene una gran sig-
nificacion para el andlisis del pa-
pel de los servicios de empleo
en el mercado de trabajo es-
pafiol.

Dichas bajas en las demandas
se refieren a causas tales como
la renuncia injustificada del tra-
bajador a una colocaciéon ofre-
cida por la oficina, la falta in-
justificada de presentacion del
trabajador a requerimiento de la
oficina, la no renovacion de la
demanda en el plazo exigido (un
mes) y la baja en actividad por
jubilacion, invalidez, fallecimien-
to o emigracion. Por otro lado,
las bajas de las ofertas por otras
causas, se producen como con-
secuencia de haber finalizado el
plazo senalado por la empresa
para la contratacion de los tra-
bajadores o por la retirada de la
oferta por parte de la empresa.

Estas clases de bajas (cuya
desagregacion seria de enorme
interés para analizar la eficacia

de las oficinas de empleo en
nuestro pais y comprender la
importancia que los aspectos ins-
titucionales tienen en la actual
situacion del mercado de tra-
bajo), representan en el afio 1980
un peso relativo sensiblemente
elevado: las bajas de demanda
por otras causas es el 41,3 por
100 del total de las bajas de
demanda durante el afo y el
37,8 por 100 del conjunto de
las demandas registradas, mien-
tras que en el caso de las ofer-
tas son el 15,1 por 100 del total
de las innominadas y el 17,5 por
100 de las colocaciones corres-
pondientes a esa clase de ofer-
tas.

En este sentido, se produce
un retroceso de importancia en
las estadisticas de 1981 al cla-
sificarse las bajas por otras cau-
sas solamente por provincias,
desapareciendo las distribucio-
nes por sexos y grupos de edad,
ramas de actividad y grupos
ocupacionales.

En la actualidad las estadis-
ticas del movimiento laboral re-
gistrado representa sustanciales
mejoras respecto de situaciones
anteriores —como se deduce
de la observacion del cuadro
nimero 1 en que se resume la
evolucion del periodo 1964-
1980 (9)—, y entre las cuales
destacan, desde nuestro punto
de vista, las siguientes:

— Mayor informaciéon disponi-
ble de las diversas variables.

— Mejora en la precision ter-
minologica. En este aspecto
destaca el cambio que se
produce en el cuarto trimes-
tre de 1976, al modificarse
los equivocados términos de
demanda y oferta de trabajo
por los de demanda y oferta
de empleo.

— Utilizacibn de un conjunto
mas adecuado de clasifica-

ciones de las variables. Es-
pecialmente en el ambito de
las edades, que con el cam-
bio introducido en el aho 1978
permite la homologacién con
los datos de avance de la
Encuesta de Poblacién Ac-
tiva (EPA) del INE y un me-
jor anélisis de la entrada y
salida al/del mercado de tra-
bajo y, en especial, del pro-
blema del desempleo juvenil.

— Desglose de las ofertas y co-
locaciones en nominadas e
innominadas, inexistente con
anterioridad al afio 1978, lo
cual es imprescindible para
el conocimiento del funcio-
namiento y eficacia de los
servicios de empleo.

Il. Problemas que
presentan las
estadisticas de
movimiento laboral
registrado

A pesar de las mejoras intro-
ducidas en los ultimos anos,
persisten en la actualidad un
importante conjunto de deficien-
cias e insuficiencias en la infor-
macién publicada por el INEM
en base a los registros efectua-
dos en las oficinas de él depen-
dientes, que cuestionan, en gran
medida, la validez de los datos
resultantes (10). Los problemas
mas discutibles en relacién a las
estadisticas elaboradas por los
servicios de empleo del Minis-
terio de Trabajo, Sanidad y Se-
guridad Social, pueden agrupar-
se, en virtud de los elementos
comunes, en: a) metodologicos;
b) terminolégicos; ¢/ concep-
tuales; d) de insuficiencia y re-
trasos informativos; e/ de rup-
turas en la serie historica, y f) de
falta de control estadistico y de
medios adecuados.
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a) Problemas metodologicos:
El primer problema con el que
se enfrenta el analista de la
«Estadistica de Empleo» es el
de la inexistencia de una expli-
cacion metodologica del proce-
dimiento administrativo de los
registros y de la confeccion vy
elaboracion de las estadisticas,
por otra parte muy semejantes
al que se utilizé en la época en
que el Servicio de Empleo de-
pendia de los sindicatos verti-
cales (11). Seria preciso para
captar la potencial capacidad in-
formativa de los registros en las
oficinas de empleo y compren-
der mas plenamente el signifi-
cado y contenido de las varia-
bles utilizadas, el disponer, al
igual que ocurre en otras fuen-
tes estadisticas del mercado de
trabajo, como es el caso de la
EPA, de una explicacion minu-
ciosa del proceso de elaboracion
de los datos desde la inscripcion
de los trabajadores y empresas
en las fichas de demanda, ofer-
ta y colocacion hasta la reali-
zacion de las estadisticas men-
suales de empleo por cada una
de las oficinas y su posterior
agregacion a nivel provincial y
nacional.

Igualmente, es de destacar
el obstaculo que representa para
el usuario no familiarizado con
las estadisticas del INEM la in-
suficiente explicacion del conte-
nido de algunas de las catego-
rias estadisticas utilizadas (ejem-
plo destacado de ello es el caso
de las colocaciones, al no expli-
carse el criterio de clasificacion
empleado, opuesto al que cabria
pensarse, al clasificarse por el
altimo empleo del demandante
y no por el puesto de trabajo
ocupado), y la escasa claridad en
el tratamiento de algunas de las
magnitudes utilizadas (como son
los supuestos del empleo comu-
nitario y de los contratos de

trabajo en practicas y para la
formacioén, en los que no se es-
pecifica su situacion en el re-
gistro en lo que respecta a colo-
caciones y bajas en las deman-
das).

b) Problemas terminologi-
cos: Ademas de la imprecision
y escaso detalle de algunas de
las definiciones, como se acaba
de sefialar en el anterior epigra-
fe, hay que hacer constar, desde
un punto de vista analitico, lo
discutible de algunos de los tér-
minos utilizados. En este senti-
do, destaca, a pesar de la me-
jora introducida en el cuarto
trimestre de 1976, el uso de los
términos demanda y oferta del
empleo, cuando en realidad la
mercancia intercambiada, com-
prada y vendida, en el mercado
de trabajo, a cambio del salario,
no es el empleo sino la fuerza
de trabajo, ofrecida por los tra-
bajadores y demandada por los
empresarios (12).

c) Problemas conceptuales:
Como se sefialé anteriormente,
se desconoce la distribucion de
las colocaciones por provincias,
ramas de actividad y profesio-
nes, al definirse aquéllas como
bajas de demanda de empleos
producidas por colocaciones, y
por consiguiente medirse erro-
neamente por el demandante
(que implica suponer que el tra-
bajador se emplea en una situa-
cion idéntica a la anterior al
paro), lo cual es, sin duda, un
obstaculo de primera importan-
cia para el conocimiento de la
naturaleza del mercado de tra-
bajo.

d) Problemas de insuficien-
cia informativa: En las estadisti-
cas del Instituto Nacional de
Empleo, se echa de menos una
amplia serie de aspectos de gran
interés para el mejor conoci-
miento del funcionamiento del

mercado de trabajo espafiol, al-
gunos de los cuales se pueden
obtener con el actual procedi-
miento de elaboracion de las
estadisticas y con el vigente sis-
tema de fichas de registros (13).
En este sentido, destacamos la
ausencia de informacion en re-
lacion a:

— Nivel educativo del deman-
dante y del exigido para el
puesto de trabajo ofrecido.

— Estado civil.

— Numero de personas depen-
dientes del desempleado.

— Causa de busqueda del em-
pleo.

— Duracion del paro.
— Duracion del ultimo empleo.

— Tipo de jornada deseada y
ofrecida.

— Tipo de contrato ofrecido.
— Provincia de la colocacion.

— Rama de actividad de la co-
locacion.

— Profesion de la actividad, etc.

La insuficiente informacion y
la infortunada presentacion de
algunas de las categorias em-
pleadas, dificulta el analisis de
varias de las cuestiones mas
importantes para caracterizar la
problematica de la oferta y de-
manda de la fuerza de trabajo
espafiola, entre las que desta-
can, ademas del ya citado pro-
blema de las colocaciones, la
movilidad geogréafica y ocupa-
cional de los trabajadores (14);
el estudio de su vida profesio-
nal a través de las fichas de re-
gistro; la clasificacion del con-
junto de las ofertas, y no ex-
clusivamente de las innomina-
das como ocurre actualmente
(lo cual significa un importante
retroceso respecto de etapas an-
teriores); y la desagregacion de
los distintos componentes de las
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bajas de demanda y oferta por
otras causas, algunos de ellos
intimamente relacionados con la
eficacia o ineficacia de las ofi-
cinas de empleo, como es el
caso de la no renovacién de la
demanda vy la finalizacion del
plazo sefialado por las empre-
sas para la seleccion de los tra-
bajadores.

Del mismo modo, la informa-
cion disponible acerca de los
resultados de la politica de fo-
mento al empleo y a la pro-
teccion del desempleo, es muy
insuficiente en relacion a las
posibilidades existentes en los
contratos temporales efectua-
dos a joévenes y subsidiados me-
diante bonificacion parcial de
la cuota empresarial a la Segu-
ridad Social y en la documen-
tacion tramitada para la obten-
cion del Seguro de Desem-
pleo (15). Igualmente, en el caso
de las ayudas por empleo co-
munitario sélo se publica la cifra
del nimero de trabajadores afec-
tados, sin que ello vaya acom-
pafiado del nimero de jornales
realizados y del importe mone-
tario de dichas ayudas.

Finalmente, ademas de la fal-
ta de informacién en algunos as-
pectos de gran relevancia, como
los aqui considerados, es de
destacar los notables retrasos
que habitualmente se producen
tanto en la publicacion de las
«Estadisticas de Empleo» como
de sus «Avances», lo cual, en
Gltima instancia, dificulta, en
gran medida, un adecuado vy
oportuno andlisis de la coyun-
tura y estructura del mercado
de trabajo. '

e) Rupturas en las series his-
toricas: Los diferentes cambios
metodolégicos, conceptuales (di-
ferente tratamiento de las colo-
caciones), terminolégicos y de
contenido, asi como las diferen-

tes clasificaciones y agregacio-
nes utilizadas, ocasionan, al no
reconstruirse las estadisticas an-
teriores a dichas modificaciones,
diversas rupturas en las series
histéricas del movimiento labo-
ral registrado, lo que imposibi-
lita la construccion de una esta-
distica homogénea suficiente-
mente larga, adecuada para el
estudio de los fendbmenos tem-
porales, tendenciales y ciclicos,
incluso en ocasiones estaciona-
les, del mercado de trabajo.

f) Falta de control estadisti-
co y de medios adecuados: Al
no existir un procedimiento for-
mal de control periddico de las
estadisticas realizadas por las
oficinas (16), y elaborarse vy
transmitirse los datos de una
forma no mecanizada, con la
excepcion de las oficinas de Ma-
drid y Barcelona capitales, aque-
llas estan sometidas permanen-
temente a la posibilidad de erro-
res, dificilmente detectables.

El anterior problema se agrava
por el desfase existente entre
los medios disponibles, especial-
mente humanos, y el volumen
de carga de trabajo acumulado
en las oficinas, que motiva el
que la elaboracién de las esta-
disticas se constituya en tarea
marginal o secundaria en rela-
cion al resto de las tareas, en
especial las burocraticas desti-
nadas al simple registro y reno-
vacion del movimiento laboral,
mas que a la gestion del em-
pleo. En este sentido, hay que
sefialar que los 4.001 funciona-
rios que a fines de 1979 esta-
ban destinados en las oficinas
de empleo (17), representaban
una relacion parados-personal
oficinas de 283 y 334 segln ci-
fras de paro registrado y EPA,
respectivamente, por lo que a
pesar de la tendencia favorable
en los Ultimos afios todavia nos

encontramos en una situacion
muy lejana a la de los paises
mas desarrollados (18).

3. PARO REGISTRADO
Y MERCADO
DE TRABAJO

I. Concepto de paro
registrado

Los instrumentos disponibles
para la medicién regular y pe-
riodica del desempleo en Espa-
fa, y para el anélisis de sus ca-
racteristicas, son los derivados
de: 1) la Encuesta de Poblacién
Activa del Instituto Nacional de
Estadistica, encuesta de mues-
treo dirigida a averiguar la si-
tuacion respecto de la actividad
o inactividad en el mercado de
trabajo de la poblacién de cator-
ce y mas afios que habita en
viviendas familiares (19), y 2) el
registro en las oficinas de em-
pleo de personas desocupadas.
Junto a las citadas fuentes, es
posible obtener informaciéon re-
lativa al paro en el Censo de la
poblacion de Espafia y en el
Padron municipal de habitantes,
a partir de la explotacion de una
muestra del 25 por 100 de los
datos censales, aunque su pe-
riodicidad, diez y cinco afios res-
pectivamente, las hace inutiliza-
bles para un analisis evolutivo
y continuo del excedente de
fuerza de trabajo. Igualmente,
la realizacién de encuestas rea-
lizadas por organismos publicos
o privados, con el fin de cono-
cer la naturaleza del mercado
de trabajo en un momento de-
terminado, puede llegar a con-
vertirse en fuente de conoci-
miento de la situacion del paro
en el pais: en este sentido de la
encuesta de la Fundacion Fondo
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para la Investigacién Economica
y Social (FIES) de la Confedera-
cion de las Cajas de Ahorros,
realizada a finales de 1979 a la
poblacion de catorce y mas afios
que habitaban en los 5.018 ho-
gares de la muestra, se obtie-
nen datos sobre el paro, su dis-
tribucién y caracteristicas (20).

Entre el método de encuesta
por muestreo, como la EPA, y
el del registro en los servicios
de empleo, ambos de natura-
leza y finalidad diferentes, es
aquél el que proporciona una
informacion mas amplia y pre-
cisa sobre el nivel y caracteris-
ticas del paro, asi como del res-
to de los aspectos relacionados
en el mercado de trabajo. Al
respecto, destaca la opinion de
un alto funcionario de la OIT,
E. Denti, de que: «No hay nin-
guna duda de que las encuestas
por sondeo entre las familias
son actualmente, y lo seran mas
en el porvenir, la fuente méas
completa e inmediata de la in-
formacion mas variada acerca
de la poblacién, especialmente
de la mano de obra y sus com-
ponentes, el empleo y el desem-
pleo» (21).

La definicion del desempleo
establecida en las diferentes
Conferencias Internacionales de
Estadigrafos del Trabajo organi-
zadas por la OIT (22), requiere
el cumplimiento por parte del
trabajador de tres condiciones:
estar desocupado, buscar acti-
vamente un empleo y estar dis-
ponible para ocuparlo. Dichas
recomendaciones internacionales
sobre la definicion de parado,
no exigen para encontrarse en
tal situacion la bisqueda de em-
pleo a través de las oficinas de
empleo, sino simplemente la
blsqueda (23).

Centrandonos en el paro re-
gistrado, éste puede definirse

como el formado por el con-
junto de personas en edad legal
de trabajar (desde la aprobacion
del Estatuto del Trabajador en
marzo de 1980 de 16 a 69 afios)
que, no teniendo empleo y bus-
candolo activamente, estén re-
gistrados en las oficinas de em-
pleo en un momento determi-
nado solicitando un puesto de
trabajo.

Il. Paro registrado como
indicador
del desempleo real

El paro registrado no puede
considerarse como un censo de
desempleados, cuantificador de
la cifra de paro de un pais, en-
tre otras razones porgue no
todos los trabajadores sin ocu-
pacion y disponibles para el
trabajo buscan activamente un
empleo, por las dificultades e,
incluso, imposibilidad de encon-
trarlo en una situacion de pro-
funda recesion economica, y
porque, aunque el trabajador lo
busque activamente, no siempre
se inscribe en las oficinas, por
no tener motivaciones suficien-
tes para ello. Por otra parte,
como posteriormente se anali-
zara, no todos los registrados
como desempleados pueden
considerarse como tales, entre
otros motivos por encontrarse
en situacion de fraude o por no
haber declarado a la oficina la
realizacion de otras actividades.

La no inscripcion de los pa-
rados en las oficinas de em-
pleo, no puede considerarse co-
mo falta de voluntad de traba-
jar, como en ocasiones se ex-
pone (24) con el fin de defender
la utilizacién del paro registrado
como medida del real (25), sino
consecuencia del endurecimien-
to del mercado de trabajo y de

la comprobacién, por parte de
los trabajadores, de que la ins-
cripcion en las oficinas no es
el método mas adecuado vy efi-
ciente para encontrar el empleo
solicitado. Los trabajadores se
registran, fundamental y esen-
cialmente, para cumplir con la
obligacion exigida para conse-
guir diversas ventajas, como son
la percepcion del seguro de des-
empleo, beneficiarse de las ayu-
das por empleo comunitario y
acogerse a las medidas de fo-
mento al empleo.

Los indicadores relacionados
en el cuadro n.° 2 son expresi-
vos, a pesar de la mejora expe-
rimentada en los Ultimos afios,
de la escasa eficacia empleado-
ra de las oficinas de empleo, o
que, en Ultima instancia, va a
explicar el que no todos los
parados acudan a ellas. El ele-
vado porcentaje que represen-
tan actualmente, en relacion al
total de las colocaciones, las
nominadas (no gestionadas por
las oficinas), el 70 por 100; las
colocaciones por empleo comu-
nitario, casi la cuarta parte (que
discutiblemente pueden consi-
derarse como colocaciones en
sentido estricto en virtud de sus
especiales caracteristicas y du-
racion) (26); asi como la relati-
vamente alta proporcion de las
ofertas innominadas que no aca-
ban en colocaciones, un 14 por
100; la importancia de las bajas
de demanda y oferta por otras
causas, y el escaso peso rela-
tivo de las colocaciones innomi-
nadas sobre el total de las de-
mandas registradas, inferior a la
quinta parte, son significativas
de la reducida capacidad de co-
locacion que tienen las oficinas.

Las colocaciones reales efec-
tivamente gestionadas por las
oficinas, la mayor parte de ellas
referidas basicamente a traba-
jadores de baja cualificacion o a
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grupos marginales del traba-
jo (27), como consecuencia de
la naturaleza de los mercados
del trabajo externos a las em-
presas en contraposicién a los
internos, tienen unos valores
muy reducidos en relacion al
conjunto de las registradas. En
diciembre de 1980, el porcenta-
je sobre las colocaciones tota-
les de las innominadas, exclu-
yendo las correspondientes al
empleo comunitario (el dato no
es posible obtenerlo para la to-
talidad del afio, al existir algin
mes en que no se distinguen
las colocaciones nominadas e
innominadas efectuadas por em-
pleo comunitario) era, Unica-
mente, del 14,3 por 100 (20 por

100 para el conjunto del afio
1979) (28).

La problematica eficacia de
las oficinas de empleo para pro-
porcionar trabajo a los parados,
provoca el que éstos tengan
opiniones muy desfavorables en

relacion a la gestion de aque-

llas. La graduacion de «efica-
cian de los diferentes canales
de busqueda de empleo (el pro-
cedimiento de bUsqueda que
mejores resultados proporcio-
na), segun la citada encuesta
del FIES, es, como se observa
en el cuadro n.° 15 del articulo
ya citado (nota 20), en que se
exponen sus resultados, clara-
mente desfavorable para las ofi-
cinas de empleo, ya que sola-

locaciones .

colocaciones ... ... ...
locaciones .

registradas ..

innominadas ... ... ...
demandas registradas ... ... ...
bajas demandas ... ... ...

innominadas registradas ..

INDICADORES (RELACION ENTRE VARIABLES) (*)

CUADRO N.° 2

EVOLUCION (1978-80) DE DIVERSOS INDICADORES
CUANTITATIVOS DE LA EFICACIA DE LAS OFICINAS
DE EMPLEO

(Tantos por cien)

Lol s i s s s e e st

ANOS

1979 1980

Colocaciones nominadas en relacién a total co-

70,8 69,3

ColocaCIones con incentivos (programas empleo
juvenil y trabajadores subsidiados) sobre total

23,4 271

Colocaciones empleo comunitario sobre total co-

196 22,8

Colocaciones |nnom|nadas sobre total demandas

14,9

Colocaciones lnnomlnadas en reIaC|on a Ias ofertas

81,3

Bajas demandas por otras causas sobre total

41,0

Bajas demandas por otras causas sobre total de
. Bajas ofertas por otras causas sobre total ofer‘cas :

Ofertas pendientes en reIacnon a Ias ofertas in-
nominadas registradas ... ... ... ... ... ... ... ..

(*) Datos acumulados en el afio.

| Fuente: Elaboracion propia a partir de las <<Estadrsticas de Empleo» del INEM.

mente el 16 por 100 de los pa-
rados encuestados contestan a
favor de ellas, clasificandolas en
el cuarto lugar de los seis pro-
cedimientos considerados.

Como consecuencia de lo se-
Ralado, la importancia que to-
davia tiene la bisqueda de em-
pleo a través de las oficinas
(como se observa en el cuadro
namero 3), a pesar del aumento
experimentado en los Gltimos
afios que se ha traducido en la
mejora de la cobertura del paro
registrado respecto del real, co-
mo posteriormente se expondra,
es considerablemente reducida,
en especial en los desempleados
que buscan empleo por primera
vez, en los que casi el 50 por
100 lo hacen a través de rela-
ciones personales (29).

Junto a los factores hasta
aqui expuestos, que cuestionan
la utilizacién del paro registrado
como indicador del real, hay
que constatar la influencia que
la depuracion de las estadisticas
y las reformas de los procedi-
mientos administrativos y con-
tables en los registros, no siem-
pre sequidos homogéneamente
por las distintas oficinas, tienen
en las cifras del desempleo re-
gistrado y en su distribucion,
lo cual, por otra parte, va a
provocar, por la modificaciéon
de criterios cuantificadores, rup-
turas en su serie histérica (30).
En relacion a esta cuestion, ins-
trucciones impartidas en no-
viembre de 1978, octubre de
1979 y marzo de 1980 por la
direcciéon del organismo gestor
de los servicios de empleo a las
oficinas de él dependientes, des-
tinadas aparentemente, entre
otras razones, a rebajar las ci-
fras del paro registrado, han
establecido la depuraciéon admi-
nistrativa de los ficheros, la re-
novacién mensual de la deman
da por parte de los trabajadores
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inscritos no beneficiarios del se-
guro de desempleo (anterior-
mente a la segunda quincena
de noviembre de 1978 se reno-
vaba cada dos meses) (31) y la
exclusion como desempleados
de los trabajadores afectados
por suspension temporal en vir-
tud de expediente de regulacion
de empleo, de los estudiantes
demandantes de una ocupacion
(ambos colectivos pasan a com-
putarse como «demandantes
pendientes para otro empleo-no
parados») y de los jubilados re-
gistrados, en su mayoria conse-
cuencia de jubilaciones anticipa-
das (contabilizados como grupo
aparte) (32).

Fruto de los procedimientos
senalados es la disminuciéon ar-
tificial de las cifras del desem-
pleo registrado y el aumento de
las bajas de demanda por cau-
sas diferentes a la colocacion vy
de los demandantes en basque-
da de otro empleo (ver cuadro
namero 4).

Las limitaciones sefialadas a
la capacidad del paro registrado
para medir el paro real no cues-
tionan, con la excepcion de las
modificaciones administrativas
ajenas a las circunstancias eco-
noémicas, su utilizacion como in-
dicador de la coyuntura del mer-
cado de trabajo. Ahora bien,
para que ello sea factible las
variables determinantes del des-
empleo registrado, nuevas de-
mandas y colocaciones, deben
de comportarse coherentemen-
te con las fluctuaciones econé-
micas (33): las colocaciones co-
rrelacionadas positivamente con
la fase ciclica y las demandas
negativamente (34).

Una primera observacion de
las series de demandas y colo-
caciones registradas contradice
las reflexiones anteriores, debi-
do a la fuerte correlacion posi-
tiva entre ambas variables (0,908
en la serie original y 0,928 en
la desestacionalizada en el pe-
riodo 1964-80). En un anélisis

maés preciso y detallado, las fluc-
tuaciones de las series desesta-
cionalizadas respecto de la ten-
dencia (que GUnicamente es cla-
ramente creciente, tanto en las
demandas como en las coloca-
ciones, a partir de la segunda
mitad de 1976), representativas
del movimiento ciclico de las
demandas y colocaciones, tam-
poco se comportan claramente
de forma opuesta y contradic-
toria, a pesar de los desfases
temporales (como se aprecia en
el gréafico adjunto). Mientras que
el diagrama de las colocaciones
se ajusta bastante bien al ciclo
de la economia espafiola (cre-
ciente en las fases expansivas
y descendente en las recesivas),
el de las demandas registradas,
con la excepcion del periodo
1970-73, no se adapta plena-
mente a las fluctuaciones eco-
nomicas, al no evolucionar en
direccién contraria a las coloca-
ciones, como hubiera sido ne-
cesario para que el paro regis-

i

CUADRO N.° 3

IMPORTANCIA RELATIVA DE LAS DISTINTAS FORMAS DE BUSQUEDA DE EMPLEO

(Tanto por ciento)

T T e T P g S A e e e s e e i L i I L

FORMAS DE BUSQUEDA

TOTAL PARADOS

PARADOS SIN EMPLEO
ANTERIOR

PARADOS QUE HAN TRABAJADO
ANTERIORMENTE

vt 76 vt 8 vt 76

vt 80

vt 76 vt 8

Hace gestiones para establecerse por

sucuenta ... ... ...

Trata de establecerse por su cuenta
pero no hace gestiones ... ... ... ...

Oficina de Colocacion ... ... ... ... ...
Anuncio prensa ... ... ... ... ... .ol

0,3 0,2 0,9

1.1 1.4 1,6
38,9 8,0
0,8 1.3

Relaciones personales ... ... ... ... ...

OPOSICIONES ov iv i5s wus wus san 5aw sse s

39 6,9

Otras formas ... ... ... ... ... ... ... ...

No clasificables ... ... ... ... ... ... ...

0,8 1,4

0,3
15
0,6
48,4
5,1

0,9

TOTAL: wss san v we 5ss s a0

Fuente: INE, EPA.




la de la existencia de una fuer-
te tendencia comin en ambas
variables, especialmente a par-
tir de 1976, vy la de la influencia

Algunas de las razones ex-
plicativas del comportamiento
de las colocaciones y deman-
das registradas, son, entre otras,

trado sirviera eficazmente y sin
paliativos como instrumento ana-
litico de la coyuntura del mer-
cado de trabajo.

CUADRO N.° 4

EFECTOS SOBRE DIVERSAS MAGNITUDES DEL MOVIMIENTO LABORAL REGISTRADO
DE LAS SIGUIENTES INSTRUCCIONES A LAS OFICINAS DE EMPLEO

e e e e S ses R s S T T S a0 T Py

Instrucciones y contenido

Noviembre 1978

Exclusion del paro regis-
trado a los trabajadores
afectados por suspen-
sion temporal en los ex-
pedientes de regulacién
de empleo y de los ju-
bilados registrados en
las oficinas.

Renovacién mensual (an-
tes bimensual) de la de-
manda de los no bene-
ficiarios del seguro de
desempleo.

Octubre 1979

Establece que la depura-
cion de los ficheros de
las oficinas debe efec-
tuarse como maximo
mensualmente (campa-
fia depuracion).

Marzo 1980

Ademas de insistir en la
depuracion de fichas,
ordena que los estu-
diantes registrados en
basqueda de empleo se
consideren como de-
mandantes de otro em-
pleo y no como pa-
rados.

Paro registrado

Demandantes en busqueda
de otro empleo

Bajas de demandas por causas
distintas a la colocacion

De la primera quincena de
noviembre a la segunda de
diciembre disminuye en
casi 19.000.

El paro registrado del colec-
tivo sin empleo anterior des-
cendié de octubre a diciem-
bre en mas de 5.000 per-
sonas.

En los meses de octubre y
noviembre de 1979, crece
Unicamente en el 1,3 por
100 y 0,5 por 100, respec-
tivamente, cuando en el
afio anterior los porcenta-
jes fueron del 4,0 por 100
y 2,5 por 100.

El paro de los que tuvieron
empleo anterior disminuyo
en los dos Ultimos meses
del afio en méas de 10.000.

El paro de los sin empleo
anterior decrece en abril y
en julio de 1980 en mas de
45.000 y en casi 12.000,
respectivamente.

De 5.547 de media en los

diez primeros meses de
1978 se pasa a 24.480
y 35.426 en noviembre
y diciembre (inclusion
de trabajadores suspen-
didos parcialmente).

Si se excluyen de este

colectivo los afectados
por suspension tempo-
ral y reduccion de la
jornada, el resto aumen-
tan de junio a agosto
en mas del 54 por 100,
consecuencia de la in-
clusion en estos deman-
dantes de los estudian-
tes parados.

Aumentan en el cuarto tri-

mestre de 1978 respec-
to del anterior en mas
de un 50 por 100.

Las 92.338 de media men-

sual en el periodo de
enero-septiembre, se
convierten en 139.563
en el Ultimo trimestre
del afio.

Fuente: Elaboracion propia a partir de «Estadistica de Empleo» del INEM.
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que en la demanda de empleo
tiene el aumento (retroceso) de
la rotacion del trabajo en las
fases de crecimiento (freno) eco-

minadas, daria lugar, creemos,
a un descenso en la correlacion
positiva entre demandas y colo-
caciones, lo cual potenciaria la

GRAFICO 1

(En porcentaje)

| porcentaje

VNN

colocaciones registradas

demandas registradas

Fuente: Ministerio de Economia.

DESVIACION DE LAS SERIES
DESESTACIONALIZADAS SOBRE LA TENDENCIA

— TN\~

. Método = PAT del NEBER para eliminacion de la tendencia y X-11 del Bureau de Censos de
los EE. UU. para la desestacionalizacion de series.

noémico. Ahora bien, el fenome-
no que, en nuestra opinibn, ma-
yor incidencia tiene en la sefia-
lada evolucion de las curvas de
colocaciones y demandas es el
de la importancia que todavia
tienen las colocaciones nomina-
das sobre el total, lo que, en
ocasiones, provoca que se re-
gistren simultaneamente ambas
variables (cuando los trabajado-
res seleccionados por las em-
presas no estaban registrados
previamente como parados).

De ser asi, la mejora en la
gestion colocadora de las ofi-
cinas, de la que resultaria un
aumento en el peso relativo de
las colocaciones y ofertas inno-

utilidad del paro registrado como
indicador de coyuntura.

Por ultimo, hay que dejar
constancia de la entidad que el
paro registrado tiene para el es-
tudio de las caracteristicas vy
distribucion del desempleo en
sexos, edades, sectores, profe-
siones y regiones, aunque la
incompleta informacién estadis-
tica disponible, como anterior-
mente se explicito, y la distinta
motivaciébn que los diferentes
colectivos de trabajadores tie-
nen para inscribirse en las ofi-
cinas, condicionan, en medida
no despreciable, las conclusio-
nes que sobre dicha problema-
tica se obtengan del anilisis del
movimiento laboral registrado.

4. COBERTURA DEL
PARO REGISTRADO
RESPECTO
DEL PARO EPA:
CAUSAS DEL NIVEL
Y EVOLUCION

Una vez analizadas las posi-
bilidades y limitaciones para la
comprension de la naturaleza
del mercado de trabajo espafiol,
de las estadisticas derivadas del
movimiento laboral registrado en
las oficinas de empleo, en par-
ticular del desempleo registrado,
vamos, en este epigrafe, a ocu-
parnos de su comparacion con
las correspondientes estimacio-
nes en la otra fuente oficial ge-
neradora de cifras de paro, la
EPA del INE (35), con la fina-
lidad de obtener informacion
cuantitativa sobre la capacidad
que en la actualidad tiene el
desempleo registrado para me-
dir el paro real que el pais pa-
dece. Previamente, hay que de-
jar canstancia de que la utili-
zacion del paro EPA como in-
dicador del paro real (36) se
debe a que, siendo la Unica
fuente alternativa de medicion
periddica del desempleo, propor-
ciona, como anteriormente se
expuso, una informacién mas
cuantiosa y exacta en relacion
a la cuestion del desempleo, lo
cual no es obstaculo para reco-
nocer los problemas conceptua-
les, metodologicos, de disefo
y de procedimiento que limitan
la capacidad de la encuesta para
aproximarnos a la realidad del
mercado de trabajo (37).

La tasa de cobertura del paro
registrado, porcentaje en relacion
al paro EPA (38), que era del
42,19 por 100 en el segundo se-
mestre de 1973, alcanza el valor
de 85,97 por 100, 2,04 veces
superior, en el cuarto trimestre
de 1980 (39). Dicha cobertura

115




no se comporta de forma equi-
librada, sino que, al contrario,
presenta agudas e intensas di-
ferencias entre sexos, edades,
ramas de actividad y provincias
y regiones, debido al desigual
interés que los distintos colec-
tivos de trabajadores tienen para

inscribirse en las oficinas, como
se observan en los cuadros nu-
meros 5, 6y 7.

Los factores explicativos de
las diferencias en cuantia y es-
tructura, entre el paro del INEM

y el obtenido de la Encuesta de

CUADRO N.° 5

TASA DE COBERTURA DEL PARO REGISTRADO RESPECTO
DEL PARO EPA SEGUN EDADES Y SEXOS (en %)

Cuarto trimestre 1980 (38)
R P N o e D O e e B e T e R e e )

Menos de 20 afios ... ... ... ... ...
De 20 a 24 afios ... ... ... ... ... ..
De 25ab4afios ... ... ... ... ... ...
Deb5ymas ... ... ... ... ........

TOTAL ... ... o

Ambos sexos

Varones Mujeres

78,18
70,98
102,56
84,43

75,10
76,20
102,02
82,04

85,97 88,13

Fuentes: INEM, «Estadistica de Empleo»; INE, EPA, y elaboracién propia.

CUADRO N.° 6

TASAS Y DISTRIBUCION DEL PARO POR SECTORES
ECONOMICOS

(Cuarto trimestre 1980)
e eSO e LY T ek B . LA T s (e |

Distribucion
del paro por
sectores (%)

Tasa de Cober-
tura del paro
registrado res-
pecto del EPA
(%)

Tasas de paro
registrado
(% s/poblacion
activa)

Agricultura ... ... ... ... L
Energia ... ... ... ... ... ... ..
Mineras/quimicas ... ... ... ... ...
Transformacion metales

Otras industrias ... ... ... ... ...
Construccion ... ... ... ... ..
Comercio, hosteleria y repara-

ciones ... ... .............

Transportes y comunicaciones. ..
Servicios financieros y seguros.
Otros servicios ... ... ... ... ... ...
Sin empleo anterior ... ..

59,6
127,3
99,7
127,7
105,5
110,3

102,3
113,3
169,0
93,4
48,3

86,0

Poblacion Activa, se deben, en
su mayor parte, ademas de a
los ya sefialados problemas me-
todologicos, conceptuales y ad-
ministrativos que las estadisti-
cas del movimiento laboral re-
gistrado presentan, a la desigual
atraccion y motivacion que cada
grupo de trabajadores tienen
para acudir a las oficinas de em-
pleo. Ante la desconfianza que
los parados tienen en la eficacia
colocadora de las oficinas, los
trabajadores carecen de incen-
tivos para registrarse si no es
por estar establecida su obliga-
toriedad para beneficiarse del
seguro de desempleo, para la
percepciéon de las ayudas por
empleo comunitario y para ser
empleados al amparo de las me-
didas de fomento al empleo. La
posibilidad mayor o menor de
cada colectivo de trabajadores
para acogerse a dichos benefi-
cios es el aspecto esencial que
explica las diferentes tasas de
cobertura segin sexos, edades,
sectores y provincias (40).

La exclusion de los beneficios
del seguro de desempleo de de-
terminados colectivos (la mayor
parte de los afiliados a regime-
nes especiales de la Seguridad
Social (41) y aquellos que no
hayan cotizado un minimo de
seis meses) explica el que los
agricultores, sin empleo ante-
rior, jovenes, mujeres (en las
que el paro juvenil tiene una
fuerte incidencia), tengan una
escasa propension a inscribirse
en las oficinas del INEM vy, en
consecuencia, sus tasas de pe-
netracion tengan reducidos va-
lores, sensiblemente inferiores
a la media nacional (42).

La existencia de grupos de
trabajadores con niveles de paro
registrado superiores al deriva-
do de la encuesta, edades adul-
tas, construccion, industria, ser-
vicios y ciertas provincias, es una
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irregularidad de importancia, que
requiere reflexion. Razones es-
clarecedoras de dichas diferen-
cias hay que buscarlas, entre
otras, en los siguientes factores:

— Problemas que plantea la me-

todologia de la EPA, que ex-
cluye de la consideracion de
parados a trabajadores que
pueden estar registrados en
las oficinas, como es el caso
de los activos marginales,
trabajadores ocasionales vy
ayudas familiares.

Errores de clasificacion en las
dos fuentes de desempleo.

Errores de muestreo en la
EPA, crecientes a medida que
es mayor el grado de des-
agregacion.

— El envejecimiento del disefio

de la muestra de la EPA, que

provoca la posible subvalora-
cion en la encuesta de las
areas mas industriales y ur-
banizadas y de las zonas pe-
riféricas de las grandes ciu-
dades.

Errores ajenos a la muestra
que pueden producir la sub-
valoracion del desempleo, co-
mo se desprende de que sea
superior el nUmero de perso-
nas paradas en la encuesta
repetida en relacion a la ori-
ginal, un 12,8 por 100 en el
cuarto trimestre de 1980.

El fraude conjunto de traba-
jadores y empresas al segu-
ro de desempleo, que puede
provocar el que trabajado-
res ocupados estén regis-
trados como parados, espe-
cialmente en determinados

sectores como la construc-
cion.

— Trabajadores que, estando

inscritos en las oficinas, se
hayan ocupado por vias aje-
nas a ellas sin que se cumpla
el requisito legal del registro
de la colocacion y de la baja
de demanda.

— Retrasos en el procedimien-
to administrativo del registro.

De las razones sefialadas con-
viene hacer hincapié en el frau-
de al seguro de desempleo como
explicacion de las diferencias en-
tre paro registrado y EPA, por
la importancia que a aquél se le
otorga en las esferas oficiales.
Teniendo en cuenta la cober-
tura del seguro de desempleo
total respecto del paro registra-
do, 60,1 por 100 excluyendo los

CUADRO N.° 7

DIFERENCIAS REGIONALES DEL PARO REGISTRADO Y EL PARO EPA

TOTALES ... ... o o e e e e e

Andalucia ... ... oo i e e e e e e e
ATagon ... .o coo vin vin aee we ee e e e e e
ASTUTIAS ... vvw wob 565 563 ssm Go% 5o Sem wwn wwn o we
Baleares ... ... ... seo oii @ s wws wie wes www hes
CADATIAS .. cor wew ome obi 555§ ¢ @58 68 e wma om

Castilla-Ledn ... ..

Castilla-La IMancha ... .. s e wew sme cm oo s
Cataltifal .. . oo oo s55 559 Ga Do mwe wws s s
EXtromadUura ... ... ... s sss s wew wee sow swe oo
GAlICIA oo o ore e s55 FEE e e S see wEe ses s
(16 T2 11 17 J R L
MAAGA . oo non ome sos 558 855 6 wme swen sws v swe
MIUTEIA oo oos oo e s s d66 s wew awe sws mee son

Navarra ... ... .

Pais Valenciano ... ... ... ... oo cer ier e e e
Pais ‘VaSCO ... wov ves sme wme i65 55 i ses wew e
SANTANABE . vve vov s sen wee ss5 Fes wie Gen ses e
Ceutay Melilla ... ... ... ... ... .o o e

(En tanto por ciento)

EPA (IV TRIM. 1980)

PARO REGISTRADO (DICIEMBRE 1980)

Tasas de
paro

Distribucion
en %

Distribucion

Tasas de
cobertura

Tasa de

en % paro

100,00 12,6

20,57 18,3
2,35 9,1
2,64
1,47
4,51
5,04
3,54

19,08
2,90
3,78
0,31

13,78
1,96
1.41
8,69
7,07
0,90

100,00 11,0

22,85 17,8
2,48 8,4
2,97 9,9
2,98 16,8
3,90 10,6
5,41 9,2
3,80 10,9

16,98 10,7
2,92
4,76
0,32

10,55
1,78
1,05
9,61
6,30
1,10
0,24

87,37

97,05
92,07
98,47
177,55
75,57

Fuentes: INEM, «Estadisti

elaboracién propia
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colectivos que no se benefician
del seguro, parados agricolas
y sin empleo anterior, el fraude
tendria que tener unos niveles
desorbitados para explicar tasas
de penetracion del paro regis-
trado de 125 por 100, como es
el caso de la industria, muy su-
periores a los que se despren-
den de los resultados del con-
trol del fraude durante el afio
1980 (43).

Independientemente del nivel
alcanzado, la tasa de penetra-
cion del desempleo registrado
experimenta un crecimiento de
importancia en los dltimos afios,
al pasar del 41,1 por 100 en el
segundo semestre de 1974 al
85,96 por 100 en el cuarto tri-
mestre de 1980, en especial en
los casi tres afios transcurridos
entre fines de 1976 y el segun-
do trimestre de 1979 (cuadro
namero 8). Entre el complejo
conjunto de factores explicati-
vos del acercamiento del paro
registrado al encuestado, se en-
cuentran la coincidencia en el
tercer trimestre de 1976 del cam-
bio metodoldgico de la EPA v el
trasvase de las oficinas de em-
pleo del Servicio Nacional de
Colocacion al SEAF (hoy INEM):

la promulgacion en agosto de
1976 de un Decreto-Ley por el
que se amplia la duracién del
seguro de desempleo en seis
meses; la intensificacion a par-
tir de 1976 de las ayudas por
empleo comunitario; el estable-
cimiento a principios de 1978 de
medidas de fomento al empleo;
la mayor informacion que el pa-
blico tiene sobre la existencia
de las oficinas; la intensificacion
y duracién de la crisis que es-
timula al trabajador a utilizar
todos los recursos disponibles
para la busqueda de empleo,
incluso los considerados como
menos eficaces; la mayor exi-
gencia del requisito de inscrip-
cion en las oficinas; la impor-
tancia creciente de los expedien-
tes de regulacion de empleo,
y el cumplimiento mas genera-
lizado de las condiciones de ob-
tencion del seguro de desem-
pleo a medida que el paro afecta
cada vez en mayor medida a los
trabajadores insertos en el pro-
ceso productivo y no sélo a los
marginales y a los que no tu-
vieron empleo anterior.

Por fin, hay que dejar cons-
tancia de la influencia que los
procedimientos administrativos

de las oficinas de empleo tiene
en sus tasas de cobertura, como
asi ocurre a fines de 1978 y
1979 y mediados de 1980, en
que el porcentaje del paro re-
gistrado respecto al EPA ve fre-
nado su crecimiento, e incluso
desciende, como consecuencia
de las depuraciones de las ci-
fras de registros y la eliminacion
de determinados colectivos de
desempleados del paro regis-
trado.

5. CONCLUSIONES

En el andlisis hasta aqui efec-
tuado se constata un conjunto
de limitaciones conceptuales,
terminolégicas, metodolégicas y
de amplitud informativa, asi co-
mo de deficiencias en el pro-
ceso administrativo y de elabo-
racion de las estadisticas que,
unido a la naturaleza de la ca-
tegoria analitica paro registrado,
cuestionan, en medida no des-
preciable, la utilizacion de la
informacion del movimiento la-
boral registrado para caracteri-
zar el mercado de trabajo es-
pafiol.

CUADRO N.° 8

EVOLUCION DE LA TASA DE COBERTURA DEL PARO REGISTRADO RESPECTO DEL PARO EPA

(1978-80)
(En tanto por cien)

“

PERIODO Agricultura Industria Construccion Servicios Sin empleo TOTAL
anterior
2.° semestre 1974 ... ... ... .. 27,8 94,6 88,9 35,1 2,5 411
2.° semestre 1975 ... ... ... ... 26,4 90,9 83,9 41,0 5,6 47,7
4.° trimestre 1976 ... ... ... ... 37,6 127,8 120,6 67,9 8,3 62,6
4.° trimestre 1977 ... ... ... ... 63,6 151,1 127,0 93,9 12,9 75,7
4.° trimestre 1978 ... ... ... ... 66,6 143,6 126,8 104,0 33,1 83,5
4.° trimestre 1979 ... ... ... ... 64,5 127,4 115,6 110,5 41,5 83,7
4.° trimestre 1980 ... ... ... ... 59,6 124,6 110,3 104,9 48,3 86,0

: Fuentes: INEM, «Estadistica de Empleoy; INE, EPA, y elaboracién propia.
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Para que la «Estadistica de
empleo» del INEM tenga una
mayor operatividad para el co-
nocimiento de la fuerza de tra-
bajo y del funcionamiento del
mercado en que dicha mercan-
cia se intercambia, es preciso
que se comience por mejorar
la eficacia de las oficinas de
empleo (con el fin de hacer que
tanto empresas como trabaja-
dores recurran a ellas con ma-
yor asiduidad), para lo cual es
imprescindible que la gestion del
Instituto sea mas racional de lo
que hasta ahora ha sido. Una
mejor gestion del INEM pasa,
ademas de por profundos cam-
bios en la filosofia oficial sobre
la problemética del empleo y el
paro (sustancialmente preocu-
pada por aspectos tales como
el control del fraude, el freno
estadistico del aumento del paro
o el crecimiento del déficit pre-
supuestario), por radicales trans-
formaciones en la esfera orga-
nizativa y directiva del organis-
mo, que impliquen el aumento
y mejora en la calidad y reparto
de los medios técnicos (para lo
que es imprescindible la meca-
nizacion total del procedimiento
administrativo y estadistico), y
personales disponibles.

Finalmente, en lo que respec-
ta a la presentacion altima de
la «Estadistica de empleo», hay
que proceder a una méas amplia
y precisa explicacion metodolo-
gica, a una mayor disponibilidad
informativa (parcialmente posi-
ble con el actual procedimiento
administrativo), no so6lo en el
movimiento laboral registrado
sino también en lo que respecta
a la politica de empleo y seguro
de desempleo, a un mayor nu-
mero de cruces de las variables,
asi como a la introduccion de
nuevas clasificaciones y carac-
teristicas, y a una consideracion
correcta de las ocupaciones. Por

otra parte, y complementaria-
mente a lo anterior, habra por
un lado que establecer un sis-
tema de control estadistico que
permita detectar los errores co-
metidos, y por otro lado evitar
los retrasos con que en la ac-
tualidad se hacen publicas las
estadisticas del movimiento la-
boral registrado, que en ocasio-
nes las hacen inservibles para el
analisis coyuntural del mercado
de trabajo.

NOTAS

(1) Veéase «Acumulacion capitalista y ex-
cedente de la fuerza de trabajo: anélisis de
la experiencia espafiola», de Jose IGNACIO
Perez INFANTE, Sociologia del Trabajo, na-
nero 3-4, 1980.

(2) En relacion a la tipologia del paro,
puede consultarse Luis ENRIQUE DE LA ViLLA
y C. PALOMEQUE, Introduccion a la econo-
mia del trabajo (Madrid, Editorial Debate,
1977), pags. 231-235.

(3)  Ver MicHeL WaLLIN, «Origenes y pers-
pectivas de la administracion del trabajo»,
Revista Internacional del Trabajo, vol. 80,
namero 1, julio 1969.

(4) Sintesis de la evolucion y funciones
de los servicios de empleo es el articulo de
Lorenzo CACHON, «Los servicios publicos
de empleo», publicado en /nformacién Co-
mercial Espafiola, n.° 553, septiembre 1979.

(5) La evolucion de los servicios de em-
pleo espafioles en relacion a la de los pai-
ses europeos, puede seguirse en el articulo
de Lorenzo Cachén citado en la nota an-
terior.

(6) Explicitadas actualmente en la Ley
Basica de Empleo, de 8 de octubre de 1980.

(7) El INEM publica ademas un «Avan-
ce Estadisticon mensual, con informacion
menos detallada y desagregada, y una «Es-
tadistica de Empleo» anual, en la que se
resumen las series mensuales de cada afio.

(8) Segun informacion del Ministerio de
Trabajo, Sanidad y Seguridad Social, los
emigrantes retornados que se beneficiaron
durante el afio 1980 de las prestaciones del
FNPT fueron 10.886.

(9) Nos limitamos a dicho periodo, sin
remontarnos a afios anteriores, por coinci-
dir con el de la Encuesta de Poblacion Ac-
tiva del INE.

(10) Véase «Las estadisticas de paro
en Espafia», de CARMEN MARCOS, Maite Gi-
RALDEZ ¥ J. IGNACIO PEREZ INFANTE, en Se-
minario franco-espanol sobre problemas ac-
tuales de la economia del empleo (Minis-
terio de Economia, Madrid, noviembre 1978),
paginas 255-256.

(11)  Ver el articulo citado de L. Cachon,
pagina 130.

(12) En relacién a la mercancia inter-
cambiada en el mercado de trabajo, fuerza
de trabajo, pueder verse H. GinTis, «La
naturaleza de la mercancia trabajo y la teo-
ria de la produccion capitalista», Sociologia
del Trabajo, nams. 3y 4, 1980; y JosepP M.2
VEGARA, «Fuerza de trabajo y trabajo», Re-
vista Mensual/ Monthly Review, vol 4, n.® 5,
febrero 1981.

(13) Las fichas que actualmente utilizan
las oficinas de empleo, posibilitan la ob-
tencion de una informacion considerable-
mente mas amplia que la oficialmente dis-
ponible. En este sentido, hay que tener en
cuenta que las fichas de demanda permiten
el conocimiento del estado civil del traba-
jador, el numero de personas a su cargo,
su categoria profesional y la duracion del
seguro de desempleo; asi como el nomen-
clator profesional y la rama de actividad
de la ocupacion.

(14) Tanto una como otra posibles de
detectar con el actual sistema de registros:
la movilidad ocupacional por conocerse la
actividad y profesion tanto del empleo an-
terior como el del ahora ocupado; Yy la
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geogréafica al exigirse que en la estadistica
mensual de empleo elaborada por cada
oficina se incluya el nimero de colocacio-
nes nominadas e innominadas efectuadas
en provincias diferentes.

(15) Desde diciembre de 1979 se ha de-
jado de publicar la importante informacion
que el antiguo INP elaboraba, clasificada,
entre otras caracteristicas, por: sexo, eda-
des, actividad, clase de tarifa y causas de
las altas y bajas en el seguro. Las con-
trataciones temporales de jovenes (nica-
mente se clasifican por provincias, dura-
cion del contrato vy titulacion y la de los
trabajadores subsidiados por provincias,
clase de oferta y duracion.

(16) MinisTERIO DE Economia, Andlisis de
las estadisticas del paro (Madrid, 1981), pa-
ginas 20-22.

(17) INEM, Memoria 1979 (Madrid,
1980), pags. 27-35. De los 4.001 funcio-
narios, Gnicamente 1.067 eran técnicos de
colocacion (274 de los cuales se dedicaban
al control del desempleo), siendo el resto
auxiliares y oficiales administrativos.

(18) Ver el citado articulo de L. Ca-
chén, pags. 124 y 130, y el de FeLipe Saez,
«Movilidad laboral y servicios publicos de
empleo en Espafia», en este mismo nimero
de PAPELES DE EcONOMIA ESPANOLA.

(19) Las caracteristicas y valoracion de
la EPA, se exponen en el articulo de Cag-
MEN DE MiGuEL, «La medicion del paro y la
Encuesta de Poblacion Activay, en el pre-
sente nimero de PAPELES DE Economia Es-
PANOLA.

(20) Ver articulo «Los trabajadores en
paro», en este nimero de PapeLes DE Eco-
NOMIA EspaNOLA.

(21) E. Denmi, «Las encuestas por son-
deo sobre la mano de obra en los paises
de Europa occidental, con referencia a la
encuesta que se realiza en Espana», Semi-
nario franco-espaiiol sobre problemas ac-
tuales de la economia del empleo (Minis-
terio de Economia, Madrid, 1978), pagi-
nas 241-250.

(22) Ver OIT, Las recomendaciones in-
ternacionales sobre estadisticas del trabajo
(Ginebra, 1975), pag. 29.

(23) CaRMEN Marcos, M.? Teresa Gi-
RALDEZ ¥ J. IGNAcIO Perez INFanTe, «Cifras
de paro y paro realy, £/ Pais, 21 de diciem-
bre de 1978, pag. 41.

(24) Ejemplo significativo de lo cual es
el articulo de Juan ANTONIO SAGARDOY, «¢Un
millén de parados?», £/ Pais, 12 de diciem-
bre de 1978, pag. 56.

(25) Recientemente la revista Merca-
do, n.° 21, primera quincena de mayo de
1981, reproducia como noticia confirmada
que: «Desde Trabajo, Sanidad y Seguridad
Social se ha lanzado una consigna muy
concreta a todos los altos cargos del De-
partamento: dejar en claro que los (nicos
datos de paro real son los del paro regis-
trado, cuestionando sin vacilar los resulta-
dos del INE. Parece que se estad presio-
nando para que el resto de los Ministerios
adopte la misma medida.»

(26) Véase GasiNno Escupero, «El em-
pleo comunitario: suna alternativa frente al
paro agricola?», /nformacion Comercial Es-
pariola, n.° 558, febrero 1980, pags. 63-79.

(27) Ver Feure Saez, «Algunos aspec-
tos de la politica de empleo y mano de
obra en Espafia», /nformacién Comercial
Espariola, n.° 558, febrero 1980, pags. 45-47.

(28) Igualmente, el tanto por ciento que
representaron en diciembre del pasado afio
las colocaciones innominadas, exceptuadas
todas las efectuadas en virtud de medidas
de proteccion y fomento al empleo (empleo
comunitario, contratos de trabajo en prac-
tica y formacion en el trabajo, y promo-
cién del empleo juvenil y de trabajadores
subsidiados), se reducia en diciembre de
1980 al 3,1 por 100 (4,2 por 100 en el con-
junto de 1979).

(29) Los trabajadores inscritos en ofici-
nas de empleo pueden clasificarse en la
EPA como que buscan empleo por otros
cauces por creerlos mas eficientes que aqué-
llas. Ver al respecto el libro Andlisis de las
estadisticas del paro, citado en la nota 16,
pagina 49.

(30) INGo GARAYALDE y J. IGNACIO PERez
INFANTE, «El paro y la reestructuracion de la
economia espafiolay, Revista Mensual/
Monthly Review, diciembre 1978-enero 1979,
volumen 2, n.° 5-6, pags. 92-93.

(31) La exigencia de renovar mensual-
mente la demanda a los no-perceptores del
seguro de desempleo, que en noviembre
de 1978 eran casi medio millén, provoca el
que parte de este colectivo, que no encon-
traba mucha utilidad de su relacién con las
oficinas, desista de seguir registrados ante
las mayores molestias que ello reporta.

(32) IfiGo Garavalpe, «El desempleo
como mecanismo de la salida de la cri-
sis», Informacién Comercial Espafiola, ni-
mero 558, febrero 1980, pags. 57 y 58.

(33) En la otra variable determinante,
«Bajas de demanda por causas distintas a
la colocaciény, influyen un conjunto com-
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plejo de factores dificilmente relacionables
con la coyuntura.

(34) En relacion al problema' del paro
registrado como indicador de coyuntura pue-
de consultarse Joaauin LEGUINA, «Los indi-
cadores del paro», Boletin de Estudios Eco-
némicos, vol. XXXII, agosto 1977, n.° 101.

(35) En el articulo del autor «Rasgos
estructurales del empleo y paro en la for-
macion social espafiola», /nformacion Co-
mercial Espafiola, n.° 553, septiembre 1979,
se exponen los rasgos mas importantes del
paro registrado y su comparacion con la
EPA del INE.

(36) En relacion a la tasa de cobertura
del paro registrado y a las limitaciones y
problemas del procedimiento, véase «lLa
penetracion de las oficinas de empleo en
el mercado de trabajo espafiol», en el in-
forme de coyuntura «Situacion de los mer-
cados de trabajo n.° 3», septiembre 1978,
INEM.

(37) Ver el articulo de Carmen de Mi-
guel citado en la nota 19, que se publica
en este namero de PaPeLes DE Economia
EspANOLA.

(38) Para comparar las cifras de paro
registrado con las del INE, de periodicidad
trimestral, se han utilizado cifras medias
del cuarto trimestre de 1980, ultimo dis-
ponible tanto de la EPA como de la Es-
tadistica de Empleo (hasta marzo de 1981
Gnicamente se ha publicado el «Avan-
ce del paro registrado»). Las medias tri-
mestrales del paro registrado no se han
centrado, como hubiera sido lo correcto
para su comparacion con las cifras_de la
EPA, debido a que los errores cometidos,
casi despreciables, no compensaban el ma-

yor esfuerzo de célculo que de ello se
derivaria.

(39) El nimero de personas registradas
como paradas (que a fines de marzo de
1981 era de 1.518.273) alcanzaba la cifra
media mensual de 1.392.996 en el cuarto
trimestre de 1980, mientras que la corres-
pondiente al paro EPA sumaba 1.620.300.

(40) Ver el articulo del autor citado en
la nota 35.

(41) Los Gnicos regimenes de la Segu-
ridad Social que recogen la contingencia
del desempleo son el general y los del car-
bon, ferroviarios, socios de cooperativas
de produccion y ciertos trabajadores del
mar.

(42) Segln la EPA del cuarto trimestre
de 1980, la basqueda de empleo a través
de las oficinas por parte de los parados es
del 31,8 por 100 en agricultura, 68,9 por
100 en industria, 66,7 por 100 en construc-
cion, 55,4 por 100 en servicios y 32,8 por
100 en sin empleo anterior.

(43) Los resultados del control del frau-
de en el transcurso del afio 1980 fueron de
17.251 infracciones detectadas por los con-
troladores de un total de 463.836 trabaja-
dores controlados, lo que supone un fraude
del 3,7 por 100, y 31.061 trabajadores en
situacion de fraude descubiertos gracias al
control realizado por las oficinas, que re-
presentan el 4,2 por 100 de los perceptores
del seguro de desempleo en diciembre del
pasado afio.

121



