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ORDEN SOCIAL: CLASE
OBRERA Y CONCIENCIA
DE CLASE: POLITICA
Y ECONOMIA

En este articulo Victor Pérez Diaz examina las opiniones,
las actitudes y las conductas de los obreros industriales
espaiioles con relacion al sistema politico y econémico
vigente: tema de fundamental importancia para la evolucion
a corto y a largo plazo de este sistema. El autor se pregunta
por la voluntad de aceptacion, de distanciamiento y de
transformacion del régimen liberal, los partidos y los lideres
politicos, y las politicas en curso; asi como de las condiciones
de trabajo, la empresa, el sindicato y el orden capitalista.

Y basa sus respuestas en las propias respuestas

de los obreros industriales, que se consignan en los
resultados de una encuesta realizada entre cerca de cuatro
mil doscientos asalariados del sector industrial.

UNA ENCUESTA ENTRE
OBREROS INDUSTRIALES

el Programa de Investiga-

ciones Sociolégicas de la
Fundacion del INI emprendio,
bajo mi direccién, un estudio
sobre la clase obrera industrial
espafola, en relacion con varios
aspectos de la economia, la
politica, el sindicalismo, la cul-
tura y la vida social. El ins-
trumento principal del estudio
fue una Encuesta entre Asa-
lariados del Sector Industrial.
Para ello se alabord un cues-
tionario de cierta amplitud (con
unas 265 preguntas), de tal
modo que la informacion codifi-
cada de las respuestas de cada
entrevistado requiri6 seis fichas
perforadas. Se diseiid una mues-
tra de un tamaiio considerable
(3.443 obreros, 212 técnicos y
499 empleados en el sector in-
dustrial); y se la disefic de tal
modo que fuera representativa

E N el invierno de 1977-1978

de la poblacion asalariada in-
dustrial (con un nivel de fiabili-
dad del 95 por 100 y un margen
de error maximo de = 1,6 por
100 para el conjunto, y de + 5
por 100 para sectores y tama-
fios de empresa). Se procurd
que la muestra estuviera diver-
sificada al menos en el amplio
espectro de las veinticuatro pro-
vincias con mayor importancia
industrial, y que en ella se in-
cluyera una proporcion aprecia-
ble de asalariados de las empre-
sas publicas (c. 13 por 100 del
total: 546 entrevistas). Por ulti-
mo, se puso especial cuidado
en realizar un meticuloso traba-
jo de campo, que tuvo lugar en
la primavera de 1978, llevando-
se a cabo la mayor parte de las
entrevistas en los lugares de tra-
bajo, asegurdndose la no inter-
ferencia de personas ajenas a la
entrevista, y realizandose con-
troles de vario tipo.

Todos estos pasos y precau-
ciones metodologicas fueron he-
chas porque tales son las reglas

de la comunidad cientifica acer-
ca de como actuar en un estudio
de esta indole, pero también
porgue el tema de estudio era
y es, hoy y aqui, en la vida es-
paiiola de estos ailos, demasia-
do sensitivo e importante como
para no extremar el cuidado en
la obtencion y el tratamiento de
esta informacion. Puesto que
esta investigacion pone en las
manos de los partidos politicos,
los sindicatos y las diversas par-
tes y sectores de la sociedad ci-
vil, por primera vez, informa-
cion fiable acerca de un ampli-
simo espectro de la conducta,
las actitudes y las opiniones de
la clase obrera, suministrada de
manera directa por esta clase
obrera (y otros segmentos o es-
tratos asalariados del sector in-
dustrial).

La clase obrera industrial es
solo una parte de la sociedad
—e incluso, cabe decir, es solo
una parte de la clase obrera: un
grupo social con fronteras de
dificil definicion, en la que a ve-
ces se incluyen segmentos muy
amplios de los asalariados de la
industria, los servicios, e inclu-
so de la agricultura.

Pero esta parte, ademas de
numéricamente importante (del
orden de una cuarta parte del
total de la poblacion activa), es
estratégicamente decisiva a la
hora de proponer cambios sus-
tanciales en la estructura eco-
noémica y social del pais. De he-
cho todas las estrategias politi-
cas y sindicales que tienen por
objetivo a medio o largo plazo,
lo que se denomina una transfor-
macién socialista de la sociedad
entienden que, con ello, estan
expresando el deseo y la nece-
sidad de la amplia mayoria de
esa clase obrera, y que, preci-
samente en ese empeiio y para
ese fin, cuentan, ante todo, con
su apoyo. Cualquiera que sea la
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combinacién de fuerzas -y gru-
pos sociales que se movilice
con este objetivo, la clase obre-
ra constituye el centro de gra-
vedad o el centro de referencia
de esa movilizacion; constituye
lo que, en el lenguaje de la es-
cuela, se suele llamar la clase o
la fuerza «hegemonica». Y con
ello no se hace referencia a los
representantes o las organiza-
ciones de esa clase, sino a la
clase misma en su acepcion pri-
maria y elemental: a las «bases»
o a las «masas». Pues bien, es
de estas «bases» y estas «ma-
sas» de las que se trata aqui. A
quienes se ha preguntado, de
quienes se han registrado las
respuestas, y de cuyas respues-
tas se ofrece en este (y otros)
trabajo(s) una presentacion y
una interpretacion.

Dos observaciones sobre los
limites de estos trabajos pue-
den ser (tiles, si no para evitar,
al menos para aminorar los
malentendidos. En primer lugar,
el repertorio de hechos o datos
que resulta de esta Encuesta con
ser amplio no es ni pretende
ser «completo» (1). Todo obser-
vador, participante o a distan-
cia, de la clase obrera puede y
debe afadir los suyos, puesto
que el conocimiento objetivo, o
cientifico, de la clase obrera,
como de cualquier segmento de
la realidad social, necesita una
continua, indefinida y cada vez
méas extensa, fiable y organi-
zada aportacion de datos —que
no son monopolio de los cienti-
ficos, tanto como no son mo-
nopolio de los partidos.

En segundo lugar, la discusion
y la interpretacibn que aqui se
da de ese repertorio de datos
queda, por principio, igualmen-
te abierta a debate. Ser dogma-
tico es un privilegio del que los
cientificos carecen o deben ca-
recer. El dogma, sin embargo,

no es sino el producto de nues-
tra obstinacién por no ver los
hechos y los argumentos con-
trarios a nuestro interés. Una
actitud abierta es por ello una
necesidad, no ya para el cienti-
fico, sino para toda persona
que desee que este debate avan-
ce razonablemente. Ello no ocu-
rrira si el lector interesado en
una politica, sea de conserva-
cion, sea de transformacion so-
cial, se obstina en no ver los
hechos y los argumentos que se
aducen aqui en contra, al me-
nos aparentemente, de sus inte-
reses. En definitiva el tratamien-
to dogmético, y en general
ideologico, de estas materias
tiende: 1) a sustituir la conducta
y la conciencia real de los obre-
ros, por una conciencia hipoté-
tica construida por los ideolo-
gos, lideres, congresos o comi-
tés de los partidos; 2) a la sim-
plificacion de lo que sea el orden
social y la actitud obrera ante
él, y 3) a un sobreénfasis en, y
orientacion casi exclusiva de la
discusion hacia, el tema de la
relacion entre la conducta vy la
conciencia (hipotética) de la cla-
se obrera, de un lado, y su dis-
posicion a apoyar la estrategia
de la organizacion de que se
trate, de otro.

Aqui se trata de lo contrario,
es decir: 1) de incorporar la ma-
yor informacion posible acerca
de la clase obrera tal como es;
2) de dar cuenta de la compleji-
dad tanto del orden social como
de la actitud de la clase obrera
respecto de él; 3) de limitarse a
una discusion cientifica y de no
entrar en el tema del jqué hacer?
{o ¢qué-se-deba-hacer?) politi-
co, a partir de las observaciones
anteriores.

En otros articulos he discuti-
do varios aspectos de la con-

ducta y las orientaciones obre-
ras respecto a la politica, el
sindicato y la empresa en la Es-
pafia de hoy (2). En esta ocasion
mi objetivo es distinto y mas
amplio. Se trata de examinar
evidencia empirica acerca de la
conducta y las orientaciones de
la clase obrera en relacion con
el orden social, la estructura de
clases, y la conciencia de clase.
El tema es no s6lo amplio sino
muy complejo, y requiere algu-
na previa clarificacion de los
términos o conceptos a utilizar,
y del enfoque y la direccion
general de mi argumento. Re-
quiere también que se diga,
explicitamente, que la evidencia
de que dispongo no permite en
varios puntos importantes con-
clusiones finales firmes: esto es
algo que quiza debates e inves-
tigaciones ulteriores puedan pro-
porcionarnos.

Las preguntas que laten en el
fondo de esta discusion son del
tenor siguiente: jqué ocurre de
hecho con la clase obrera espa-
fiola y su modo de insercién en
el orden social?; ;se compor-
ta, y se considera a si misma,
esta clase como «integrada» o
como «antagonista» con ese
orden social o, en términos afi-
nes, como «aburguesada» o co-
mo «radical»?; y, si en realidad
sucede que esta clase se com-
porta en parte como integrada
y en parte como antagonista,
{qué «partes» son éstas y como
se combinan o relacionan entre
si, tanto en el conjunto de la cla-
se obrera, como en los varios
segmentos o sectores de la
misma?

Pero estas preguntas, centra-
les en el discurso coloquial y en
el discurso politico contempo-
réaneo, requieren de varias pre-
cisiones a efecto de que nos
permitan ordenar y explicar los
datos disponibles —empezando
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por el propio concepto de «or-
den socialy. Resumiré a conti-
nuacion las precisiones teoricas
que considero necesarias, y los
pasos de mi exposicion, de la
manera mas breve posible (3):

1) Consideraré «orden social»
sucesivamente en dos acepcio-
nes, siendo la primera de ellas
la siguiente: el conjunto de
cuatro (sub) sistemas de rela-
ciones sociales, consistentes en
un orden econdémico, un orden
politico, un orden cultural y un
orden (social o) societal —de-
jando la determinacion de cada
uno de ellos para las paginas
siguientes.

2) Me preguntaré cuél es el
grado y la forma de la implica-
cion (integracion/antagonismo)
de la clase obrera en cada uno
de estos érdenes, en base a los
datos disponibles. Esta implica-
cién trata de dar cuenta de su
antagonismo o su acuerdo, de
su participacion (conflictiva o
cooperativa) o su aislamiento
de él. Esta implicacién se expre-
sa, por lo demas, tanto en sus
juicios como en su conducta
efectiva.

3) En cuanto a qué se en-
tienda por «clase obrera», su
definicion a los efectos de esta
discusion es la siguiente: con-
junto de individuos (y por ex-
tension sus familias) ocupados
en la estructura econbmica, al en
el sector industrial, ) a niveles
de’ ejecucion manual (general-
mente en puestos que requieren
un grado relativamente bajo de
cualificacion profesional y un
bajo nivel de responsabilidad).

Por el contrario, cuéles sean
sus caracteristicas politicas, cul-
turales y sociales es materia a
investigar, pero no forman par-
te de la definicion inicial.

4) Me preguntaré a conti-
nuacion cuél es la relacion exis-

tente (o articulacién) entre es-
tos varios grados y formas de
implicacion, y qué conclusiones
cabe deducir de ello que permi-
tan (o nos aproximen a) una
respuesta a la pregunta acerca
de su integracion/antagonismo
en el (conjunto del) orden so-
cial. Comenzaré por considerar
el orden politico y el orden eco-
nomico (en su sentido mas am-
plio). Con esto daré por termi-
nado este articulo, dejando para
otra ocasion el analisis de los
temas sobre cultura, sociedad y
conciencia de clase.

LOS OBREROS Y LA
DEMOCRACIA LIBERAL

El orden politico vigente es
una democracia liberal, al que
corresponden las caracteristicas
conocidas de: libertades publi-
cas, pluralidad de partidos y
competicion por el voto popular
en elecciones. A los efectos
que interesan aqui importa sub-
rayar que este sistema supone:
1) la diferenciacion neta entre
la clase obrera y los partidos
politicos sean del signo que
sean (en el gobierno y en la opo-
sicién), y 2) la existencia de un
intercambio entre la clase obre-
ra y estos partidos: la clase les
da voto, apoyo, aportacion eco-
nomica, etc., mientras recibe
de ellos servicios, por lo pronto
bajo forma de politicas de de-
fensa de sus intereses y de sus
valores (los que le son especifi-
cos como clase o/y los que
comparte con el conjunto del
pais).

Lo primero que hay que seiia-
lar es que, a juzgar por lo que
ha ocurrido en estos tres ulti-
mos afos, la clase obrera ha
mostrado fehacientemente su
adhesion a, y su interés de par-
ticipar en, ese sistema de orden

politico. Su conducta a este
respecto ha sido consistente
—desde su participacion masiva
en el referéendum de diciembre
de 1976 para aprobar la ley de
reforma politica (a pesar de las
reservas de los partidos de opo-
sicion democréitica), hasta su
participacion y su voto en el
marco del nuevo régimen de
democracia liberal.

Es tema a debatir cual fuera
la frecuencia y la intensidad de
los sentimientos liberales y de-
mocraticos de la clase obrera
espaiola durante los treinta y
tantos largos afios que van de
1940 a 1976. Se ha insistido
acertadamente en la importan-
cia de la transmision de leal-
tades politicas de los afios trein-
ta a traves de las familias y las
comunidades locales (4); pero
los estudios empiricos estan por
hacer, y habran de medir el
alcance o el ambito de esos fe-
némenos. Por otra parte, y esto
es importante para nuestro pro-
blema, quedaria por distinguir
de alguna forma la parte de los
sentimientos liberales y demo-
craticos y la parte de los senti-
mientos vinculados a proyectos
de transformacion del orden
econdmico y social (o, para
mayor brevedad, de sentimien-
tos «revolucionariosy») en la
adhesion de la clase obrera a
los partidos obreros y a las or-
ganizaciones sindicales.

En cualquier caso la repre-
sion de los ailos cuarenta fue
sin duda eficaz en sepultar la
manifestacion de estos senti-
mientos y mantenerlos latentes.

Cabe especular que el hecho de
que esa experiencia viniera uni-
da en los aios siguientes a las
de crecimiento econdémico vy
(semi) tolerancia ideologica, con-
tribuyé incluso (junto con otros
factores culturales y politicos,
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CUADRO N.° 1

OPINIONES SOBRE LIBERTADES POLITICAS, ELECCION DE CARGOS Y CAMBIO EN ESPANA
DE LOS TRABAJADORES DE LA INDUSTRIA Y DE LOS SERVICIOS, EMPLEADOS

Y ESTUDIANTES EN 1973 (*)

Acuerdo con:

Libertad de prensa .
Libertad de asocnac:on snndu:al
Libertad de partidos politicos ..

Trabajadores
de la industria
y Servicios

Empleados, ﬂ
funcionarios Estudiantes

% %

Libertad de cultos ... .. ... ... ... B

Cargos que deben ser elegidos:

Presidente del gobierno ... ... ... ... .. ..
Procur@dOores ... ... ... ... oo i ii e iee i e e e e e e
Concejales ... ... ... ... ..o e e

Lo que habria que hacer en Espaiia:

Cambios politicos ..

Desarrollo econbmlco (crear puestos de '[I'ﬂbE]O bajar Ios precuos

desarrollar la agricultura) .

Justicia social, distribucion de la nqueza e S
Otras mejoras sociales (educacién, medio ambuente)

Es mejor que un hombre destacado tenga autoridad y decida por
nosotros . :

[e]

Es mejor que todos y cada uno nos interesemos por la polmca y nos
consideremos responsables de la misma . e e e e

Manifiestan interés por la politica:

Mucho o bastante ... ... ... ... ... .. ol il e e e e e e
oo o o S
NAdA: s 5 i a8, o el

2 30
39 24
38 45

697) (479)

(*) Fuente: iInforme Foessa 1975.

entre los que habria que incluir
la actividad de las organizacio-
nes de oposicion) al desarrollo
de aquellos sentimientos libera-
les y democréaticos: de hecho
los partidos de la oposicién de-
mocratica hicieron repetidos in-
tentos de movilizacion de estos
sentimientos, a lo largo de los
aiics finales de la década de los
cincuenta y sobre todo de los
afos sesenta y setenta. Bien su
debilidad, bien el riesgo y el cos-

te de la represion, bien ambos
factores explican probablemen-
te que estos intentos tuvieran
escaso éxito. La interpretacion
de los conflictos laborales, de
importancia creciente a partir
de mediados de los sesenta, co-
mo manifestaciones de esos
sentimientos politicos, aunque
arguible, parece medianamente
convincente —por lo menos
hasta bien entrados los setenta.

Lo que si parece saberse es

que ya en los primeros aiios se-
tenta determinados sentimien-
tos liberales y democraticos eran
compartidos abiertamente por
la inmensa mayoria del pais, re-
flejandose en mil signos de la
vida cotidiana, y, /ast but not
least, en las respuestas a las en-
cuestas de opinion. De tales
sentimientos participaba la clase
obrera. Sirvan de muestra las
respuestas a una encuesta reali-
zada en 1973/1974 para el In-
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forme Foessa (publicado en
1975), resumidas en el cuadro
ntmero 1 (5).

Los datos, como se ve, reve-
lan la tonica general de unos
sentimientos favorables a la elec-
cion de lideres politicos y a su
responsabilidad ante los electo-
res, y a una evolucion del régi-
men politico en esta direccion.
Conviene, sin embargo, que la
experiencia mas reciente y pro-
xima de la democracia liberal en
funcionamiento no impulse a
| sobrevalorar retrospectivamente
aquellos sentimientos ni en ge-
neral, ni en relaciéon con la clase
obrera. Sucede asi que en la
actitud de esta Ultima parecian
darse, a juzgar por estas res-
puestas, rasgos diferenciales en
el sentido de poner el énfasis
de «lo que hay que hacer» mas
en cambios econémicos y so-
ciales que en el cambio politico,
con el consiguiente menor inte-
rés en la politica y menor dispo-
sicion a participar en ella.

A la altura de 1977/1979 dis-
ponemos ya del dato de los
resultados de las elecciones
nacionales (a los que cabria afia-
dir el de las elecciones sindi-
cales y de las locales). Los re-
sultados constan en el cuadro
ntmero 2. Los datos relativos a
las elecciones de junio de 1977
han sido tomadas de nuestra
encuesta (6).

Los datos relativos a las elec-
ciones de marzo de 1979 han si-
do tomados de las investigacio-
nes patrocinadas por el Gabinete
Técnico del PSOE (7).

La participacion obrera en las
elecciones fue alta: en 1977 vo-
t6 del orden del 85 por 100 del
electorado obrero, si bien es pro-
bable que ese porcentaje des-
cendiera en torno al 75 por 100
en 1979 (8). Su voto se ejercid

VOTO OBRERO A LOS TRES
PRINCIPALES PARTIDOS EN LAS
ELECCIONES LEGISLATIVAS

77 7o i

v Fuente: EASI 78.
¥v Fuente: Maravall, J. M., art. cit.

consistente y abrumadoramente
a favor de partidos que prota-
gonizaron o apoyaron decidida-
mente la instauracion de la de-
mocracia liberal.

Una primera cautela contra
una interpretacion demasiado
«optimista» de estos datos elec-
torales en tanto que indicacio-
nes de una adhesiéon abrumado-

CUADRO N.° 2

VOTO OBRERO A LOS PRINCIPALES PARTIDOS
EN LAS ELECCIONES LEGISLATIVAS DE 1977 Y 1979

e R P i . S

vOoT0 1977 (%)

VOTO 1979 (**)

PARTIDOS

Obreros Obreros no
Obreros il o
% cualificados cualificados
% %

19,5
48,0

4,3
19,5

(2.305}

243
45,0

29,1
41,6

13,1
(150)

16,5
(423)

(*) Fuente: EASI 1978.

{**) Fuente: Maravall, J. A, art. cit., ver nota 7.
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ra a los principios de la demo-
cracia liberal, surge si se advierte
que es posible que partidos en-
faticamente favorables a los mis-
mos hayan sido votados, no
tanto a causa de tales declara-
ciones de principios, cuanto a
pesar o con indiferencia de ellos:
que hayan sido votados sobre
todo por cuanto parecen instru-
mentos eficaces para la conser-
vacién o la transformacion del
orden economico (y social).

De ser esto asi resultaria que
una proporcion (por determinar)
de la clase obrera consideraba
mas eficaz, en orden a transfor-
mar ¢ a conservar el orden eco-
noémico (y social), apoyar la de-
mocracia liberal, votando a par-
tidos que trataban de identifi-
carse con ella, que oponerse a
la misma, votando a partidos
que se mantenian a distancia
cuando no en franca hostilidad
respecto a ese régimen. De lo
que se deduciria que, en todo
caso, la amplitud del apoyo
obrero a la democracia liberal
no seria discutible, aunque si lo
fuera su naturaleza o su compo-
sicion interna: la forma y la me-
dida en que combinara un apoyo
de principio con un apoyo mera-
mente instrumental. Pero sobre
este punto crucial volveré mas
adelante.

Asi pues, considerando el con-
junto de la expresién de los sen-
timientos politicos de los obre-
ros durante la época anterior y
su conducta efectiva en el régi-
men actual, cabe pensar que el
récord de la adhesion obrera a
la democracia liberal en estos
ailos setenta es consistente.
Ahora bien, el contenido y el
funcionamiento de esa demo-
cracia liberal consiste en la com-
peticion de los varios partidos
por el apoyo popular para con-
seguir el poder y, eventualmen-
te, realizar sus compromisos

politicos. Hemos observado una
manifestacion del apoyo popu-
lar: el voto electoral. Pero que-
da por ver cull sea su apoyo
durante el periodo entre las elec-
ciones, y cuales sean las expec-
tativas y las aspiraciones que hay
detras de ese voto y explican el
sentido de ese voto. Con todo
ello queda por ver qué sentido
dé la clase obrera a que su voto
sea a favor de un partido y en
contra de otros; y a la competi-
cion o la lucha entre los parti-
dos. Para estos Ultimos, cara a
la eleccién, el problema se tien-
de a resolver con la simple teo-
ria de que «quien estd conmigo
esta contra mis enemigos». Pe-
ro para eso es preciso que quien
«esté conmigo» esté muy «con-
migo»: muy controlado o encua-
drado en las organizaciones del
partido. Ahora bien, esto sodlo
le ocurre asi a una reducidisima
minoria de la clase obrera: esca-
samente un 6 por 100 (un 3 por
100 afiliado en el PC; un 1,2 por
100 en el PSOE, y el resto en
otros partidos).

Ni la afiliacion es importante,
ni la inversion de tiempo libre
en actividades politicas supues-
tamente impulsadas o protago-
nizadas por los partidos es im-
portante. Mas bien lo contrario.
En la encuesta se pregunt6 acer-
ca del emplec de tiempo del ul-
timo fin de semana completo,
sadbado y domingo (marzo-abril
1978). Se pidi6 informacién so-
bre las tres actividades mas im-
portantes de tres periodos de
tiempo en cada uno de esos
dias (maiiana, hasta la 1; tarde,
de 1 a 8, y de 8 en adelante).
El resultado, en lo que concier-
ne a actividades politicas y sin-
dicales de la clase obrera en el
sabado y el domingo de la épo-
ca seialada, es que no mas del
2,6 por 100 de los obreros se
ocup6 en tales actividades.

Y la cuestion es ésta: ;como
veia esa casi totalidad de clase
obrera no afiliada a partidos po-
liticos ni dispuesta a secundar-
les activamente, la competicion
entre los mismos? Visto gue su
voto se dirigia en la proporcién
de 3 contra 1 a los partidos so-
cialistas y comunista con prefe-
rencia sobre el partido centrista,
ésignifica esto su aceptacion sis-
tematica de la linea politica de
los partidos de izquierda? ;Sig-
nifica esto que, aceptando la
argumentacion usual u ocasio-
nal de los partidos de izquierda,
la clase obrera entendia que:

1) la politica del gobierno
era erronea o/y estaba al servi-
cio de intereses partidistas y de
valores que no compartia;

2) su autoridad moral o legi-
timidad para recabar el cumpli-
miento de leyes y actos admi-
nistrativos era débil;

3) los partidos de izquierda
habian persuadido a la clase
obrera de que estos partidos dis-
ponian de politicas alternativas
a la del gobierno para resolver
los problemas del pais;

4) y conseguido asi su apo-
yo para estas politicas alterna-
tivas?

Evidentemente, si las respues-
tas a estas preguntas fueran po-
sitivas, de ello resultaria que la
clase obrera invertia sus recur-
sos politicos intensa y exclusi-
vamente en los partidos de iz-
quierda; y, caso de que las cla-
ses medias sensu lato hicieran
algo semejante en un sentido
contrario, nos encontrariamos
con un orden o sistema politico
fuertemente polarizado y en un
estado de tension potencial muy
importante —aunque menor del
que resultaria de la combinacion
de esa adhesion y esa valo-
racion con una alta disposicion
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a afiliarse, y a comprometerse
en actividades politicas. En to-
do caso, la evidencia que va-
mos a examinar ahora no apun-
ta en esta direccion.

Quiero seiialar, incidentalmen-
te, que se ha buscado de mane-
ra deliberada como materia de
evidencia el juicio sobre politi-
cas determinadas, y no la ubi-
cacion de la poblacion en un
espectro de actitudes ideologi-
cas que van de la izquierda a la
derecha. Aunque probablemen-
te atil a guisa de atajo o abre-
viacion de trémites para ciertas
y muy limitadas averiguaciones,
dudo que ese espectro sirva pa-
ra entender el sentido y el al-
cance del apoyo politico de la
sociedad civil a los diferentes
partidos. A su ambigtedad, hay
que aiiadir la tendencia secular
de las gentes de toda condicion
en las sociedades modernas a
desplazar su autoafiliacion ideo-
loégica hacia la izquierda —lo que
esté ligado a una ideologia ge-
neral de progreso, desarrollo y
cambio a mejor, y ligado a creci-
miento. De ello parece tenemos
la prueba en Espaiia donde las
gentes y las clases que se hu-
bieran situado probablemente
en la «derecha» en los afios 30
se identifican en el «centro» en
los afos 70.

Afiadiré, en un Ultimo inciso,
que la preferencia por el anali-
sis de la ubicaciébn en un es-
pectro de izquierda a derecha
coincide con el interés practico
de los partidos por suscitar en
el elector no una adhesion ra-
cional al partido en funcion de
un andlisis de los fines y los me-
dios propuestos; sino un senti-
miento general de que «su lugar
naturaly estd en aquella casilla
del espectro ocupada por el
partido en cuestion. No susci-
tan una decision, sino un senti-
miento de pertenencia. Notese,

por lo deméas, que yo no objeto
aqui a ese sentimiento (y la me-
tafisica esencialista con la que
se pueda relacionar) per se, si-
no solamente a la ausencia de
su argumentacion o su justifica-
cién.

Pero volvamos a los datos.
He aqui, en resumen, los que
estan disponibles. Los juicios de
la clase obrera sé distribuyen en
tres apartados segun se refieran
a temas: 1) sobre los que habia
consenso entre gobierno y opo-
sicion de izquierda, 2) conflicto,
o 3) no habian sido objeto cen-
tral de debate en las fechas a
que nos estamos refiriendo.

Temas de consenso

Uno y muy principal, fa de-
fensa o consolidacion de la de-
mocracia liberal, queda fuera de
discusion aqui. Se supone que
el propio voto electoral demues-
tra un apoyo obrero decidido a
esta politica. Queda otro, cru-
cial para los intereses obreros:
la politica econdmica acordada
en los Pactos de la Moncloa.
A este respecto la clase obrera
se dividia en: a} un 25 por 100
que estaba a favor de esta poli-
tica; b) un 24 por 100 que se
sentia hostil pero que no veia
que hubiera alternativa a esa
politica; ¢/ un 39 por 100 que
estaba confuso y no sabia qué
pensar, y dJ un 11 por 100 que
estaba en contra y creia poder
sefialar la existencia de una al-
ternativa especifica, aun cuan-
do a la hora de hacerlo la mitad
de ellos apuntara en realidad a
organizaciones de signo socia-
lista o comunista que habian
aceptado o tolerado de un mo-
do u otro los Pactos. (Ver cua-
dro n.° 3.) Asi pues, por un
motivo u otro, la casi totalidad
de la clase obrera no veia alter-
nativa a la politica propuesta
por los Pactos.

Temas de conflicto

Me refiero con ello a las poli-
ticas sobre la autonomia del
Pais Vasco y el orden publico.
Sobre estos temas, aunque hu-
biera consenso en los principios
de la unidad de Espafia y la con-
dena del terrorismo, habia cri-
ticas muy importantes por parte
de los partidos de izquierda a la
politica del gobierno.

Como puede verse en el cua-
dro n.° 4, entre un 25 y un 30
por 100 estaba a favor de la
politica gubernamental; entre un
9 y 22 por 100 se sentia en con-
tra pero no creia en una alter-
nativa; entre un 33 y un 52 por
100 no sabia qué pensar; entre
un 11 y un 14 por 100 creia en
una alternativa (presumiblemen-
te, en una amplia proporcion,
una alternativa de izquierda).

Temas marginados en el
debate politico

Como tal entiendo el tema
de la construccion de centrales
nucleares, el cual, en la prima-
vera de 1978 fue objeto de dis-
cusion por parte de ecologistas,
grupos regionalistas y naciona-
listas, y otros sectores de la
opinién, pero fue de interés se-
cundario en el debate nacional
entre los partidos politicos mas
importantes.

A este respecto, la opinion
obrera de entonces se dividia
entre: a) un 17 por 100 a favor
de la politica del gobierno (aun-
que sélo un 6 por 100 fuera fa-
vorable y se considerara a la vez
bien informado); b) un 24 por
100 se sentia en contra (pero no
se consideraba bien informado);
c) un 40 por 100 no sabia qué
pensar, y d) un 17 por 100 esta-
ba en contra y se consideraba
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OPINIONES DEFINIDAS
DE OBREROS SOBRE LOS PACTOS

DE LA MONCLOA

NO SABEN,
NO CONTESTAN

/ especifican
una alternativa

a ellos

Fuente: EASI 78 (cuadro 3).

SON
RAZONABLES

especifican que no
hay aiternativa o
no Saben indicar cual

SON INUTILES
O PERJUDICIALES

CUADRO N.° 3

- JUICIOS OBREROS SOBRE LOS PACTOS DE LA MONCLOA (*)

%

Son rAzONABIES .5, 5. io5 i e Trows L, wwa B o W,

No saben, no contestan .
Son inutiles o per;ud:c:ales

38,7

Y especnflcan que no hay alternativa a ellos, o no saben
indicar cudl . “

Y especifican una alternatwa a ellos

[*) Fuente: EASI 1978.

bien informado sobre la materia.
(Ver cuadro n.° 5.)

Es evidente que el desarrollo
de esta discusion exigiria el ané-
lisis pormenorizado de cada uno
de estos temas. Pero ahora so-
lo quiero llamar la atencion so-
bre la estructura relativamente
homogénea de estas distribu-
ciones de opinion. Ocurre en
efecto que, en conjunto, la cla-
se obrera (y seria de ver si ello

se pudiera extender, y en qué
medida, a otros segmentos de
la sociedad civil) parecia guar-
dar una distancia respecto a las
ofertas del conjunto de la llama-
da clase politica, tanto del go-
bierno como de la oposicion de
izquierdas. No parecia esperar
de esta clase la solucién de los
grandes problemas del pais. El
acuerdo firme con la politica vi-
gente {con o sin el apoyo de la

oposicion) contaba con la adhe-
sion de un 20/30 por 100 de es-
ta opinion. Sentimientos de des-
acuerdo ligados a la creencia de
que no habia alternativas a esa
politica caracterizaban otro 20 6
30 por 100. La perplejidad y pre-
sumiblemente la resignacion an-
te la politica se extendia a entre
un 30 y un 40 por 100. La opo-
sicibn unida a la creencia en
una alternativa se reducia a un
10-15 por 100.

¢Qué se deduce a su vez de
todo esto? Se deduce que el
apoyo a los partidos de izquier-
da a la hora de votar o de ex-
presar una intencion de voto
era compatible con el hecho de
que:

1) La inmensa mayoria de la
clase obrera ni creia en la exis-
tencia, ni estaba a favor de una
alternativa a la politica del go-
bierno. Presumiblemente esa
mayoria no pensaba que la poli-
tica gubernamental fuera total-
mente erronea, obedeciera a in-
tereses primordialmente parti-
distas, y representara valores
extrafios o contrarios al senti-
miento general. Presumiblemen-
te para esa mayoria la autoridad
moral del gobiernc era de cierta
consideracion.

2) La inmensa mayoria de la
clase obrera, por otro lado,
tampoco parecia tener grandes
esperanzas 0 expectativas rela-
tivas a la eficacia o el acierto
del gobiernc para resolver los
problemas del pais.

En general cabe sefialar que
la clase politica (gobierno vy
oposicion) tiende a la hipérbole.
Cree, o crea la imagen de que
cree, que de ella depende que
el pais vaya hacia su salvacion
o hacia la catastrofe. La impre-
sion que se deduce de esta en-
cuesta es que la clase obrera no
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tenia la sensacion, en la prima-
vera de 1978, de que se la lleva-
ra a la catastrofe, ni esperaba
una salvacion espectacular.

La informacién disponible so-
bre la valoracion global de par-
tidos y de lideres, la tasa de afi-
liacion en partidos politicos y el
tiempo invertido en actividades
pablicas (politicas y sindicales)
constituye evidencia adicional
que corrobora la argumentacion
anterior. A la baja afiliacion a
partidos politicos (c. 6 por 100
de la clase obrera) y a la esca-

sisima participacion en activida-
des politicas (y sindicales), ya
he aludido antes. En cuanto a la
valoracion global de la clase
obrera del partido y lider de
centro en el poder (UCD/Sua-
rez), y en la oposicién socialista
y comunista (PSOE/Gonzélez y
PC/Carrillo), cabe decir que se
situaba por lo general al nivel
de lo regular o lo tolerable (en-
tre 2 y 3, pero mas cerca de 2,
en una escala de 0 a 5: ver cua-
dro n.° 6). La tonica general
era, una vez mas, de acepta-
bilidad sin entusiasmo. El aba-

CUADRO N.° 4

JUICIOS OBREROS SOBRE POLITICAS DEL GOBIERNO (*)
e e s i e S R S

A favor de la politica del gobierno ... ... ... ...

Politica de Politica sobre la
orden publico  autonomia vasca
% %

29,8 28,8

No saben, no contestan ... ... ... ... ... ... ...
En contra pero sin alterpativa ... ... ... ... ...

En contra y creen en una alternativa

(1.737) (1.737)

(*} Fuente: EASI 1978.

CUADRO N.° 6

VALORACION OBRERA DE
PARTIDOS Y LIDERES
POLITICOS

(Escala 0 a 5} (*)
T T

1,99

3,21
2,45

L. ... 225

Gonzalez ... ... ... ... 3,02
Carrillo ... ... ... ... 2,27
(1.737)

(*) Fuente: EASI 1978.

CUADRO N.° 5

JUICIOS SOBRE LA CONSTRUCCION DE CENTRALES
NUCLEARES (¥)
s e e e = - G|

%

A favor de la construccion de centrales nucleares y conside-
randose informados de los efectos negativos de su cons-

trUCCION ... ... . . e

6.3

A favor de la construccion de centrales pero sin informacion. 10,9

En contra de la construccion de centrales nucleares, pero sin
sentirse informados de los efectos negativos de su no cons-

TIEGION! o, e o e 8. a6

24.5

En contra de la construccion de centrales, e informados 17.6

No saben, no contestan ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ..

40,6
(1.707)

{*) Fuente: EASI 1978,

nico de valores era, por otra
parte, relativamente cerrado:
Suéarez y Carrillo, por ejemplo,
obtenian practicamente el mis-
mo indice de valoracion por par-
te de la clase obrera industrial.

En resumen, lo que se sabe
de la implicacion de la clase
obrera en el orden politico, ca-
racterizado aqui como un régi-
men de democracia liberal con
competicion por el poder entre
partidos politicos a través del
apoyo popular, y sobre el su-
puesto de que se extienda al
dia de hoy lo fundamental de
las conclusiones obtenidas en
base a datos de la primavera de
1978, es lo siguiente:

1) La clase obrera acepta es-
te sistema y participa en él —y
presumiblemente con ello reali-
za disposiciones existentes des-
de hace un numero de aios,
en todo caso, segun varios indi-
cios, desde los aios 70.

2) Su actitud ante la compe-
ticion de los partidos es com-
pleja y discriminada, mantenien-
do una prudente o cautelosa dis-
tancia respecto a la pretension
de liderazgo tanto del gobierno
como de la oposiciéon, como si
no estuviera convencida de uno




VALORACION OBRERA
DE PARTIDOS Y LIDERES POLITICOS

(ESCALA DE 0 A 5)

O

2.27

Fuente: EASI 78 (cuadro 6)

Valoracion del partido

Valoracion del lider politico .

y otros. Su distancia, sin em-
bargo, no es equidistancia. Su
voto es inequivoca y mayorita-
riamente «de izquierdasy», con
neta preferencia por el PSOE.
Sin embargo, ni cree que los
partidos de oposicidn represen-
ten una alternativa a la politica
del gobierno (la cual, en con-
junto, en la primavera de 1978,
no suscitaba su indignacion vy
les parecia dentro de lo tolera-
ble), ni esta dispuesta a afiliarse
a ellos 0 a comprometerse en
actividades politicas.

EL ORDEN ECONOMICO:
(PRO O CONTRA?

Si el orden politico vigente en
Espaina es una democracia libe-
ral con pluralidad de partidos,
sufragio universal y elecciones
libres, el orden econ6mico es un
sistema capitalista, entre cuyos
principales actores se cuentan,
amén de los propios empresa-

rios, la autoridad publica y los
sindicatos obreros —un sistema
denominado a veces de econo-
mia mixta (de mercado, regula-
cion publica y contrapoder sin-
dical). Se trata de ver, aqui, en
qué forma y medida se implica
la clase obrera en este sistema
econdmico. Para lo cual analiza-
ré sucesivamente tres temas,
considerando la conducta y la
actitud obrera ante la empresa,
los sindicatos, y el orden econd-
mico en su conjunto.

La cuestion fundamental a de-
batir puede plantearse en los si-
guientes términos. Hemos visto
que la clase obrera esta implica-
da en un grado considerable
(aungue «integrada» seria desde
luego una expresion excesiva)
en el régimen de democracia li-
beral.

Pero es evidente que la adhe-
sion de la clase obrera (u otra
clase) a ese régimen no es inde-
pendiente del hecho de que per-

ciba (0 no) a este régimen como
propicio a, o al menos como com-
patible con, la consecucion de
otros valores u objetivos (tales co-
mo ciertos grados de bienestar,
de reconocimiento social, de se-
guridad, etc...). Pues bien, entre
estos valores u objetivos se
cuenta en primer término el de
la transformacion (o la conser-
vacion) del orden economico. La
disyuntiva se plantea, por lo tan-
to, si la clase obrera se implica
(en la forma y el grado que he-
mos visto) en el régimen demo-
cratico liberal:

1) Porque considera este ré-
gimen como el campo de lucha
mas idoneo a efectos de conse-
guir lo que realmente importa
(o lo que mas importa): la trans-
formacion (o no) del orden eco-
némico.

2) 0O porque ese orden demo-
cratico liberal, aparte de ser un
campo de lucha idoneo para
conseguir ese objetivo, es, ade-
mas, valioso e importante en si
mismo.

Ahora bien, esta disyuntiva
presupone que se sabe ya a cien-
cia cierta que la clase obrera
quiere una transformacion (o no)
del orden econémico —y una
transformacion determinada, al
Menos en sus rasgos principa-
les. Pero esto es justamente al-
go que no puede presuponerse,
sino algo que tiene que pregun-
tarse. Y preguntarse no solo a las
organizaciones politicas y sindica-
les, y la intelligentzia que se mue-
ve en torno a ellas —sino, sobre
todo, ala clase obrera.

Desde luego, la clase obrera
ha respondido, responde y esta
respondiendo a esta pregunta de
muchas maneras: a través de su
voto, su trabajo y su moviliza-
cion, es decir, a través de las
mil formas de su conducta. Pero
una de sus maneras de respon-
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der, ni la méas ni la menos im-
portante, es precisamente res-
pondiendo a preguntas de una
encuesta. Y es de estas respues-
tas de las que se trata aqui.

La empresa y el empresario
capitalista

Una vez méas nos encontra-
mos con una pregunta, la de
cudl sea la actitud obrera ante
la empresa, que rehusa una
alternativa simplista entre las
respuestas de integracion o
«alienacion» (9). En rigor la im-
plicacion de la clase obrera con-
tiene elementos de ambos extre-
mos —Y una primera descripcion
general de esa combinacion ten-
dria que utilizar los términos de
ambigledad y de ambivalencia.
Pero ambigliedad y ambivalencia
(o contradiccion) son términos a
su vez demasiado genéricos. Se
trata de precisar los diferentes
aspectos de una conducta y una
actitud compleja y discriminada,
con objeto de hacer avanzar un
debate que debe quedar abierto,
y no de cerrarlo con una eti-
queta.

Para empezar diré que una
buena parte de la evidencia su-
giere gue la mayoria de los tra-
bajadores soportan y aceptan (10)
la experiencia de su empresa y
de su puesto de trabajo, sin sen-
timientos de indignacion, de vi-
vir algo intolerable, ni por las
condiciones fisicas y profesiona-
les del puesto, ni por el grupo
de trabajo en que estan, ni por
su relacion con la empresa/di-
reccion y el trato que reciben
de ella.

He aqui la evidencia empirica
(ver cuadro n.® 7):

1) c¢. 76 por 100 desea seguir
en su empresa; y ¢. 66 por 100
en sus puestos de trabajo;

2) c. 68 por 100 se declara

CUADRO N.° 7

OPINIONES OBRERAS SOBRE EL PUESTO DE TRABAJO
Y LA EMPRESA (*)
B e e R e

Desean seguir en laempresa .. ... ... ... ... ..ol el

Desean seguir en el puesto de trabajo ... ... ... ... ... ... ... ...

Se declaran muy o bastante satisfecho con:

la variedad de tareas en el puesto ... ... ... o
las posibilidades de ejercer su iniciativa en eI puesto

el ritmo de trabajo ..
las condiciones flsncas

el nivel de riesgo de accndentes o enfermedad pro-

fesional .

Tienen la impresion de que cuando plantean una peticion o
una queja a la empresa, se les atiende o escucha debi-
damente . o e L

Creen gue su informacion sobre la empresa es satisfactoria ...

NoloCreen asi ... ... ... ... o i cer iee e e e e e e e

Consideran su empresa como un equipo ... ... ... ... ... ... ...

No la consideran asi {porque hay una oposicion fundamen-
tal entre obreros y empresarios) ... ... ... ... ... ... ... ... ...

No creen que la mayoria de los trabajadores estén descon-
, c{ 1 (o] S SO ST T N

SIIOCIEEN @SI ... ... .ot o ot i it e e e e e e e

{*} Fuente: EASI 1978.

(«muy» o «bastante») satisfecho
con la variedad de tareas que le
permite su puesto de trabajo;
c. 62 por 100 con las posibili-
dades de ejercer su iniciativa en
el puesto;

3) c. 82 por 100 se declara
(«muy» o «bastante») satisfecho
con el ritmo de trabajo; c. 78
por 100 con las condiciones fisi-
cas; c. 65 por 100 con el nivel de
riesgo de accidentes de trabajo
o/y enfermedad profesional;

4) c. 71 por 100 tienen la im-
presion de que cuando plantean
una peticion o una queja (a la
direccion/la empresa) se les es-
cucha y se les atiende debida-
mente —soélo una minoria de
entre 15 y 18 por 100 estima gue

la empresa actia injusta o arbi-
trariamente en materia de pre-
mios y sanciones;

5) c¢. 54 por 100 piensa que
su informacion sobre la empresa
es satisfactoria vs. 39 por 100
que piensa lo contrario;

6) c. 52 por 100 dice consi-
derar su empresa como un equi-
po («con un interés principal co-
man en producir mas y mejor en
beneficio de todos») vs. c. 44
por 100 que dice no serlo «por-
qgue hay una oposicion funda-
mental entre los intereses de los
empresarios y los asalariadosy;

7) c. 50 por 100 no considera
que la mayoria de los trabajado-
res de su empresa estén descon-
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OPINIONES OBRERAS SOBRE
EL PUESTO DE TRABAJO Y LA EMPRESA

A. Desean seguir en la empresa.

B. Desean seguir en el puesto de trabajo.

C. Creen que la empresa les atiende o escucha debidamente.

A. Lavariedad de tareas en el puesto

Se declaran muy o bastante sa-
usfechos con:

B. Las posibilidades de iniciativa.
C. E ritmo de trabajo.
D. Las condiciones fisicas

E. El nivel de riesgo de accidentes o enfermedad profesional.

Es satistactoria la informacion sobre la empresa

- Noio creen asi.

. Consideran su empresa como un equipo.

No la consideran asi.

A. No creen que la mayoria de Ins irabajadores esten descontentos
B. Silo creen asi.

Fuente: EASI| 78.

tentos vs. 37,5% que si lo creen
asi.

Naturalmente, esta evidencia
de la encuesta es compatible y
congruente con otras muchas
informaciones de importancia:
1) con la acumulacion de recur-
sos economicos en el conjunto
de los ultimos diez afios, mani-
festada en aumentos sustancia-
les de salarios reales y de bienes
y propiedades de uso privado o
familiar (viviendas, enseres do-
meésticos, automoviles, etc.); 2)
con aumentos moderados de la
productividad, y en todo caso
muy inferiores a los aumentos
de los salarios (de hecho entre
1964 y 1976, los salarios aumen-
taron tres veces mas rapidamen-

te que la productividad) —lo cual
sugiere de la empresa debilidad
negociadora o/y suavizacion de
disciplina laboral; y 3) con la cir-
cunstancia de una coyuntura
muy dificil del mercado laboral,
lo que refuerza el valor de dis-
poner de un puesto de trabajo.

Pero con todo ello jcabe de-
ducir de esta evidencia un afto
grado de satisfaccion o ajuste
en la empresa? A mi juicio esto
no puede ser deducido sin afia-
dir importantes reservas, como
son las que suscita necesaria-
mente el incremento considera-
ble de conflictividad (y absentis-
mo) laboral de los dltimos afos.
Como puede verse en el cuadro
n.° 8 el nimero de jornadas

perdidas por huelga ha pasado
de 1,5 millones anuales en 1973-
1975 a 13,8 millones anuales en
1976-1978. A su vez, las jornadas
perdidas por absentismo laboral
han pasado de 81 millones en
1976, a 91 en 1977 y 100 en 1978.

Estos datos no «niegan» los
datos sobre satisfaccion relativa
en el puesto de trabajo y la em-
presa de la encuesta. Un hecho
no contradice otro hecho. Lo
que se requiere es una explica-
cion o una hipotesis que com-
prenda a ambos.

Creo que las lineas de expli-
cacion pueden buscarse, por lo
pronto, en las direcciones si-
guientes:

1) Evidentemente en la frus-
tracion de unas expectativas de
alzas salariales generadas por la
experiencia anterior y por los
efectos cada vez més visibles
de la inflacion —que ha traido
consigo una pausa o un ligero
retroceso en la elevacion del ni-
vel de vida. Pero esto ha ocu-
rrido juntamente con:

2) La disminucion relativa del
riesgo y el coste para el colec-
tivo obrero (y para los cuadros
sindicales) de los conflictos y del
absentismo laboral en los dlti-
mos afos. Esto esta en relacion
de un lado con la debilidad ne-
gociadora de las empresas, y de
otro lado con las condiciones
legales y politicas generadas por
la transicion a la democracia li-
beral en una situacion de crisis
economica. Este dltimo es, por
supuesto, un tema de gran en-
vergadura en el que no cabe en-
trar aqui, pero una de cuyas con-
secuencias mas claras, a efec-
tos de este argumento, consiste
en el hecho de que el incremen-
to del desempleo ha afectado
casi con exclusividad, hasta fe-
cha muy reciente, a los jovenes
y a sectores de poblaciéon en
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determinadas regiones, a caba-
llo entre trabajos (semi) even-
tuales en la agricultura, la cons-
truccion y los servicios —pero
en cambio ha afectado sélo mar-
ginalmente a la fuerza laboral ya
ocupada en industrias fabriles.

3) A elio hay que afadir po-
siblemente el efecto de un des-
plazamiento de actividades de
reivindicacion y de protesta por
circunstancias que pertenecen
propiamente a la experiencia ex-
tralaboral, al terreno de la em-
presa y las relaciones laborales.
Es éste un tema sobre el que no
se dispone de informacion, y
soOlo cabe formular algunas hi-
potesis para estudio y reflexion
ulterior. En este sentido sugiero
la serie de tres hipotesis si-
guientes:

a) Es posible que haya habi-
do un aumento de descontento
general por la evolucion del mar-
co economico y social de condi-
ciones de vida en los dltimos
afios: de incertidumbre ante una
evolucion econémica de relativo
estancamiento, inflacion y au-
mento del paro; de preocupacion
ante las dificultades crecientes
de los jovenes por encontrar
una ocupacion, con o sin estu-
dios superiores, con la duda con-
siguiente acerca del sentido que
tengan los afos de esfuerzo por
educar a los hijos de la mejor
manera posible; de malestar ante
un clima de relativa inseguri-
dad (11), y ante las incomodida-
des crecientes de la vida urbana,
etcétera, etcetera.

b) Es posible que ese des-
contento por el aumento (rela-
tivo) de la cantidad y la impor-
tancia de los problemas, se haya
combinado con un sentimiento
mezclado de descontento y per-
plejidad ante la aparente dificul-
tad del gobierno vy las organiza-
ciones sindicales y politicas (o,
si se quiere, de la clase poli-

CUADRO N.° 8

JORNADAS PERDIDAS POR CONFLICTOS LABORALES
ENTRE 1964 Y 1978 (*)
e

Miles de
jornadas anuales

Media
del trienio

1965,

17

1966 . ..
1967 . o

1975 ...

1.092
859
586

1.081
1.748
1.815

12.593
16.641
10.485 (**)

{*} Elaboracion sobre cifras del Ministerio de Trabajo.

(**) Datos hasta el 30 de septiembre.

tica), es decir, en Ultimo término,
de sus representantes elegidos,
para resolverlos. A este respec-
to se esta haciendo tal vez la ex-
periencia de una doble dificul-
tad (y relativa incapacidad o im-
potencia): de los representantes
{gobierno y oposicion) para ce-
gar las fuentes de los problemas
y el descontento popular ante
ellos; de la clase obrera, y, por
extension, de la sociedad civil,
por influir sobre sus represen-
tantes para hacer frente a los
problemas o acontecimientos de
caracter global {por varias razo-
nes, una de las cuales consis-
te en que tampoco la clase obre-
ra, o la sociedad civil, sabe como
pueden resolverse muchos de
esos problemas).

¢/ En estas condiciones es
posible imaginar que la clase
obrera se encuentra sobremoti-
vada para actuar en el terreno

de la empresa. Este terreno es
elegido precisamente porgque es
aquél donde los obreros si pue-
den influir sobre los aconteci-
mientos y resolver problemas.
Al fin y al cabo el terreno de lo
publico, de la politica nacional,
la politica sindical y la politica
municipal, del debate ante un
foro nacional o regional a través
de los medios de comunicacion,
estd en manos de las grandes
organizaciones (gobierno, sindi-
catos, partidos, ayuntamientos,
etcétera) o de los personajes pu-
blicos. Y en ese terreno las gen-
tes comunes, y en primer térmi-
no los obreros, estan reducidos
a un papel de espectadores.

Cabe esperar que el nivel de
preocupacion o temor ante los
problemas por parte de los obre-
ros (y de la sociedad) crezca en
razon directa a la gravedad de
los mismos, a la impotencia de
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las organizaciones para resolver-
los y a su propia impotencia,
derivada de su papel de espec-
tadores.

En tales circunstancias parece
logico que los obreros pongan
un limite al incremento de su ni-
vel de preocupacién, y traten de
conseguir una salida a la carga
emocional correspondiente, a
través de una accion directa que
relna estas dos caracteristicas:
ser una accion directa, y ser una
accion en un terreno familiar
donde la experiencia dice que
si se pueden obtener resultados,
o, al menos, pueden expresar
publicamente dos cosas: que son
una fuerza, y que quieren una
solucion a los problemas.

En el razonamiento que acabo
de exponer la expresion «parece
loégico» remite, en rigor, a una
teoria que es una transposicion
de la teoria freudiana sobre el
mecanismo de desplazamiento
que tiene lugar en el proceso de
formacion de los suefios (12).
En esta teoria se explica el des-
plazamiento de la carga psiquica
de su fijacion en uno u otro
objeto de acuerdo a considera-
ciones en (ltimo término de eco-
nomia de la libido, en funcién
de las resistencias encontradas
—y este desplazamiento {junto
con otros mecanismos) explica
a su vez la transformacion del
contenido latente en el conteni-
do manifiesto del suefio.

En analogia con esta cons-
truccion tedrica se diria aqui que
si bien el contenido manifiesto
de las plataformas reivindicativas
de los conflictos era (predomi-
nantemente) laboral, el conte-
nido latente /ncluia motivos la-
borales y motivos de desconten-
to general con la situacion y con
la impotencia ante esa situacion,
los cuales generaban una pre-
ocupacién o temor (o, para re-

forzar la analogia, «angustian,
como dirian algunos psicologos)
que se trataba de expresar y a
la que se intentaba dar salida a
través de esos conflictos. Los
conflictos sociales, seglin esto,
deberian ser tratados no solo en
tanto que respuestas o estrate-
gias («conscientes»), sino tam-
bién, en una medida por deter-
minar, como sobremotivados,
de manera mas o menos expli-
cita o consciente, por preocupa-
ciones, temores y descontentos
de orden mas general y por opor-
tunidades de accidbn de poco
coste y de gran rendimiento ex-
presivo emocional.

Quiero aiiadir que si se extien-
de al conjunto de la sociedad ci-
vil mi hipotesis, ello permitiria
aclarar algunos aspectos del au-
mento de la frecuencia y la in-
tensidad del recurso a la accion
directa (y una accion directa de
caracter casi mas expresivo que
finalista) por parte de sectores
de todo signo de la sociedad
civil o/y segmentos periféricos y
locales de la administracion pa-
blica y las organizaciones sindi-
cales y politicas.

* * ¥
Los datos de satisfaccion rela-

tiva con la empresa por razon
de las condiciones del puesto,

del equipo de trabajo y del trato
recibido por la empresa, deben
ponerse pues en el contexto de
esos otros datos de conflictivi-
dad, absentismo, etc. —los cua-
les, a su vez, remiten, como
hemos visto, a los factores de
decremento de riesgos y costes,
de constancia o aumento de mo-
tivos de descontento, y al efec-
to de desplazamiento que acabo
de mencionar.

Con todos estos datos «nega-
tivos» se relaciona, y a todo es-
to hay que afiadir, el hecho su-
mamente importante de gue una
proporcién sustancial de los
obreros industriales se encuentra
con dificultades importantes para
aceptar la empresa como una
comunidad moral, y la autoridad
del empresario como una auto-
ridad legitima. Esto es algo que
me parece desprenderse de una
evidencia presentada con mayor
detenimiento en otro lugar (13),
y cuyo resumen es el siguiente:
(ver cuadro n.° 9).

1) Aunque un 52 por 100 de
los obreros esté de acuerdo con
la definicion de la empresa como
un equipo con un objetivo co-
man (el equivalente de una «co-
munidad moral»), sin embargo,
un porcentaje tan importante
como el de un 44 por 100 esta

CUADRO N.° 9
[Ese——————————————EEE R

%

Estan muy o bastante de acuerdo con la frase:

«Es facil hablar mal de los empresarios pero la verdad es
que sin ellos la economia no podria funcionary ... ... ..

«Si se jubilase a los empresarios y los trabajadores se hi-

cieran cargo de las empresas, eligiendo democraticamen-
te a los directores, todo el mundo estaria mas a gusto y

las empresas marcharian mejor» ..

Fuente: EASI 1978.




en contra de ella, por estimar
que existe una oposicion funda-
mental entre obreros y empre-
sarios.

2} Aunque la mayoria de los
obreros (70 por 100) entiende
que sin los empresarios «la eco-
nomia no podria funcionary, sin
embargo, muchos {59 por 100)
piensan también gue «todo el
mundo estaria mas a gustoy si
los trabajadores se hicieran cargo
de las empresas y eligieran a los
directores.

Como he explicado anterior-
mente, lo que puede haber de-
tras de esta aparente incoheren-
cia en la opinion obrera respecto
a los empresarios, es la actitud
compleja de quien discrimina su
respuesta segun se trate de:

1) Una respuesta que antici-
pa o refleja una actuacion orien-
tada hacia lo que es posible con-
seguir habida cuenta de la (resis-
tencia de la) realidad (o «las li-
mitaciones impuestas por la eco-
nomian);

2) una respuesta que expresa
un deseo o un valor ideal en cir-
cunstancias donde la referencia
a la realidad actual se ha debili-
tado.

Naturalmente que de estas res-
puestas tampoco cabe deducir
una proposicion que diga, por
ejemplo: ef objetivo de los obre-
ros es una empresa donde ellos
puedan elegir a sus directores.
No porque esto no pueda exis-
tir como un deseo; sino porque
para llegar a aquella conclusion
es preciso formularse y respon-
derse una larga serie de pregun-
tas— como las siguientes: jqué
prioridad dan los obreros a ese
deseo frente a otros?, ¢cual es
la intensidad del mismo?, ;bajo
qué condiciones estan dispues-
tos a actuar para realizarlo?, jqué
forma reviste esa realizacion?

Ahora bien, lo fundamental
de la cuestion es esto. Aungue
la clase obrera esté considera-
blemente satisfecha de aspectos
muy importantes de su experien-
cia laboral, una parte sustancial
de esa clase incluye en su seno
un ideal, deseo o proposito de
contar en la empresa. Quiza en
su limite, percibido o no como
«utopico», ello significa elegir a
los directores de las empresas
—es cuestion de explorar el te-
ma. Pero, en todo caso, incluso
dentro de las limitaciones de hoy
y aqui, ello aboca a formular rei-
vindicaciones o peticiones de in-
formacion y de consulta, asi co-
mo de presencia sindical o asam-
blearia (que veremos luego) (14).

Sobre la reivindicacion de in-
formacion y consulta, los datos
son éstos: una minoria impor-
tante, de c. 39 por 100 considera
que la informacion que recibe
de la empresa es poco o muy
poco satisfactoria; c. 80 por 100
considera que la empresa en tér-
minos generales debe consultar-
le sobre determinados temas an-
tes de tomar una decision. Lo
que ello implica es una predis-
posicion a plantear la peticion o
la reivindicacion de un grado
apreciable de control: de ser in-
formado y de ser consultado. Y
ha de tenerse en cuenta que los
temas sobre los que se quiere
informacion y consulta, por otra
parte, se refieren no soélo a los
de interés inmediato de los obre-
ros, tales como salarios, politica
de personal y contenido de los
puestos de trabajo; sino también
a la situacion econémica general
de la empresa.

En términos muy generales
cabe decir que estos datos pare-
cen tener sentido solo s/ se su-
pone que la conducta vy la orien-
tacion de una proporcion impor-
tante de los obreros industriales
obedece al principio segin el

cual uno se siente formar parte
so6lo de aquello que comparte, y
se siente miembro de una comu-
nidad so6lo si comparte no soélo
sus objetivos, sino sus razones,
y por lo tanto si puede influir
en esas razones y decisiones con
las suyas propias: con su voz (si
no con su voto). El modelo im-
plitico de referencia conforme al
cual se juzga la empresa es el
de una comunidad moral donde
tal cosa ocurre— aungue en qué
grado y bajo qué forma se reali-
ce ese contar en la empresa por
parte de los obreros es cuestion
abierta a discusiébn y segura-
mente cambiante de acuerdo
con multiples circunstancias.

El Sindicato

Lo que demuestra el récord
de estos ultimos afos es que,
llegado el momento de una li-
bertad de eleccion por una u
otra central sindical, del orden
de dos tercios de la clase obrera
espanola ha optado por sindica-
tos llamados de «clase», de signo
socialista y comunista— y muy
en primer término por Comisiones
Obreras y por UGT. El cuadro
n.° 10 resume la evidencia dis-
ponible: sobre los resultados de
las elecciones sindicales de la
primavera de 1978 en base a las
estadisticas del Ministerio de Tra-
bajo; y sobre la afiliacion (y la
simpatia) a una u otra central
en base a nuestra encuesta. Ello
significa, en los términos de nues-
tro presente argumento, un gra-
do muy importante de implica-
cion de la clase obrera en una
estructura sindical plural pero
de signo relativamente préximo y
homogéneo.

Ahora bien, este apoyo no es
incondicional e ilimitado. Una
primera condicion es ésta: la cla-
se obrera apoya a determinadas
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CUADRO N.° 10

RESULTADOS DE LAS ELECCIONES SINDICALES, AFILIACION
Y SIMPATIA A LAS CENTRALES SINDICALES MAS
IMPORTANTES (1978)

B e

Resultados
de las
elecciones
sindicales (*]
%

CENTRALES SINDICALES

AFILIACION Y SIMPATIA A CENTRALES (**]

Afiliacion Simpatia flfd JOCHOR,
mas sirnpatia

ﬂ/ﬂ %

34,5
216
3,7
29
1.6

: 8.6
14,6 6,5
2,7 05
24 0.4
1,6 0.2
1.5

{*) Fuente: Ministerio de Trabajo.
(**) Fuente: EAS) 1978.

actividades y orientaciones de
sus centrales sindicales con pre-
ferencia a otras. ¢En qué con-
siste esta preferencia? Una pri-
mera respuesta parece consistir
en preferir un sindicalismo «de-
dicado exclusivamente a la de-
fensa de los intereses de los tra-
bajadores» a un sindicalismo que
«participe también activamente
en la politica, la economia y los
problemas sociales del pais».
Pero los términos son imprecisos
y la preferencia, asi expresada,
es débil: 53,6 por 100 versus
44,5 por 100.

Alguna mayor precision ofre-
cen las respuestas que indican
la mayor o menor importancia
que segin la clase obrera un
sindicato debe dar a una serie
de temas. El cuadro n. ° 17 mues-
tra que la inmensa mayoria de la
clase obrera cree que el sindi-
cato debe dar «mucha importan-
cia» a los temas de seguridad en
el empleo (92,5 por 100), sala-
rios (c. 89 por 100) y asistencia
sanitaria (c. 89 por 100)— es de-
cir, temas estrictamente profe-
sionales o laborales, y temas re-
lativos a la infraestructura de ser-
vicios sociales indispensables. En

cambio solo algo mas de un ter-
cio de los obreros daria «mucha
importancia» a la participacion
de los sindicatos en temas poli-
ticos tales como autonomias
{c. 39 por 100}, participacion en
(la elaboracion de) programas
del gobierno (c. 36 por 100) y
Constitucion (35,5 por 100), pro-
porcion que se reduce en torno
a una cuarta parte para los te-

mas de amnistia para los presos
comunes, y energia nuclear.

La segunda limitacion o condi-
cion del apoyo se refiere no ya
al contenido de la actividad sin-
dical, sino a su modalidad. Méas
concretamente: a la modalidad
de la interaccion en el ambito
de la accion en la empresa, en-
tre el sindicato o la central sin-
dical de un lado y las bases o
el colectivo obrero de las empre-
sas de otro. Y a este respecto
importa sefalar que, asi como
al analizar la vida politica hemos
observado una limitacion del
apoyo obrero a los partidos so-
cialista y comunista (aunque les
vote) por razon del escepticismo
de estos obreros respecto al con-
tenido de las politicas de tales
partidos, asi al analizar la vida
sindical es de observar una limi-
tacion del apoyo obrero a los sin-
dicatos de signo socialista y co-
munista (aunque se afilie a ellos
y simpatice con ellos) por razén
de la insistencia de estos obreros
en conservar un margen muy im-
portante de control directo sobre
la accion colectiva en la empresa.

CUADRO N.° 11

TEMAS A LOS QUE DEBEN DEDICAR MUCHA ATENCION
LAS CENTRALES SINDICALES

%

Creen que el sindicato debe dar mucha importancia a los

temas siguientes:

Seguridad en el ernpleo B

Salarios ..

Asustencla samtana
Autonomias ... ...
Participacién en los programas del goblerno
Constitucion ... ... .. .
Amnistia de presos comunes
Energia nuclear

Fuente: EASI 1978.




fieren:

representantes prefieren:

cualquier momento .

protagonice la negociacion:

el comité de empresa .

sindicales . .
las centrales smdlcales

atreven a hablar .

CUADRO N.° 12

OPINIONES OBRERAS SOBRE FORMAS DE REPRESENTACION
Y NEGOCIACION (*)
e s e

%

A la hora de votar por un representante dan mas importancia:

— a que el candidato inspire confianza ... ... .. 80

— a que lo presente un sindicato con el que estén de
T ({70 o) R S —————————

17

A la hora de elegir un sistema de elecciones sindicales pre-

— un sistema de listas abiertas ... ... ... ... ... .. .ol
— un sistemadelistas cerradas ... ... ... ... ... ..ol

A la hora de decidir el limite temporal del mandato de los

— que una mayoria de trabajadores pueda destituirlo en

— que permanezcan en sus puestos hasta ei fln de su
mandato . e e e e e e

A la hora de la negociacion de un convenio prefieren que
la 88AMbBIeA ... ... ... oot ot e e eee eee aed een ae e e

una comision mixta de representantes Y de Ias centrales

Creen que las asambleas tienen una importancia fundamental.

Piensan que en las asambleas sucede con frecuencia que:
— solo unos pocos saben cuales son los problemas y se

— cuando se vota a mano alzada la gente no vota de
acuerdo con lo que piensa por miedo al qué diran

{*) Fuente: EASI 1978.

La evidencia que corrobora
esta proposicion consiste en lo
siguiente {ver cuadro n.° 12):

1) Es claro que a la hora de
votar un candidato como su re-
presentante, los obreros dan mas
importancia al hecho de que la
persona les inspire confianza que
al hecho de que los presente un
sindicato con el que estén de
acuerdo (80 por 100 vs. 17
por 100).

2) Prefieren sistemas de elec-
ciones de representantes, y re-
glas de permanencia en el pues-
to de los representantes, que
maximizan el control de la base:
prefieren el sistema de eleccion
con listas abiertas al sistema con
listas cerradas (57 por 100 vs.
27 por 100); y prefieren que los
representantes puedan ser des-
tituidos en cualquier momento
cuando lo decida una mayoria
de trabajadores, a que hayan de

permanecer en sus puestos has-
ta el fin de su mandato (75 por
100 vs. 23 por 100).

3) Asisten con frecuencia a
las asambleas (78 por 100} alli
donde ha habido asambleas en
los Gltimos meses, y creen gue
tienen una importancia «funda-
mental» (95 por 100); a pesar de
que al mismo tiempo tengan re-
servas sumamente serias acerca
del funcionamiento de las asam-
bleas. Pero estas reservas reve-
lan justamente su incomodidad
respecto a situaciones de intimi-
dacion o manipulacion: a situa-
ciones, frecuentes, en que la
gente no se atreve a hablar (86
por 100} o no se atreve a votar

de acuerdo con lo que piensa
(77 por 100).

4) A la hora de establecer su
preferencia por un oérgano de
negociacion del convenio, un
47 por 100 apunta a la asamblea
o los representantes, un 17 por
100 a una comision mixta de re-
presentantes y de centrales sin-
dicales, y un 22 por 100 a las
centrales sindicales.

5) Cabe recordar asimismo
que a la hora de comprometer-
se en actividades publicas de
caracter politico o/y sindical, du-
rante el tiempo libre del fin de
semana, los datos de la encuesta
(relativos a la primavera de 1978,
es decir, todavia un periodo de
elecciones sindicales) indican un
nivel de actividad minimo: 2,6
por 100 parecian haberse com-
prometido en actividades sindi-
cales (y politicas) en el Ultimo
fin de semana.

¢Cuél es la conclusion que se
desprende de todo esto? A mi
juicio una conclusion convergen-
te con la que se obtiene del ana-
lisis de las actitudes sobre la em-
presa (y sobre la politica).

Hemos visto que la clase obre-
ra puede establecer un compro-
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miso de implicacion en el sindi-
cato, la empresa o una organi-
zacion politica. Aunque estos
compromisos son de tipo muy
distinto, todos ellos suponen un
grado de apoyo (en el caso de
sindicatos y partidos) o toleran-
cia/satisfaccion (en el caso de
la empresa) relativamente impor-
tantes respecto a cada una de
estas organizaciones. Pero su-
cede también que en todos ellos
la clase obrera elabora fimites a
€s0s compromisos, que consti-
tuyen el efecto de una dispo-
sicion a la autonomia con rela-
cion a todas esas organizaciones:
autonomia en términos de re-
serva o/y puesta en cuestion a
la autoridad de los empresarios;
autonomia en términos de juicio
o criterio propio sobre los con-
tenidos de las politicas propues-
tas o sobre (el récord de) los
lideres; autonomia en términos
de reivindicacion de ambitos de
actuacion colectiva propia en las
empresas frente a los propios
sindicatos; autonomia incluso en
términos de critica a los elemen-
tos de intimidacion y manipula-
cion presentes en las institucio-
nes asamblearias; y autonomia
en términos de distancia y re-
chazo a invertir tiempo libre en
actividades publicas supuesta-
mente encuadradas o encauza-
das por organizaciones politicas
y sindicales.

El orden capitalista:
Juna voluntad de
transformacion?

Se trata ahora de presentar
ordenadamente algunos datos y
reflexiones acerca de la forma y
el grado de implicacién real y mo-
ral de la clase obrera en el sis-
tema capitalista como tal. El pro-
posito de estas observaciones,
por otra parte, es mas el de ex-

plorar y estimular un debate,
que el de ofrecer conclusiones,

" tanto mas cuanto que la eviden-

cia aqui disponible se refiere solo
a algunos temas o fragmentos
de la cuestion.

De entrada hay que considerar
dos modos de implicacion real
de los obreros industriales en el
sisterna capitalista: como pro-
ductores (al nivel de asalariados,
subordinados y ejecutantes ma-
teriales de tareas de produccion
en las empresas capitalistas) y
como consumidores de bienes
o servicios finales obtenidos a
través del mercado. La primera
implicacion constituye el funda-
mento mismo de su identidad
como clase obrera, absorbe la
inmensa mayoria de sus energias
vitales bajo forma de trabajo in-
dustrial, permite su superviven-
cia, asi como, gventualmente,
su bienestar y su promocion, y
la de su familia —lo que incluye
la adquisicion, el disfrute o el
consumo de bienes y servicios
de varia indole.

El nivel de consumo de la cla-
se obrera, por otro lado, parece
indicar su participacion impor-
tante no sélo, por supuesto, en
los mercados relativos a la ob-
tencién de bienes y servicios in-
dispensables, de alimentacion,
etcétera, sino en (un determina-
do sector de) el mercado de vi-
viendas en propiedad, de bienes
y enseres electrodomésticos y
del automovil, y en el de ciertos
bienes culturales. Ocurre asi que:
1) el 44 por 100 de los obreros
es propietario de un piso; 2) la
casi totalidad de los obreros tie-
ne nevera y television (c. 94 y
c. 91 por 100), casi dos tercios
tienen lavadora automatica (64
por 100), casi un tercio tiene
tocadiscos (c. 31 por 100}; 3)
c. 40 por 100 tiene automovil
propio; y 4) ¢. 25 por 100 tiene
estudios medios o superiores en

un grado u otro (lo que, habida
cuenta la estructura de la en-
sefianza media en Espaifa, su-
pone una alta probabilidad de
haber pasado por un centro de
ensefianza privada).

Ahora bien, deducir de estos
datos el «consumismo» o el
«aburguesamiento» de los obre-
ros es tomar los deseos (de al-
gunos) por realidades (15).

La propiedad y el disfrute de
medios de consumo puede estar
unida a una actitud o/y una con-
ducta «consumista» y «aburgue-
sada», pero también puede no
estarlo: como se sabe, puede ir
ligado, y de hecho ha estado li-
gado en muchos casos, a acti-
tudes y conductas sumamente
criticas. No hay una determina-
cion de la actitud ética o/y de la
conducta politica por el mero
nivel de consumo. Lo que hay
que considerar es no solo el ni-
vel de consumo (medido por
esos u otros indicadores}, sino
otros muchos aspectos de la
conducta, asi como el nivel y el
caracter de las aspiraciones, y la
percepcion de las posibilidades
de los obreros. Es decir, se trata
de atender al juicio y a la valo-
racion que hace la clase obrera
del conjunto del sistema, y su
disposicion favorable a conser-
varlo o a transformarlo —aun-
que evidentemente esta oposi-
cion (conservacion vs. transfor-
macion) deba ser relativizada, ya
gue cabe quererlo conservar con
unas u otras reformas, y querer-
lo transformar con mayor o me-
nor amplitud y en sentidos muy
dispares.

Cabe comenzar con la consta-
tacion de que la clase obrera
vota socialista o comunista en
un 70/75 por 100, y se afilia y
simpatiza con sindicatos de sig-
no socialista y comunista tam-
bién en torno a un 70 por 100.
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ENCUESTA ENTRE
ASALARIADOS DEL
SECTOR INDUSTRIAL.
METODOLOGIA

La Encuesta entre Asalaria-
dos del Sector Industrial (EASI)
fue dirigida por Victor Pérez
Diaz, y realizada en el marco del
Programa de Investigaciones So-
ciologicas de la Fundacién del
INI, en cuyo equipo estaban
también Fernando Gonzalez Oli-
vares, Marfa Luisa Asens, Pilar
Rivilla y Fernando Ollero; con él
colaboro, en sus primeras eta-
pas, Ubaldo Martinez Lazaro.

Cuestionario

El cuestionario cubri6 los cam-
pos siguientes: 1) Variables de
posicion (edad, sexo, localidad,
sector, etc.). 2) Historia laboral
(desde su primer trabajo; espe-
cial detalle de los diez Gltimos
afios; descripcion de su trabajo
actual; aprendizaje, etc.). 3) Jui-
cios y actitudes sobre su trabajo
actual, su grupo de trabajo y su
empresa. 4) Sobre el sindicato
(las elecciones a representantes
sindicales, asambleas, negocia-
ciones, etc.). b) Sobre la vida
politica (voto, valoraciones de
lideres, partidos y politicas con-
cretas, etc.). 6) Sobre la socie-
dad y las clases sociales. 7) So-
bre la familia (estructura inter-
na, origen social, expectativas
para los hijos, etc.). 8) Sobre el
empleo del tiempo libre, las
amistades, la exposicion a los
medios de comunicacién social,
la vida religiosa. 9) Sobre el ni-
vel de ingresos y de consumo.
El cuestionario completo incluyd
265 preguntas. Después de un
pretest de 41 entrevistas, que
puso de manifiesto la excesiva
duracion de la entrevista, se
descompuso una parte en dos
anexos, cada uno de los cuales
se aplico a la mitad de la mues-
tra, con lo que se obtuvieron
entrevistas de unos cuarenta y
cinco minutos de duracion.

Muestra

La muestra fue representativa
de la poblacion asalariada del
sector industrial (técnicos, em-
pleados y obreros), tanto en su
conjunto como en la distribu-
cion por sectores o ramas in-
dustriales y por tamafos de
empresa segun el namero de
asalariados, con un indice de fia-
bilidad del 95 por 100 y un mar-

gen de error maximo de + 1,6
por 100 para el conjunto, y de
+ 5 por 100 para sectores y ta-
manos. El tamafo ideal de la
muestra se cifro en c. 4.000 in-
dividuos —aunque en realidad
se llegaron a hacer 4.154 entre-
vistas validas.

Se agrupb la poblacién en diez
grandes sectores a partir de la
Clasificacion Nacional de Acti-
vidades Economicas (CNAE):
1. Industrias extractivas mine-
ras; 2. Alimentacion, bebidas y
tabaco; 3. Textil, confeccion,
calzado y cuero; 4. Madera, cor-
cho, fabricacion de muebles;
5. Papel, imprentas y editoria-
les; 6. Quimicas, caucho, deri-
vados del petroleo y carbon;
7. Metal: metaltrgica basica,
magquinaria, material eléctrico y
material de transporte; 8. Agua,
gas y electricidad; 9. Vidrio, ce-
ramica, arcilla e industrias fabri-
les diversas; 10. Construccion.

Una vez realizado el trabajo
de campo, la muestra real que-
dé establecida en 4.179 entre-
vistas, y distribuida por secto-
res (10) y zonas geogréficas (24
provincias).

Se fij6 un cuadro de cuotas
para controlar durante el trabajo
de campo el ajuste de la distri-
bucion interna de la muestra a
la del universo, por razon de es-
trato ocupacional, edad y sexo,
asi como el tamaiio de empresa:

1) Por estrato ocupacional:
Técnicos, 5 por 100; Admi-
nistrativos, 9 por 100; Obre-
ros, 86 por 100.

2) Por edad: 14 a 24 ahos, 27
por 100; 25 a 44 aios, 43
por 100; 45 y mas afos,
30 por 100.

3) Por sexo: Hombres, 81 por
100; Mujeres, 19 por 100.
(Fuente: Encuesta de Pobla-
cibn Activa, INE, 1.* trimes-
tre de 1976.)
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4) Y por tamafo de empresa:
1 a 26 empleados, 37 por
100; 26 a 100 empleados, 23
por 100; 101 a 500 emplea-
dos, 20 por 100; 501 y mas
empleados, 20 por 100.
{Fuente: Tablas de Frecuen-
cia de Establecimientos In-
dustriales elaboradas en ba-
se al Registro Industrial al
31-12-76.)

Trabajo de campo,
codificacion y analisis

Se encomendo6 el trabajo de
campo a EMOPUBLICA, S. A,
quien colaboré igualmente en el
pretest y la confeccion de la
maqueta del cuestionario, asi
como en la seleccion final de
los puntos de muestreo.

El trabajo de campo fue pre-
parado y coordinado por un
equipo compuesto por un Jefe
de Departamento de Encuestas
y un Jefe de Campo, dos técni-
cos y dos auxiliares de campo,
cuatro Jefes de Zona, cuatro
coordinadores de zona y cinco
supervisores. Se movilizo a 140
entrevistadores.

La recogida de informacion
se comenzo el 31 de marzo de
1978 en Madrid, y entre el 2 y el
5 de abril en el resto de las pro-
vincias, dandose por finalizada
el dia 10 de mayo. Teniendo en
cuenta la complejidad del estu-
dio, se realizd un plan completo
de briefings personales a la to-
talidad de los entrevistadores.

La mayoria de las entrevistas
(87,1 por 100) se realizaron en
el lugar de trabajo, una vez
obtenida la autorizacién de la
empresa. Se seleccion6 a los
entrevistados por sistema alea-
torio y en funcién de las cuotas
de control establecidas por la

Jefatura de Campo para cada
region.

Por otra parte, se realizd6 un
c. 13 por 100 de las entrevistas
a trabajadores que prestaran
sus servicios en empresas del
sector publico (por un total de
546 entrevistas).

Se llevd a cabo por lo demés
un control cuidadoso de la cali-
dad del trabajo de campo. El
coordinador o jefe de zona, se-
gun la region, efectud una pri-
mera revision de los cuestiona-
rios. En la oficina central estos
cuestionarios fueron sometidos
después a un segundo control.
Dos supervisores nacionales, en
combinacion con los Jefes de
Zona de Barcelona, Bilbao, Va-
lencia y Sevilla, y los coordina-
dores de Zaragoza y La Coruiia,
supervisaron ademas directa-
mente del orden del 10 por 100
de las entrevistas. Y a ello se
anadioé una supervision por con-
trol telefébnico para aclarar los
datos dudosos existentes en al-
gunos cuestionarios.

Los cuestionarios fueron revi-
sados, por ultimo, desde el pun-
to de vista de la correcta utili-
zacion de filtros, la coherencia
de determinadas respuestas, el
caracter completo y codificable
de la informacién y la coheren-
cia en sus datos de varias entre-
vistas de la misma empresa, de-
volviéndose al Departamento de
Campo aquellos cuestionarios
que no cumplian con todos los
requisitos exigidos.

Una parte considerable de las
preguntas del cuestionario fue-
ron cerradas y precodificadas.
Una vez realizadas las entrevis-
tas y revisados los cuestionarios,
el equipo del Programa de In-
vestigaciones Sociologicas pro-
cedi6 a la elaboracion de los
codigos para las preguntas abier-
tas. Para ello se partio de una

serie de listados de respuestas,
en base a una muestra aleatoria
del 15 por 100 de los cuestiona-
rios, Los criterios a que se llegd
fueron debatidos a su vez con
el equipo de Codificaciébn de
Emopublica. Para ei trabajo de
codificacion se distribuyo¢ el
cuestionario en 10 partes y el
material en 81 unidades, some-
tiendo el trabajo a varios con-
troles de calidad y revisandose
el 20 por 100 del trabajo reali-
zado por cada codificador.

El Programa de Analisis reali-
zado por el Programa de Inves-
tigaciones Sociol6gicas consis-
tio en un programa de tabula-
cion con 48 cabeceras, con un
circuito largo de 1.301 lineas,
un circuito corto de 1.124 lineas,
y otra serie de explotaciones es-
peciales. Los resultados se agru-
paron en un total de c. 1.500
Tablas ODEC, cada una de las
cuales es, a su vez, la combina-
cion de varias tablas conven-
cionales.
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Estas organizaciones socialistas y
comunistas tienen el objetivo es-
tratégico a plazo mas o menos
largo de una transformacién del
sistema capitalista en la direccion
de un sistema socialista o el so-
cialismo. Ahora bien, en qué
consista esta transformacion del
orden capitalista y este socialis-
mo, son cuestiones sumamente
arduas, habida cuenta la suma
de sobreentendidos (y malenten-
didos) que la historia ha acumu-
lado sobre estos términos, vy,
sobre todo, la ambigliedad y la
incertidumbre con que estas or-
ganizaciones los emplean hoy;
pero son todavia mas arduas si
referimos estas cuestiones a la
propia clase obrera. Pues bien, lo
que viene a continuacion es pre-
cisamente una contribucion a
la respuesta a tales cuestiones.

Una primera variante de estas
preguntas se refiere a la existen-
cia de una actitud favorable de
la clase obrera hacia una trans-
formacion radical, y a realizar
inmediatamente, del sistema ca-
pitalista; y puede ser contestada
ya con la negativa. La clase
obrera espainola no apoya una
alternativa revolucionaria al sis-
tema existente. Ello se manifies-
ta claramente en su actitud ante
los Pactos de la Moncloa y la
politica econémica en curso —si
no se manifestara igualmente
en el escasisimo eco que tienen
en ella las manifestaciones de
partidos y sindicatos que se si-
tian en la extrema izquierda.
No se trata, pues, de que una
actitud radical obrera haya sido
sustituida por una actitud mode-
rada de partidos y sindicatos de
signo socialista (PSOE, UGT) y
de signo comunista (PC, CC.00)
ante el sistema capitalista espa-
fiol en la coyuntura actual, sino
que ambas actitudes, de la clase
y de las organizaciones, son mo-
deradas.

Y esta ausencia de una acti-
tud o disposicion radical, se ve
corroborada por la relativa re-
ceptividad de la clase obrera a
argumentos justificativos de las
medidas de salvacion o sanea-
miento del sistema capitalista
—aun cuando esos argumentos
van en contra de’'intereses inme-

diatos y cruciales de los obreros.

Con ello me refiero a los dos
argumentos siguientes:

1) «Hay quien dice que en
una situacion de crisis hay mu-
chos empresarios que no pueden
sacar adelante la empresa y me-
nos aln hacer inversiones en ella
si no reducen personal. ;Cree
usted que es 0 no es cierto en
el sector donde trabaja?y.

2) «Hay quien dice que si los
salarios suben en una situacion
de crisis como la que estamos
ahora, los beneficios bajan, y
entonces los empresarios no in-
vierten, y como consecuencia
hay menos puestos de trabajo y
mas paro. (Cree usted que este
razonamiento es correcto, es fal-
S0, O es en parte cierto y en par-
te falso? ;Nos quiere explicar su
respuesta?y.

Parece evidente que ambos
argumentos van en la linea de
hacer a la rigidez de plantillas y
a la elevacion de costes sala-
riales responsables de la ausen-
cia de inversion y del paro. Am-
bos argumentos erosionan la jus-
tificacion de una estrategia de
defensa estricta de los puestos
de trabajo, y de presion por al-
zas salariales, que responden,
tanto a la estrategia dominante
de las organizaciones, como a
la disposicion de la clase obrera.

Quiero hacer constar e insistir
en el hecho de que no estoy dis-
cutiendo el conjunto del razona-
miento econémico de los obre-
ros. Ni lo pretendo, ni, con los

datos disponibles, seria posible
hacerlo. Para ello haria falta en-
trevistas centradas en esa mate-
ria, y muy probablemente de for-
mato diferente: menos estructu-
radas, y con gran atencion y vi-
gilancia a las diferencias en los
codigos lingtiisticos de entrevis-
tado y entrevistador (aungue és-
te es un punto que conviene
considerar con cuidado para no
subestimar la capacidad de los
obreros para entender y utilizar
los términos econémicos funda-
mentales). Por ello mismo, no
creo que se pueda deducir de
sus respuestas mas que una in-
dicacion acerca del grado gene-
ral de receptividad o de rechazo
de argumentos gue implican una
legitimacion o justificacion del
sistema existente, adn incluso
cuando ello pueda ir en contra
de los intereses obreros, y pueda
afectar a fibras tan sensibles co-
mo la seguridad en el empleo y
el salario en una época de des-
empleo e inflacion crecientes.

Pues bien, las respuestas a las
preguntas antes mencionadas
son las siguientes:

1) Cerca de un 33 por 100
acepta implicitamente el argu-
mento que vincula la dificultad
de las empresas y la falta de in-
version a las presiones salariales,
al indicar que, a su juicio, en el
sector donde trabaja, hay mu-
chas empresas en esas condi-
ciones. Un 20 por 100 no sabe
o no contesta la pregunta. Un
47 por 100 rechaza la idea de
que hay muchas empresas en
esas circunstancias.

2) Por otro lado, un 39,5 por
100 de los obreros acepta expli-
citamente y reconoce cOmo co-
rrecto el razonamiento que liga
el alza de salarios con la caida
de beneficios, la inversion y el
aumento del paro. Un 16 por 100
acepta parte de ese razonamien-
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to. Un 19 por 100 no sabe o no
contesta. Un 25,5 por 100 lo re-
chaza como falso.

Analizando con mayor detalle
las razones arguidas por quienes
estan total o parcialmente conftra
ese razonamiento (un 41,5 por
100 de la muestra), se observa
lo siguiente:

a) Que c. 36 por 100 (de ese
41,5 por 100) creen que, a pesar
de la subida de salarios, los em-
presarios podrian invertir y sim-
plemente no quieren (porgue no
quieren arriesgarse; porque el
gobierno no les presiona; porque
no se resignan a ganar un poco
menos; a causa de la inestabi-
lidad politica; porque prefieren
evadir sus capitales, etc., etc.);

b) que 12,4 por 100 cree que
la subida de salarios estimula la
demanda, y trae consigo inver-
sion y empleo;

¢/ que 0,8 por 100 niega la
subida de salarios reales;

d) que 7,2 por 100 considera
la subida de salarios reales como
una absoluta necesidad, indepen-
dientemente de sus consecuen-
cias; y

e) queda un 26,7 por 100 de
respuestas de dudosa interpre-
tacién o ubicacién {p. e. un 7,2
por 100 que mencionan la inter-
vencion de «fraude» o «engaiio»
en términos genéricos), y un 17,3
por 100 que no sabe o no con-
testa.

Ahora bien, con esto entra-
mos en otro tipo de variantes
de la pregunta inicial. Porque,
supuesta la ausencia de una vo-
luntad de transformacion radical
e inmediata, jcabe deducir de
ello, también, una voluntad ine-
xistente o débil de transforma-
cion del orden capitalista en la
direccion del socialismo a un

plazo medio o largo? ;O al me-
nos en un plazo indefinido, es
decir, como una aspiracion o de-
seo o ideal de transformacion
que se experimenta sin conexion
explicita con un programa de ac-
tuaciones y una prevision de cir-
cunstancias que se vayan a des-
arrollar en un periodo de tiempo
determinado?

Voy a examinar aqui un con-
junto de datos que pueden ayu-
darnos a elaborar una respuesta
a la segunda de estas pregun-
tas. La respuesta es compleja y
contiene varios elementos que
coexisten con alguna tension en-
tre ellos, y que intentaré presen-
tar y comentar ordenadamente.

El primero de estos elementos
es la constatacion de que lo que
cabe entender por, y llamar sen-
su lato, el orden socieconémico
capitalista no suscita entre la
mayoria de los obreros el senti-
miento general de que sea ina-
ceptable, intolerable o indignan-
te. No hay en la mayoria de ellos
una actitud de profunda o radi-
cal hostilidad —Ila cual, hipotéti-
camente, seria compatible con
un apoyo meramente «tactico»
a una politica de saneamiento o
salvacion del capitalismo en esta
hora de crisis. Y conste que no
estoy postulando la presencia
de un sentimiento positivo de
adhesion al orden capitalista, si-
no simplemente la ausencia de
un sentimiento radical de hosti-
lidad— con lo cual estoy hacien-
do una interpretacion delibera-
damente minimalista de los datos
que expongo seguidamente.

La base empirica de esta cons-
tatacion esta constituida por la
convergencia de las informacio-
nes siguientes:

1) Lo que sabemos acerca
de la actitud obrera ante la em-
presa y el empresario capitalista,
en la cual coexiste a) un grado

de satisfaccion importante sobre
las condiciones generales del
puesto de trabajo y sobre el tra-
to de la empresa, y una actitud
«realistan de aceptacion de la
autoridad del empresario en tan-
to que pieza clave de la econo-
mia en las circunstancias actua-
les, con b} una opinién dividida
acerca de si la empresa puede
ser considerada como una co-
munidad moral, con peticiones
de mayor informacion, consulta,
y, en su limite, un deseo o un
ideal de control y eleccion de los
directores de las empresas.

2) Lo ya comentado acerca
de la politica econémica en la
coyuntura actual.

3) La valoracion o el balance
obrero de su experiencia gene-
ral y de la evolucién de su es-
tado (donde se incluye, supues-
tamente en primer término, las
condiciones sociales y economi-
cas de su existencia y la de su
familia}) en los dltimos cinco
anos, segun la cual un 48,6 por
100 estima que ha ido a mucho
mejor, un 31,1 por 100 que ha
quedado méas o menos igual, y
un 20 por 100 que ha ido a peor.

4) Las expectativas de la evo-
lucion de ese estado en los pro-
ximos cinco anos, segun las
cuales

— mientras que c. 70 por 100
estima que seguirg trabajando
en la misma empresa que
hasta ahora; c. 13 por 100 en
otra empresa o/y tipo de tra-
bajo; y c. 15,5 por 100 en
una empresa por cuenta pro-
pia;

— ¢. 40 por 100 espera mejorar
mucho; c. 18 por 100 estar
méas o menos igual que hoy;
c. 12 por 100 ir a peor; yc. 30
por 100 no sabe o no con-
testa.

5) La percepcién por parte
de una proporcion importante
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de la clase obrera de estar ubi-
cada dentro del orden social
(entendido en tanto que sistema
de estratificacion) en un espacio
proximo al espacio que ocupa la
mayoria de los espainoles en lo
que se refiere a su disposicion
de bienes y recursos de todo or-
den. Ocurre asi que, en térmi-
nos muy generales, c. 76 por 100
considera que sus posibilidades
de conseguir cosas buenas de
la vida no son inferiores a las
de la mayoria; c. 84 por 100
cree que en conjunto su posi-
cién no es inferior a la de la
mayoria. Mas especificamente
c. 65 por 100 de los obreros no
se considera tener ingresos in-
feriores a la mayoria de los es-
pafioles; c¢. 80 por 100 no se
considera tener una educacion
inferior a la de la mayoria; vy,
por otro lado, c. 49 por 100
piensa que su influencia politica
no es inferior a la de la mayo-
ria del pais. Cfr. cuadro n.° 13.

6) La formulacién, aun en
términos muy vagos, de los ras-
gos principales del tipo de socie-
dad en que querria vivir dentro
de cinco afos. Las respuestas
a esta pregunta son heterogé-
neas y pueden descomponerse
en dos grupos, segun que:

— opten por un tipo u otro de
sociedad definido globalmen-
te: por ejemplo, la que exis-
te o una sociedad socialista;

— sefalen simplemente valores
del orden social que querrian
ver realizados con mayor in-
tensidad, pero sin especificar
el tipo global de sociedad (de
modo que, en principio, esos
valores o esos rasgos deben
presumirse compatibles con
varios tipos de sociedad y
entre ellos la propia sociedad
existente, la cual se supone
que deberia o/y podria ser

CUADRO N.” 13

OPINIONES OBRERAS SOBRE COMO SE CORRESPONDE
SU SITUACION CON LA DE LA MAYORIA DE ESPANOLES (%)

Superior(s) Igual(s) Inferior(s)
% % %

Creen que en comparacion con la mayo-

ria de los esparfioles:

SUS INQresos son ... ... ... ... ... ...
su educacion es ... ... ... ... ... ...

su influencia politicaes ... ... ...

sus posibilidades de conseguir co-
sas buenas de la vidason ... ... ...
en conjunto su posicién es ... ...

(*) Fuente: EASI 1978.

«wreformada» o transformada,
en esa direccion).

Casi la mitad de las respues-
tas (48 por 100) son respuestas
globales distribuidas entre un
31,4 por 100 que considera co-
mo ideal a la sociedad en la que
vive; y un 16,6 por 100 que con-
sidera como tal a una sociedad
socialista.

En la casi otra mitad de las
respuestas (excluidas respues-
tas de «no sabe» o «no contes-
tan —8,8 por 100— o de dudosa
codificacion —5 por 100—) se
mencionan en primer término los
rasgos siguientes: seguridad
(12,2 por 100), justicia (6,8 por
100), progreso econoémico (6,4
por 100), igualdad (4,2), relacio-
nes humanas distintas (3,2), li-
bertad (3,2} y democracia (2).
Ciertamente queda por ver si la
mencién de estos valores va li-
gada a una opcién por una so-
ciedad de signo contrario al de
la hoy existente, 0 no. Lo cual
remite a nuevos interrogantes,
que no cabe contestar aqui. Pero
en la linea de las interpretaciones
minimalistas cabe decir, por el

momento, que, en todo caso,
los valores asociados en el len-
guaje tradicional a proyectos de
una transformacion radical de la
sociedad en el sentido del socia-
lismo, tales como los de justicia
e igualdad, reciben porcentajes
relativamente modestos. A ello
se afiade la consideracion si-
guiente.

7) La preferencia o la opcion
de los obreros por el modelo de
una estrategia de acumulacion
de pequerias reformas para reali-
zar precisamente el valor de una
sociedad mas justa. En este caso
hay que seiialar que el 80,4 por
100 de los obreros esta muy de
acuerdo (52,4 por 100) o bastan-
te de acuerdo (27 por 100) con
la frase: «Solo a través de la
acumulacion de pequenas refor-
mas podremos tener una socie-
dad mas justan.

En resumen, he considerado
el conjunto de la actitud de los
obreros ante la empresa y el
empresario capitalista, su actitud
ante la politica econémica de los
Pactos de la Moncloa, su valo-
racion o balance de su evolucion
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en los ultimos cinco aios, sus
expectativas para los proximos
cinco anos, su percepcion de la
posicién que ocupan con rela-
cion a la mayoria del pais, la for-
mulacion que hacen de los ras-
gos de la sociedad ideal, y de la
preferencia por una estrategia
gradualista para realizar algunos
de los rasgos de esta sociedad.
El balance de esta consideracion
es, cuando menos, la ausencia
de una actitud de critica u hos-
tilidad radical hacia el orden so-
cioeconomico existente.

Ahora bien, con esto, insisto,
hemos visto tan solo uno de
los elementos de la respuesta
obrera a nuestra pregunta inicial.
Quedan ahora por ver otros ele-
mentos.

De la ausencia de una critica
u hostilidad radical hacia el or-
den econémico entre los obreros
de hoy, no cabe inferir que lo
acepten como tal y que no de-
seen o aspiren a determinadas
transformaciones del mismo. Se
trata ahora de ver cuales serian
esas transformaciones deseadas
o deseables —en base, bien di-
rectamente a las respuestas a
nuestra encuesta, bien a inferen-
cias que cabe hacer légicamente
de algunas de esas respuestas.

Pues bien, creo que lo que
cabe decir en base a la eviden-
cia aqui disponible es que esas
transformaciones se mueven en
las tres direcciones siguientes:

1) en la direccion de una
mayor libertad o autonomia de
los obreros;

2) en la direccion de una re-
duccion del poder o la impor-
tancia de lo que vagamente cabe
llamar una «minoria de poderososy»;

3) en la direccion de una
mayor igualdad.

Existe en efecto, a mi juicio,
un conjunto de transformaciones
deseadas por los obreros en la
direccion de un mayor grado de
autonomia o de libertad en su
relacion con todo tipo de orga-
nizaciones: con la empresa, pero
también, con las organizaciones
sindicales (y politicas).

Sobre este punto he ofrecido
ya informacion en secciones an-
teriores, y esta informacion con-
tiene dos tipos de evidencia. De
un lado se ha mostrado que los
obreros, en multiples instancias,
pretenden un mayor grado de
voz y voto en asuntos de la em-
presa y en asuntos sindicales:
de consulta e informacion en la
empresa, de afirmacion de la
deseabilidad de la autogestion,
de control de sus representantes,
de presencia en las negociacio-
nes, de afirmacion de asambleas
de discusion realmente libre (y
no manipuladas).

Pero ademas, de otro lado,
hay que preguntarse si buena
parte de lo que las organizacio-
nes consideran como pasividad
obrera, no contiene reivindica-
ciones indirectas o implicitas de
autonomia, y no consiste en
realidad en una actividad de
mantenerse a distancia de las or-
ganizaciones y de resistencia a
comprometerse con sus enjui-
ciamientos de la situacion y con
sus actividades. Hay que consi-
derar, en efecto, que, en térmi-
nos generales, la realizacion o la
consecucion de un mayor grado
de autonomia puede llevarse a
cabo a través de una estrategia
de voice, 1. e. de reivindicacio-
nes de mayor voz y voto en las
organizaciones —o de una estra-
tegia de exit, i. e. de mantenerse
a distancia o/y fuera del &mbito
de influencia de las mismas, co-
mo la que se muestra en la re-
sistencia a encuadrarse activa-
mente en las organizaciones (afi-

liarse a partidos, emplear su
tiempo libre en actividades pu-
blicas) y hacer propios sus sf/o-
gans o/y sus juicios politicos
{sobre contenidos de la politica
economica o de otro orden, o so-
bre los partidos vy los lideres po-
liticos) (16).

Por otra parte, parece haber
un deseo de reformas o trans-
formaciones del orden existente
en la doble direccion, conver-
gente, de una reduccion del po-
der de una «minoria de podero-
sos» y del desarrollo de una ma-
yor igualdad.

Mas adelante (17) veremos
como la percepcion general que
los obreros tienen del orden so-
cial (en tanto que sistema de es-
tratificacion) no es la de un sis-
tema polarizado en dos clases
antagonicas. Pero al propio tiem-
po cabe observar, y conviene
sefalar en este punto, como
existen entre los obreros indicios
claros de un sentimiento impor-
tante de desconfianza respecto
a una «minoria de poderosos»,
que es hostil, y que es capaz de
impedir la reforma gradual de la
sociedad, como fue capaz de
impedir una distribucién equita-
tiva de los frutos del desarrollo
economico.

Ocurre, en efecto, que se pre-
gunté a los obreros si estarian
o no de acuerdo, y en qué gra-
do, con la frase siguiente: «El
egoismo de los poderosos hara
imposible cualquier reforma gra-
dual de la sociedad» —una frase
que evocaria tanto el sentimiento
de desconfianza u hostilidad ha-
cia esos poderosos, como el sen-
timiento de desconfianza en las
propias fuerzas para hacerles
frente. Nos encontramos con un
79 por 100 de obreros muy de
acuerdo (61 por 100) o bastan-
te de acuerdo (18 por 100) con

esa frase.
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Pero si se teme la capacidad
de esa minoria para imponer su
interés, es, en parte, porque se
tiene la experiencia de que en el
pasado esa minoria fue de hecho
capaz de hacerlo. Y asi, cuando
se enfrenta a los entrevistados
con el par de proposiciones al-
ternativas siguiente: A) «En los
ultimos afios el desarrollo de Es-
pafia ha beneficiado mucho a
todos», y B) «Es cierto que se
vive mejor, pero solo una mino-
ria se ha aprovechado de ver-
dad», vy se pregunta cuél de es-
tas frases se acerca mas, a la
verdad, el 79,4 por 100 opta por
la frase B}, y el 19,2 por 100 por
la frase A).

No tenemos base aqui para
precisar la naturaleza y la estruc-
tura de esta «minoria de pode-
rososy. Aunque cabe inferir plau-
siblemente de lo que se ha di-
cho, que a esta minoria se le
suponen tres caracteristicas:
1) posee un poder econébmico
desproporcionado, 2) posee una
influencia o poder politico des-
proporcionado, 3) actia o es
capaz de actuar de forma orga-
nizada y orientada a un fin. Pero
esta inferencia da por supuesto
que en la percepcion de la clase
obrera se trata de la misma y
unica minoria cuando se habla
de la que consiguid beneficios
econdmicos extraordinarios, vy
cuando se habla de la que pue-
de hoy impedir la reforma gra-
dual de la sociedad. Esto puede
ser un supuesto razonable, pero
desde luego no ha sido explo-
rado, ni verificado en esta en-
cuesta.

(Podemos inferir de estos da-
tos que el razonamiento de [a
clase obrera se orienta en la di-
reccion de una vision del fun-
cionamiento del sistema econo-
mico y social basado en la opo-
sicion entre el pueblo, la inmen-
sa mayoria, la gente comudn, et-

cétera, y una minoria, decidida,
organizada y con enormes fre-
cursos? Esta inferencia tampoco
puede hacerse en base a estos
datos, salvo que se salte por
encima de dos pasos interme-
dios: 1) la vision del «puebloy» (en
la que se incluiria la clase obrera)
como un elemento de esa rela-
cion; y 2) la consideracion de
esa «oposicion» como la rela-
cion clave en el funcionamiento
del sistema econdomico y social.
Todo esto debe ser materia de
ulterior investigacion, aunque
mas adelante apuntaré algunos
datos y reflexiones adicionales
sobre esta cuestion.

La necesidad de investigar el
tema de manera mas completa
resulta no sélo de su importan-
cia, sino también de la parque-
dad de estos datos, asi como
de ciertas limitaciones intrinsecas
de los mismos por razon de la
ubicacion de las preguntas en el
cuestionario o/y de su formu-
lacion —que obligan a ciertas
cautelas para evitar una interpre-
tacion demasiado literal de las
respuestas (aunque a mi juicio
no invaliden el sentido funda-
mental de las mismas). Ocurre
asi que: 1) el sentimiento de que
los poderosos son capaces de
impedir la reforma, y por lo tan-
to que los obreros (y supuesta-
mente otros muchos) seran in-
capaces de conseguirla, puede
estar sobredeterminado por la
ubicacién de la frase (y su for-
mulacién) a continuacion de otra
frase cuya formulacion implica
la presencia de grandes dificul-
tades, que a su vez exigen gran
prudencia y limitacion de obje-
tivos («solo a través de la acu-
mulacion de pequerias reformas
podremos tener una sociedad
mas justan); y 2) los obreros op-
tan por la frase «sélo una mi-
noria se ha aprovechado de ver-
dad (del desarrollo)» en el mar-

co de una alternativa cuyo otro
término es «el desarrollo... ha
beneficiado mucho a todos»
—donde «muchoy» pudiera con-
notar una distribucidén equitati-
va de los beneficios.

En términos generales, el de-
seo de reducir el poder de los
poderosos es una especificacion
y forma parte de un deseo o
sentimiento mas general de con-
seguir una mayor equidad o igual-
dad en el orden social. Un deseo
general semejante parece dedu-
cirse claramente de la opcion de
los obreros en la alternativa
construida en torno a las dos fra-
ses siguientes:

A) «Todo lo que la sociedad
produce debe ser distribuido en-
tre sus miembros con el mayor
grado de igualdad posible, sin
que haya grandes diferenciasy»;

B) «Laigualdad es en el fon-
do injusta, puesto que (con ella)
no se premian el esfuerzo, el ta-
lento y el trabajo».

Y asi sucede que el conjunto
de los obreros opta por la fra-
se A} en proporcién mucho ma-
yor que por la frase B); 61,7 por
100 versus 29 por 100, aproxi-
madamente en la proporcién de
2 contra 1. Es decir, parecen es-
timar mas la igualdad que la
orientacion a destacar o diferen-
ciarse de los demas (incluido o
no el de alcanzar un nivel de
excelencia en el trabajo) a tra-
vés del esfuerzo individual (18).

En estas condiciones ¢qué ca-
be decir, en base a estos datos,
acerca de lo que puede ser el
contenido de la adhesion al so-
cialismo por parte de la clase
obrera?

No cabe dar una respuesta fir-
me y global a esta pregunta;
pero si cabe iniciar un proceso
de respuesta aportando los si-
guientes elementos:
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1) Si hay una adhesién y va-
loracion importante del simbolo
«socialismo» por parte de la cla-
se obrera —lo cual se demues-
tra: a) en el voto a partidos como
el socialista y el comunista, b) en
la afiliacion y simpatia a sindica-
tos de signo socialista y comu-
nista, y ¢/ en respuestas como
la que hacen los obreros cuando
se encuentran con la alternativa
siguiente:

A) «El socialismo puede ser
perjudicial para los trabajadores
que, en vez de negociar con mu-
chos empresarios que no son
siempre fuertes ni estan unidos,
se enfrentan con un solo patro-
no, el Estado, mucho mas po-
deroso y despdticoy;

B) «El socialismo, al eliminar
las luchas entre empresarios vy
trabajadores, permite la existen-
cia de una sociedad mas huma-
na, en la que todos los hombres
unidos organizan la satisfacciéon
de las necesidades colectivasy.

Es de notar que un 23 por 100
de los obreros no se pronuncian
ante una alternativa planteada
en estos términos, bien porque
ninguna de las opciones les pa-
rezca interesante, bien porque
den un peso parecido a cada
una de ellas, bien porque la al-
ternativa les resulte confusa.
Con todo, el objetivo al formular
una alternativa semejante es sim-
plemente el de explorar la recep-
tividad a determinados comple-
jos simbodlicos: la asociacion del
simbolo socialismo con el temor
a un Estado-patrono-despotico,
y la asociacion del simbolo so-
cialismo con el ideal de una so-
ciedad sin luchas y de necesi-
dades satisfechas. Cabe discutir
si la formulacion de las frases
no descompensa ya en alguna
medida la alternativa a favor del
ultimo complejo simbolico. En
todo caso no tanto desde luego
como para explicar la abruma-

dora preferencia del conjunto de
los obreros por la frase B), la
cual es elegida por el 67,2 por
100, mientras que la frase A) re-
cibe solamente un 9,8 por 100
de adhesiones.:

2) Pero de acuerdo con la
evidencia y las observaciones
que he comentado anteriormen-
te, el contenido de esta adhesion
al socialismo por parte de la ma-
yoria de los obreros espaiioles
implica las siguientes expecta-
tivas:

a) que este socialismo no su-
ponga, hoy por hoy, una altera-
cion radical del orden socioeco-
noémico existente, y

b) que este socialismo pre-
sione o reforme ese orden en la
direccion de: un mayor grado de
de libertad o autonomia de los
obreros en todas las organiza-
ciones (incluidas las organiza-
ciones de caracter socialista en
su sentido mas amplio), una re-
duccién del poder de los «pode-
rososy», y una mayor igualdad.

Naturalmente estas dos expec-
tativas son potencialmente con-
tradictorias, a un plazo mayor
0 menor —pero no lo son, nece-
sariamente, y no lo son, desde
luego, en el dia de hoy. Ahora
bien, el debate sobre este pun-
to no puede alimentarse del len-
guaje equivoco y vago de las
«tendencias»— sino de una dis-
cusion sobre los grados y las for-
mas que adopten estas expecta-
tivas en torno a temas y ambi-
tos de la realidad muy especi-
ficos. Y esto es algo que queda
fuera de mi consideracién en
este lugar.

EXPECTATIVAS OBRERAS
Y DISCURSOS RADICALES:
NOTAS PARA UN DEBATE

Afadiré un breve comentario
a estas conclusiones, con la es-

peranza no de hacer imposible
las interpretaciones erroneas,
pero si de suscitar algunos de-
bates y criticas razonables.

Es claro que aquellas expec-
tativas obreras pueden parecer
modestas si se comparan con
las referencias a ideologias y pro-
gramas radicales que salpican
con frecuencia el discurso sobre
el socialismo de las organiza-
ciones obreras. Y cabe que al-
gunos formulen la hipotesis de
que si los obreros apoyan estas
organizaciones, apoyan también
las referencias radicales incluidas
en el discurso de las mismas
—por lo que, logicamente, «no
pueden» tener una actitud mo-
derada hacia el orden capitalista
(de manera que sus manifesta-
ciones en este sentido no debe-
rian ser tenidas en cuenta, o
puestas en la cuenta de la «fal-
sa concienciay, etc., etc.). Pero,
en rigor, el contraste entre las
expectativas obreras y estos ele-
mentos radicales del discurso
de las organizaciones no invali-
da, desde luego, las primeras,
sino que nos obliga a todos a
reflexionar sobre él y, por lo pron-
to, a formular (e intentar respon-
der) preguntas como las siguien-
tes: ¢Cual es la importancia rela-
tiva de esas referencias radicales
en €l conjunto de los mensajes
de estos partidos y organizacio-
nes?; ¢cual es el contenido de
esas ideologias radicales y esos
programas radicales menciona-
dos por las organizaciones obre-
ras?; ;es inequivoco, o confuso?;
;estd mas bien lleno, o més bien
vacio de determinaciones preci-
sas? Si ha llegado a ser més bien
confuso y mas bien vacio, y se ha
reducido, en consecuencia, en
una medida importante, al nivel
de un complejo simbolico que
suscita emociones y sentimien-
tos de caracter muy general, ;qué
emociones y sentimientos son
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éstos?; jcon qué intensidad se
experimentan? o, en otras pala-
bras, ¢qué interés suscitan esos
simbolos, y el debate sobre esos
simbolos, entre la clase obrera?

Tomemos el ejemplo del mar-
xismo. Es obvio que el debate
sobre si el marxismo debe ser, o
no, la ideologia oficial de una or-
ganizacion socialista o comunis-
ta, es un tema de la maxima im-
portancia para quienes pertene-
cen a tales organizaciones: para
la lucha por el poder en su inte-
rior, y para la elaboracién de su
imagen social {y sobre todo de
su imagen ante si mismas: de
su evolucién y de su identidad
social). Que hay razones para
dudar del caracter inequivoco
del marxismo como ideologia,
queda fuera, en este momento,
de la discusién. Pero es que,
ademas, hay razones para pen-
sar que el debate sobre el mar-
xismo suscita escaso interés en-
tre los obreros, e incluso entre
los votantes de esas organiza-
ciones —contretamente entre
los obreros y los votantes de es-
te pais.

Ocurre asi que, en la prima-
vera de 1979 el 70 por 100 de los
votantes del PSOE ignoraban o
consideraban de interés secun-
dario el debate sobre el marxis-
mo, iniciado por las declaracio-
nes de Felipe Gonzalez —vy, del
30 por 100 que tomaba partido
en ese debate, 19,5 por 100 lo
hacia a favor de esas declara-
ciones (contrarias a la identifica-
cion del PSOE como un partido
marxista), mientras que 10 por
100 lo hacia en contra. Ocurre
asimismo que sélo el 19,6 por 100
de los votantes del PSOE con-
sideraba, por lo demas, que el
PSOE fuera un partido marxista
—frente a un 41,5 por 100 que lo
consideraba socialdemocrata, y
un 39 por 100 que no respon-
dia a la pregunta o/y no opta-

ba entre uno y otro término de
la alternativa (19).

A la vista de ello, parece difi-
cil pretender que, contra esta
evidencia y la evidencia y las
conclusiones antes resefadas,
los obreros no pueden tener una
actitud moderada hacia el orden
capitalista porque «prefieren un
sistema marxista», «son marxis-
tas», o0 «se sienten marxistas»
—Yya que éste no es el caso.

Pero cabe argiiir que los obre-
ros no pueden aceptar este or-
den porque son receptivos a
otros mensajes simbolicos impli-
cados en el discurso de las gran-
des estrategias politicas, y trans-
mitidos por expresiones como
«alternativa global» y «cambios
importantes» (o sus equivalen-
tes: «cambios estructuralesy,
«transformaciones profundas»,
«cambios radicalesy —por no
mencionar variantes como «cam-
bios verdaderamente radicalesy,
«transformaciones realmente pro-
fundas», «transformaciones pro-
fundamente radicales» o «radi-
calmente profundasy, etc., etc.).

El problema es que la indeter-
minacién de estos mensajes sim-
bolicos es aparentemente todavia
mayor que la de marxismo {(que,
al fin y al cabo, puede ser co-
nectado con realidades historicas
de varios paises), por lo que no
podemos saber en este momento
qué signifiqgue el mero hecho
de que susciten un interés o un
eco entre los obreros.

La conclusion, provisional, es
la de que estos simbolos son vis-
tos por los obreros (y, por exten-
sion, las gentes comunes de la
sociedad civil) como extremada-
mente indeterminados e incom-
prometidos, y suscitan entre ellos
escaso interés (20). Llegados a
este punto hay que preguntarse:
¢quiénes son los que realmente
participan en este debate?; jcuél

es su identidad social?; ;qué
papel cumple este debate en su
estrategia de acumulacion o
apropiacion de recursos de toda
indole? (21).

Ahora bien, una estrategia de
acumulacion real de recursgs (hi-
potéticamente: por parte de de-
terminados sectores de profe-
sionales, funcionarios, emplea-
dos y otros segmentos de las
clases medias, de los que se nu-
tre mayoritariamente la intelli-
gentzia radical y los cuadros de
las organizaciones) requiere que
en ese debate se interese la clase
obrera {y otros grupos de la so-
ciedad civil) —porque sin ese re-
quisito no cabe obtener su
apoyo.

Pero justamente si, como aqui
se estd suponiendo, no hay tal
interés, en este caso estamos no
ante una estrategia «realistan, es
decir, de apropiacion real de re-
cursos, sino ante una conducta
«idealista», «irreal», o, en otros
términos, alucinada (22). Y cabe
entonces preguntarse: ;duran-
te cuanto tiempo, en estas con-
diciones, cabe prolongar el de-
bate sobre estos simbolos sin
provocar un efecto de alucina-
cion entre los que participan en
€l? Y con ello me refiero al efec-
to alucinatorio que consiste en:
una inversion de sobrecarga
emocional en la construccion de
ideologias, un rechazo de la re-
sistencia y del test de la reali-
dad, y una creencia implicita en
la omnipotencia de las ideas.

Formas mas o menos leves de
alucinacion estan presentes por
lo demas, como se sabe, en los
procedimientos magicos, que
consisten en un intento de trans-
formar la realidad a través de
la manipulacién de los simbolos.
Es conocido el recurso a la ma-
gia cuando se trata de conseguir
el hallazgo de un objeto perdido.
Por ejemplo, se obtiene una ima-
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gen de ese objeto y se la some-
te a varias operaciones o encan-
tamientos, o se repite el nombre
del objeto. Pues bien, a veces
existe la impresion de que para
ciertos sectores de las organiza-
ciones obreras, el objeto perdido
es la alternativa al orden capita-
lista. No la tienen, la buscan,
tienen que encontrarla. Y recu-
rren al procedimiento magico de
la invocacion: pronuncian su
nombre.

Pero hay que seiialar que fren-
te al procedimiento mégico de la
invocacion, repetido y ritual, exis-
te el procedimiento razonable
de la observacion de los hechos
y la discusion acerca de cuéles
puedan ser las condiciones bajo
las cuales quepa esperar que sur-
ja, o/y se extienda, una vision
del socialismo por parte de los
obreros (o/y otros segmentos
de la sociedad civil) que incluya
expectativas y aspiraciones de
alteraciones radicales (inmedia-
tas o no) del orden capitalista.
Pero con esto se vuelve a la ne-
cesidad de enfocar la atencién
sobre temas relativamente pre-
Cisos.

NOTAS

{1} Y entre estas limitaciones de los
datos de la Encuesta ha de contarse el he-
cho de que los datos fueran obtenidos en
una coyuntura precisa, la primavera de 1978,
y en las condiciones definidas por una entre-
vista con entrevistador desconocido y en
base a un cuestionario: condiciones que im-
plican una serie de problemas seméanticos
y sustantivos (relativos a los codigos linguis-
ticos y a la firmeza de las actitudes y de
los juicios) en cuyo analisis no puedo entrar
aqui.

(2} Cfr. Perez Diaz, V.

«Clase obrera y organizaciones obreras en
la Espafia de hoy: Politica y vida sindical»,
Sisterna, n.° 32, septiembre 1979,
«Orientaciones politicas de los obreros es-
pafioles hoy», Sisterna, n.° 29/30 mayo 1979.
«Elecciones sindicales, afiliacion y vida sin-
dical local de los obreros espafioles de hoyy,
Revista Espariola de Investigaciones Socio-
l6gicas, n.° 6.

«La experiencia laboral de los obreros espa-
fioles: Juicios sobre el puesto de trabajo y
la empresa», Sistema, n.° 34.

(3) Parte de la justificacion teérica de
este proceder en Pirez Diaz, V., Estado,
burocracia y sociedad civil (Madrid, Alfa-
guara, 1978).

(4) MaravacL, J. M., Dictadura y disen-
timiento politico (Madrid, Alfaguara, 1978).

(5} Estudios socioldgicos sobre fa situa-
cion social de Espana (Informe Foessal 1975
(Madrid, Euramérica, 1976), pags. 1197, 1199,
1201, 1218 y 1264.

(6) Cfr. Perez Diaz, V., «Orientaciones
politicas de los obreros espafioles hoy»,
art. cit.

{7) Tezanos, J. F., «El espacio politico y
sociologico del socialismoy, Sisterna, n.° 32,
1979; MaravarL, J. M., «la alternativa so-
cialistan, Sisterna, n.° 35. Hay que tener en
cuenta que aunque la investigacion se realizd
sobre una muestra de 4.921 individuos, la
submuestra de obreros cualificados fue de

423; vy la de obreros no cualificados de 150in-
dividuos.

(8) Para 1977 cfr. EASI. Para 1979: es-
timacion en base a ios datos de Tezanos,
art., cit., pag. 56.

{9) «Alienacién» se ha convertido en tér-
mino muy ambiguo. Dentro de los limites
de esta exposicion lo uso como sinénimo
de exclusion, hostilidad o «extrafamienton
—Yy por lo tanto no en su sentido originario
dentro de la linea Hegel-Marx, donde «aliena-
cibny, iniciaimente, denota el doble pro-
ceso de produccitn y pérdida de un objeto
por parte del agente productor del mismo.

(10} Aunque a partir de ahora usaré los
verbos en tiempo presente por entender que
se refieren a actitudes y comportamientos
relativos a un estado de cosas de cierta per-
manencia mas que a acontecimientos espe-
cificos, debo recordar una vez mas al lec-
tor que las entrevistas fueron hechas en la
primavera de 1978.

{11) Acerca de la sensibilidad de la clase
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obrera a los temas de «ley y orden», y a ti-
tulo de inciso, quiero recordar que, cuando
en el marco de las encuestas realizadas
en 1973 para el Informe Foessa se pregun-
t6 a varias clases ocupacionales acerca de
su acuerdo con la frase «En Espafia lo mas
importante es mantener el orden y la paz»,
los trabajadores de la industria y los servi-
cios manifestaron en un 82 por 100 su acuer-
do, en proporcion superior a la de ciases
medias urbanas tan conspicuas como los
funcionarios y los empleados (73 por 100},
los empresarios y directivos (67 por 100} y
los estudiantes (62 por 100). Para corrobo-
rar esta actitud cabe recordar asimismo
que el 52 por 100 de esos trabajadores es-
taban de acuerdo con una frase que llega-
ba a decir «Lo que necesitamos los espafio-
les es disciplina», porcentaje que desciende
al 42 por 100 entre los funcionarios, al 32
por 100 entre los empleados, al 29 por 100
entre los empresarios y directivos, y al 22
por 100 entre los estudiantes. Imaginc gue
cabe tomar los recientes sucesos de indig-
nacion popular en el cinturdn obrero de Ma-
drid ante el crecimiento de la delincuencia

como una indicacion de la persistencia, qui-
za bajo nuevas formas, de la sensibilidad
obrera ante este tema.

(12} Freup, S., La interpretacion de los
suverios, en Obras Completas, t. 2, péagi-
nas 409 y ss. («El proceso de desplazamien-
ton}, trad. Lopez-Ballesteros, Madrid. Ed. Bi-
blioteca Nueva, 1967.

(13} Perez Diaz, V., «La experiencia la-
boral de los obreros espafioles: Juicios sobre
el puesto de trabajo y ia empresan, art. cit.

{14} En este sentido cabe recordar las res-
puestas obreras a la Encuesta de 1973 que
eran favorables a la participacion en los be-
neficios (72,1 por 100, vs. 23,2 por 100 que
queria medidas més radicales), v a la partici-
pacion en la direccion (55,9 por 100, vs.
19,8 por 100 que preferian medidas mas
radicales). Cabe recordar también la opinion
favorable a la autogestion del 45,5 por 100
de los obreros {aunque un 16,2 por 100 pen-
sara que en la situacion actual —1973—
ello no era realizable). Cfr. Informe Foessa
1975, op. cit. pags. 810 y ss.

(15} Como es sabido la discusion critica

y empirica mas completa, hasta hoy, de la
tesis del «aburguesamiento» de la clase obre-
ra se contiene en la obra de GoubTHogreE, J.,
et alia: The Affluent Worker, t. 1, Il y Il
{Cambridge, Cambridge University Press,
1968-1971).

{16) Para una primera discusién general
tebrica de este tema, cfr. HiRcHMAN, A.,
Exit, voice and loyaity. (Cambridge, Mass.,
Harvard University Press, 1970}.

(17) En la segunda parte de este articulo,
que se publicara préximamente.

(18} Corroboracién adicional a lo gue
acabo de decir viene dada por la opcion
de los obreros entre las dos frases siguientes:

A} «Aungue haya grupos intermedios, la
sociedad esta dividida entre los que estan
arriba y los que estan abajo», y

B) «En Espafia hay bastantes grupos dis-
tintos y las diferencias entre ellos no son
muy grandesy.

La inmensa mayoria opta por la frase A)
{el 68,7 por 100}, frente a la frase B} (el 23,4
por 100).
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De todas maneras, hay que tener en cuen-
ta que en esa eleccion se combinan y se
refuerzan dos deseos o sentimientos: el de
la mayor iguaidad (que les hace rechazar
la frase B} que implica la inexistencia de
grandes desigualdades), y el sentimiento del
poder o la capacidad de «los de arribay,
activado precisamente por la pregunta in-
mediatamente anterior a aquella en la que
se formula esta aiternativa (y que se refiere
a la capacidad de los poderosos para impe-
dir reformas).

(19) Los datos en Tezanos, J. F., «El
espacio politico...», art. cit.

(20} La conclusion es hipotética, y su
funcibn, en este caso, es la de servir como
una pieza en el desarrollo de un argumento.
El tema requiere averiguaciones empiricas
{donde, por lo demas, se precisard que se
entiende por «interésy). Algunas teorias que
orientaran Utilmente tales averiguaciones
podrian ser derivadas de una discusién siste-
matica de las relaciones entre los lideres o
intermediarios culturales, y sus seguidores,
en otros ambitos: por ejemplo, en el am-

bito religioso. Es probable que «las masas»
escuchen y asientan (con mayor o menor
«interésy) a lo que dicen los lideres poli-
ticos, por ejemplo, con una mezcla de con-
fianza (condescendencia, respeto) y distan-
cia (que variara, por lo demas, segin el
tema del discurso} de algin modo seme-
jante a la que es frecuente encontrar entre
los fieles con relacion a los clérigos.

(21} A los efectos de este argumento las
expresiones «acumulacion o apropiacion de
recursosy», «apropiacion de capital» (econd-
mico, politico, cultural, etc.}, «apropiacién
de la realidad», «transformacion de la reali-
dadp, son equivalentes.

(22) Una vez més (cfr. supra) estoy reali-
zando una transposicion al terreno de la so-
ciologia (en este caso sociologia cultural y
sociologia de organizaciones) del discurso
de psicologia profunda. Quiero recalcar el
hecho de que en el contexto de esta tarea
el uso de un término como «alucinaciény
es, en buena medida, analégico y no corres-
ponde a su uso estricto en la psicopato-
logia freudiana.
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