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Estados Unidos: ;se ha detenido la me jora del nivel de vida?

El siguiente articulo, de Alan Murray, fué publicado en "The Wall Street
Journal" del dia 2 de Mayo como parte de una serie sobre temas y tenden-
cias para el futuro con la que se conmemora el primer centenario del ei—
tado periddico.

Durante las tras décadas que sipuieron a la Segunda Guerra
Mundial, la subida del nivel de vida de los norteamericanos se
produjo con la exactitud de un reloj suizo. =1 nrogreso de 1la
prosparidad natarial origind Jurante esz perfiodo la securidad
de que cada generacidn viviria mejor que la anterior. Hoy, esto
ha cambiado. La confianza en 1la economfa que caracterizé los
afios de la postguerra Ya desaparecido. En un estado de &nimo un
tanto triste que toca al corazdén mismo de la vida del nais, son
muchos los que no estdn ya seguros de que sus hijos estardn
me jor que ellos.

Steven Nuckles se siente melancélico pensando en ello.
Vendedor de material de oficina en Mount Lebanon, Pennsilvania,
le cuesta poco comparar su prosperidad con la de sus padres
contemplando su servicio de televisién por cable, su horno mi-
cro-ondas, sus vacaciones en el extranjero. "Mis padres se ihan
a veranear en el lago nds prdxino". Sus hijas —-de seis y nuave
afios= no disfrutardn de una mejora tan notable de su nivel de
vida, dice. "Yo creo quas 3rook y Frica llesuen a vivir me jor

Jue yo", comenta,

Expectativas me jores

E1l camhio notable de exnectativas ha sido puesto de mani-
fiesto en una encuesta reciente realizada por cuenta de "The
“all Street Journal" y KBC Wews. A nesar de siete afos de cre-
cimiento econdnico, el ndmero de norteamericanos que piensa que
su nivel de vida desciende es superior al de 1los que creen lo
contrario. Y aunque el 53% estima que su ceneracidn est4 me jor
que la de sus padres, sélo el 407 conf{a que la de sus hijos 1lo

estard tambidn.
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Preocupaciones parecidas emergieron en un encuentro de 10
nacidos después de la Segunda Guerra ("baby boomers") reunidos
por un encuestador en Overland Park, Xansas. Ahora bhien, cuando
se tratd de expresar sus puntos de vista para un futuro mas am-
plio, la mayoria de ellos mostraron un optimismo tipicamente
estadounidense. Un electricista participante en la reunién lo
expresé as{: "Creo que los norteamericanos, en general, cuando
se cansan de algo, reaccionan positivamente y consiguen lo que
se proponen”.

Las expectativas sobre el futuro pueden variar. Pero iqué
es realmente lo que este futuro encierra? ;llabrd muerto el sue-
fio americano? ;Se mantendrd en estado latente? Para contestar a
estas preguntas este periddico pregunté a una amplia muestra de
economistas, educadores, empresarios y lideres politicos a pro-
pésito de las fuerzas que conformardn los niveles de vida de

los Estados Unidos en el siglo préximo.

Cémo las diferencias se reducen
Produccion por trabajador (en miles de dolares
de 1987)(1)

1950 1970 1987

Estados Unidos 523,3 534 ,5 39,2
Japén 3,5 15,8 27,6
Alemania Federal 8,0 2054 31,6
Corea del Sur - 5,6 13.3

(1)La conversion en dolares de las cifras de
otros paises se ha hecho utilizando las parida-
des del poder de compra.

Los resultados obtenidos son confusos. Si hien la
elevacién del nivel de vida norteamericano ha sido mds lento
dltimamente, no se ha detenido del todo. Tampoco es probable
que lo haga mds adelante. Los expertos, casi sin excepcidn,
estiman que con el esfuerzo necesario y con la politica
adecuada 1los Estados Unidos han de poder, en principnio,
proseguir su progreso a lo largo del siglo préximo.

Pero también estd claro que la énoca dorada de 1946-73
(los afios en que la Norteamerica de la postguerra disfruté de

'3 « & I 4 . . . 4 .
una posicion economica domlnante) no se repetira, casl con toda
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seguridad, en vida de los norteamericanos ya nacidos. En la dl-
tima década y media se ha interrumpido la habilidad de los Es-
tados Unidos para proporcionar crecientes beneficios a su
poblacién, y algunas de las tendencias actuales -como las de-
rivadas de la acumulacién de deuda- anuncian peores tiempos
ain.

En el centro del debate sobre los niveles de vida se en-
cuentra una notable paradoja. Los Estados Unidos evolucionan en
medio de wuna vordgine de cambios tecnoldgicos, con unos
descubrimientos espectaculares y casi diarios en sectores punta
tales como la microelectrénica y la biotecnologia. Sin embargo,
este cambio tecnolégico no se traduce en crecimiento econdmico
tan automdtica, o tan firmemente, como en el pasado.

Para los economistas, el problema se refleja en un pronun-
ciado descenso del crecimiento de 1la "productividad", una medi-
da de la produccidén por cada hombre-hora. Los progresos en la
tecnologfa industrial proporcionan la base para el incremento
de la productividad, el cual, a su vez, constituye el fundamen-
to del aumento sostenido del bienestar material. Sin embargo,
en la pasada década, todo este conjunto de elementos ha repre-
sentado s6lo el 1% de incremento anual de la productividad des-
de 1973, frente a unas subidas medias de un 3% al afio de 1948

al citado afio.

Estancamiento de la productividad

Los resultados en la industria han mejorado algo en los
afios mids recientes a medida que las empresas se han esforzado
en mostrarse competitivas frente al exterior. Pero en el sector
servicios, en el que hallan ocupacidén las cuatro quintas partes
de los norteamericanos, la productividad sigue estando estanca-
da.

Las causas de esta situacidn son complejas. "En realidad
no entendemos muy bien porqué la productividad qued$ frenada",
ha dicho un economista del Urban Institute, de Washington. "Y

si no sabemos porqué ocurrié asi, mal podemos saber lo que va a
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ocurrir en los prdéximos 29 arios".

Esta situacidn es particularmente intrigante si se consi-
dera la extraordinaria explosién tecnoldgica que se ha broduci-
do en el campo de la informitica, la cual, nor lo menos aparen-
temente, ha alterado drdsticamente los sistemas de trabajo nor-
teanericanos en los Wdltimos quince afios. Los ordenadores, en
efecto, han introducido una nueva manera de hacer las cosas en
los bancos, en las compafifas de seguros, en los mayoristas, en
los detallistas, e incluso en los periddicos. La revolucién in-
formdtica se ha manifestado en todas partes... excepto en las
cifras de productividad.

El problema puede que sea de medicién, por lo menos en
parte. Los cantros oficiales de estad{stica no han desarrollado
la manera de medir 1la productividad en muchas industrias de
servicios tales como la banca. De esta forma, muchas innovacio-
nes -como, nor ejemplo, el cajero automdtico que trabaja 24 ho-
ras- simplemente no son conta“bilizadas. Con todo, un estudio
reciente de Martin VNeil Baily, de la Brookings Institution, y
Robert J. Gordon, de 1la Worthwestern University, llega a 1la
conclusién de que tales errores de medicién sélo suponen un

tercio de la falta de aumento de la productividad.

;jInformacidn innecesaria?

Todo el resto es misterio. "La explicacidén mds pesimista
-dice Robert Solow, 21 Nobal de Economia- es que toda esa capa-
cidad informdtica y todo ese proceso de datos conducen a una
informacidn gque nadie necesita"”.

Para los trabajadores, el oproblema de la productividad se
ha traducido en una reduccién de 1las ra2ntas. Después de
corregidos los efectos de la inflacién, el salario horario, el
pasado afio, fué, en promedio, un 8% menor que el maximo
alcanzado en 1972. "En los dltimos 19 o 15 afios -ha dicho Dou-
glas Fraser, antiguo presidente del sindicato United Auto Wor-
kers- el poder de compra de la clase trabajadora ha retrocedi-
do” .
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El crecimiento de 1la productividad disminuye. Los salarios
reales bajan. Y, sin embargo, las familias norteamericanas van
consumiendo mds y mds. ;Cémo se explica esto?

Primero, la progresiva entrada de las mujeres en 21 mundo
del trabajo remunerado ha incrementado las rentas faniliares.
Segundo, los norteamericanos han multiplicado sus deudas para
seguir manteniendo su nivel de vida. Pero ninguna de estas dos
cosas puede proseguir indefinidamente, razén por la cual tanto
los expertos como los profanos se sienten preocupados ante el
futuro.

Janet Pekarik, una mujer de 39 afios que trahaja media jor-
nada como enfermera y que participd en el debate de Xansas es
bien explicita, y asegura que si bien su familia vive me jor que
sus padres, el progreso se ha detenido en los dltimos afios.
"Todo lo que sé es que hace 14 afios, cuando no trabajaba, estd-
bamos mejor que ahora en que trabajamos mi marido ¥ o',

El papel que las deudas representan en los niveles de vida
de hoy se puso también en evidencia en el encuentro de Kansas.
Patti Volts, una madre divorciada, comenté que MasterCard 1le
ofrecié una linea de crédito de 15.000 délares, anta 1o cual
exclamé: "jsi esto es lo que zano en un afio!". Donna Miller,
una madre de cuatro hijos, explicé por su parte que si bien su
familia cuenta con muchas mayores comodidades que sus padres,
éstos sacrificaban estas comodidades para ahorrar para el
futuro. "No sé lo que es mejor".

El legado de una década de deuda aparece como la mayor
amenaza para los niveles de vida. La gran deuda contraida nor
los particulares y por el gobierno federal han convertido a Ts-
tados Unidos en el mayor deudor del mundo. Y el peso de 1los
pagos-por intereses de esa deuda reducird las rentas norteame-
ricanas mds allid de este siglo, en especial si la productividad
sigue siendo tan baja.

"A falta de un mayor crecimiesnto de la productividad -es-
cribe Robert Lawrence, de la Brookings Institution- los niveles
de vida futuros de Norteamérica deberdn subir n4s lentamente

con el fin de acomodar el gasto nacional a la produccidn”.
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Con todo, a pesar de todos esos nubarrones, hay algunas
razones para el optimismo. Posiblemente la mds importante es,
simplemente, demogridfica. Con la incorporacién a la pohblacidn
activa de la nutrida generacidén de la nostguerra y de gran nid-
mero de mujeres, ha aumentado considerablemente 1la poblacién
que trabaja, que llegé al 66% el afio pasado frente al 607 en
las a%es 53. A:ora bien, todos esos afactivos man sido absorbi-
4ns, v las empresas encuentran cada vez mids dificil disponer de
los efectivos que necesitan. Esto hace que aumenten la presidn
mara la introduccidn de mejoras tecnoldgicas que han de reducir
14 n=2cesidad de nano de obra, lo cual puede traducirse en un

anarnto de la nroductividad.

Terapia de choque

La inercia tiene un panel importante en el comportamiento
de los empresarios norteamericanos, por lo que a veces se nece-
sitan imnulsos procadentes del exterior para hacerles reaccio-
nar. La competencia extranjera y la dltima recesidén fueron los
elementos que exnlican la reaccidn industrial de los afios 30,
"Ahora, la escasez de mano de obra podria producir el mismo
efecto en el sector servicios", ha dicho el mismo economista

del Urban Institute.






