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CONTINUA EL OPTIMISMO DE LOS CONSUMIDORES.

Las predicciones sobre el comportamiento de 1os consumidores se
inician a finales de 1os cuarenta en Estados Unidos y, a partir de
1954, George Katona y sus colaboradores del “Survey Research Car-
ter" elaboran periddicamente un “indice sobre las formas de sentir
del consumidor" que resume la informacidn de las encuestas y cuan-
tifica sus resultados. El ejemplo norteamericano y el valor predic-
tivo de su indice (I.S.C.), contrastado "ex-post” con las fluctua-
ciones econdomicas, sirvieron para que la Comunidad Europea adoptara
este tipo de encuesta desde 1972. En Espana, primero el Departamen-
to de Estudios y Programacidon de la CECA y mis tarde la Fundacion
FIES de CECA, fueron pioneros en 1la realizacion de este tipo de
trabajos, y desde 1977 se viene recogiendo cuatrimestralmente 1la
informacion proporcionada por los sondeos a una muestra nacional de
1.200 cabezas de familia. Los motivos para continuar con esta cos-
tosa Tlabor son tres: 1) Disponer de un indicador para predecir,
fundamentalmente, la “voluntad para comprar" de la familia espaho-
la; 2) Conocer el sentimiento econdmico de los espanoles en distin-
tos momentos y comprobar la influencia de sucesos o noticias econo-
micas, sociales y politicas sobre la percepcidn y expectativas fa-
miliares y 3) Trazar el mapa de los factores sicosocioldgicos que
condicionan el comportamiento econdmico de la familia espanola.

Al cerrar la primera parte del afo 1989, 1a lectura de 1a informa-
cion global de los resultados de la encuesta a las familias espano-
las da los siguientes resultados:

10. La tendencia a un creciente optimismo, que fue la pauta de
1988, se estabiliza en los valores de ese ano durante los pri-
meros meses de 1989. Es importante sefalar que el valor, 91,
del 1.5.C. en el primer cuatrimestre del afio es el mas alto al-
canzado desde 1977 en los primeros meses del ano, aunque so0lo
un punto por encima del alcanzado en el primer sondeo del anho
88.
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20. La valoracidon del momento de compra, después de una caida en la
ultima parte del ano 88, recobra su tendencia creciente ganando
13 puntos a los datos del ultimo sondeo del ano 88. E1 valor 83
de este componente del Tndice es el mas alto de toda la serie.
La "voluntad de comprar” de los espanoles durante los primeros
meses del ano 89 influye, sin duda, en la fortaleza de la de-
manda de consumo de bienes duraderos detectada por otros indi-
cadores de coyuntura.

30. Las expectativas familiares, positivas desde finales del 85, se
han ido cumpliendo desde el punto de vista del consumidor, como
1o demuestra la tendencia creciente de los valores de la per-
cepcidon de la economia doméstica en los sondeos siquientes.lLa
confirmacidn de las expectativas ha reforzado, sin duda, la va-
loracion del momento de compra y, por ultimo, ha influido en
una demanda interior tan importante como la del ano anterior.

E1 indice del sentimiento del consumidor y sus componentes.

E1l indice del sentimiento del consumidor ha mostrado un comporta-
miento oscilante a 1o larqo de 1988, con una tendencia ascendente.
As1, los distintos incrementos temporales sufren una regresion a la
media -en torno a los 90/91 puntos- (grafico 1).

En octubre se detectd un pequeno descenso en relacion a la primera
parte del ano, que se confirmd en noviembre y diciembre, para ce-

rrar el ano con un valor parecido al de la Gltima parte de 1987.

Desde l1a perspectiva del consumidor, todo parece indicar que la

tendencia en el ano 1988 fue de mejora de la economia en el primer

semestre y un empeoramiento en el ultimo trimestre del ano. Empeo-

ramiento que queda ratificado por el descenso que se produce en di-
ciembre. Esta estabilizacion, como ya se ha senalado, alrededor de
los 90/91 puntos, se produce partiendo de valores del 1.S.C. mas
altos que en 1987, pero en noviembre el valor del indice coincide
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con el de 1987 y en diciembre es, incluso, ligeramente inferior. El
ano 1989 abre con una importante mejoria de tres puntos Y un nuevo
aumento en abril, vencido el ligero retroceso de febrero y marzo.

E1 valor medio del cuatrimestre, 91, es practicamente iqual al de
1988, valor 90, y muestra un avance importante, 12 puntos, sobre el

de 1987 para el mismo periodo.

Economia Pais: Futuro. (grafico 2).

Después de una fuerte subida del 7indice entre finales de 1988 vy

principios del 89, l1os meses de febrero y marzo muestran una cailda,
ampliamente compensada por el aumento del 7Jndice en el mes de

abril,en que este componente del indice sube cuatro puntos.

Los datos muestran que el primer cuatrimestre de 1988 fue mejor,
que el de 1987, pero, a diferencia de los restantes componentes del
[.5.C., las expectativas sobre la economia del pals en 1988 se pre-
sentan aproximadamente igual a las del afio anterior en su primera
parte, e inferiores en el resto del ano

E1l grafico muestra una tendencia estable del indice en torno a 95
puntos a partir de septiembre de 1987, con la sola excepcidon de la
notable caida en noviembre y diciembre del afo pasado. Por tanto,
se puede afirmar que las perspectivas econdomicas del pails en 1989
se perciben peores que en 1986 y estan estabilizadas desde la Glti-
ma parte del ano 1987 en torno a los valores 95/98.

Economia Personal Futura. (grafico 3).

Las expectativas econOmicas personales aumentan un punto en el mes

de abril anulando la caida del mes anterior.

La tendencia del indice a lo largo de los dos Gltimos ahos ha sido
positiva, desde un minimo en 1982 a unos valores maximos que se si-
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tian entre los meses de abril y octubre de 1988. Los dGltimos meses
de 1988 muestran un cierto retroceso que se recupera a comienzos de
1989.

Sin embargo, asi como el indice arroja valores mayores en 1988 que
en 1987, practicamente para todo el ano, en 1989 el indice aparece
estancado con valores, al principio, idénticos a los de 1988 .

Resumiendo el analisis de las expectativas tanto sobre la economja-
del pals como sobre la personal, se aprecia ur brusco y rapido cam-
bio a finales del 85 con ganancia de 38 y 26 puntos respectivamente
que, con pequefas variaciones se mantiene en las expectativas per-
sonales y se deteriora levemente para las nacionales.

Economia del Pals: Presente. (grafico 4).

La vision que tienen los espanoles de la situacion econdmica del

pais ha vuelto a mejorar en el mes de abril, después de la moderada

recuperacion de enero tras la caida de los dos ultimos meses del
pasado ano. Este fenOomeno se repite en los componentes anteriores
del I.S.C.

E1 ano 1988, aun manteniéndose con valores superiores a los del afo
1987, muestra, una tendencia estabilizadora del Jindice; tendencia
que se torna negativa en 1os ultimos meses del ano. En 1989 la ten-
dencia se vuelve positiva pero l1os valores del Tndice se mantienen
muy parecidos a los de los meses correspondientes de 1988, pudiéen-
dose hablar de un estancamiento desde la segqunda parte del ano 87.

Economia Personal: Presente. (grafico 5).

Los datos de este componente del ISC muestran un estancamiento,aun-
que con una ligera tendencia a la baja desde el pasado mes de ju-
nio. E1 ligero repunte de enero de este ano queda frenado en febre-

ro, pero vuelve a surgir en abril.
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Los valores del indice en 1989 son algo inferiores a los de los me-
ses correspondientes de 1988, excepto en febrero. Por tanto, desde
un punto de vista estructural, la tendencia positiva de 1988 da pa-
SO a un estancamiento en 1989.

Predisposicion al consumo. (grafico 6).

En_enero_se produjo un_ aumento espectacular, del 7ndice (18 pun-
tos), que no s6lo recuperd 1o perdido durante el Gltimo trimestre

de 1988 sino que alcanz0 un _maximo histdrico. En marzo se produce
una_caida importante, perdiéndose, en parte, la ganancia de comien-

zos de este ano, pero en abril el indice se recupera 4 puntos.

E1 mes de abril muestra en los ultimos afos una recuperacion de la
predisposicion al consumo similar a la producida en el ano en cur-
so; por tanto, el aumento producido, aunque interesante, es un au-
mento estacional que entra dentro de 10os 1imites normales a estas
variaciones.

Los valores de la predisposicion al consumo se mantienen altos en
1989, por encima de los correspondientes a 10s meses de 1988, y és-
tos son superiores a los de 1987. Por tanto, desde un punto de vis-
ta estructural, continia la mejora de la demanda; desde un punto de
vista coyuntural, abril supone una recuperacion de la misma después
de tres meses de retroceso.

Como puede observarse en el grafico 6, la predisposicion al consumo
muestra, aunque con altibajos, una tendencia claramente ascendente
en los ultimos afios. A pesar de esta tendencia global, enlos alti-
mos meses de 1988 se produjo un retroceso de la valoracion del mo-
mento de compra. Por el contrario, 1989 se inicia con unos valores
muy altos, descendiendo algo en los meses de febrero y marzo para
volver a aumentar en abril.
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Comparacion de los sondeos del primer cuatrimestre de cada ano.

Para elimininar los problemas derivados de la influencia de facto-
res estacionales en las respuestas de l1os consumidores, el cuadro
numero 1 recoge los valores de 1.S.C. obtenidos en los sondeos del
primer cuatrimestre. E1 valor mas bajo del 1.S.C. se obtiene en
1981; la extraordinariamente mala valoracion de la economia del
pals y las bajas expectativas sobre su mejora estan detras de ese
dato. Entre 1981 y 1984 el 1.S.C. mejora levemente en los primeros
meses de cada ano gracias a un notable cambio positivo de la ten-
dencia de las expectativas sobre la economia del pais y una mejor
valoracidon de l1a misma; pero durante esos anos la “voluntad de com-
prar" y la economia familiar siguen cayendo.

A partir de 1987, ademas de mejorar la percepcion y las expectati-
vas sobre la marcha de la economia espanola, las familias empiezan
por confiar mas en su inmediato futuro econdomico (el primer trimes-
tre del 85 gana 5 puntos respecto al mismo periodo del 84), y esas
expectativas se confirman con una mejora, no interrumpida, de 1la
percepcion de la economia doméstica, que se recoge también en una
valoracion del momento de compra cada ano mas positivo. E1 primer
trimestre del ano 1989, en relacion a los de anos anteriores, ofre-
ce un dato positivo: la voluntad de comprar alcanza el valor mas
alto, y otros datos relativamente desfavorables -la tendencia posi-
tiva de las expectativas se ha frenado- repiten practicamente 1lo0s
valores de 1988 y 1987.
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CUORD N0 1
COMPARACION DE LOS DATOS DEL PRIMER CUATRIMESTRE

Primer Indice del valoracion Econama familiar Economa del pals
|cuatrimestre sentimiento del momen-
del consumidor | to de campra | Percepcion| Expectativas | Percepcion| Expectativas
1977 76 81 84 90 43 84
1978 79 71 78 % 52 %
1979 80 66 86 98 53 95
1980 64 62 76 87 K.} 63
1981 59 54 13 83 27 56
1982 64 57 76 87 41 61
1983 66 48 71 80 51 82
1984 65 45 69 85 45 81
1985 73 54 74 91 62 82
1986 87 56 80 102 88 110
1987 82 66 78 96 73 95
1988 90 75 91 104 87 95
1989 91 83 90 102 87 9%
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