La economia nacional {frena su caida?:

persiste la incertidumbre
FACTAM

1. Introduccion

El indice del Sentimiento del Consumidor (ISC) ha al-
canzado el valor 70 en el mes de noviembre del afo
2009. Respecto al anterior sondeo de septiembre ha man-
tenido el mismo valor. Los dos resultados sefialan que se
ha detenido la pérdida acelerada de confianza de los es-
pafioles. Si se comparan los valores Ultimos del ISC con
los del mismo mes, noviembre, del afio 2008 el avance es
notable: once puntos positivos.

El indice contintia siendo inferior a 100 porque las res-
puestas negativas superan claramente a las positivas; los
espafioles pesimistas respecto a la economia son bastan-
tes mds que los optimistas, pero el ISC se aproxima al valor
medio, 85, de los afios 2004 a 2007.

La recuperacion ha sido répida. En abril de 2009 el ISC
era 48, el minimo de la serie del indice iniciada en el afo
1977. El anterior minimo fue 51 en el afio 1993. La me-
jora de las expectativas econdmicas ha sido el principal fac-
tor de progreso del ISC; pero la valoracion de la situacion
actual y la experiencia de los Ultimos doce meses conti-
nuan siendo malas.

La economia en general y el paro, particularmente, centran
la atencion de los esparioles frente a cualquier otro problema.

1.1. Los componentes del ISC

Parece importante examinar los valores de los cinco su-

bindices del ISC para conocer las razones de su avance entre
los meses de noviembre de 2008 y 2009 (cuadro 1).

Cuadro 1

EVOLUCION DE LOS COMPONENTES DEL ISC
(Noviembre 2008-2009)

Economia nacional

Economia familiar Valoracién del momento de compra

Nov. 2009 Nov. 2008 Nov. 2009 Nov. 2008 Nov. 2009 Nov. 2008
Experiencia Ultimos 12 meses 29 46 72 69 78 43
Expectativas proximos 12 meses 82 62 90 75

Fuente: Encuesta FUNCAS.

P- En su opinion, de un ario a esta parte la situacion econémica general del pais es mucho mejor, un poco mejor; estacionaria, un poco peor, mucho peor.

P- Durante los préximos doce meses la situacion econdmica general...

P- En el curso de los ultimos doce meses la situacion econémica de su hogar...
P- En su opinidn en el curso de los préximos doce meses la situacion econdmica de su hogar...
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Los datos muestran claramente que la mejora del ISC
se apoya en el aumento de la confianza —el aumento de
las expectativas—, no en la experiencia reciente.

La experiencia del publico respecto al comportamiento
de la economia espafiola en los doce meses previos a la
encuesta fue mala en noviembre de 2008 y peor en el
afio 2009. Este subindice ha perdido 17 puntos (37 por
100). Relativamente mas favorable han resultado las expe-
riencias sobre la economia familiar que ganan 3 puntos (4
por 100).

Las expectativas de los esparioles sobre la economia
espafiola eran muy malas en noviembre de 2008 y han
mejorado 20 puntos (32 por 100). Las expectativas sobre
la economia familiar eran y son mejores que las generales
y han aumentado 15 puntos (20 por 100). La valoracién
del subindice que indica la actitud de los consumidores
para comprar bienes duraderos también ha mejorado 35
puntos (81 por 100).

Es conveniente matizar los progresos de las expectati-
vas en las Ultimas encuestas' del afio 2009. En la pregunta
correspondiente, la opcién “permanecerd estacionaria” no
manifiesta una valoracion neutral. Més bien las respuestas
sefialan que el mal comportamiento de la economia en
los meses anteriores no empeorard mds, pero tampoco
mejorard. La economia se conducird igual que en el pe-
riodo anterior, es decir, mal. No obstante, una minoria im-
portante, 24 por 100, espera un cambio positivo de la
economia nacional durante el afio 2010.

' El orden de las preguntas sittia la calificacién que merece el
comportamiento de la economia nacional antes de las previsio-
nes e influye en su interpretacion.

Otro grupo importante, 25 por 100, considera buenas
las circunstancias para adquirir bienes duraderos. Este dato
del tltimo cuatrimestre del afio 2009 muestra un progreso
notable respecto a los afios 2008 y 2007. Pero no incor-
pora una actitud favorable a comprar més. El porcentaje
de consumidores dispuestos a aprovechar el buen mo-
mento de compra de bienes duraderos es igual al de los
afios anteriores. El aumento del valor de este subindice
estd obviamente relacionado con la evolucién de los pre-
cios. Para la mayorfa de la opinién publica, la caida de la
tasa de inflacion hasta valores negativos se percibe favora-
blemente, sin que esto signifique necesariamente que vaya
a aumentar la demanda de las familias espariolas, sobre
todo teniendo en cuenta el aumento de la tasa de ahorro.

Los resultados del ISC obtenidos en la encuesta de
FUNCAS no difieren sensiblemente de los ultimos indices
de confianza del ICC-ICO. Los barometros mensuales del
CIS pasan también a describir un similar panorama de la
opinién publica.

1.2. indice ICC-ICO

El indice de confianza de los consumidores ICC-ICO de
noviembre de 2009 tenia un valor 75, con un aumento
de 26 puntos (53 por 100) respecto al indice de noviem-
bre del ano 2008.

A pesar de las diferencias en la metodologia y en la re-
daccion de los cuestionarios, los datos obtenidos son sen-
siblemente iguales y se complementan. Por esta Ultima
razén se exponen junto al ISC.

Las expectativas sobre la economia nacional y familiar (cua-
dro 2) son los subindices que han evolucionado més positiva-

Cuadro 2

EVOLUCION DE LOS COMPONENTES DEL ICC-ICO
(Noviembre 2008-2009)

Economia nacional

Economia familiar

Nov. 2009 Nov. 2008 Nov. 2009 Nov. 2008
Experiencia ultimos 12 meses 39 14 66 58
Expectativas proximos 12 meses 102 61 110 61

Fuente: Encuesta del ICC-ICO.

P- Durante los préximos doce meses la situacién econémica general..

P-- En su opinidn, de un ario a esta parte la situacién econémica general del pais es mucho mejor; un poco mejor, estacionaria, un poco peor, mucho peor.

P-- En el curso de los dltimos doce meses la situacién econdmica de su hogar...
P- En su opinidn en el curso de los proximos doce meses la situacion econémica de su hogar...
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mente en el ICCHCO del mismo modo que lo han hecho en
el ISC, tal y como se ha expuesto en el apartado precedente.

1.3. Barémetro del CIS

En el tltimo barémetro publicado?, el indice sobre la si-
tuacion actual de la economia espafiola tenfa un valor 48,
sin cambio respecto al anterior (grafico 1). Sin embargo el
indice de expectativas, 92, es muy superior al de la situa-
cion actual de la economia espafiola y gana cuatro puntos
desde el anterior sondeo. En la interpretacion de estos va-
lores conviene considerar la nota 1. Después de una pro-

2 CIS Barémetro 2820 noviembre 2009.

funda caida de la confianza, los barémetros recogen una
recuperacion de las expectativas alejandose de la experien-
cia reciente. La situacién econoémica es mala, pero no con-
tinuard empeorando, incluso un 22 por 100 cree que
mejorard. Otro 44 por 100 dice que continuard igual, no
empeorara. Este es un dato relativamente positivo, aunque
se parta de una situacion econdémica actual calificada como
mala o muy mala por el 72 por 100 de los entrevistados.

1.4. Recapitulacion
La sintesis de las tres encuestas, FUNCAS, ICC-ICO y

CIS, lleva a la siguiente conclusion: los consumidores es-
pafioles expresan un amplio pesimismo sobre la situacién

Gréfico 1
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—— Evolucion de la percepcitn sobre la situacion actual de la economia nacional
—#— Evolucion de las expectativas econdmicas de los préximos 12 meses

Fuente: Barémetros mensuales del CIS nos 2.677, 2.681, 2.700, 2.705, 2.724, 2.728, 2.732, 2.735, 2.742, 2.746, 2.749, 2.754, 2.758, 2.761, 2.763,
2.766, 2.769, 2.775, 2.778, 2.781, 2.782 , 2.788, 2.794, 2.798, 2.801, 2.806, 2.811, 2.815 y 2.820.

Indice: El indice se ha formulado: +1p Muy buena, +0,5p Buena, Op Regular, —0,5p Mala, —1p Muy mala.
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Cuadro 3

CONFIANZA DE LOS CONSUMIDORES EUROPEOS (iNDICE DE LA UE)

Afio 2009 UE Espana Alemania Francia Italia Reino unido
MARZO 66 58 71 65 69 50
ABRIL 69 63 73 64 67 54
MAYO 72 75 68 63 73 79
JUNIO 75 78 71 61 83 82
JULIO 77 80 74 82 83 84
AGOSTO 78 80 77 68 85 84
SEPTIEMBRE 81 78 81 76 84 90
OCTUBRE 82 79 112 79 82 92
NOVIEMBRE 83 79 107 82 83 92

Nota: al indice se le ha sumado 100 puntos. El indice tiene un campo de 0-200; un indice superior manifiesta confianza; menor de 100 desconfianza.

Fuente: Comision UE: Direccion General de Asuntos Econémicos y Financieros.

actual de la economia espafiola que ha venido deterioran-
dose desde los doce meses anteriores a las encuestas. Un
grupo importante y creciente expresa un relativo opti-
mismo para el aflo 2010 porque cree que la economia
nacional no empeorard mds, aunque tampoco mejorara.

Al cruzar los datos sobre experiencia y expectativas en
la encuesta del ISC (FUNCAS) se observa que en noviem-
bre de 2008 la mayoria, 59 por 100, era muy pesimista*:
“La economia ha empeorado y empeorard més en los pro-
ximos 12 meses”. En noviembre de 2009 ese porcentaje
ha descendido al 40 por 100.

Los cambios de opinion sobre la economia familiar son
lentos. No obstante las expectativas han mejorado respecto
a las de noviembre de 2008. El grupo més amplio, 43 por
100, manifiesta una situacién estable de su economia en
noviembre de 2009. La capacidad de compra de los tra-
bajadores ocupados y de los jubilados con rentas fijas no
ha disminuido vy los precios se han mantenido o, incluso,
han bajado. El problema econdmico recae sobre las fami-
lias con individuos en paro o con la incertidumbre de po-
sible pérdida de empleo.

1.5. La confianza de los consumidores espaiioles
y de la UE

Desde marzo de este afio, la confianza de los consumi-
dores espafioles ha seguido una evolucion parecida a la de

3 Vler cuadros 6A y 6B.

la UE15 y los grandes paises de la misma: Alemania, Francia,
ltalia y Reino Unido. La comparacién de noviembre con estos
cuatro paises pone de manifiesto lo siguiente (cuadro 3):

1°. La recuperacion de Alemania. Aungue con un re-
troceso de cinco puntos entre octubre y noviem-
bre, su ultimo indice supera el valor 100. Los
alemanes son optimistas en su mayorfa.

2°. Francia e Italia contintian su avance sin sobrepasar
la Iinea de 100.

3°, Reino Unido y Espafia muestran una pequefia pér-
dida respecto a octubre, y

4°, Espafia tiene el indice més bajo de los cinco pai-
ses, 79.

2. La evolucion del ISC desde
el afio 2001

En el dltimo cuatrimestre del afio 2001, el ISC muestra
valores inferiores a 100* después de haber alcanzado el ma-
ximo en el afio 2000. En los sucesivos sondeos se mantiene
el indice con pocas variaciones en torno al valor medio 84.

4 El campo del ISC se sittia entre 0, todos los individuos respon-
den negativamente a los cinco componentes del indice, y 200,
todos dan respuestas positivas. El indice 100 ofrece un equilibrio
entre ambos tipos de respuestas.
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En la segunda parte del afio 2007 se produce una fuerte caida
hasta el valor 48. Los peores resultados corresponden a la per-
cepdon sobre el funcionamiento de la economia general durante
los Ultimos doce meses y también a la valoracion del momento

1. La experiencia reciente sobre la economia espafiola
muestra un valor préximo al de febrero de 1993 que
fue el minimo de la serie desde 1977 (cuadro 4).

de compra. Estos cambios anticipaban en la opinion publica 2. Las expectativas para los proximos meses respecto
la crisis que luego serfa reconocida de un modo generalizado. a la economia nacional y familiar mejoran nota-
blemente. En ambos casos los consumidores pre-
Al comparar este resultado de noviembre de 2009 con vén una mejora partiendo de una mala situacién
los anteriores de la serie, se observa: actual.
Cuadro 4
LA CONFIANZA DE LOS ESPANOLES
Puntos minimos y méximos de la serie (1977-2009)
Minimos Maximos
1977-2008 Noviembre 2009 1977-2009
ISC 48 (abril 2009) 70 117 (Jun 2000)
Experiencia reciente hogar 61 (abril 2009) 72 105 (Jun 2005)
Experiencia reciente nacional 21 (Feb 1993) 29 120 (Jun 2000)
Expectativas hogar 67 (abril 2009) 90 117 (Nov 1999)
117 (Jun 2000)
Expectativas nacional 44 (abril 2009) 82 120 (Feb 1999)
117 (Jun 2000)
Momento de compra 32 (Nov 1993) 78 126 (Jun 1999)
Fuente: Encuesta FUNCAS. ISC.
Grafico 2
EL iNDICE DEL SENTIMIENTO DEL CONSUMIDOR. 1977-2009
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. Se ha producido una importante mejora de la valora-

cién del momento de compra de bienes duraderos.
Esta opinidn no contradice el retroceso del consumo

familiar. Parece razonable situar las respuestas en re-
lacién a la bajada del IPC hasta valores negativos, no
a la capacidad de compra. Para quienes tienen dinero
disponible la respuesta: “es un buen momento para
comprar” puede llevar a aumentar su consumo, aun-

que pueda frenarse por otros factores como las pre-
visiones de paro, de una mayor fiscalidad o los proble-
mas economicos de la familia amplia. Estas dos
cuestiones afectan personalmente a un 55 por 100
de la poblacién como sus dos principales problemas.

Los gréficos 2, 3, 4 y 5 muestran la evolucion desde
1977 del ISC y de los cinco subindices que lo componen.

Gréfico 3

EXPERIENCIA RECIENTE - ISC. 1977-2009
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Gréfico 5
MOMENTO DE COMPRA - 1SC. 1977-2009
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3. Los optimistas

El cuadro 5 muestra el tamario de los grupos que respon-
den positivamente a las opciones planteadas en los sondeos.

Estos consumidores perciben una evolucion positiva de la eco-
nomia nacional y de la suya personal, y esperan que mejore
en los préximos meses. También valoran favorablemente el
momento para comprar bienes duraderos, esperan que el
paro descienda, los precios suban poco y aumente el ahorro.

Cuadro 5
TAMANO DE LOS GRUPOS OPTIMISTAS 2007- 2009 (en porcentaje)
Afo 2009 Afo 2008 Afo 2007
Nov. Sept. Abril Nov. Junio Febr. Nov. Junio Febr.

A. Situacién econémica del pais

1. Ha mejorado 3 4 1 3 5 7 10 13 10

2. Mejorara 24 23 5 7 8 9 11 12 14
B. Situacion econdmica familiar

1. Ha mejorado 4 3 3 5 7 8 12 12 12

2. Mejorara 10 10 4 7 10 12 12 13 15
C. Demanda: consumo familiar

1. Buen momento de compra 25 25 9 5 6 8 9 10 11

2. Comprard mas 4 3 3 5 9 6 7
D. El paro

1. Disminuird 12 15 4 4 10 11 11 17 16
E. La inflacién

1. Ha aumentado poco 82 78 34 13 12 20 23 24 25

2. Aumentard poco 95 82 64 14 14 25 32 40 34
F. Ahorro

1. Aumentard 34 33 27 24 30 33 39 36 35
Nota: las cifras del cuadro sefialan los porcentajes de individuos optimistas. Se han redistribuido los porcentajes de NS/NC; el resto a 100 est4 for-
mado por quienes consideran la respuesta “sigue igual” o “empeorard”.
Fuente: Sondeo de FUNCAS. Noviembre 2009 y anteriores.
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Los resultados de noviembre del afio 2009 son mejo-
res que los recogidos en los anteriores sondeos de este
ejercicio. Los grupos de optimistas son pequefos en la
mayoria de los casos y minoritarios respecto a los pesimis-
tas. Sin embargo, la experiencia y expectativas sobre los
precios son muy positivas: aumenta el porcentaje de quie-
nes creen que los precios han crecido poco y las expecta-
tivas de que se mantenga esa tendencia son generales.
También las expectativas sobre la economia general y per-
sonal mejoran respecto a noviembre de 2008 vy se cree
més favorable el momento para comprar bienes durade-
ros, aunque no haya intencién de hacerlo.

En resumen, las expectativas recuperan posiciones
pero las relacionadas con el paro han bajado tres puntos
desde septiembre.

4. Los tipos de opinion economica
y su evolucion

Al cruzar las tres posibilidades de respuesta de los en-
trevistados sobre su “percepcién” de la reciente evolucion
de la economia nacional y familiar con las tres opciones de

“expectativas” en los préximos doce meses, los individuos
aparecen distribuidos en nueve grupos, que se pueden
agrupar en tres:

> Los optimistas: este grupo est4 formado por los
individuos que dicen que la situacion econémica:
ha mejorado-mejorard; ha mejorado-seguird igual;
ha estado estancada-mejorard, y ha empeorado-
mejorara.

> Quienes expresan una situacién sin cambios: la
economia permanecera estancada y el entrevis-
tado no espera cambios. Continuaré para ellos la
mala situacion del afio 2009 sin empeorar.

> Los pesimistas: la situacién ha empeorado-se
agravard; ha empeorado-seguird igual; ha estado
estancada-empeorard y ha mejorado-empeorara.

» Economia nacional

El tipo de opinién sobre la economia nacional mas ex-
tendido expresa mucho pesimismo. El porcentaje total de
los pesimistas, 70 por 100, se distribuye entre un 40 por

Cuadro 6
TIPOS DE OPINION ECONOMICA
A
Expectativas sobre la economia nacional
Noviembre 2009 Noviembre 2008
Experiencia Mejorard Seguird igual Empeorard Total Mejorard Sequird igual Empeorard Total
Ha mejorado 2 1 1 2 - - 3
Estacionaria 3 5 1 2 14 2 18
Ha empeorado 19 28 40 87 4 16 59 79
Suma 24 34 42 100 8 31 61 100
B
Expectativas sobre la economia familiar
Noviembre 2009 Noviembre 2008
Experiencia Mejorard Sequird igual Empeorard Total Mejorard Sequird igual Empeorard Total
Ha mejorado 1 2 - 3 2 3 - 5
Estacionaria 4 43 6 53 4 31 8 43
Ha empeorado 6 17 21 44 2 12 38 52
Suma 11 62 27 100 8 46 46 100
Fuente: encuesta FUNCAS. Noviembre 2008 y 2009.
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100 de individuos que expresa una opinién radicalmente
pesimista: “la economia nacional ha tenido un mal com-
portamiento en los Ultimos doce meses y espera que esta
tendencia contintie en los proximos meses”; un 30 por
100 de opiniones pesimistas (cuadros 6A y 6B), pero més
matizados: “la situacion ha empeorado y seguird igual’, no
empeorard mas, tampoco mejorara.

Los individuos que no aprecian cambios: “la economia
nacional ha permanecido estancada y seguira igual” repre-
sentan el 5 por 100 de la poblacion. Este porcentaje es
muy pequeno en relacion a otros sondeos.

Por ultimo, un 25 por 100 de los encuestados aprecia
una evolucion favorable de la economia. Entre estas per-
sonas, el tamafio del grupo radicalmente optimista es solo
un 2 por 100y un 1 por 100 estéd de acuerdo con la frase:
“La economia nacional ha mejorado y seguird igual en los
proximos meses”. Un 3 por 100 ha percibido un estanca-
miento pero prevé mejorar. El porcentaje mayor, 19 por
100, corresponde a una mala experiencia reciente y unas
expectativas relativamente mds positivas.

El gréfico 6 recoge la evolucion de los tipos de opinidn
sobre la economia nacional desde noviembre del afio
1993 a noviembre de 2009.

El mayor porcentaje de pesimistas de la serie del ISC
correspondié al sondeo de noviembre de 1993, 71 por
100. Durante los siguientes sondeos, el pesimismo se fue
reduciendo hasta un minimo, 18 por 100, en el afio 2000
pero desde junio de 2001 vuelve a aumentar. Entre fe-

brero de 1997 y junio de 2000, el porcentaje de optimis-
tas supero a los pesimistas. A partir de ese sondeo, las res-
puestas pesimistas aumentan e, incluso, superan a quienes
perciben una situacion de estabilidad. Esta tendencia se
acelera hasta abril de 2009 con un 87 por 100 de pesimis-
tas. Noviembre presenta una mejora, bajan los pesimistas
al 70 por 100 y aumentan los optimistas, 25 por 100. Per-
siste una notable diferencia entre unos y otros, y en defi-
nitiva la opinién publica se muestra especialmente
pesimista sobre el comportamiento de la economia espa-
fiola. No obstante, en noviembre de 2009 se observa una
mejora respecto al afio anterior (cuadros 6Ay 6B). Los op-
timistas han aumentado 16 puntos.

» Economia familiar

Respecto a la economia familiar, el grupo de pesimis-
tas, 44 por 100, y el que cree que su economia personal
no cambia, 43 por 100, acaparan el 87 por 100 del total
de las respuestas. Unir al grupo de pesimistas el que afirma
que la estabilidad parece razonable, dado que una situa-
cion de estabilidad no puede considerarse una respuesta
favorable con una tasa de paro del 18 por 100. No se debe
olvidar al amplio sector de trabajadores de las administra-
ciones y empresas publicas con empleos fijos y a los jubi-
lados con rentas que este afio no han sufrido pérdidas de
poder adquisitivo y que se encuentran detrds de este 43
por 100. Si se comparan los resultados de noviembre de
2009 con los del afio anterior se observa un mayor opti-
mismo dentro de un predominio de la mala valoracién de
la economia familiar (cuadro 7).

Gréfico 6

EVOLUCION DE LOS TIPOS DE OPINION SOBRE LA ECONOMIA NACIONAL
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Gréfico 7

EVOLUCION DE LOS TIPOS DE OPINION SOBRE LA ECONOMIA FAMILIAR
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OPTIMISTAS ESTANCADOS s PESIMISTAS
Cuadro 7 Cuadro 8
ECONOMIA FAMILIAR RENTA, EDAD Y SENTIMIENTO ECONOMICO (1SC)
(indices ISC y sus componentes)
Noviembre 2009 Noviembre 2008
Noviembre 2009 Noviembre 2008
Optimistas 13 11
Estancados 43 31 ISC 70 59
Pesimistas 44 58 Rentas:
Bajas 60 49
) Medias 66 57
Fuente: encuesta FUNCAS. Noviembre 2008 y 2009.
Altas 80 67
Edad:
p y , , 18/34 afios 76 63
El grafico 7 muestra la evolucion de los tres tipos de opi- -
., , .. . 35/54 afios 69 58
nién sobre la economia familiar. Desde noviembre de 1993,
55y mas afos 69 56

el porcentaje de individuos que no perciben cambios en su
situacién econdémica es el méds numeroso hasta febrero de
2008. Desde esta fecha, los pesimistas son el grupo més
numeroso hasta septiembre de 2009. En este sondeo y en
el siguiente de noviembre, los dos grupos se igualan.

La comparacion de los datos de noviembre de 2009
con los del mismo mes de 1993 muestra que la opinién
de los consumidores sobre la economia familiar es peor en
la actual crisis que en la anterior.

5. Ingresos, edad y sentimiento
econémico

En el cuadro 8 aparecen los resultados correspondien-
tes a los sondeos de noviembre de los afios 2008 y 2009.

Fuente: encuesta FUNCAS.

El indice de las rentas altas, 80, es diez puntos supe-
rior al ISC general y ain mantiene una diferencia impor-
tante con el indice de rentas bajas, 60. Hay, por tanto,
notables diferencias de los indices segtn la variable renta.
El sentimiento econdémico del grupo de rentas altas es
mejor que el de las medias y bajas, y esta diferencia de los
indices en los tres grupos no ha variado respecto a no-
viembre de 2008, a pesar de que en ese afio, el valor total
del ISC es 11 puntos inferior al de 2009.

Los entrevistados mds jovenes, 18 a 34 afios, son mas
optimistas y se ha producido una aproximacion en el resto
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de la poblacion de 35 y mds afos; esta pauta es similar en
ambas fechas de 2008 y 2009.

6. Evolucion del paro

En noviembre de 2009, un 13 por 100 de los entre-
vistados esperaba que el paro iba a disminuir en los pré-
ximos doce meses (cuadro 9). Un afio antes, solo un 4

Cuadro 9
EXPECTATIVAS DE PARO
El paro en los Noviembre 2009 Noviembre 2008

proximos 12 meses:

Aumentara 68 81
Seguira igual 19 15
Disminuira 13 4
Total 100 100

Fuente: encuesta FUNCAS. Nov. 2009 y 2008.
Pregunta: “El paro en los préximos 12 meses: aumentard...”

por 100 de los entrevistados estimaba que el paro dismi-
nuirfa, mientras un 81 por 100 esperaba que aumentase.
La diferencia entre estos dos tipos de respuestas era muy
alta. También lo es en el tltimo sondeo; a medida que la
cifra de parados aumente, crece la percepcion de que el
aumento periddico del nimero de parados descendera.

Al comparar las expectativas de paro con los datos de
noviembre de 2009, se manifiesta un menor nimero de
individuos que esperan un descenso del paro, 13 por 100,
y se mantiene, 68 por 100, el amplio porcentaje de per-
sonas que confia en un aumento. Entre ambos sondeos
las diferencias son muy pequefias y expresan un gran pe-
simismo, porque el grupo que cree que la situacion se-
guird igual debe valorarse negativamente. El paro, ademés,
sigue siendo el principal problema de Espana para el 60
por 100 de la poblacion e, incluso, uno de cada tres espa-
fioles considera que es su principal problema personal.

7. La Inflacién

Experiencia:

La mayorfa de los consumidores (cuadro 10), 82 por
100, considera que los precios han subido poco o han ba-

Cuadro 10

AUMENTO DE LOS PRECIOS SEGUN RENTA

Rentas:
Total
Bajas Medias Altas
Nov. 2009 Sept. 2009 Nov. 2009 Sept. 2009 Nov. 2009 Sept. 2009 Nov. 2009 Sept 2009
En los ultimos doce meses:
Han subido mucho, 18 28 26 19 17 20 10 19
bastante
Han subido poco, 82 72 74 81 83 80 90 81
igual o han bajado
Total 100 100 100 100 100 100 100 100
En los préximos doce meses:
Subirdn més répido 5 5 5 5 5 5 5
Subirdn al mismo ritmo 10 11 13 11 10 11 12
Subirdn més despacio, 85 84 82 84 85 84 83 85
no subirdn, bajaran
Total 100 100 100 100 100 100 100 100

Fuente: encuesta FUNCAS. Noviembre y septiembre 2009.

P- “Durante los ultimos 12 meses cree Vd. que los precios han subido mucho, bastante, poco, igual o han bajado?
P- “Cree Vd. que en los préximos 12 meses los precios subirdn mds rdpido, al mismo ritmos, mds despacio, no subirdn o bajardn”
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jado en el tltimo afo. Solo un 18 por 100 considera que
han crecido mucho o bastante.

Expectativas:

También las expectativas para los doce meses proxi-
Mos son muy positivas y responden al comportamiento
de los precios en los Ultimos meses. En este caso, sélo un
5 por 100 de los entrevistados prevé un crecimiento mas
répido de los precios. Un 10 por 100 espera que los pre-
cios sigan comportandose de forma parecida a la del afio
anterior, mientras que un 85 por 100 espera una tasa de
inflacion menor a la actual.

La moderacion de la inflacion, junto a las expectativas de
los ciudadanos de que los precios se mantendran o, incluso,
subirdn més despacio, manifiesta una confianza, fundada o
no, en que la baja tasa de inflacion de los once primeros
meses del afio 2009 se considera consolidada. No obstante,
el sentimiento de los consumidores respecto a su bienestar
economico y consumo depende también del ritmo de au-
mento de sus ingresos y la incertidumbre de mantener el em-
pleo. El dinero disponible de los consumidores, después de
pagar impuestos y hacer frente a sus gastos indispensables, no
parece que haya aumentado, pero el sostenimiento de los
precios ha contribuido a mantener su capacidad de compra.

La falta de seguridad del empleo, de ofertas de trabajo
y la amenaza de mas impuestos limitan las expectativas
de reduccion de la tasa de inflacion. En estas circunstan-
cias, la caida de la demanda de consumo de las familias
se debe maés al paro, a la incertidumbre y a las expectati-
vas de mayores caidas de precios de los bienes duraderos,
que al comportamiento de los precios.

8. Ahorro y situacion del hogar

Un 23 por 100 de los consumidores declara que ha po-
dido ahorrar en los Ultimos doce meses. La mayoria, 61 por
100, manifiesta que logra llegar a fin de mes con sus ingre-
sos, mientras un 16 por 100 ha desahorrado o ha aumen-
tado su endeudamiento en los Ultimos meses (cuadro 11).

Esta situacién cambia con el nivel de renta. Asi, el 46
por 100 de las personas con rentas altas ahorran, mientras
que solo el 8 por 100 de las que tienen rentas bajas consi-
gue hacerlo, independientemente de la cuantia del ahorro.

Se observan muy pocos cambios en los Ultimos doce
meses. A pesar de la crisis econdmica y el aumento del
paro, las diferencias no superan uno o dos puntos entre las
tres situaciones propuestas.

Por estratos de renta de los hogares se manifiestan di-
ferencias importantes. En el grupo de rentas bajas los ho-
gares ahorradores descienden un 38 por 100, mientras
que las rentas altas aumentan un 35 por 100.

El ahorro estaba considerado como una virtud familiar.
Esta valoracion positiva ha cambiado desde hace tiempo.
Los individuos que en noviembre de 2009 consideran ra-
zonable ahorrar, 35 por 100, son minoria en la poblaciéon
espariola, a pesar de apreciarse un aumento notable res-
pecto al sondeo de noviembre de 2008 (cuadro 12).

Dos razones opuestas se enfrentan en el consumidor:
por un lado, el ahorro significa disponer de cierta reserva
de dinero en una época de incertidumbre, por otra parte,

Cuadro 11

SITUACION ECONOMICA DE LOS HOGARES

Rentas:

Total

Bajas Medias Altas
Nov. 2009 Nov. 2008 Nov. 2009 Nov. 2008 Nov. 2009 Nov. 2008 Nov. 2009 Nov. 2008
Pueden ahorrar 23 25 8 13 19 18 46 34
Llegan a fin de mes 61 61 64 66 65 61 48 62
Desahorran 16 14 28 21 16 21 6 4
o se endeudan
Total 100 100 100 100 100 100 100 100

Fuente: encuesta FUNCAS. Noviembre 2009 y 2008.

P-- “Cudl es la situacion actual de su hogar...?"
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Cuadro 12
VALORACION DEL AHORRO
Rentas:
Total
Bajas Medias Altas
Nov. 2009 Nov. 2008 Nov. 2009 Nov. 2008 Nov. 2009 Nov. 2008 Nov. 2009 Nov. 2008
Es razonable ahorrar 35 25 19 19 34 16 48 29
Fuente: encuesta FUNCAS. Noviembre 2009 y 2008.
P- “¢Es razonable ahorrar?”

un futuro inseguro desanima al inversor que ha perdido
su fe en el papel de seguridad de una pequena reserva
para enfrentarse a las necesidades de su hogar en época
de crisis general o particular. El grupo de rentas bajas no al-
canza a disponer de una reserva suficiente de dinero y el
Estado de Bienestar le ofrece una proteccién econdémica-
mente escasa, pero superior a la que podria encontrar por
medio de un pequefio ahorro con sacrificio de su nivel de
vida cotidiano. Este grupo ni considera razonable ahorrar ni
lo hace. En el grupo de rentas altas los individuos que pue-
den ahorrar han aumentado un 35 por 100 desde noviem-
bre de 2008 y también crece en un 65 por 100 los que
consideran razonable ahorrar. En el Ultimo afio existe una
relacién entre capacidad real para ahorrar y valoracién po-
sitiva del ahorro.

9. Los problemas de los espaiioles

Durante todo el afio 2009, la economia es el princi-
pal problema de los esparioles. El paro y los aspectos eco-
nomicos ocupan la atencion preferente del publico. En las
respuestas espontaneas sobre cudl es el primer problema
de Espaiia, un 60 por 100 se decide por el paroy un 19
por 100 por otros problemas econdmicos. Un 79 por 100
de los esparioles sitlia a la economia en el centro de su
atencion. En enero de 2007, el porcentaje también la si-
tuaba en un puesto destacado, pero solo lo sefialaba el
21 por 100 de la poblacién (gréfico 8).

También en el Ultimo sondeo, para un 33 por 100 de
los entrevistados el paro es el principal problema personal
y para otro 22 por 100, lo es su situacion econdmica en
general. En suma, més de la mitad de la poblacién, 55 por
100, considera que su economia familiar o el paro son sus

5 CIS: Barometro de noviembre 2009 n° 2.820.

principales problemas, frente a un 25 por 100 en enero de
2007.

La economia es el foco de preocupacion de la gente y
el resto de los problemas pasa a un segundo plano. No se
han resuelto los problemas de vivienda, inseguridad ciuda-
dana, calidad de empleo..., pero ante la crisis econdémica
y el paro, el resto de las cuestiones que afectan a la socie-
dad espariola se sittian en un lugar secundario. No han
dejado de preocupar las demds cuestiones, pero afectan
relativamente menos a la cotidianeidad de los consumi-
dores.

En los graficos 8 y 9 se comprueba el crecimiento
mensual de la preocupacién por el paro y los problemas
econdémicos generales y personales desde noviembre de
2008 a noviembre de 2009.

En enero del afio 2007, los principales problemas de
Espafia segun la percepcion de la opinidn publica eran:
primero, el terrorismo, 24 por 100, segundo, el paro, 15
por 100, tercero, la inmigracién, 14 por 100, y cuarto, la vi-
vienda, 12 por 100. La situacion de la economia espafiola
(sin tener en cuenta el paro) solo era para un 6 por 100
el problema principal.

En el &mbito personal, las respuestas diferfan notable-
mente de las anteriores: la vivienda se colocaba en el pri-
mer puesto, 13 por 100, seguida con el mismo porcentaje
de los problemas econdmicos, y el paro preocupaba solo
a un 12 por 100. El terrorismo, el principal problema na-
cional para el 19 por 100 de los esparioles, sélo era el mas
importante para un 5 por 100 de los individuos v la inmi-
gracion para otro 5 por 100.

En noviembre de 2009 hay un cambio profundo en la
percepcién de los problemas, tanto nacionales como per-
sonales, debido a la crisis econdmica.
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Gréfico 8

PROBLEMAS EN ESPANA: PARO Y PROBLEMAS ECONOMICOS
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Fuente: barémetros mensuales del CIS no 2.724, 2.728, 2.732, 2.735, 2.742, 2.746, 2.749, 2.754, 2.758, 2.761, 2.763, 2.766, 2.769, 2.775, 2.778,

Indice: el indice se ha formulado: +1p muy buena, +0,5p buena, Op regular, -0,5p mala, -1p muy mala. A este resultado se le ha sumado 100.

—#— Paro primer Problema de Espana

10. Conclusiones

Los consumidores son claramente conscientes del mal
funcionamiento de la economia espafiola durante el afio
2009. Desde el primer trimestre de 2007 la preocupacién
ha venido creciendo hasta las ultimas encuestas del actual
ejercicio. Los siguientes porcentajes muestran la opinién
de un 87 por 100 de los espafioles: un 40 por 100 cree
que la situacién ha empeorado en el afio 2009 y seguird
haciéndolo en 2010; otro 28 por 100 ha percibido un re-
troceso econdémico en los Ultimos meses y espera que no
empeore mds, y un 19 por 100 ha observado también un
mal comportamiento, pero espera un avance en 2010.

En noviembre del afio 2008 la valoracion del publico
era peor, el 59 por 100 percibfa un continuo proceso de
deterioro y solo un 8 por 100 esperaba que mejorara la
economia nacional.

El paro es el principal motivo de pesimismo y los es-
pafioles desconfian de que mejore la situacion en 2010.
Un 68 por 100 cree, por el contrario, que el paro aumen-
tard en los proximos doce meses.

La mayorfa de los esparioles aprecia mucho mejor
su situacion econémica que la general. Un 43 por 100
percibe una situacion estable y un 21 por 100 se mues-
tra preocupado porque cree que ha empeorado y con-
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Grafico 9
PROBLEMAS PERSONALES
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Fuente: barémetros mensuales del CIS nos 2.724, 2.728, 2.732, 2.735, 2.742, 2.746, 2.749, 2.754, 2.758, 2.761, 2.763, 2.766, 2.769, 2.775, 2.778,
2.781,2.782,2.788, 2.811 y 2.820.
Indice: el indice se ha formulado: +1p muy buena, +0,5p buena, Op regular, -0,5p mala, -1p muy mala. A este resultado se le ha sumado 100.

tinuard asf en el afio 2010. En la esfera privada el paro
es también el principal problema para uno de cada tres
espafioles.

La mejora del ISC en noviembre de 2009 se ha pro-
ducido ante todo en las expectativas, lo que plantea in-
terrogantes sobre como ird la economia espafiola en
2010 porque aunque las expectativas pueden tener un
efecto sobre la misma, lo cierto es que se basan en in-
formacién sobre el futuro recibida de muy diferentes
fuentes —Gobierno, medios de comunicacién, entorno
inmediato del consumidor, ...—y esta informacién no es
objetiva. Por todo ello, hay que interpretar cautamente
esta mejora del ISC.

Fuentes estadisticas

Encuesta FUNCAS: universo: la poblacién mayor de 18
afios con seleccion de individuos mediante cuotas de edad
y sexo. Seleccion de viviendas mediante método de sec-
ciones censales. Muestra 2.000 entrevistas.

Se han utilizado los datos de los Barometros del CIS nes
2.630, 2.584, 2.474, 2.441, 2.405, 2.654, 2.700, 2.794,
2.798, 2.811 y 2.820 con muestra de 2.500 entrevistas.

El CIS recoge la percepcién del publico sobre los pro-
blemas nacionales y su preocupacién por los personales
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mediante dos tipos de preguntas: en el primero, pide la
opinion al entrevistado para que sefale el primero, se-
gundo y tercer problema, en el segundo, el entrevistado
debe considerar exclusivamente el problema principal. Las
respuestas a esta Ultima pregunta han servido para la ela-
boracion de los gréficos 8 y 9.

Metodologia

En el nimero 208 (enero/febrero 2009) de Cuader-
nos de Informacién Econémica de FUNCAS se explican
las diferentes formulaciones de los indices empleados.





