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El indice del sentimientodel consumidor

FACTAM

1. Introduccion

En noviembre de 2006, el indice del Sentimiento del
Consumidor (ISC) en Espafia, 84, es igual a su valor del
mes de junio, pero si se compara con el de los mismos
meses de los afios 2004 y 2005 se observa una ligera
mejoria. Ademads, su evolucién a lo largo de cada ejerci-
cio puede diferir. Asf, en los afios 2004 y 2005 se pro-
dujo un avance del indice desde el primer trimestre del
afio hasta junio, ISC 90 y 86, respectivamente. Pero ese
progreso experimentado durante la primera parte del afio
no continud en el sondeo siguiente de noviembre.

En 2006, el indice del primer sondeo del afio era in-
ferior al registrado en los primeros cuatrimestres de 2004
y 2005, mejorando en junio, ISC 84, como sucedid en
los dos afios anteriores; pero, a diferencia de lo ocurri-
do en esos ejercicios, la mejora del segundo cuatrimes-
tre de 2006 se ha mantenido en el ultimo sondeo (ver
cuadro 1).

Desde el afio 2000, el ISC no ha logrado alcanzar la
barrera de 100. A partir de ese ejercicio, los valores del
indice son inferiores a 100 y muestran que el nimero
de pesimistas supera al de optimistas. Aunque la mayorfa
estime que la situacién se mantiene estancada y no ex-
perimentard cambios respecto a la de los doce meses
anteriores, el segmento de pesimistas supera al de
optimistas.

Los indicadores coyunturales del INE han venido mos-
trando un avance relativamente importante del PIB desde
el aflo 2000; sin embargo, estos datos favorables no se
han trasladado a la opinién publica.

Al examinar los indices parciales del ISC se aprecia
(cuadro 1):

1. Los cambios relativamente mas relevantes corres-
ponden a la percepcion sobre la economia general de Es-
pafia. En noviembre, los consumidores perciben una pe-
quefia mejoria sobre su situacion respecto a la que tenian
al comienzo del afio. Sin embargo, el grupo de consumi-
dores pesimistas sobre la marcha de la economia nacio-
nal, 32 por 100, sigue superando ampliamente a los op-
timistas, 14 por 100.

2. La valoracién de los consumidores sobre su eco-
nomia personal es algo més favorable que la manifesta-
da respecto a la nacional. Asi, los valores del ISC se man-
tienen respecto a los de junio y presentan un aumento
bastante importante en relacién con los resultados del
mes de febrero. Las expectativas Ultimas muestran un pe-
queno retroceso al compararlas con las del cuarto trimestre
de los afios 2004 y 2005. En resumen, la situacién fami-
liar durante los Ultimos doce meses ha mejorado ligera-
mente; aunque las expectativas para el afio 2007 pre-
sentan un indice, 98, ligeramente inferior al de los afios
2004 y 2005.

3. La valoracién del momento de compra de bienes
duraderos, indice 66, mejora el valor de junio, pero re-
trocede siete puntos respecto al de noviembre de 2005.
En el tltimo sondeo, el cuestionario ha recogido una pre-
gunta sobre las posibilidades de comprar coche, casa o re-
formar la misma. El 1,3 por 100 de los entrevistados afir-
ma que, con seguridad, comprard un automovil en los
proximos doce meses; un 1,1 por 100 adquirird casa o la
construird y otro 1,1 por 100 realizard reformas u obras
importantes en su vivienda. En valores absolutos, estas ci-
fras ascienden a 450.000 automaviles, 375.000 vivien-
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Cuadro 1

EL iNDICE DEL SENTIMIENTO DEL CONSUMIDOR

Noviembre ~Junio

2006 2006

ISC 84 84
Situaciéon econémica general:

Experiencia 79 82

Expectativas 89 88
Situacion econdmica familiar:

Experiencia 92 92

Expectativas 98 97

Valoracién del momento de compra 66 61

Fuente: Encuestas tercer cuatrimestre, Gallup-Funcas.

Pregunta:
Pregunta:
Pregunta:
Pregunta:
Pregunta:

Durante los proximos doce meses la situacion econdmica general...

das y un nimero similar de individuos decididos a gastar
en obras y reparaciones importantes. A esta demanda ha-
bria que anadir la de las personas que creen probable la
compra de los bienes citados.

En general, los resultados del dltimo sondeo muestran
pequefios movimientos en un perfil practicamente plano
que indica que los ciudadanos han sido poco sensibles al
reciente progreso econdmico y, que ademds, no esperan
cambios.

La débil relacion que se establece, en ocasiones, en-
tre el sentimiento de los consumidores y los datos esta-
disticos se debe, sin duda, a la existencia de problemas
no recogidos en las estadisticas econdmicas, pero que
los individuos consideran relevantes para definir la situa-
cién econdmica. Asf en el Ultimo barometro del CIS, para
los ciudadanos la inmigracion ha escalado hasta el pri-
mer puesto de los problemas de Espafia. Existe una gran
distancia entre esta percepcion del publico y la favorable
valoracion que algunos centros de estudios econémicos
hacen de este fenomeno. Puede, por tanto, inferirse del
sondeo del CIS que una parte de los espafioles se sien-
ten amenazados por una rapida y abundante llegada de
personas que van a competir por los recursos que ofre-
ce la sociedad (trabajo, educacion, sanidad...). Como usua-
rios de la misma oferta de servicios y prestaciones publi-
cas, como oferentes de mano de obra y con unas pautas
culturales diferentes, los espafioles se enfrentan a una si-

Febrero Noviembre Junio Febrero Noviembre Junio Febrero
2006 2005 2005 2005 2004 2004 2004
80 81 86 85 80 90 82
68 60 75 72 62 80 69
82 87 93 94 84 104 85
82 83 86 84 85 86 82
94 101 102 99 100 103 99
73 73 77 77 65 79 67

En su opinion, de un afio a esta parte la situacion econdmica general del pais es mucho mejor, un poco mejor, estacionaria, un poco peor, mucho peor.

En el curso de los tltimos doce meses la situacion econémica de su hogar...
En su opinion en el curso de los préximos doce meses la situacion econdmica de su hogar...
En vista de la situacién econdmica general épiensa Vd. que ahora es el momento adecuado para hacer compras importantes como inmuebles, automoviles...

tuacion nueva. Esta inquietud contribuye a generar una per-
cepcion de la situacion economica distinta de la que ofre-
cen las cifras macroecondmicas y a estimar la inmigra-
cién, entre otros problemas, como una amenaza para los
préximos afos.

2. La evolucion del ISC

Los gréficos 1 a 4 muestran la evolucion del ISC: la ex-
periencia de los individuos sobre la economia espafiola y
la familiar y la valoracion de la conveniencia de comprar
bienes duraderos en los proximos meses. El periodo re-
cogido es muy amplio, de 1977 a 2006 y en él se distin-
guen dos ciclos: en la década de los ochenta, el ISC cre-
ce y, en el primer afio de los noventa, alcanza el punto
maximo. En noviembre de 1992, el indice sufre una rapi-
day profunda caida de la que comienza a recuperarse en
1994. Durante seis arios, el ISC evoluciona favorablemente,
consiguiendo la cota més alta de toda la serie en junio de
2000. Entre noviembre de 2000 y 2003, se produce otro
retroceso de 22 puntos. En los sucesivos sondeos, las va-
riaciones del ISC son muy pequefias y apuntan a una ligera
mejorfa aunque también puede hablarse de un estanca-
miento de la percepcion econdmica de los espafioles en
los Ultimos tres afios, sobre todo, si se compara con las ma-
cromagnitudes mas utilizadas: paro, inflacién, crecimiento
del PIB, déficit fiscal...



Gréfico 1

iNDICE DEL SENTIMIENTO DEL CONSUMIDOR, 1977-2006
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En el ultimo sondeo, la valoracion de la evolucién de
la economia nacional es peor que la de la economia per-
sonal, tanto en los indices parciales que recogen la expe-
riencia de los doce meses anteriores como en los de las
expectativas.

3. Los Optimistas

El cuadro 2 muestra el grado de optimismo de la po-
blacion ofreciendo los porcentajes de individuos que per-
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NOVIEMBRE DE 2006. EL [NDICE DEL SENTIMIENTODEL CONSUMIDOR
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ciben una situacion favorable de la economia respecto al
pasado o que creen que habré un desarrollo positivo en los
proximos meses. Con relacién al sondeo de noviembre de
2005, las diferencias son pequefias. Los consumidores
sienten que su situacion econdmica y sus expectativas son
ligeramente peores que hace un afio y también lo son las
previsiones sobre la economia nacional. De cada diez in-
dividuos, al menos dos son optimistas.

También ha descendido el nimero de consumidores

que consideran que es buen momento para comprar bien-
es duraderos y que espera comprar mas en el afio 2007.
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Gréfico 3

EVOLUCION DE LAS EXPECTATIVAS - 1SC, 1977-2006
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Frente a estos resultados, la opinion sobre el paro, la in-
flacion y el ahorro es més optimista que hace doce meses
(ver cuadro 2).

4. Los tipos de opinion econdmica
y su evolucion

Al cruzar las tres posibilidades de respuesta de los en-

trevistados sobre su percepcion de la reciente evolucion de
la economia nacional y familiar con las tres opciones de pre-

Gréfico 4

MOMENTO DE COMPRA - ISC, 1977-2006
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visiones en los préximos doce meses, los individuos apa-
recen distribuidos en nueve grupos, que se pueden agru-
par en tres:

1. Los optimistas: este grupo esté& formado por los in-
dividuos que dicen que la situacion econémica: ha mejo-
rado y mejorard; ha mejorado y seguird igual; ha estado
estancada y mejorard, y ha empeorado y mejorara.

2. Quienes expresan una situacion sin cambio: La eco-

nomia permaneceré estancada y el entrevistado no espe-
ra cambios.

1993 1997 2001 2005



Cuadro 2

TAMANO DE LOS GRUPQOS OPTIMISTAS 2000-2006

En porcentaje

Ao 2006

Noviembre ~ Junio  Febrero

A. Situacion econdmica del Pais:

1. Ha mejorado 11 14 13

2. Mejorara 15 15 16
B. Situacion economica familiar:

1. Ha mejorado 15 17 13

2. Mejorara 18 16 17
C. Demanda: consumo familiar:

1. Buen momento de compra 10 10 12

2. Comprard mas 7 8 6
D. El Paro:

1. Disminuira 17 19 13
E. La inflacion:

1. Ha aumentado poco 23 21 21

2. Aumentara poco 35 35 38
F. Ahorro:

1. Aumentara 36 40 35

NOVIEMBRE DE 2006. EL [NDICE DEL SENTIMIENTODEL CONSUMIDOR

Ano 2005 Ano 2004  Ano2003  An02002  Afo 2001  Afio 2000

Noviembre  Junio Febrero Media Media Media Media Media

11 15 12 14 13 18 26 31
21 19 20 20 15 19 21 28
16 13 11 12 12 15 19 17
21 19 16 17 17 19 22 24
12 14 14 13 11 11 25 33
9 10 8 10 7 9 11 14
15 21 16 15 16 12 20 32
22 23 21 18 16 31 43 54
31 42 38 53 55 39 52 61

35 39 37 35 35 41 46 49

Nota: Las cifras del cuadro sefialan los porcentajes de individuos optimistas. Se han redistribuido los porcentajes de NS/NC, el resto hasta 100 esta formado por quienes con-
sideran la respuesta “sigue igual” + “empeorard”. Los valores media corresponden a la media de los tres cuatrimestres de cada afio.

3. Los pesimistas: La situacion ha empeorado y se
agravard; ha empeorado y seguird igual; ha estado estan-
cada y empeorard, y ha mejorado y empeorara.

4.1. Economia nacional

El tipo de opinién sobre la economia nacional mas ex-
tendido es el que expresa cierto grado de pesimismo. El
porcentaje total de estos consumidores, 47 por 100, se dis-
tribuye entre un 27 por 100 de individuos que manifies-
ta una opinion radicalmente pesimista: “la economia na-
cional ha tenido un mal comportamiento en los Ultimos
doce meses y esperan que esta tendencia continte en
los proximos meses”, un 19 por 100 de opiniones pesi-
mistas (cuadro 3): “su situacién ha empeorado, seguird
igual 0 no ha cambiado pero empeorard”, y un pequefio
1 por 100 que manifiesta una opinién mas ambigua: “la
economia nacional ha mejorado, pero empeorara en el
futuro inmediato”.

Los individuos que no aprecian cambios: “la economia
nacional permanece estancada” representan el 35 por 100
de la poblacién.

Por Ultimo, sélo un 18 por 100 de los encuestados
aprecia una evolucion favorable de la economia. Entre es-
tas personas, el tamafio del grupo radicalmente optimista
representa Unicamente a un 6 por 100 de la poblacién.
Por cada individuo radicalmente optimista: “La economia
nacional muestra una tendencia positiva, ha mejorado y
seguird haciéndolo en los préximos meses”, casi cinco afir-
man que lha empeorado y continuard el retroceso en los
proximos meses. La relacidn entre pesimistas y optimistas
radicales ha empeorado entre junio y noviembre.

El grafico 5 recoge la evolucion de los tipos de opi-
nién sobre la economia nacional desde noviembre del
afio 1993. El mayor porcentaje de pesimistas de la serie
corresponde a ese sondeo. Durante los siguientes, el pe-
simismo se va reduciendo hasta un minimo en el afio
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Cuadro 3
TIPOS DE OPINION ECONOMICA. NOVIEMBRE 2006

A

Experiencia Expectativas sobre la economia nacional

Mejorard Sequird igual  Empeorard Suma
Ha mejorado 6 4 1 11
Estacionaria 5 35 4 43
Ha empeorado 3 15 27 45
Suma 14 54 32 100

2000, pero desde junio de 2001 vuelve a aumentar. En-
tre febrero de 1997 y junio de 2000, el porcentaje de op-
timistas supero a los pesimistas. A partir de este sondeo,
las respuestas negativas aumentan e, incluso, superan a
quienes perciben una situacion de estancamiento. Esta
tendencia cambia en el sondeo de noviembre de 2006,
observandose un retroceso del grupo de pesimistas y un
avance de los que opinan que hay un estancamiento.

4.2. Economia familiar
Respecto a la economia familiar, el grupo méas amplio,

46 por 100, percibe que su situacién no ha tenido cambios
importantes y tampoco los prevé para el afio préximo. Los pe-

Gréfico 5

B

Experiencia Expectativas sobre la economia familiar

Mejorard Sequird igual ~ Empeorard Suma
Ha mejorado 7 8 — 15
Estacionaria 8 46 4 58
Ha empeorado 3 9 15 27
Suma 18 63 19 100

simistas, 28 por 100, superan en solo dos puntos a los op-
timistas, 26 por 100. Sin embargo, el grupo de los individuos
radicalmente pesimistas, 15 por 100, multiplica por dos a
los radicalmente optimistas, 7 por 100 (ver cuadro 3.B).

El gréfico 6 muestra la evolucion de los tres tipos de opi-
nion sobre la economia familiar. Desde junio de 1994, el
porcentaje de individuos que no perciben cambios en su
situacion econdémica es el mas numeroso. Entre febrero
de 1997 y junio de 2002, los optimistas son mas nume-
rosos que los pesimistas. Desde ese sondeo, los pesimis-
tas sobrepasan a los optimistas y esa diferencia se mantiene
en los siguientes. Se aprecia, asimismo, que, en el Ultimo
sondeo, la distancia entre pesimistas y optimistas se ha re-
ducido ligeramente.

EVOLUCION DE LOS TIPOS DE OPINION SOBRE LA ECONOMIA NACIONAL
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Gréfico 6

NOVIEMBRE DE 2006. EL [NDICE DEL SENTIMIENTODEL CONSUMIDOR
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5. Ingresos, edad y sentimiento
econémico

La renta de los consumidores y su edad se relacionan
con los valores del ISC. En el cuadro 4 aparecen los datos
correspondientes a los sondeos de noviembre de los afios
2006, 2005 y 2004.

El ISC de los individuos con rentas altas, 87, se sitta
tres puntos por encima de la media, 84, y también es su-
perior al ISC de los grupos de ingresos medios y bajos.

Segun la edad, los individuos de 55 y més afios son
relativamente mds pesimistas y los jévenes, 18 a 34 afos,
los més optimistas. Respecto a los valores de noviembre
del afio 2005, el mayor avance corresponde al grupo de
mayores.

Cuadro 4

RENTA, EDAD Y SENTIMIENTO ECONOMICO (ISC)

Rentas Noviembre 2006 Noviembre 2005 Noviembre 2004
Bajas 76 77 67
Medias 84 80 80
Altas 87 79 85

ISC 84 81 80

En los dltimos sondeos, los individuos de rentas bajas
y més edad muestran el ISC mds reducido, constituyendo
el segmento relativamente méas pesimista de la poblacion.

6. Evolucion del Paro

En noviembre de 2006, un 17 por 100 de los entre-
vistados estima que el paro disminuird, mientras que un 37
por 100 espera que aumente (cuadro 5). La diferencia en-
tre estos dos tipos de respuestas es alta, sin embargo, las
discrepancias seguin renta y edad son muy pequefias. Los
grupos relativamente més pesimistas son los de més edad
y menores ingresos.

La comparacion de estos datos con los de noviembre
de 2005 muestra un descenso de siete puntos de quie-

Edad Noviembre 2006 Noviembre 2005 Noviembre 2004

18/34 afios 90 90 93
35/54 afios 83 81 78
55/+ afios 80 68 69
ISC 84 81 80
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Cuadro 5

EXPECTATIVAS DE PARO SEGUN RENTA Y EDAD, NOVIEMBRE 2006

Ingresos

El paro en los proximos 12 meses Total

Bajos Medios
Aumentara 37 42 37
Seguira igual 46 41 44
Disminuira 17 17 19
Total 100 100 100

Fuente: Encuesta FUNCAS-Gallup, noviembre 2006.

Pregunta: "El paro en los proximos 12 meses: aumentara..."

nes esperan, en los grupos de rentas altas y medias, que
el paro aumente.

Asimismo, ha mejorado la percepcion de las expecta-
tivas de paro entre los individuos de rentas bajas. También
en los grupos de edad, sobre todo entre 35 y 54 afios, se
observa un mayor optimismo.

Es importante subrayar la notable caida de las res-
puestas pesimistas. El porcentaje negativo: el paro au-
mentard entre noviembre de 2002 y 2006 (cuadro 6) ha
descendido del 56 al 37 por 100.

7. La inflacion
La tasa de aumento del IPC ha estado bastante con-

tenida durante los primeros afos del siglo XXI. Pese a ello,
2004 mostré un repunte de la inflacion, manteniéndose

Cuadro 6

Edad

Altos 18-34 3554 55y +
33 35 35 40
43 48 48 42
16 17 17 18
100 100 100 100

esa tendencia durante 2005 vy la primera parte de 2006,
aunque en el ultimo cuatrimestre de este afio se prevé
un ligero descenso. Este aumento de los precios no parece
suficiente para una valoracion tan ampliamente negativa
de la opinién publica: un 76 por 100 (cuadro 7) de los ciu-
dadanos sefiala que los precios han aumentado “mucho
o0 bastante”. La explicacién de esta percepcidon negativa,
que no se corresponde con los datos objetivos, debe re-
lacionarse con los aumentos salariales. Afios atras, un no-
table nimero de consumidores lograba incrementos rea-
les superiores a la inflacion o unos intereses mds altos por
sus ahorros en renta fija que compensaba el efecto de la
inflacién. Actualmente en muchos sectores, como la hos-
telerfa, la construccién, los servicios del hogar..., la com-
petencia de los trabajadores inmigrantes ha frenado la ca-
pacidad de presién sindical sobre los empresarios. En otros,
automoviles, textiles... la competencia de los precios de
importacién dumping social, de bienes de consumo ge-
neralizado y la amenaza de la deslocalizacion industrial
frenan las demandas de los trabajadores.

EVOLUCION DE LAS EXPECTATIVAS DE PARO (NOVIEMBRE 2002/NOVIEMBRE 2006)

El paro en los proximos meses Noviembre 2006 Noviembre 2005

Aumentard 37 42
Seguira igual 46 43
Disminuira 17 15
Total 100 100

Fuente: Encuesta FUNCAS-Gallup, noviembre 2002, 2003, 2004, 2005 y 2006.

Noviembre 2004 Noviembre 2003 Noviembre 2002

46 42 56
42 40 34
12 18 10
100 100 100



Cuadro 7

AUMENTO DE LOS PRECIOS SEGUN RENTA Y EDAD

Total

Bajos

En los ultimos 12 meses:

Han subido mucho, bastante 76 84
Subido poco, igual o bajado 24 16
Total 100 100
En los proximos meses:
Més rapido 10 13
Al mismo ritmo 56 61
Mas despacio, no subirdn, bajardn 34 26
Total 100 100

Fuente: Encuesta FUNCAS-Gallup. Noviembre de 2006.

NOVIEMBRE DE 2006. EL [NDICE DEL SENTIMIENTODEL CONSUMIDOR

Ingresos Edad

Medios Altos 18-34 35-54 55y +
78 76 74 78 78
22 24 26 22 22

100 100 100 100 100
11 5 11 8 10
60 45 55 58 54
29 50 34 34 36

100 100 100 100 100

Pregunta: En el curso de los tltimos 12 meses {diria Vid. que los precios para los consumidores han...

Pregunta: Ver cuadro 8.

En consecuencia, un factor de la mala valoracion eco-
nomica de la inflacion actual, desde el punto de vista de
los consumidores, se corresponde con la diferencia posi-
tiva entre los incrementos relativos de precios y de sus in-
gresos. En los Ultimos afios, el ajuste entre unos y otros
ha sido més estricto y més favorable para la economia de
las empresas, menos para la percepcion de los consumi-
dores a los que el mensaje: “La tendencia a unos precios
elevados de la energfa importada supone una reduccién real
de sus ingresos” resulta dificil de asumir y, tradicionalmente,
han buscado la manera de transferir su propia pérdida im-
pulsando unos aumentos salariales que les compensara y
les permitiera participar en mayor proporcién del creci-
miento del PIB. Hoy esa posibilidad se ha reducido y los
consumidores han percibido una pérdida de su capacidad
econdmica en los Ultimos doce meses.

Las expectativas, sin embargo, son bastante mas opti-
mistas para un 34 por 100 de individuos, aunque consi-
deren que, en los meses anteriores los precios han au-
mentado mucho o bastante. En noviembre de 2006, la
mayorfa de individuos, 90 por 100, espera un comporta-
miento de la inflacion parecido al del afio anterior e, in-
cluso, una tasa menor y, sélo un 10 por 100, que la tasa
de inflacidn se acelere de forma significativa.

En noviembre de 2006, los resultados del sondeo
muestran que no se prevé un proceso inflacionista. No
obstante, este dato favorable de la encuesta se atenta al

observar la tendencia del grupo de individuos que espera
una reduccién de la tasa de inflacion: en noviembre del
afio 2003, un 55 por 100 de individuos creia que la tasa
seria menor en los doce meses siguientes a la del afio an-
terior; en noviembre del afio en curso, ese porcentaje ha
caido al 34 por 100 (cuadro 8).

El 50 por 100 de los individuos de rentas altas prevé
una subida més lenta de los precios. La diferencia con las
personas de rentas medias y bajas es importante. La tasa
de inflacion refleja el valor del aumento de los precios de
“una cesta media” y se pueden elaborar distintas cestas
de la compra para cada grupo de rentas. Asi, en un deter-
minado periodo, la de los individuos de rentas altas pue-
de recoger incrementos de precios superiores o inferiores
a los de las cestas de otros segmentos de poblacién. Por
tanto, puede diferir la percepcion entre los individuos se-
gun su renta, sin que la causa sea Unicamente el nivel de
informacion, o el factor riqueza.

8. Ahorro y situacion del hogar

Solo un 36 por 100 de los consumidores declara que
ha podido ahorrar en los ultimos doce meses. La mayo-
ria, 55 por 100, manifiesta que sus gastos no les permi-
ten ahorrar, aungue no se endeudan. La situacion cambia
con el nivel de renta. El 55 por 100 de las personas con
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Cuadro 8

TENDENCIA DE LOS PRECIOS

Los precios Noviembre 2006
Subirdn mas rapido 10

Al mismo ritmo 56
Subiran menos, no subiran 34

Noviembre 2005 Noviembre 2004 Noviembre 2003

6 10 8
49 47 37
41 43 55

Pregunta: "Si comparamos lo que ha ocurrido durante los Gltimos 12 meses épiensa Vd. que en el curso de los proximos 12 meses los precios para los consumidores van a...?".

rentas altas ahorran, mientras que sélo el 12 por 100 de
las que tienen rentas bajas consigue hacerlo. La edad in-
fluye menos en el ahorro; no obstante, los individuos en-
tre 18 y 34 afios pueden ahorrar en un porcentaje, 46
por 100, bastante superior a la poblacién entre 35 y 54
afios. Sélo un 27 por 100 de los mayores de 55 afios
consigue ahorrar (cuadro 9).

El cuadro 10 recoge la situacion de los hogares espa-
fioles en el periodo 2000-2006. Se aprecia que, en seis
afios, el porcentaje de individuos que necesitan pedir di-
nero o desahorran se ha duplicado.

La poblacion ahorradora ha pasado de un 42 por 100
a un 36 por 100. Durante estos afos, el PIB ha aumenta-
do en torno al 3,5 por 100 y el PIB per cdpita ha alcanza-
do la media de la UE. La conclusién que se puede inferir
de estos datos es que, en este periodo, ha tenido lugar un
crecimiento importante de la propensién al consumo de los
hogares espafioles. En suma, el aumento del consumo ha
superado al incremento de los ingresos.

Cuadro 9

SITUACION DEL HOGAR, NOVIEMBRE 2006

En porcentaje

Total
Bajas

Pueden ahorrar 36 12
Llegan fin de mes 55 69
Acumulan deudas 9 19
Total 100 100

Pregunta: {Cudl diria Vd. que es la situacién actual de su hogar...?

El ahorro se ha considerado tradicionalmente una vir-
tud por las familias espafiolas. Sin embargo, el porcentaje
de individuos que no considera razonable ahorrar es muy
elevado en el tltimo sondeo, 71 por 100. El segmento de
poblacién de rentas altas muestra un mayor aprecio por
el ahorro, 46 por 100; al igual que los més jovenes, 40
por 100 (cuadro 11).

La actitud hacia el ahorro y la renta influyen en la si-
tuacion econdmica de los hogares.

Un 73 por 100 de los individuos que valoran favora-
blemente el ahorro han ahorrado en los tltimos doce me-
ses, y sélo el 21 por 100 de quienes no lo consideran po-
sitivo (cuadro 12).

También se relaciona el comportamiento hacia el aho-
rro en el pasado inmediato con las previsiones para los
préximos doce meses. En este sentido, los grupos de ma-
yor renta y mds jovenes son los mds optimistas. En todos
los grupos, el nimero de individuos que esperan ahorrar

Rentas Edad

Medias Altas 18-34 35-54 55y +
42 55 46 36 27
48 38 48 54 63
10 7 6 10 10

100 100 100 100 100



Cuadro 10

EVOLUCION DE LA SITUACION DE LOS HOGARES

En porcentaje

2000

2001

2002

2003

2004

2005

2006

Endeuda, echamano  Ingresos igual

de sus ahorros a gastos

4 54
3 51
6 56
5 63
7 57
7 58
9 55

Fuente: Encuesta FUNCAS-Gallup. Noviembre de 2006.

Cuadro 11

ACTITUD HACIA EL AHORRO
{Es razonable ahorrar? Total

Si 29

No 71
Suma 100

Bajas

21
79
100

Pueden ahorrar

46

46

38

32

36

35

36

Rentas

Medias

30
70
100

NOVIEMBRE DE 2006. EL [NDICE DEL SENTIMIENTODEL CONSUMIDOR

es superior al que lo ha hecho durante los doce meses Ul-
timos (cuadro 13).

9. Los problemas de los espaiioles

El cuadro 14 expone los problemas que los ciudada-
nos consideran mas importantes en Espafia en septiem-
bre de 2006.

La inmigracidn ha sustituido al paro en el primer
puesto de los problemas nacionales. Asi, un 59 por 100
de los espafioles le sittia como uno de los tres problemas
mas importantes que actualmente existen en Espania. La
mayoria de los individuos considera grave el amplio flu-
jo recibido de inmigrantes durante los Ultimos doce me-
ses. El ritmo del cambio de opinién del publico coincide
con el aumento de la entrada de inmigrantes y, espe-
cialmente, con las circunstancias de su llegada al territo-
rio nacional. Una vez mas, las imagenes valen mas que

Edad

Altas 1834 3554 55y +
46 40 27 20
54 60 73 80

100 100 100 100

Pregunta: Teniendo en cuenta la situacion economica general {considera Vd. que ahora es un buen momento para ahorrar?

Cuadro 12

AHORRO: ACTITUD Y SITUACION EN EL HOGAR

Es positivo
(29)

Ahorrar =Giansgt(r)<:s:s
73 24

Se

endeudan

3

Es negativo
)
Ahorrar G_a stos = Se
51 = ingresos endeudan
68 11
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Cuadro 13

HAN AHORRADO EN LOS ULTIMOS 12 MESES

Posibilidad de ahorrar en

. Total
los proximos 12 meses

Si 36
No 64
Total 100
Cuadro 14

LOS PROBLEMAS NACIONALES

Problemas nacionales

1. Inmigracion

. El Paro

. Vivienda

. Terrorismo ETA

. Inseguridad ciudadana

. Economia

N O s~ WN

. Clase Politica

Fuente: Barometros n. 2.630, 2.584, 2.474, 2.441, 2.405 y septiembre de 2006 del CIS.

Bajas

15
85
100

Septiembre 2006

59
42
21
18
16
15

9

Rentas

Medias

42
58
100

Diciembre 2005

29
49
18
28
23
17
10

Altas

56
44
100

Diciembre 2004

19
57
17
58
19
12
11

18-34

47
53
100

Diciembre 2003

15
63
19
43
23
13
10

Edad

35-54

36
64
100

Diciembre 2002

13
65

8
47
19
12
10

Pregunta: {Cuéles son los tres problemas principales que existen actualmente en Espafia? Respuesta esponténea. Maximo tres respuestas.

Cuadro 15

LOS PROBLEMAS PERSONALES

Problemas personales

1. El Paro

. Inmigracién

. Econémicos

. Vivienda

. Inseguridad ciudadana
. Calidad empleo

Pensiones

0N O UN NN

. Terrorismo

Fuente: Barometros n. 2.630, 2.584, 2.474, 2.441, 2.405 y septiembre de 2006 del CIS.

Septiembre 2006

21
18
18
17
12
8
7
4

Diciembre 2005

24
10
21
17
24
10

9

4

Diciembre 2004

30
9
19
16
14
6
9
20

Diciembre 2003

34

6
20
19
16

5
10
10

Diciembre 2002

40
6
18
10
15
3
8
13

Pregunta: iCudles son los tres problemas que a Vd. personalmente le afectan mas? Respuesta espontanea. Méximo tres respuestas.

55y +

27
73
100

Diciembre 2001

10
67

4
66
15
11

7

Diciembre 2001

40
4
18
6
12
2
8
24



cualquier otra férmula de informacién. Canarias y los ca-
yucos han influido en la inflexion en el sentimiento de la
opinion publica, mas que los recibidos por otras vias.

El paro ocupa la segunda posicion en este rdnking.
En todos los barémetros del CIS, con la excepcion del
de diciembre de 2004 por efecto del atentado del 11
de marzo, los consumidores han venido situando al paro
en el primer puesto. También el descenso del paro en las
previsiones ha contribuido a que haya dejado paso a la
inmigracion.

Para un 21 por 100 de los ciudadanos, la vivienda es
uno de los tres mayores problemas y ocupa el tercer pues-
to en la relacién de los mismos. A continuacion se sitta el
terrorismo de ETA que ocupa la cuarta posicién experi-
mentando un importante descenso respecto a los sonde-
os anteriores, 18 por 100.

El cuadro 15 muestra los problemas que més afectan
personalmente a los espafoles y se constata una estrecha
relacion con los nacionales.

El terrorismo de ETA y los politicos se valoran como
problemas nacionales que influyen poco en la vida de los
individuos, aunque se estime que son cuestiones impor-
tantes para el pafs.

La evolucién de la opinion publica desde diciembre del
afio 2001 a septiembre de 2006 es interesante. La preo-
cupacién por el paro vy el terrorismo de ETA ha descendi-
do de forma notable. Por el contrario, la inmigracion y la vi-

NOVIEMBRE DE 2006. EL [NDICE DEL SENTIMIENTODEL CONSUMIDOR

vienda han experimentado un aumento importante del
porcentaje de personas que los citan entre los tres pro-
blemas mds graves. La seguridad ciudadana y la critica a la
clase politica han cambiado poco.

Parece interesante aludir las cuestiones con menos del
1 por 100 de personas que las colocan entre los tres pro-
blemas mas destacados en Espafia:

j—

. Los problemas de la agricultura y pesca.
2. Las guerras, en general.

3. El Estatuto de Cataluna.

4. Negociacion con ETA.

5. Los problemas relacionados con la mujer.

6. El racismo.

Fuentes estadisticas

El Grupo Gallup realizo el trabajo de campo para FUNCAS en la
primera semana de noviembre de 2006. Universo: la poblacién ma-
yor de 18 afios con seleccién de individuos mediante cuotas de edad
y sexo. Seleccién de viviendas mediante método de secciones cen-
sales. Muestra 2.000 entrevistas.

Se han utilizado los datos marginales de los Barémetros del CIS
de los meses de diciembre de 2000 a 2006, Estudios n.%s 2.630,
2.584, 2.474, 2.441, 2.405 y 2.654.
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