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INTRODUCCION

Desde hace tiempo, las universidades muestran
un interés creciente en la promocion de servicios
o actividades que tengan por objeto facilitar la inser-
cién laboral de los titulados propios. Al hacerlo asi,
estan considerando que la formacion del estudiante
universitario debe ser, entre otras cosas, una for-
macion profesional, en la medida en que uno de
sus objetivos debe ser el de capacitar a quien la
recibe para el ejercicio de una profesién o la reali-
zacién de una actividad profesional, por cuenta pro-
pia o ajena.

Que duda cabe que dicha formacién profesio-
nal debe considerarse parte de una formacién inte-
gral, capaz de abarcar otros aspectos humanisti-
cos y culturales. La universidad no debe limitarse,
exclusivamente, a la formacién profesional, pero si
debe considerar ésta como una parte importante
de sus objetivos.

Por otra parte, lo que si necesitan las universi-
dades son sistemas y criterios de evaluacién rigu-
rosos que permitan conocer, a ellas mismasy a la
sociedad, hasta qué punto estdn cumpliendo la fun-
cion social que tienen encomendada.

Entre estos criterios de evaluacién, cada vez se
incluyen con més insistencia, y pensamos que con
mayor acierto, sistemas que permitan evaluar la
insercion de los titulados universitarios en el mer-
cado laboral, en sentido amplio. Se trata de saber
con qué velocidad se produce la incorporacién de

los titulados al mercado laboral, cudl es el por-
centaje de titulados que lo consigue, cdmo se pro-
duce esa insercién, en qué condiciones, cémo evo-
luciona a lo largo de los primeros afios, y otras
muchas cuestiones a las que se trata de dar res-
puesta en los que se conocen, genéricamente,
como Estudios de insercién laboral, que algunas
pocas universidades dan a conocer con mas o
menos regularidad y a través de los cuales se pue-
den conseguir dos objetivos, diferentes pero com-
plementarios: el primero, informar a la sociedad
sobre el nivel de logro conseguido en relaciéon con
la formacién profesional de sus titulados; el segun-
do, obtener una informacién actualizada para
seguir adecuando la docencia propia a las nece-
sidades cambiantes del mercado laboral.

En algunos casos, como en el de la Univer-
sidad Carlos Il de Madrid, este tipo de estudios
y, en general, la preocupacién por todas las cues-
tiones relativas a la insercién laboral y profesional
de sus titulados se convierten en un objetivo estra-
tégico, a cuyo cumplimiento se destinan impor-
tantes recursos de forma sostenida. De esta mane-
ra, es posible conseguir, por una parte, que los
Estudios de insercién laboral que se publican
se preocupen, también, por indagar sobre algu-
nos aspectos poco conocidos y, por otra, que la
publicacién de los mencionados Estudios no sea
una actividad aislada sino una de las muchas pro-
movidas por un Servicio de empleo con objetivos
mas amplios, que permiten retroalimentar el con-
tenido de los Estudios y cualificarlos con el paso
del tiempo.
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Precisamente, las condiciones anteriores son
las que favorecen el conocimiento de algunos
aspectos singulares que tienen relacion con el pro-
ceso de insercién laboral de los titulados universi-
tarios y que constituyen el objeto de este articulo.
En concreto, nos referiremos a dos cuestiones rela-
cionadas muy estrechamente entre si: ;cual es el
trabajo ideal para los universitarios? y scémo los
universitarios valoran el trabajo frente a otros aspec-
tos de la vida?

Antes, trataremos de explicar el contexto que
favorece el conocimiento de aspectos singulares
como los mencionados.

EL EMPLEO DEL TITULADO UNIVERSITARIO:
OBJETIVO ESTRATEGICO DE LA
UNIVERSIDAD CARLOS Il DE MADRID

Desde su creacion, la Universidad Carlos Il de
Madrid ha considerado fundamental la relacién y
la colaboracion con la sociedad, en general, y con
las empresas e instituciones, en particular.

Con el objeto de favorecer esa relacién, la
Universidad promovi6 la creacién de una Fundacién
que tuviera como misidn principal la de canalizar
las relaciones con la sociedad. De esta mision
general se derivan una serie de fines concretos,
gue hacen mencién a aspectos clave que permiten
potenciar la actividad propia de la Universidad.

Uno de esos fines es el de “procurar la ade-
cuacion entre la ensefianza universitaria y las nece-
sidades sociales efectivas de los actuales y futuros
tiempos; promoviendo, ademas, en especial, la
insercion de los alumnos de los ultimos cursos de
los planes de estudios universitarios y de los titu-
lados en su ambito profesional y laboral especifi-
co” (articulo 5 e) de los estatutos de la Fundacién).

Vemos cdmo, ya desde sus origenes, la Univer-
sidad consideré la insercién laboral y profesional
de sus estudiantes y titulados como uno de sus
objetivos estratégicos, encomendando el desarro-
llo de esta tarea a su Fundacién.

Para el cumplimiento de esa encomienda, la
Fundacién Universidad Carlos 11l puso en marcha
el Servicio de Orientacién y Planificacion Profe-
sional (SOPP), que es el servicio de empieo de
la Universidad, en el afio 1993, coincidiendo con la
graduacion de la primera promocién de la Univer-
sidad Carlos Ill de Madrid.

El SOPP cuenta con varios programas de acti-
vidades, entre los que se encuentra el Observatorio
Ocupacional, que se encarga del estudio de los
distintos sectores empresariales y de actividad, asi
como del analisis de la proyeccidén social y laboral
de las diferentes titulaciones impartidas en la
Universidad Carlos Il de Madrid. Su fin dltimo es
comprender y planificar el impacto y el nivel de
insercién laboral de las distintas disciplinas uni-
versitarias en el tejido productivo y empresarial.

El Observatorio Ocupacional edita, anualmen-
te, entre otros, dos Estudios que analizan el pro-
ceso de insercién laboral de los titulados de la
Universidad Carlos Il de Madrid en dos momentos
que se consideran claves: al afio de su graduacion,
para disponer de una primera informacién sobre
cémo son recibidos los titulados en el mercado
laboral, y a los cinco afos de su graduacién, para
conocer como se ha completado dicha insercion.

Hasta la fecha, se han editado siete Estudios
de insercién laboral con el primer contenido des-
crito y tres con el segundo.

En las primeras ediciones prevalecia el interés
por conocer la tasa de insercién obtenida por los
titulados, en general, y por los de las distintas titu-
laciones en particular, pero conforme esas tasas
han alcanzado niveles de pleno empleo (en el
Estudio editado en 2003 el porcentaje de titulados
insertados laboralmente al afio de su graduacién
alcanzé el 95,4 por 100), el Estudio se ha ido pre-
ocupando mas por conocer aspectos cualitativos,
tanto del proceso de blsqueda de emplec y de la
actitud de los universitarios frente a éste, como del
contenido del puesto ocupado y del indice de satis-
faccion laboral de los titulados.

Este proceso de cualificaciéon del contenido de
los Estudios es el que hoy nos permite exponer
algunas informaciones relativas a la opinién de los
titulados de la Universidad Carlos |ll de Madrid
sobre las caracteristicas que deberia tener su tra-
bajo ideal y sobre cuél es la posicién que ocupa el
trabajo en relacién con otros aspectos de la vida.

Las anteriores informaciones forman parte del
contenido del séptimo Estudio de Insercién Laboral,
y se refieren a las promociones que finalizaron sus
estudios en el afio 1997 y 2001. La recogida de los
datos se efectudé mediante un cuestionario auto-
administrado durante los dltimos meses del afio
2002. La tasa de respuesta de la promocién del
afio 2001 fue del 26,2 por 100, sobre el total de
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titulados que integraban dicha promocién, y la de
la promocién de 1997 del 27,2 por 100, también
del total de la promocion.

EL TRABAJO IDEAL

A) Promocién afio 2001 (un afio después
de obtener la titulacién)

Con el objeto de ordenar los aspectos mas valo-
rados en el trabajo ideal se les pidi6 a los recién
titulados que clasificaran la importancia de 15
aspectos diferentes en una escala de 1 a 5. Para
diferenciar entre los aspectos valorados, se ha
calculado un indice que recoge la puntuacion de
los calificados como “muy importantes”, asignéan-
doles un valor méximo de 10 y tomando como refe-
rencia el aspecto del trabajo que ha obtenido la
puntuacién més alta. En el cuadro 1 se muestran
los resultados obtenidos.

Lo mas importante para estos jovenes es que
el empleo no interfiera en el tiempo libre del fin de
semana, que ofrezca la posibilidad de ascenso,
sea estable, con un buen ambiente de trabajo
(compafieros), que le permita desarrollar sus capa-
cidades y que el contenido sea interesante. En
resumen, parece que se valora la estabilidad y se
tienen deseos de arraigo en el trabajo. Los aspec-
tos a los que se les concede menos importancia
son el estatus social del empleo, coordinar y diri-

gir a otras personas, la presién en el trabajo, rea-
lizar tareas de responsabilidad y que sea dtil para
la sociedad.

En el grafico 1 estan representados los aspec-
tos del trabajo ideal en un espacio de dos dimen-
siones. En el eje vertical encontramos, en el extre-
mo superior, aspectos extrinsecos al contenido del
trabajo. El extremo inferior de esta dimensién viene
definido por aspectos relativos al contenido del tra-
bajo. El eje horizontal refleja el aspecto dindmico
del trabajo; en el extremo izquierdo se sitdian aspec-
tos que requieren menos esfuerzo por parte del tra-
bajador y en el extremo derecho los que implican
un mayor esfuerzo.

B) Promocién aiio 1997 (cinco afios después
de obtener la titulacién)

Siguiendo la misma metodologia que con la pro-
mocion de 2001, a los titulados en 1997 se les pidié
su opinién sobre las mismas caracteristicas del tra-
bajo ideal.

Segun se aprecia en el cuadro 2, el aspecto mas
valorado del trabajo es que deje tiempo libre los fines
de semana; en segundo lugar, se valora la estabi-
lidad; en tercer lugar, que tenga comparieros agra-
dables, y en cuarto lugar, que ofrezca buenas pers-
pectivas profesionales. En contrapartida, lo menos
importante ha sido e/ estatus o reconocimiento

CUADRO 1
INDICE DE IMPORTANCIA CONCEDIDA A LAS CARACTERISTICAS DEL TRABAJO IDEAL

UN TRABAJO...

MUY IMPORTANTE

Deje tiempo libre los fines de SBMana ........cc.ccovovieeneneinn i esssssensans

Con buenas perspectivas profesionales

ESTADIB.....oucerveer et et e esv et v st een
Con compaiieros de trabajo agradables............veevinivesrissec s
Que utilice mis capacidades, conocimientos y habilidades.............cccconu.....

INEBIBSANE........ccveererreeerecereeesc et s e s e eseassnn s snene
Con buenos ingresos

Que pueda trabajar N EQUIPO ...c...evveeecveesceeeeers e eeas s sastrenes e eresens
Con horario fIEXIDIE. ........cocreecrcinminiis s e vesssss s ssssses e enes

Que permita tener iniciativa
Util para la sociedad ..............

De responsabilidad ............oucoinimeiecrnmieis s ses s verseesns
Sin demasiados agobios B PreSiON ..........ceecmeereesevesireerinsssessesseneserseenene

En el que coordine y realice tareas de direccion
Bien considerado, con estatus social

........................................................... 10,0

99

........................................................... 9,7
........................................................... 9,3
........................................................... 9,1

84
55

........................................................... 4,6
........................................................... 4,6

45
2.9

........................................................... 2,7
........................................................... 2,7

17
1,1
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GRAFICO 1
REPRESENTACION DEL TRABAJO IDEAL
8,0
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0 a_a_a &
-4,0 7 Tareas directiva.s Tener iniciativa
Responsabitidad®
6,0 [ T T T
2,0 3.0 4,0 50 6.0 7,0

VALORACION DE LA IMPURTAN((::ILAAIIJJS? 52ASPECTOS DEL TRABAJO IDEAL
Deje tiempo libre los fines de semana 10,0
ESTADIE c.u.euiaseceeeseseesesees s it seses e sessiaes s seaeseeraens e eassme s ems b ebs s aERs s ae b e R eeR AR AR RS SRR R R R R e R e e st e 8,7
Con compafieros de trabajo agradables.........ceu sttt e 8,0
Con buenas perspectivas ProfESioNales .............ccormrerrer e e s s e sar s sssn b nsr s nen 7.9
Que utilice mis capacidades, conocimientos y habilidades ... s 71
Interesante . 6.8
Que PErmita tBNEN INICIALIVA .v..vuurveesemscererremceetcensere e s s e s e e R g 6,5
COMN DUBNOS INQIESOS ... c.voerrasirerssassessssssesesrssasssesssssessssasssessssess e eessmeseessssssinssassssasasssanssaabass b asmsssam s s e aon s 6,2
HOTATIO TIBXIDIE v.vvviveseeeeeeeeeee et eoer e s tetseeesesssmesbabs e s b e b s bab e s RR s eRb A er £ e R R e e e en e st s st st aeasonnans 46
Que pueda trabajar 8N BOUIPO .......cvuceereererree e seeec e s s s esasa e e e R s 41
De responsabilidad . 2,9
En el que coording y realice 1areas de dirBCCION ...........cov e s sssss s sa s s s ennes 23
Sin demasiados ag0ohios 0 PIESIO .........ceerervrcrrerermmsmmmreres e semrrer et s ss s b sa s b b b s bR 2,2
Uil PAFA 12 SOGIBUA ......ceveeevveeeeeesseenssseseresseeeessesssssssssess e 5458858858858 5885 RRR R RS R n snn 2,0
Bien considerado, CON ESTATUS SOCIAL.....c.wwreerreeesrerrmsrmrenseseessmesecsreasremseesemecseisss b s spas s s b semssns s sene s 1,3

social del trabajo, que sea dtil para la sociedad, sin
demasiados agobios o presién, que se realicen
tareas de direccién y que sea un trabajo de res-
ponsabilidad. Por los resultados obtenidos, parece
qgue lo prioritario es la bisqueda de un entorno labo-
ral agradable, estable y con perspectivas profesio-
nales, sin que suponga sacrificar el ocio semanal.
En un segundo plano quedan los aspectos de reco-
nocimiento social vinculados al empleo, tanto en el
plano general de la sociedad, como dentro del pro-
pio entorno laboral.

C) Comparacién promocién 2001/
promocién 1997

Segun se aprecia en el cuadro 3, la percepcién
de los aspectos del trabajo ideal permanece bas-
tante estable a medida que se incrementa la expe-
riencia laboral de los profesionales universitarios.

No obstante, en la comparacion de los distin-
tos aspectos encontramos las siguientes diferen-
cias:
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CUADRO 3
COMPARACION DE LAS FACETAS DEL TRABAJO IDEAL UN ANO DESPUES DE OBTENER LA TITULACION
(PROMOCION 2001) Y A LOS CINGO ANOS (PROMOCION 1997)

CON DUBNOS INGrESOS™ ™ ....uvvurireerirnrcire et venresses s st enass s semsnasrssanss

Estable ........cccoccerrivnrnnee
Util para la sociedad........

Que utilice mis capacidades, conocimientos y habilidades............c..ccc.....
Bien considerado, con estatus SOCal ...........ovvecevcrenicns e esnseesinsesersens

Con horario flexible* ™ ........cervresnmsereeseenssemsessserseseesees
INEreSANtE .....evee et e

Deje tiempo libre 10s fines de SBMaNa™ * ....eevivecuicererssssssseeescseessesreeens
Que permita tener iNFCIAtIVA™ * .......c..ccovecere s sbessaos

Sin demasiados agobios o presion...............

Con compafieros de trabajo agradables .............ceceeeeeeceeeerrerccmressiseeeeennee
Que pueda trabajar 8N eQUIPD.............ccoeeeeeeeresiven s eesissmsssssesaseresrversens

Con buenas perspectivas profesionales .............

En el que coordine y realice tareas de direCCion™* ..........ocoevvveveerserevesrnnnne

De responsabilidad™ ™ ............cecvvmennemnneeinnesrneion:

UN ARO DESPUES 5 ANOS DESPUES
MEDIA (ESCALA 1A 5) MEDIA (ESCALA 1 A 5)

....................... 4,01 4,29

441 4,46
....................... 3,46 3,46
....................... 4,30 4,33
....................... 3,08 3,12
....................... 3,64 3,87
....................... 4,24 427
....................... 4,20 4,55
....................... 3,90 4,28
...................... 3,30 3,20
....................... 4,34 4,38
....................... 3,81 3,85
....................... 4,43 4,45
....................... 3,28 3,49

3,57 3,713

¢ Se concede méds importancia a tener buenos
ingresos.

* Se valora mas la flexibilidad en el horario y el
disponer de tiempo libre durante el fin de semana.

» Se concede mayor importancia a tener un tra-
bajo donde se pueda tener iniciativa, responsabili-
dad y en el que se realicen tareas de direccién y
coordinacion.

EL TRABAJO FRENTE A OTROS ASPECTOS
DE LA VIDA

Se inicia la carrera profesional de los recién titu-
lados y queremos saber qué importancia tiene el
trabajo frente a otros aspectos de la vida. Para ello,
se les pidi6 que ordenaran de mayor a menor
importancia el lugar que ocupaba en su vida /a
familia, los amigos, el trabajo, el ocio, Ia religién y
la politica.

Tomando como referencia la clasificacién mas
frecuente, el orden que se obtuvo fue el siguiente:
el 72,9 por 100 esta de acuerdo en que lo més
importante en su vida es la familia; los amigos estan
en segundo lugar para el 47 por 100 de los titula-
dos; el 39,6 por 100 sitGa al trabajo en el tercer
puesto, si bien el 23,9 por 100 lo antepone a los
amigos, el ocio ocupa el cuarto lugar, con un grado

de consenso del 53,8 por 100; en los (ltimos pues-
tos estan la politica y la religién, el 47,4 por 100
sittia en el quinto lugar la politica, y el 50,9 por 100
ubica en el dltimo lugar a la religién. Es resefiable
que, en la clasificacién de estos seis aspectos, el
trabajo es sobre el que existe menos consenso
entre los titulados.

Para tener una visién global de la posicion de
cada aspecto valorado, analizamos la puntuacién
media asignada, que se muestra en el grafico 2.
Para facilitar la interpretacién, se ha asignado la
puntuacién mas alta (6) al aspecto considerado el
primero en importancia, y asi sucesivamente hasta
la puntuacién més baja (1) para el aspecto que se
considera menos importante. Examinando la pun-
tuacién media de cada aspecto, encontramos que
la familia ocupa el primer lugar de forma indiscuti-
ble y en segundo lugar estan los amigos, aunque
le sigue, muy cerca, el trabajo. Ambos aspectos se
han clasificado mayoritariamente entre el segqundo
y el tercer puesto. El cuarto lugar lo ocupa el ocio,
seguido de la politica y la religién.

Por lo que respecta a la promocién que fina-
lizd sus estudios en 1997, observamos en el cua-
dro 5, que la valoracién se mantiene constante,
con pequefias variaciones estadisticamente no
significativas. Quizéds, una explicacién que podria-
mos encontrar a esto es que la valoracion del
trabajo frente a otros aspectos de la vida guarda
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CUADRO 4
ORDEN DE IMPORTANCIA EN LA VIDA
(primero = m4s importante, sexto = menos importante)

PORGENTAJE FILA
Primero Segundo Tercero Cuarto Quinto Sexto
[IF: 1 711111 RO 72,9 6.8 0,9 04 13 17,7
VTR 1) 11010 35 47,0 24,3 11,8 12,9 04
Eltrabajo.........ccocvrieneinivnrcesnnninnnns 2,0 23,9 39,6 28,0 57 0.9
ElOCIO ....veereeseerirerceranmsenns s enreseens 1.8 2,6 31,9 53.8 8,1 18
La religion .........eeereerrrnarerenssnnnesereas 13,2 7,0 24 2,0 24,6 50,9
La politica .......ccooeenrereriecrnnnns 6,8 12,7 0,9 3.9 47,4 28,3
GRAFICO 2
IMPORTANCIA DE LOS VALORES PARA LOS TITULADOS
6
5 —
4 -
3 —
2 —
1 T T T
La Los El El La La
Familia Amigos Trabajo Ocio Politica Religion
CQADRO 5
VALORACION DEL TRABAJO
FRENTE A OTROS ASPECTOS DE LA VIDA
PORGENTAJE FILA
Primero Segundo Tercero Guarto Quinto Sexto
[IF:1 710411 R 75,1 32 4,1 13 9,6 71
LOS aMIQOS .....overeeercaerrermrsaenrnnsrese 6,9 45,8 26,6 4,7 7.9 84
ENrabajo ....ccveeeeeeeeececcnenccnne 1,0 28,6 34,1 34,3 0,6 1,3
El 0GI0 e 05 10,6 30,2 55,0 21 1.5
La religion .....cc.vveverrernnrere e 15,8 0,3 08 55,2 27,9
La politica......c..coevccerrererccerrireernenes 0,8 11,4 5,1 4,0 24,6 53,8
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mas relacion con los valores imperantes en la
sociedad, en un determinado momento, que con
la posicion que ocupen los titulados en el merca-
do de trabajo.

CONCLUSIONES

El interés y el esfuerzo por disponer de infor-
macién relativa al proceso de insercién laboral de
los titulados universitarios nos permiten conocer
algunos aspectos de fondo que nos ayudan a rela-
tivizar el mismo proceso de insercién laboral y rela-
cionarlo con lo que, en dltima instancia, resulta
determinante para los universitarios, igual que para
cualquier otra persona: el orden de prioridad de
aspectos fundamentales de la vida.

De esta forma descubrimos que, por ejemplo,
la retribucién (los buenos ingresos) no es, con
mucho, lo mas importante de un “trabajo ideal”.
Sobre este aspecto prevalece el hecho de que el
trabajo permita disponer de tiempo libre los fines
de semana, que es, precisamente, lo que hace
posible que podamos relacionarnos con la familia
y/o con los amigos, que tienen un orden de priori-

dad mas alto para los universitarios que el propio
trabajo.

Consideramos que este tipo de informacién, y
muchas otras que pueden deducirse de lo aqui
expuesto, nos permiten configurar un marco de refe-
rencia que nos ayuda a comprender mejor a los uni-
versitarios y, por tanto, mejorar el servicio que les
prestamos en su proceso de insercién laboral.

Con ello, contribuimos a que ese proceso se
produzca en las mejores condiciones y que el resul-
tado obtenido se aproxime todo lo posible a ese
“trabajo ideal”. Al mismo tiempo, conseguimos que
la Universidad mejore su nivel de logro en relacién
con la formacién profesional de sus titulados y que
avance en el cumplimiento de la funcién social que
tiene encomendada.

NOTAS

*(*) El articulo es desarrollo de algunos apartados del VII
Estudio de insercion laboral de los titulados de la Universidad
Carlos Il de Madrid, publicado en junio de 2003. En el mismo
han colaborado Belinda de Frutos, Luis Jiménez y Sonia Torralba.

(*) Director Gerente de la Fundacién Universidad Carlos il
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