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ESCUELAS DE NEGOCIOS Y MBA: ;COMO ELEGIR?

Juan Antonio Maroto Acin

Una breve introduccion

A estas alturas del ano, rara es la publica-
cion de &mbito educativo o de alcance econoé-
mico que no haya ofrecido ya su particular Ran-
king de Masters. Y es que resulta dificil negar la
actualidad del tema, tanto por el lado de la ofer-
ta como por el de la demanda. Los Centros de
Postgrado o Escuelas de Negocios (Business
Schools) preparan sus campanas de captacion
de alumnos para el curso proximo, al socaire
de la publicacién, durante los Gltimos meses,
de los Rankings internacionales mas antiguos y
reputados. En tanto que los aspirantes a
“Maestros” buscan afanosamente entre la ya
casi inabarcable oferta de cursos de especiali-
zacion profesional el que mas se adecue a su
demanda de especializacién, su vocacién, su
tiempo disponible o sus posibilidades financie-
ras.

Desde las paginas de Cuadernos de Infor-
macién Econémica queremos también aportar
datos sobre esa particular e importante inver-
sion, en su propio “capital humano”, que hace
cualquier aspirante a un programa Master.
Quien, tal vez, se encuentre en una situacién
de “paralisis por el andlisis” de tanta informa-
cion disponible, y eche de menos una visién
sintética de la misma, tanto en el &mbito nacio-
nal como internacional. Y eso es lo que quere-
mos ofrecerle, la sistematizacion y resumen,
bajo unas pautas homogéneas, de la copiosa
informacion sobre cursos de Postgrado conte-
nida en publicaciones y paginas Web(1). Aun-
que asumiendo también el compromiso de je-
rarquizar, en un préximo futuro, la relacion de
las principales 50 Escuelas de Negocios espa-
nolas que imparten MBA (Master in Business
Administration). Una relacién de 50 Centros
que, de momento, hemos seleccionado subje-
tivamente (aunque procurando que “estén to-
dos los que son”) y ofrecemos al lector por or-
den alfabético. De ella, sin embargo, podran ya

extraerse las notas mas caracteristicas de este
tipo de estudios.

Qué ofrecen las Escuelas de Negocios y los
Masters

Las Escuelas de Negocios o Business
Schools han estado circunscritas durante mu-
cho tiempo, incluso en el pais en el que adqui-
rieron su carta de naturaleza, como son los Es-
tados Unidos, a una labor de profesionaliza-
cion de estudiantes recién graduados o de
reciclaje y especializacion de directivos y eje-
cutivos empresariales. Desde esa perspectiva,
el objetivo de los estudios superiores que im-
parten, Masters, es tanto el de cubrir el déficit
de practicas de los recién graduados para la re-
solucion de problemas reales de las empresas
como el de reducir el desfase que tiende a pro-
ducirse, en gerentes y ejecutivos, entre su
stock de conocimientos y los flujos de nueva in-
formacién que van apareciendo en el mercado
y que deben captar, primero, y aplicar, des-
pués, para una adecuada toma de decisiones.
El cumplimiento de ambos subobijetivos redun-
da en beneficio de los alumnos y de las empre-
sas, ya que se presupone una relacion directa
entre mayor y mejor conocimiento “profesio-
nal” de la direccion y eficiencia y resultados
empresariales, y de ahi el valor anadido que
otorga el Master de cara a la promocién profe-
sional. La formacion para la practica, por otra
parte, se imparte mediante una metodologia
docente basada en el estudio de situaciones
reales (“método del caso”), con la definicién de
problemas a cuya resolucién deben enfrentar-
se los alumnos, “como si” de la realidad se tra-
tase, aplicando tanto aptitudes técnicas como
actitudes que motiven “el hacer que las cosas
se hagan”, tales como la iniciativa, la creativi-
dad, la motivacion, la cooperacién y el trabajo
en equipo.

Sin embargo, en la actualidad, la emergen-
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ciade nuevas situaciones y problemas en la ac-
tividad econémica, como el desarrollo tecnolo6-
gico, la globalizaciéon o la “nueva economia”,
han ido introduciendo nuevos objetivos forma-
tivos en la mision de las Escuelas de Negocios.
Ante esos nuevos requerimientos, ya no basta
“so6lo” con formar directivos, entrenar ejecuti-
vos y educar en la practica a los alumnos re-
cién graduados, sino que también se han de
desarrollar las ideas, las teorias y la evidencia
que transformaran la practica de la direccion y
administracion de empresas en el futuro. Y de
ahi el reto del cambio de mision al que se en-
frentan hoy las Escuelas de Negocios: para pa-
sar desde una profesionalizacién inmediata,
inspirada por las necesidades actuales de las
empresas, hasta la investigacion de los facto-
res que permitiran la profesionalizacion futura
en necesidades empresariales que ni tan si-
quiera son manifiestas o intuidas. Un cambio
que explica el esfuerzo de muchos Centros
porque sus profesores sean Doctores, y por-
que investiguen y publiquen en las principales
revistas académicas, ante la evidencia de que
solo asi podran mantener su influencia y lide-
razgo en el mundo de los negocios(2). Situa-
cion, en cierta forma, paraddjica pero que con-
firma el viejo aserto de que “no hay nada mas
practico que una buena teoria”.

Tal vez ese enfoque de una Escuela de Ne-
gocios, hacia el presente o hacia el futuro, de-
biera ser el activo intangible de mayor valor
para justificar su prestigio y la demanda de sus
titulaciones; ya que su explotacion del conoci-
miento presente mediante la instruccion debe-
ria fundamentarse en la exploracion permanen-
te de la evolucién futura de ese conocimiento
mediante la investigacidon(3). Aunque ha de re-
conocerse que la aplicacion y los resultados
del binomio instruccién—-investigacion no son
valores facilmente medibles; y que su implan-
tacion dista atin de ser generalizada. De hecho,
y sobre todo en perspectiva comparada inter-
nacional, son mas los Centros que apuestan
todavia por la subcultura de los “guerreros” del
rendimiento de las organizaciones actuales,
que los que lo hacen por la subcultura de los
“monjes” de la pureza investigadora(4). Dos
subculturas que incluso se siguen entendiendo
contrapuestas, cuando lo que cabria esperar,
en el nuevo entorno de la direccion y adminis-
tracién de empresas, es su integracion en la
cultura de los “monjes—guerreros”, que combi-
nase la lucha por el rendimiento presente con

la indagacion sobre sus factores determinan-
tes y su propia viabilidad como indicador en el
futuro.

Pasando a cuestiones mas operativas, cada
unade las Escuelas de Negocios y cada Master
de los que imparten tienen su particular punto
fuerte o ventaja comparativa, lo que dificulta
sobremanera la eleccion entre unas u otros y
desemboca en un cierto casuismo, que sélo
cada aspirante a alumno puede resolver, su-
puestas conocidas sus preferencias y su fun-
cion de utilidad. Las variables determinantes
para decantarse por una oferta concreta seran,
en ciertos casos, la posibilidad de realizar un
Master a tiempo completo o a tiempo parcial;
en otros, la posibilidad de realizar practicas re-
muneradas o la de que esas practicas, adn sin
retribucion, se realicen en una de las mas gran-
des e importantes empresas; y en otros, final-
mente, la existencia o no de facilidades crediti-
cias para abordar la inversion en el programa,
o larigidez del tiempo completo frente a la flexi-
bilidad horaria o, incluso, el posible seguimien-
to delas clases en fines de semana, sobre todo
si se trata de profesionales en ejercicio. Sin ol-
vidar decisiones iniciales que siempre motivan
las dudas de los candidatos: éserd mejor para
el empleo un Master generalista (MBA) u otro
especializado?; {convendra mas hacer el Mas-
ter al terminar la Licenciatura o Ingenieria, para
conseguir un mejor empleo, o acceder primero
al empleo y cursar luego un Master Executive
para aprovechar mejor la formacion recibida y
promocionarse profesionalmente?; o incluso,
¢{deberé pagar el programa de mi propio bolsi-
llo, o esperar a que mi empresa contrate un
programa de formacion In Company para sus
empleados? Como es obvio, nadie puede re-
solver “desde fuera” tal catalogo de dudas,
aunque los Rankings de Escuelas de Negocios
y Masters pueden ser una ayuda para orientar
la decision personal de cada aspirante.

Los principales Rankings internacionales

Diversas empresas editoriales publican,
desde hace tiempo, Rankings comparados de
ambito internacional sobre las principales Es-
cuelas de Negocios que imparten el Master por
antonomasia como es el MBA (Master in Busi-
ness Administration). El cuadro 1 ofrece un re-
sumen de los que alcanzan mayor difusion, ya
que en su mayor parte proceden de empresas
que editan diarios de informacién econdémica,
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a través de los cuales se difunden sus resulta-
dos: Business Week, The Wall Street Journal, y
Financial Times. Tienen caracter anual y, en ge-
neral, suelen ser también objeto de publicacio-
nes especificas bajo la forma de libro, ademas
de difundirse permanentemente mediante las
paginas Web(5) de las companias responsa-
bles.

Como puede apreciarse en el mencionado
cuadro 1, los criterios que se utilizan por los di-
ferentes Rankings combinan datos cuantitati-
vos y encuestados u opinaticos, por lo que re-
sultan dificilmente comparables entre si y, en
general, conducen a jerarquizaciones diferen-
tes entre las Escuelas. La misma seleccion ini-
cial del colectivo de Centros a analizar supone
ya una toma de postura subjetiva, que tradicio-
nalmente se ha decantado por las diversas
asociaciones de Escuelas de Negocios exis-
tentes en los EE.UU., y que solo durante los ul-
timos anos se ha ido ampliando hacia Centros
europeos o de otros paises. En cuanto alas nu-
merosas variables encuestadas para estable-
cer los Rankings, sus resultados dependen mu-
chas veces del efecto realimentador (favorable
o desfavorable, como es obvio) que tiene la
“masa critica” de antiguos alumnos(6), a quie-
nes se pregunta sobre los Centros y sus titula-
ciones en su caracter de tales o como emplea-
dores; asi como de la existencia de asociacio-
nes o de acuerdos de colaboracién entre las
Escuelas, mas o menos amplios. Parece razo-
nable pensar que conforme sea mayor el nu-
mero de antiguos alumnos de un Centro o ma-
yores las vinculaciones de éste con otros, ma-
yor sera la posibilidad de que las opiniones
que se recaben en el mercado laboral se refie-
ran a un programa que el encuestado conoce,
por haberlo seguido él mismo, o versen sobre
un Centro sobre el que se dispone de mayor in-
formacioén, por haber tenido alguna conexién
con él; y todo ello alin cuando la seleccién de
la muestra a encuestar sea aleatoria.

Dejando al margen peculiaridades como las
del recién aparecido Ranking de The Wall Street
Journal, que aplica un criterio estricto de estu-
dio de la demanda, al basarse sélo en las opi-
niones de los empleadores, el ejercicio de de-
tectar el “minimo comun multiplo” de criterios
empleados por los diferentes Rankings sirve
para poner de manifiesto los objetivos primor-
diales por los que se realiza un MBA: progreso
en la carrera profesional y mejora en las condi-

ciones retributivas del empleo. Asi, esos facto-
res comunes resaltan la importancia de la
reputacion del Centro y de su titulacion, puesto
que esa reputacion induce directamente la de-
manda del mercado laboral hacia los corres-
pondientes titulados. Las preferencias del mer-
cado laboral elevan el nimero de candidatos
que solicitan su admision en las principales Es-
cuelas, lo que se traduce en otro indicador
usual de prestigio, como es la tasa de candida-
tos aceptados respecto a solicitantes. En cuan-
to al precio de los estudios, suele ser elevado
(y relacionado con el numero de solicitantes
por plaza), pero también lo es su valor, por lo
que su desembolso se considera una inversion
en sentido puro, cuyo rendimiento (basado en
los flujos netos de caja del sueldo que se perci-
bira una vez conseguido el titulo o transcurri-
dos unos anos de ejercicio profesional), se cal-
cula mediante la ratio ROE (Return On Equity) o
lamisma TIR (Tasa Interna de Rendimiento). Fi-
nalmente, la proporcién de alumnos extranje-
ros, no solo constituye una “sefal” de la inter-
nacionalizacién de las Escuelas y sus progra-
mas, sino también de su competitividad
comparada, por la “cuota de mercado” que
son capaces de captar allende las fronteras na-
cionales.

El Ranking mas amplio en la cobertura de
Escuelas de Negocios y paises en los que és-
tas radican, asi como con mayor detalle en la
explicacion metodolégica de sus indicadores
es el publicado por Financial Times (FT), cuya
Ultima edicidn, correspondiente al afio 2000, se
reproduce en el cuadro 2. Abarca, como puede
apreciarse, 100 Centros de 16 paises, pero
cuya mayoria son del area anglosajona vy, en
particular, de Estados Unidos (51). Espana,
con tres Centros (IESE-Instituto de Estudios
Superiores de la Empresa, |IE-Instituto de Em-
presa y ESADE-Escuela Superior de Adminis-
tracion y Direccion de Empresas), ocupa una
posicion destacada entre los paises europeos,
tan sélo por detras del Reino Unido (14 Cen-
tros) y Francia (7 Centros), y en igualdad con
los Paises Bajos. La bateria de indicadores con
arreglo a la cual se establece el Ranking FT es
la ya detallada en el cuadro 1, y abarca 21 crite-
rios, que pueden agruparse en factores de em-
pleo y retribucién, de composicién y caracte-
risticas del claustro de profesores y del alum-
nado, de internacionalizacion, y de valoracion
de ladocenciay la investigacion. En la Gltima li-
nea del cuadro se han calculado los promedios
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simples de todos y cada uno de los indicadores
de las 100 Escuelas de Negocios, como posi-
ble referencia para evaluar la posicion relativa
de cada Centro en particular.

El primer lugar del Ranking FT lo ocupa
Wharton, de la University of Pennsylvania, en lo
que coincide con la clasificacion elaborada por
Business Week (BW); pero aqui acaban las
coincidencias entre las diversas clasificacio-
nes, ya que la propia Wharton ocupa el lugar 18
en el Ranking que, por primera vez, ha elabora-
do The Wall Street Journal (WSJ) con la colabo-
racion de la Consultora Harris Interactive. Esta
misma disparidad se constata en la jerarquiza-
cién de las Escuelas espafolas, que ocupan
los lugares 24 (IESE), 31 (IE) y 64 (ESADE) en
el FT-100, pero que se reducen tan sélo al
IESE, en el puesto 32 de los 7 Centros no-USA
reflejados por BW, y que cambian radicalmente
de orden en los Top 50 de WSJ: 262 ESADE,
499 |E y 502 IESE. Las causas de estas dispari-
dades se deben, como ya se haindicado, al co-
lectivo de Centros de los que se parte en cada
caso, a la fijacion de la referencia comparativa
tan solo en el “producto” MBA, y a la diferente
metodologia empleada en unas u otras clasifi-
caciones; pero sus efectos diferenciales son
de tal entidad que, o bien se estudian todos los
Rankings con minuciosidad para tomar una de-
cision fundamentada o bien se toma cada uno
de ellos por separado como una mera orienta-
cion para los candidatos a un Master.

Al propio tiempo, esas diferencias muestran
palpablemente los resultados de apostar en las
Escuelas de Negocios por la subcultura del
“guerrero” de la Performance, como hace WSJ
al fijarse tan sélo en la perspectiva de los em-
pleadores, o por la cultura integradora del
“monje—guerrero”, que se manifiesta en la pon-
deracién de los doctorados y la investigacion
que hace FT. Es sintomatico que la primera Es-
cuela desde el punto de vista de los empleado-
res (Ranking WSJ) sea Tuck, del Dartmouth Co-
llege (New Hampshire), la escuela de negocios
mas antigua del mundo, que “produce” gesto-
res con amplios conocimientos generales y
que, ademas, son fieles trabajadores en equi-
po. Esta Escuela, sin embargo, ocupa el lugar
16 en el Ranking BW, y el 13 en el FT, y sibien es
cierto, como puede apreciarse en este Ultimo
Ranking, que la totalidad de sus titulados estan
empleados a los tres meses de su graduaciony
que su retribucion es comparable a las mayo-

res del Ranking, su progreso profesional poste-
rior al primer empleo esta sélo en el nivel medio
de todas las Escuelas. A lo cual no parecen aje-
nas sus cifras, sistematicamente inferiores a la
media, en todas las variables de internacionali-
zacioén, ni sus pobres resultados en materia de
promocién de doctorados entre sus profesores
(uno de los escasos ceros en ese epigrafe), o
en prestigio “inter pares” de su investigacio-
nes. Es casi seguro que los “guerreros” del ma-
nagement de Tuck son muy apreciados para
defender ciudadelas, sobre todo locales, pero
no parecen tener luego el caracter de los “mon-
jes—guerreros” que se precisan para empren-
der cruzadas en territorios desconocidos.

En cuanto al detalle de las Escuelas de Ne-
gocios espanolas, los indicadores del FT-100
evidencian retribuciones “de entrada” al em-
pleo que oscilan (al cambio de 194 ptas/$) en-
tre los 17,7 millones de ptas. anuales de los ti-
tulados MBA por el IESE y los 13,5 de los MBA
por ESADE; aunque con la contrapartida de
que éstos estan colocados al 100 por 100 a los
tres meses de su graduacion, y los del IESE
“s6lo” en su 96 por 100. Todas, sobre todo el
IESE, evidencian un elevado grado de interna-
cionalizacion, ya sea en sus programas, sus
claustros de profesores o sus alumnos; la pre-
sencia de las mujeres, como directivas, profe-
soras o alumnas, es especialmente relevante
en el IE; y la apuesta por el doctorado y la in-
vestigacion de sus profesores es aldn una
“asignatura pendiente” (cifras inferiores a la
media), sobre todo para el IE y ESADE, ya que
la practica totalidad de los profesores del IESE
son doctores.

50 Escuelas de Negocios con MBA en Espaiia

Las Escuelas de Negocios en Espana tie-
nen una gran tradicién, que supera los 40 afos
en los Centros mas antiguos como IESE, Deus-
to (“La Comercial” de Bilbao y ESTE-Escuela
Superior de Técnicas de Empresa de San Se-
bastian), ETEA-Escuela de Técnica Empresa-
rial Agricola, ESADE, EQOl-Escuela de Organi-
zacion Industrial o EAE-Escuela de Administra-
cion de Empresas. Su desarrollo se produjo a
lo largo de los afos sesenta, en paralelo con la
paulatina liberalizacién y el crecimiento de la
economia espanolay bajo los auspicios de una
creciente demanda de profesionalizacion para
los directivos y gerentes empresariales, que las
ensenanzas regladas de economia y adminis-

104

CUADERNOS DE INFORMACION ECONOMICA, NUM. 162
MAYO/JUNIO 2001




SISTEMA FINANCIERO Y REALIDAD EMPRESARIAL

tracion de empresas no podian cubrir. Pero su
verdadera eclosion se verificd durante los anos
80, hasta llegar a las mas de 300 Escuelas de
Negocios que existen en la actualidad y que en
el ano 2000 (segun la Consultora DBK, espe-
cializada en estudios sectoriales) se estima ha-
bran superado un volumen de facturacién de
60.000 millones de ptas. (360’6 millones €).

Ante este panorama, definido por la mas ab-
soluta diversidad de Centros y programas, pa-
rece oportuna cualquier orientaciéon que pueda
darse a los posibles aspirantes a un Master.
Que pasa por una etapa minima e imprescindi-
ble, como es la del catalogo de Centros que
ofrecen estudios de Master y Postgrado, y que
afortunadamente esta ya bien cubierta con las
publicaciones y paginas Web que ya han sido
citadas en la introduccién. Pero que deberia
culminar con un Ranking, al estilo de los inter-
nacionales que se han considerado previa-
mente, que se comprometiera a jerarquizar las
Escuelas de Negocios espanolas de forma
continuada y mediante una metodologia expre-
sa y sujeta a contrastacion. Esa etapa, sin em-
bargo, requiere de un largo proceso de madu-
racion y puesta en marcha, en el que seria de
desear la colaboracion de los propios Centros,
tanto para definir los indicadores que hubieran
de aplicarse como para comprometerse a cola-
borar en la actualizacion anual del Ranking.

Hasta la posible implantacion de ese Ran-
king, el Departamento de Estudios de Empresa
dela Fundacién de las Cajas de Ahorros Confe-
deradas ha elaborado un Directorio de 50 Cen-
tros espafnoles de Postgrado que imparten el
programa MBA, que somete a la consideracion
de los cualificados lectores de Cuadernos de
Informacién Econémica. Es subjetivo, obvio es
decirlo, por lo que procede pedir las disculpas
pertinentes a los Centros omitidos; pero dentro
de esa subjetividad se ha procurado que el Di-
rectorio sea tan homogéneo y sistematico
como permita la informacion publica emitida
por los Centros. Se basa en el “producto” que
resulta comun a todos los Rankings internacio-
nales existentes, como es el MBA, en sus diver-
sas acepciones y aproximaciones, por estimar
que su caracter generalista resulta mas exigen-
te para las posibilidades formativas de cual-
quier Centro y constituye una “sefal” de presti-
gio homologable en el mercado internacional.
Y recoge aquellos indicadores que, al tiempo
de constituir la informacion minima de que

debe disponer quien aspire a cursar un Master,
son variables de comun utilizacién en el ambito
comparado internacional vy, por tanto, base
para aplicaciones posteriores mas amplias y
jerarquizadas.

El cuadro 3 muestra el Directorio de 50 Cen-
tros espafnoles de Postgrado que imparten
MBA, atendiendo a su clasificacion alfabética.
Su presentacion se ajusta a una ficha-tipo de
informacion, que ofrece el nombre del Centro
(junto con las referencias para su localizacion y
contacto) y de su programa formativo seleccio-
nado, la duracién de los estudios y su precio, la
titulacion de acceso al programa'y los posibles
requisitos adicionales que se piden a los candi-
datos, la caracterizaciéon del alumnado (n<,
proporcién de mujeres y de extranjeros, y edad
media), y las facilidades adicionales que pro-
porciona el programa (becas y/o financiacion,
bolsa de trabajo, practicas en empresas, e in-
tercambios con el extranjero).

Al margen de las conclusiones que cada
lector pueda sacar del andlisis de la informa-
cion de los Centros y programas formativos
concretos en los que pueda estar interesado, el
Directorio permite hacer algunas consideracio-
nes generales sobre el perfil de las Escuelas de
Negocios y los MBA espanoles, atendiendo a
los bloques de informacién sefalados y par-
tiendo de la percepcion de la enorme dispari-
dad que se produce en todos y cada uno de
ellos.

Los Centros de Postgrado espafnoles se
concentran en las areas geograficas con ma-
yor nimero de empresas, tales como Madrid,
Barcelona, Valencia y el Pais Vasco, pero tam-
bién se encuentran en otras Comunidades Au-
tébnomas con demanda potencial de su “pro-
ducto” diseminada, como Andalucia o Galicia,
o puntual, como Castilla y Leén, Extremadura,
Asturias, Murcia o Canarias. Su caracter, a dife-
rencia de las Escuelas de Negocios anglosajo-
nas, que suelen estar vinculadas a Universida-
des, es muy diverso. En el caso espanol se en-
cuentran Centros de esas caracteristicas, pero
sobre todo vinculados a Universidades priva-
das confesionales (las de mayor tradicién y
prestigio en la formacion de directivos espano-
les) y a Universidades publicas Politécnicas
(responsables de la vocacion por la direccidn
de empresas de muchos ingenieros espano-
les); aunque cada vez sea mas numerosa la
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presencia de otras Universidades publicas, in-
cluso con programas interuniversitarios. Junto
a ellos, se detecta la presencia de Centros de
Postgrado creados por Cajas de Ahorros, por
una Mutua de seguros, por Camaras de Co-
mercio y por Fundaciones; ademas de aque-
llos otros que podrian catalogarse como Es-
cuelas de Negocios promovidas por iniciativas
estrictamente privadas.

Las titulaciones impartidas, incluso habien-
do elegido como pauta uniforme sélo los MBA,
son igualmente diversas. En ciertos casos, esa
homogeneizacion ha exigido considerar pro-
gramas con una cierta especificidad, como
uno que solo se imparte a distancia (con mate-
rial escrito convencional), otro que tiene carac-
ter on-line (conectados los alumnos mediante
ordenador), y otros dos especializados, bien
en Internacionalizacion o bien en Marketing. En
otras ocasiones, la eleccién del MBA ha obliga-
do a considerarlo con dedicacion a tiempo
completo, o bien con el caracter de Executive
(s6lo para profesionales en ejercicio). En cual-
quier caso, todos los programas selecciona-
dos cumplen con la condicion de ser el progra-
ma de maximo nivel que imparten los corres-
pondientes Centros. Lo cual no obsta, por
cierto, para que se detecte una curiosa mezcla
de conceptos de direccion, gestion y adminis-
tracion de empresas en las diferentes denomi-
naciones; quizas por olvidar que, al menos en
este caso, la transcripcién mas literal del inglés
(Master in Business Administration), al castella-
no (Master en Administracion de Empresas) es
la mas correcta, ya que en este idioma la admi-
nistracion presupone tanto la direccion (a largo
plazo) como la gestion (a corto) de los nego-
cios.

Las particularidades citadas en ciertas titu-
laciones influyen, como es obvio, en la dura-
cion y precio de los correspondientes progra-
mas formativos, pero no introducen mas dispa-
ridad que la que existe per se entre programas
plenamente equiparables. La duracion de los
MBA espanoles oscila entre los 9 y los 22 me-
ses, entre tres trimestres y tres anos (uno de
los cuales, ademas, se cursa en el extranjero),
o entre 400 y 1400 horas lectivas, segun la
base de coémputo elegida por cada Centro. Sus
precios, entre las 500.000 ptas. del mas barato
(8.005 €) y los 6.600.000 ptas. (39.666,8 €) del
mas caro (de Direccion, para titulados superio-
res con experiencia profesional, durante dos

cursos y a tiempo completo). Una amplitud de-
masiado grande como para pensar en un mer-
cado de candidatos con plena capacidad de
discernir en términos de precio/calidad y en un
sector formativo maduro. Aunque, si se pres-
cinde de las oscilaciones extremas, se pueden
encontrar tres perfiles de Masters: el “de presti-
gio”, con una duracion de dos cursos y un pre-
cio de 3.000.000 ptas./afno (18.030,36 €/ano);
el “convencional”, de un curso de duracion y
con un precio de 1.800.000 ptas. (10,818,22 €);
y el “de entrada”, con una duracion inferior al
afo y un precio de 900.000 ptas. (5.409,11€).
Haciendo un ejercicio de sintesis, el MBA espa-
Aol “caracteristico” tiene una duracion de 18
meses (800 horas) y cuesta alrededor de
2.200.000 ptas. (13.222,27 €).

Es facil intuir que los requisitos de admision
a programas tan diversos, difieren también se-
gun el tipo de Master de que se trate. Los me-
nos exigentes admiten incluso a candidatos sin
titulacién, que sustituyen por la acreditacién de
los conocimientos necesarios; los mas restric-
tivos, por el contrario, piden la titulacién supe-
rior (Licenciaturas o Ingenierias), la experien-
cia profesional (en general, de 3 afios, aunque
puede llegar a 5 o mas), cartas de aval, conoci-
miento elevado de inglés (GMAT o TOEFL) y
pasar unas pruebas de seleccién que incluyen,
en todos los casos, la entrevista personal con
el candidato. Entre estos limites cabe cualquier
casuismo, que puede suponerse viene condi-
cionado mas por el deseo de algunos Centros
de acceder a “nichos” de clientes potenciales,
que por la cobertura objetiva de los requisitos
de acceso de los demandantes a un programa
formativo del nivel de un MBA. Analizando es-
pecificamente los Centros que requieren la titu-
lacién superior, puede aproximarse que los
principales “clientes” de los MBA espanoles
son los Economistas (Licenciados en Econo-
mia o en Administracion y Direccién de Empre-
sas), que suponen alrededor de la mitad del
alumnado. Les siguen los Ingenieros, que su-
ponen alrededor del 40 por 100 de los alum-
nos, los Licenciados en Derecho, conun 10 por
100 de los mismos, y otras titulaciones, entre
las que cabe detectar las de Ciencias y Huma-
nidades, hasta el total de los inscritos.

Los programas MBA, por sus objetivos y su
propia metodologia didactica (con una clara
primacia del “método del caso”, puesto en
boga por Harvard) se imparten en grupos redu-
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cidos, de entre 20 y 30 alumnos; aunque algu-
nas Escuelas los reducen a 10 y otras los am-
plian hasta més de 100. En su mayor parte es-
tan orientados hacia el “mercado local”, por lo
que sélo las Escuelas de mayor prestigio y de
mayor orientacion internacional cuentan con
porcentajes significativos de alumnos extranje-
ros (si bien, en algun programa internacional
éstos llegan al 73 por 100 de los alumnos tota-
les). En cuanto a las mujeres, su presencia es
cada vez mas numerosa y llega, en ciertos ca-
sos, hasta el 60 por 100 de los alumnos inscri-
tos en el programa. Por lo que respecta a las
edades de los alumnos, los requisitos de la titu-
lacién y la experiencia profesional motivan
unas edades medias de entre 25 y 26 anos,
aunque la relajacion o acentuacion de tales re-
quisitos deduce casos puntuales de 23 o 45
anos, respectivamente.

Finalmente, las facilidades o ventajas adi-
cionales que proporciona cursar un MBA en
Espafa se asocian con la financiacién para
cursarlo y con el acceso al empleo, una vez
conseguido el titulo. En general, todos los Cen-
tros facilitan la inversién que supone acceder al
programa. En los casos mas ventajosos, me-
diante subvenciones o becas, totales o parcia-
les, que se otorgan de manera competitiva a
los mejores candidatos. De tener que pagar el
alumno el precio completo del programa, algu-
nos centros ofrecen aplazamientos sin interés,
otros créditos “al honor” (que se amortizan una
vez conseguido el primer empleo) o, lo que es
el caso mas comun, créditos de instituciones fi-
nancieras con tipos privilegiados. En cuanto a
la facilitacion del empleo, practicamente todos
los Centros disponen de Bolsas de Empleo e
incluyen practicas en empresas que, en algu-

nas ocasiones, se desarrollan en el extranjeroy
en otras se integran en el propio programa for-
mativo, mediante el requisito de elaboracion en
la empresa del proyecto final para acceder al
Master. Por el contrario, so6lo el 30 por 100 de
las Escuelas de negocios espanolas ofrecen
intercambios con el extranjero; que quedan cir-
cunscritos, en su mayoria (salvo en los Centros
de prestigio, propiamente internacionaliza-
dos), a los programas que ofrecen doble titula-
cién, a la que suelen ser tan proclives las uni-
versidades britanicas.

NOTAS

(1) Dos referencias son de obligada lectura, y estudio, por
lo abundante de su informacion: DICES 2001-02, de Circulo de
Progreso, en sus monografias sobre Formacién de Postgrado y
Postgraduate Programmes (www.dices.es); y Formacién y Em-
pleo, el suplemento semanal del diario Expansion dedicado a
“Las carreras y profesiones del siglo XXI” (www.expansionyem-
pleo.com).

(2) Baden-Fuller, C. Et alii (2000), “Making and Measuring
Reputations”, Longe Range Planning, Vol. 33, n® 5 (oct.):
621-650.

(8) Trieschmann, J.S. et alii (2000), “Serving Multiple Consti-
tuencies in Business Schools: MBA Program versus Research
Performance”, Academy of Management Journal, Vol. 43, n? 6:
1130-1141.

(4) March, J.G. y Sutton, R.l. (1997), Organizational perfor-
mance as a dependent variable, Organization Science, n2 8:
698-706.

(5) Sus correspondientes direcciones en la www. se indican
en el propio cuadro.

(6) Harvard, en el &mbito internacional y el IESE en el nacio-
nal son sendos ejemplos de Escuelas de Negocios con un ele-
vado nimero de antiguos alumnos, que viene dado tanto por su
antigliedad como por su prestigio. En el caso del IESE, en 1999
contaba ya con 19.730 antiguos alumnos, de los cuales un 37,9
por 100 formaban parte de la Agrupacion de Miembros del IESE.
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