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SISTEMA FINANCIERO Y REALIDAD EMPRESARIAL

sentido, y manteniendo todo lo deméas cons-
tante, cabria esperar que cuantas mas oficinas
mantengan las entidades financieras, mas bajo
serd el nUmero medio de habitantes por sucur-
sal, mayor sera el servicio ofrecido y menor
tendera a ser el tamano de la sucursal (en tér-
minos de negocio). Sin embargo, estos posi-
bles vinculos entre nivel de servicio (habitantes
por oficina) y tamafno medio de la oficina se ven
afectados, en la practica, por el hecho de que
en unaregion haya o no un importante peso de
las zonas rurales, especialmente en el caso de
areas rurales con una masa critica minima de
poblacion, para la que es necesaria tener ofici-
nas abiertas para atender a los clientes poten-
ciales y para que la actividad bancaria resulte
rentable. En estos territorios con mayor disper-
sidn geografica o mayor peso de zonas rurales
con un nivel minimo critico de poblacion, el nu-
mero de oficinas por habitantes tiende a ser
mayor, para poder facilitar el servicio a la po-
blacién de esas localidades o comarcas(4). No
obstante, también se puede dar el caso contra-
rio como ocurre en determinadas regiones —en
particular, en las de elevada densidad de po-
blacion o nivel de renta—, en las que el proceso
de intensificacion de la competencia ha dado
lugar a un intenso proceso de apertura de ofici-
nas como modo de competir por el negocio
bancario a través de la facilidad o proximidad
del servicio. En suma, diferentes factores pue-
den explicar el hecho de que la ratio “poblacién
por oficina” sea mayor o menor en una determi-
nada comunidad auténoma, por lo que en fun-
cion del poder explicativo de cada uno de ellos
en cada una de las regiones, el resultado pue-
de ser uno u otro.

Exceptuando el caso de Ceuta y Melilla, los
valores del indicador “poblacién por oficina”
bancaria presenta una menor variacién para
las diferentes Comunidades Autonomas que el
resto de indicadores que se han analizado en
este apartado. En general, el citado indicador
ha disminuido de forma notable —lo que indica
una mejora en el nivel de servicio— durante el
periodo 1990-2000 en todas las regiones. En
2000 la mayoria de las regiones espafnolas pre-
sentan un valor en torno a los 1.000 habitantes
por oficina bancaria. En todo caso, existen al-
gunas diferencias que merecen ser menciona-
das. Los menores niveles de poblacién por ofi-
cina bancaria —que indican, por tanto, los ma-
yores niveles relativos de servicio- se
encuentran en La Rioja (608 habitantes por ofi-

cina bancaria en 2000) Aragén (708 habitan-
tes), Baleares (716) y Navarra (737). Los
mayores niveles se encuentran en la citada ex-
cepcion de Ceuta y Melilla (3.862 habitantes),
Canarias (1.568), Andalucia (1.300), Pais Vas-
co (1.189) y Asturias (1.184). En definitiva, se
observan diferencias apreciables debido a las
citadas peculiaridades regionales, que pare-
cen derivarse de las diferencias en densidad
de poblacién, nivel de renta o configuraciéon de
los sectores financieros regionales.

3. El papel de las cajas de ahorros como
entidades financieras regionales

Por Ultimo, existe una caracteristica de los
sectores bancarios regionales que, seglin nu-
merosos analistas, es de notable importancia a
la hora de explicar la evolucion de los flujos fi-
nancieros regionales. Esta caracteristica es la
existencia y el peso relativo de entidades de
depdsito con vocacion regional, como son las
cooperativas de crédito y, especialmente, las
cajas de ahorros. En este contexto, la sustan-
cial ganancia de cuota de mercado en la Ultima
década —en particular, en el caso de las cajas—
y el mayor peso de los créditos en el activo de
estas entidades, en relacion ala banca privada,
puede haber sido un importante factor explica-
tivo del estrechamiento (y en muchos casos,
cambio de signo) en el saldo “Créditos — Depo-
sitos” en los Ultimos anos(5).

La pugna competitiva en los sectores ban-
carios regionales se ha intensificado de forma
marcada desde 1989, cuando entro6 en vigor la
completa liberalizacién de la apertura de ofici-
nas para las cajas de ahorros. Las transforma-
ciones competitivas y estratégicas en las enti-
dades financieras que esta nueva situacion su-
puso, han sido de gran calado, como se
observa en la informacion estadistica disponi-
ble(6).

Los cuadros 3 y 4 ilustran el crecimiento en
las cuotas de mercado, tanto en los segmentos
de los depdsitos como de los créditos netos al
sector privado, de las cajas de ahorros y las co-
operativas de crédito. En el mercado nacional
de depdsitos de otros sectores residentes, la
banca privada tenia el 51,5 por 100, las cajas el
44,4 por 100y las cooperativas de crédito el 4,1
por 100 en 1990. Diez anos mas tarde, la banca
habia disminuido su participacién al 42,5 por
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CUADRO 3
CUOTAS DE MERCADO EN DEP(SITOS DEL SECTOR PRIVADO EN LAS REGIONES ESPANOLAS (1990, 1995, 2000)
(Porcentaje)
1990 1995 2000
Bancos Cajas Cooperativas Bancos Cajas Cooperativas Bancos Cajas Cooperativas
Andalucia .......c.ccevvevenn. 48,4 43,2 8,4 43,3 44,4 12,3 32,8 54,1 13,1
Aragon .....cooeeerieeeniienn, 42,5 50,0 7,5 37,5 53,0 9,5 25,2 63,5 11,3
Y] L]}  P————— 63,5 31,2 5,3 58,5 35,3 6,2 49,6 42,0 8,4
Baleares .........ccocvvvnean. 48,2 51,2 0,6 42,4 57,0 0,6 39,3 59,7 1,0
Canarias.........cccovvevnnn. 60,1 38,2 1,7 57,5 39,8 2,7 51,3 43,3 54
Cantabria............cccvvene. 63,4 36,6 0,0 52,3 41,7 0,0 44,4 55,0 0,6
Castilla-La Mancha 411 46,8 12,1 34,7 49,8 15,5 27,9 56,0 16,1
Castillay Leon ... 48,5 471 4.4 41,7 53,5 4,8 32,8 60,9 6,3
(07111 S 40,7 58,5 0,8 32,4 66,9 0,7 29,1 69,7 1,2
Valencia.......ocooeviennnn, 50,8 39,8 9,4 41,9 45,6 12,5 35,9 49,9 14,2
Extremadura ...........c....... 53,1 452 1,7 50,7 46,3 3,0 40,9 53,1 6,0
Galicia ..ovvevvevereereren, 56,5 43,2 0,3 53,2 46,3 0,5 47,2 52,2 0,6
Madrid.......ooovveiieinan. 711 28,4 0,5 73,0 26,7 0,3 68,5 31,1 0,4
MUFCIa oo, 45,8 53,2 1,0 38,5 61,2 0,3 25,8 63,4 10,8
Navarra........oooveeeerennn. 49,3 40,6 10,1 29,1 54,3 16,6 22,0 56,9 21,1
Pais Vasco 38,1 50,9 11,0 32,8 53,7 13,5 34,5 50,7 14,8
LaRioja.....ccvvvrrrrerrnan, 53,0 47,0 0,0 47,3 52,0 0,7 34,1 59,8 6,1
Ceutay Melilla................ 59,4 40,6 0,0 68,9 31,1 0,0 48,0 479 41
51,5 44,4 41 417 47,3 5,0 42,5 51,2 6,3

Fuente: Banco de Espana y Funcas.

CUADRO 4

CUOTAS DE MERCADO EN CREDITOS NETOS AL SECTOR PRIVADO EN LAS REGIONES ESPANOLAS (1990, 1995, 2000)
(Porcentaje)

Bancos Cajas Cooperativas Bancos Cajas Cooperativas Bancos Cajas Cooperativas
Andalucia........covvvevnnen. 58,4 35,9 5,7 53,8 37,5 8,7 44,6 45,3 10,1
Aragon.......cccceveveerennae, 47,4 449 7,7 40,3 50,9 8,8 36,6 53,1 10,3
Asturias 62,4 33,5 41 54,6 41,0 4,4 54,7 37,8 7,5
Baleares 62,4 37,2 0,4 56,5 42,9 0,6 52,5 46,7 0,8
Canarias.......c.oovveveeen. 70,3 28,5 1,2 65,7 31,7 2,6 60,9 35,0 41
Cantabria......cc..coeevneen. 67,8 32,2 0,0 49,4 50,6 0,0 53,2 45,8 1,0
Castilla-La Mancha....... 40,2 474 12,4 34,4 51,4 14,2 35,1 51,3 13,6
Castilla y Ledn............. 46,7 48,8 4,5 42,7 51,9 54 40,9 52,2 6,9
Catalufia .....cooeveerreeen. 66,5 33,0 0,5 53,1 46,3 0,6 46,7 52,5 0,8
Valencia......o.ooervvennnen, 56,2 37,8 6,0 51,3 40,3 8,4 442 46,5 9,3
Extremadura .... 4 55,8 41,6 2,6 52,7 43,7 3,6 46,5 47,6 59
(CE{[[]F: 55,0 44,6 0,4 55,1 44,6 0,3 55,7 43,9 0,4
Madrid....cooeeeierinnes 77,2 22.5 0,3 747 25,0 0,3 68,2 31,4 0,4
MUrCI Bl it e enanissns 57,7 41,6 0,7 54,7 45,2 0,1 429 49,8 7,3
Navarra.........ccovervrnnnn. 45,7 40,5 13,8 37,0 44,0 19,0 30,6 45,6 23,8
Pais Vasco........c.ccouu... 56,1 34,9 9,0 54,9 34,2 10,9 50,0 38,5 11,5
110 DO 55,1 449 0,0 50,7 48,9 0,4 411 53,4 55
Ceutay Melilla.............. 56,3 43,7 0,0 68,2 31,8 0,0 54,4 411 4,5
TOTAL v 62,5 34,4 3,1 57,7 38,2 41 51,8 43,3 49

Fuente: Banco de Espana y Funcas.
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100y las cajas y cooperativas lo habian aumen-
tado al 51,2 y 6,3 por 100, respectivamente.
Asimismo, por el lado de los créditos, las ten-
dencias han sido las mismas a escala nacional:
los bancos han pasado del 62,5 al 51,8 por 100
durante 1990-2000 mientras las cajas han pa-
sado del 34,4 al 43,3 por 100y las cooperativas
del 3,1 al 4,9 por 100. A escala regional, se de-
tecta esa creciente competitividad de las cajas
de ahorros (y, en menor medida, de las coope-
rativas de crédito) y el cambio radical que han
experimentado las cuotas de mercado. Como
consecuencia de todo ello, en la vertiente de
depdsitos de otros sectores residentes en
2000, las cajas presentan mayores cuotas de
mercado que la banca privada en todas las co-
munidades autbnomas, excepto en Madrid, As-
turias, Canarias, y Ceuta y Melilla. Por el lado
de los créditos al sector privado, la importante
brecha entre las cuotas de mercado de la ban-
ca privada y las cajas existente en 1990 se ha
reducido notablemente en el periodo que llega
hasta 2000. Las cajas de ahorros presentan
mayor cuota de mercado que la banca privada
en créditos al sector privado en 2000, en Anda-
lucia, Aragoén, Castilla-La Mancha, Castilla y
Ledn, Cataluna, Valencia, Extremadura, Mur-
cia, Navarray La Rioja. Por su lado, la participa-
cién en el negocio bancario de las cooperati-
vas de crédito es, particularmente, significativa
en Navarra, Castilla-La Mancha, Andalucia,
Pais Vasco, Aragon y Valencia.

El cuadro 4 permite observar que aquellas
regiones donde las cajas de ahorros -y, tam-
bién aunque en menor medida, las cooperati-
vas de crédito- han acrecentado de forma sus-
tancial sus cuotas de mercado en créditos des-
de 1990 a 2000, tienden a coincidir, en la
mayoria de los casos, con aquellas que mas re-
dujeron (o incluso cambiaron de signo) el sal-
do “Créditos — Depoésitos” o que presentaban
valores claramente positivos de ese indicador
en 2000 (véanse cifras del cuadro 1). Asi se ob-
serva en los datos de las Comunidades Auto-
nomas cuyas cajas de ahorros (por si solas, o
sumadas a las cooperativas de crédito) gana-
ron cuota de mercado por un valor en torno al
12-15 por 100 o mas durante el periodo anali-
zado: Andalucia, Cantabria, Catalufa, Valen-
cia, Murcia, Navarra y La Rioja.

En suma, no se puede ignorar el papel de-
terminante de las entidades financieras regio-
nales —como las cajas y las cooperativas de

crédito— en las inversiones crediticias que re-
fuerzan la competitividad de las economias te-
rritoriales a las que sirven. Sus decididas
estrategias en el impulso de la competencia, su
especializacién minorista en créditos asi como
su mayor vocaciéon y vinculo territorial, han
contribuido a que los flujos financieros de sus
regiones refuercen el apoyo a la actividad eco-
ndmica regional.

4. Conclusiones

En el presente articulo se ha evidenciado
una transformacion radical en la denominada
“posicién bancaria neta” (Créditos — Dep0si-
tos) de las regiones espanolas. Desde 1990
hasta 2000 un gran ndmero de comunidades
autonomas espanolas han pasado de ser cla-
ramente ahorradoras netas a ser inversoras ne-
tas o0 a una situacion préxima al equilibrio entre
créditos y depositos. Aun asitodavia existen al-
gunas divergencias regionales en la evolucion
de los citados flujos bancarios.

Los principales factores explicativos de
esas diferencias regionales pueden ser el nivel
de renta, la densidad de poblacién, el desigual
impacto de la intensificacién de la competen-
cia bancaria y del proceso de desintermedia-
cion financiera que se reflejan de forma distinta
en indicadores como los depodsitos por habi-
tante, créditos por habitante, negocio bancario
por oficina y poblacion por oficina.

Las entidades financieras de marcado ca-
racter regional —especialmente, las cajas de
ahorros— tienen un elevado poder explicativo
en el crecimiento del crédito durante el Ultimo
decenio. Su especializacién minorista en crédi-
tos asi como su mayor vocacion territorial han
contribuido a que los flujos bancarios de sus
regiones apoyen de forma decidida la econo-
mia regional y su crecimiento. En el actual con-
texto de globalizacion financiera, las regiones
parecen precisar mas que nunca de entidades
financieras que en su marco geografico de ac-
tuacién refuercen la competitividad de sus eco-
nomias.

NOTAS

(*) Universidad de Granada y FUNCAS.
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(1) Todos los datos anuales del presente trabajo vienen re-
feridos a 31 de diciembre.

(2) De hecho, en la segunda mitad de la década de los no-
venta, las entidades de crédito espanolas han experimentado
tensiones de liquidez, causadas por el elevado crecimiento de
los préstamos acompafado de una desaceleracion en los au-
mentos de los depdsitos.

() Estos indices de negocio por oficina también pueden in-
terpretarse como medidas de productividad de las sucursales.

(4) Para un andlisis de las zonas de exclusién financiera en
las diferentes provincias y regiones de nuestro pais véase Carbé
Valverde, S., Rodriguez Fernandez, F. y R. Lopez del Paso
(2000), “Las cajas de ahorros: algo mas que instituciones finan-
cieras”, Cuadernos de Informacion Econémica, n® 158, septiem-
bre-octubre, pags. 65-76.

(5) Las cajas de ahorros y cooperativas de crédito también
presentan un mayor peso relativo de los depdsitos en el pasivo,

en relacion a la banca privada. No obstante, el mayor crecimien-
to de los créditos en el periodo considerado, en relacion a los
depdsitos y el que estas entidades financieras regionales pre-
senten un mayor peso relativo de los créditos en sus balances
asi como sustanciales ganancias en cuota de mercado de crédi-
to, implica una contribucién fundamental de las cajas y, también
aunque en menor medida, de las cooperativas, al crecimiento
de las inversiones crediticias regionales.

(6) Debido al proceso de liberalizacién y a las numerosas
fusiones acontecidas en el sector bancario espanol, el grado de
concentracién regional y provincial de la actividad bancaria ha
cambiado de forma significativa en la Gltima década. Véase la re-
ciente publicacién Carb6 Valverde, S., Lopez del Paso, R. y Ro-
driguez Fernandez, F., (2001), “La concentracién regional y pro-
vincial del sector bancario en Espana (1986-1999)”, Estudios de
la Fundacién n® 10, “Tres Andlisis sobre Cajas de Ahorros y Siste-
ma Financiero”, pags. 157-206, Fundacion de las Cajas de Aho-
rros Confederadas para la Investigacion Economica y Social,
Madrid.

CUADERNOS DE INFORMACION ECONOMICA, NUM. 161
MARZO/ABRIL 2001

141




