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INTRODUCCION

Deseo hablarles de un aspecto muy concre-
to de la competencia: la competencia como un
bien social. En otros términos, quiero referirme
a la competencia como un instrumento al servi-
cio de los intereses publicos. Para ello dividiré
mi intervencion en cinco partes. En la primera
me referiré, en general, a la competencia y al
interés por el papel del mercado en Espaia. A
continuacién haré mencion al debate sobre la
liberalizacion. En tercer lugar, resumiré los
efectos positivos de la competencia, ilustrando-
los con algunos ejemplos. En cuarto lugar haré
mencién de los principios y los criterios em-
pleados por el Tribunal de Defensa de la Com-
petencia (TDC) en sus Informes. Y, por Ultimo,
haré una breve referencia al futuro.

EL INTERES POR EL MERCADO

El titulo que he elegido para encabezar mi
intervencidn no es original. Esta enraizado en
la tradicion anglosajona y me lo ha sugerido
un texto del Profesor R. Skidelsky y el resul-
tado de una encuesta. El Profesor Skidelsky
escribié que "El cambio mas importante de la
economia politica entre las dos mitades del
siglo XX ha sido el movimiento desde la indi-
ferencia u hostilidad en relacién con el merca-
do hacia el reconocimiento explicito del mer-
cado como un bien social". Y es justamente
esta caracteristica de la competencia, tan
poco invocada, la que la hace particularmen-
te atractiva, digna de interés y objeto de ana-
lisis y aplicacion.

El interés por el mercado y la competencia
esta presente en la sociedad espafola. Se trata
de un interés creciente que se ha introducido

tanto en los circulos politicos y académicos
como en la opinién publica. Es cada vez mayor
el nimero de ciudadanos que considera la con-
veniencia de que los mercados funcionen de
acuerdo con las reglas de la libre competencia.
Resultan significativos —al margen de las con-
tradicciones entre las diferentes respuestas—
los datos contenidos en el estudio del C.I.S.
"Economia y Sociedad: Cultura Econdmica".
En efecto, el 70,2 por ciento de los ciudadanos
consultados manifestaron que el término com-
petencia les sugeria sentimientos positivos. Y
el 82,9 por ciento de los ciudadanos entrevista-
dos estaban muy de acuerdo (21,8 por ciento)
o de acuerdo (61,1 por ciento) en que la com-
petencia es necesaria para el progreso econo-
mico. La consideracién de estas cifras revela
que, al margen de la comprensible preocupa-
cién de los ciudadanos por la cobertura publica
de sus necesidades, la mayoria de ellos consi-
dera que la competencia es un instrumento
efectivo para resolver problemas econdémicos
de envergadura.

Este hecho lo habia subrayado el Tribunal
en su Informe sobre la competencia en Espafa
correspondiente al afio 1995. Dijo entonces el
Tribunal que "Es indudable que desde nuestra
adhesion a la Comunidad Europea se viene
produciendo un cambio de mentalidad a este
respecto y cada vez son mads los partidarios de
liberalizar la economia espafiola. La mejor
prueba de ello es que en la sociedad espafiola
se ha abierto el debate sobre la necesidad de
liberalizar diversos ambitos de la economia,
cuando hace tan sélo unos afios no se plantea-
ban ni siquiera los efectos de la restriccion a la
competencia y la intervencién no justificada de
los poderes publicos". Y el debate sobre la
competencia es importante. Con el debate los
ciudadanos conocen la esencia del funciona-
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miento de los sectores, mercados y actividades
y la posible existencia de rentas monopolistas.

El mercado y la competencia son dos asun-
tos cuyo analisis simultdneo contribuye a cono-
cer mejor la estructura, conducta y resultados
de nuestros sectores y actividades. Y la defen-
sa de la competencia cumple la funcion de
atribuir a la iniciativa privada su verdadera di-
mension. Pero tales cuestiones todavia son in-
suficientemente conocidas. Decia el anterior
Presidente del TDC, Sr. Fernandez Ordodfiez,
en el afio 1993, que la politica de defensa de la
competencia no exigia ninguna justificacion en
paises como Estados Unidos. En este pais los
criterios en favor de un mercado libre se apli-
can desde que hace mas de 100 afios (en
1890) se aprobé la Ley Sherman. Y como con-
secuencia de esta benéfica tradicion los ciuda-
danos y las empresas norteamericanas son
particularmente sensibles a las conductas y
actitudes anticompetitivas. Lo mismo ha ocurri-
do en algunos paises de la Unién Europea que,
desde la firma del Tratado de Roma, estan
acostumbrados a una legislacion que, sobre la
base de los articulos 85 y 86 del Tratado, de-
fiende la competencia. En Estados Unidos la
fijacién de los precios atacaria la sensibilidad
concurrencial de los ciudadanos. En Espafia,
en ocasiones se considera normal o conve-
niente, pero dificilmente provoca una reaccion
airada contra una practica que perjudica a los
propios ciudadanos.

También en Espafa el marco legislativo es
un elemento de referencia favorable a la com-
petencia. En efecto, la Constitucion Espafiola,
en su articulo 38, reconoce la libertad de em-
presa en el marco de la economia de mercado
y encomienda a los poderes publicos la garan-
tia y la proteccion de su ejercicio de acuerdo
con las exigencias de la economia generaly, en
su caso, de la planificacion. Tales principios
constitucionales han sido recogidos en la Ley
16/1989, de 17 de julio, de Defensa de la Com-
petencia.

Cuando M. A. Fernandez Orddfiez desarro-
llaba aquella idea, la cultura de la competencia
estaba poco enraizada en Espana. Tradicional-
mente los sectores y los mercados han estado
protegidos de la competencia. Y esto parecia
completamente normal. Por esta razén, con
buenos fundamentos, podia hablarse de au-
sencia de una cultura en favor del mercado y de
la competencia. Este hecho ha sido corrobora-

do no sélo por el recuerdo del pasado sino,
también, en diversos expedientes analizados
por el Tribunal de Defensa de la Competencia.
Garajistas, Panaderos, Vendedores de prensa
o Farmacéuticos, por ejemplo, han firmado
acuerdos claramente restrictivos de la compe-
tencia y prohibidos por nuestra Ley de Defensa
de la Competencia. Y, en muchas ocasiones, la
celebrada firma de tales acuerdos ha tenido
como justificacion principal la continuacion de
una tradicién que contaba con muchos afios de
historia y en la que, en ocasiones, participa-
ban, incluso, las autoridades.

Sin embargo, ultimamente, muchas cosas
han cambiado y otras estan cambiando. Nues-
tros tipos de interés han marcado minimos his-
téricos. Ahora, por primera vez, el precio de la
electricidad se reduce no solamente en térmi-
nos reales sino también en términos nomina-
les. También podemos elegir entre distintos
operadores de transporte aéreo o de telecomu-
nicaciones. La tasa de inflacién se ha situado
en minimos histéricos. Y no hay duda acerca de
que la cultura de la competencia se va exten-
diendo progresivamente en nuestra sociedad.
Ocurre exactamente lo mismo que ha sucedido
en otros paises unos afos antes. Y lo que debe
destacarse es que nuestro paso, pese a algun
tropiezo, es vigoroso y seguro.

Ahora bien, introducir competencia en un
pais dominado durante muchos afios por la
cultura del estanco, de la concesion, del privi-
legio, de las ayudas publicas y amparado por
un cinturén protector de la competencia no es
sencillo. Tampoco ha sido sencillo en otros pai-
ses.

Y tenemos ejemplos de las dificultades. No
hace mucho tiempo podiamos leer en la prensa
algunas reacciones ante el proyecto del Go-
bierno de liberalizar los servicios funerarios.
Similares reacciones tienen lugar ante el pro-
yecto de liberalizar el suelo urbanizable. Tam-
bién reaccionan los farmaceéuticos ante la
eventualidad de la liberalizacion del negocio de
la venta de medicamentos. Y la misma reaccion
tienen los editores y los libreros. Y ante multi-
ples reacciones contrarias a la competencia,
sus actores manifiestan actuar en defensa de
los intereses de la mayoria. Con tales afirma-
ciones pretenden confundir a los ciudadanos
haciéndoles creer que el mejor mundo posible
es el de las rentas de monopolio y el del poder
de mercado de pocos frente a los intereses de
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la mayoria. Pero, paulatinamente, en un movi-
miento sin retorno, los ciudadanos desconfian
de los predicadores que defienden los benefi-
cios de unos pocos y comprenden los argu-
mentos de los peregrinos de la libertad de mer-
cado. También tenemos ejemplos de las venta-
jas de la cultura de la competencia. Los
veremos mas adelante.

EL DEBATE SOBRE LA LIBERALIZACION

Primero quiero referirme, como elemento
de apoyo a mi pretension de mostrar que la
competencia es un bien social, a la liberaliza-
cion y a la desregulacién de algunos sectores,
mercados vy actividades. El Tribunal sostiene
que (todas) las Administraciones publicas son
las responsables ultimas de que la conducta de
los mercados se desarrolle de acuerdo con las
reglas de la libre competencia. Aun cuando la
liberalizacion es una tarea fundamental en la
que las modificaciones normativas constituyen
una condicién necesaria, el Tribunal, en virtud
de sus competencias, actia como érgano de
propuesta y fomento de reformas. No debe ol-
vidarse, y esto es importante, que la introduc-
cion de competencia no supone la desapari-
cién de las normas de regulacion. Ni tan sdélo
puede afirmarse, como en algunos casos se ha
hecho, que la liberalizacién de los sectores
protegidos de la competencia supondrda el
abandono de los objetivos del bienestar. Ocu-
rrird justamente lo contrario. El ejercicio real de
la competencia exige, en primer lugar, liberali-
zar; en segundo lugar, modificar, en muchos
casos, la regulacion existente; y, por ultimo,
promover que las empresas compitan entre si,
libremente.

El Tribunal ha analizado fundamentalmente
el sector servicios por ser en dicho sector don-
de se concentran las restricciones a la compe-
tencia. Pero no es éste el Unico sector protegi-
do. La agroindustria o la energfa, por ejemplo,
también son testigos de conductas y estructu-
ras alejadas de un modelo ideal de competen-
cia. Y acompanando a ambas pueden detectar-
se un numero elevado de practicas restrictivas
de la competencia.

El debate tiene historia. Y la historia sobre
el debate es de un interés intelectual indudabile.
En este sentido, quisiera referirme a los econo-
mistas clasicos. Aquellos que iniciaron un estu-
dio profundo sobre la naturaleza del capitalis-

mo vy sobre los problemas econdmicos de su
tiempo.

Para los economistas clasicos la defensa
de la no interferencia del Estado en la actividad
econdmica tenia un sentido progresista. Como
ha sefialado el Profesor Josep Lluis Sureda,
uno de mis maestros en la Universidad de Bar-
celona, "El penetrante estudio de la realidad en
que vivieron proporcioné a los economistas
clasicos la demostracion de que las relaciones
politicas, sociales y econdmicas existentes im-
pedian y retrasaban el desarrollo de las fuerzas
productivas y el crecimiento de la riqueza. Este
criterio de la politica de su tiempo los llevd a
concluir que el progreso econémico dependia
de la desaparicion de las regulaciones restric-
tivas, que antes se consideraban necesarias
para mantener el orden, y de la creacion de las
condiciones para el desarrollo de la libre em-
presa. El gran precepto del /aissez faire, en la
economia clasica, no era sdélo una recomenda-
cién negativa para que el Estado no se interfi-
riera en los procesos productivos sino, por en-
cima de esto, era una imperiosa demanda po-
sitiva para que se removieran todos los
obstaculos opuestos al desarrollo de las fuer-
zas productivas bajo el impulso de la libre ini-
ciativa individual”.

Dificilmente puede hacerse una sintesis
mas perfecta de lo que pensaban unos econo-
mistas preocupados por el desarrollo de la so-
ciedad de su tiempo. Pero, ademas, no debe-
mos olvidar que los economistas clasicos esta-
ban alejados de los planteamientos ingenuos
que consideran que la armonia y la tendencia
al equilibrio son inherentes a las economias de
mercado y, en consecuencia, esta justificada la
falta de interés en el analisis de situaciones
patoldgicas o de crisis al considerarse las mis-
mas circunstanciales y resultado de las inevita-
bles fricciones de los automatisimos de ajuste.
El mercado es un instrumento que contribuye
inequivocamente a la eficiencia. Las conexio-
nes entre el interés individual y el bienestar
general, como sehalé Walras, también son per-
fectamente demostirables. Pero no debemos
caer en la ingenuidad de creer que el mercado,
por si mismo, conduce siempre al equilibrio.
Los mercados no son perfectos. Las imperfec-
ciones del mercado son evidentes. La estruciu-
ra oligopolistica es la forma dominante de los
mercados en las economias desarrolladas. La
politica econdmica es necesaria. Como el mer-
cado. En unos casos para reforzar el papel del

CUADERNOS DE INFORMACION ECONOMICA, NUM. 126
SEPTIEMBRE 1997

29




ECONOMIA ESPANOLA

mercado. En otros casos para contribuir a co-
rregir los fallos del mercado y asegurar el cum-
plimiento de los objetivos publicos. La compe-
tencia constituye uno de dichos objetives.

Ante todo no debe considerarse que las
estrategias liberalizadoras coinciden siempre
con las estrategias desreguladoras. Segun el
Diccionario Palgrave, la regulacion —especial-
mente en Estados Unidos— consiste en las ac-
ciones publicas dirigidas a controlar los precios
y las decisiones de produccién de las empre-
sas con el objetivo de evitar aquellas decisio-
nes privadas contrarias al interés publico. La
experiencia americana se basa en el papel de
las agencias reguladoras. En Europa, la nocion
de regulacion tiene, sin embargo, un alcance
mas amplio. Se refiere al control y a la interven-
cién de la autoridad econdémica. Y en mucho
casos tal control e intervencion no toman en
consideracion el interés publico como refer-
encia fundamental. Los ejemplos recientes del
suelo, de las farmacias, de las gasolineras, o
de las telecomunicaciones, son pruebas ine-
qufvocas de ello. Por esta razén la defensa de
la racionalidad econdmica y de los intereses
publicos exige desregular todo aquello que se
haya regulado innecesariamente o inadecua-
damente. En definitiva, se trata de evitar los
costes inherentes a toda regulacién inapropia-
da.

Como ha sefalado el Vicepresidente del
Tribunal, el Profesor Alonso Soto, la desregula-
cién, entendida en su sentido amplio, pretende
eliminar las normas que regulan un sector o la
progresiva desaparicion de la intervencion del
Estado en la economia. Por el contrario, la
liberalizacién significa "la limitacion o reduc-
cién de la intervencién normativa del Estado a
lo que debe ser su verdadera funcion: de un
lado, la tutela del interés publico, por ejemplo la
seguridad, la salud o el bienestar de los ciuda-
danos; en estos casos resultan plenamente
justificadas las normas de policia administrati-
va, seguridad, inspeccion y control técnico,
proteccion del medioambiente, sanitarias, etc.
y nadie propone su derogacion. Y, de otro, la
defensa de la competencia, tarea en la que
resultan comprometidas todas las Administra-
ciones publicas y que no debe dejarse en ma-
nos de los operadores econdmicos afectados”.

El TDC ha sostenido que la liberalizacién
gue se propone no supone el olvido por las
Administraciones publicas de los objetivos so-

ciales ni el abandono de los servicios publicos.
El Tribunal es partidario del servicio publico
universal de la telefonia, de los correos, o del
suministro de energia eléctrica, por citar algu-
nos ejemplos. También considera que los ciu-
dadanos deben poder comunicarse entre si o
deben disponer de asistencia sanitaria en las
adecuadas condiciones de calidad. Pero este
objetivo, probablemente compartido, no supo-
ne que tales servicios sean prestados en régi-
men de monopolio y, especialmente, sean ofre-
cidos necesariamente por monopolios publi-
cos. La prestacién de tales servicios es
compatible con otras formas de organizacion
tales como la concesién, la autorizacién, los
contratos—programa o la regulacién que impon-
ga a las empresas oferentes determinadas obli-
gaciones de servicio publico.

En relacion con fa privatizacion puede sos-
tenerse que si se analiza la configuracion y
tamafio que en cada pals presenta el sector
publico empresarial, se comprueba que éstos
no responden exclusivamente a las razones
gue aporta la teoria econdmica para justificar
su existencia, sino a la combinacién de éstasy
otras razones, ideoldgicas, politicas y sociales,
condicionadas, ademas, por el propio desarro-
llo econémico de cada territorio. Incluso, en los
paises con amplia tradicién de libre mercado,
en los que la actividad econdmica esta domina-
da por la empresa privada, la intervencion del
sector publico en la economia es notable. Y
también dicha intervencion resulta imprescindi-
ble en servicios como la defensa o la justicia.
Otros servicios como la educacion, la sanidad,
las infraestructuras de transporte y los servi-
cios publicos (alcantarillado, transporte urbano
de viajeros, suministro de agua, gas, electrici-
dad, alumbrado publico, cementerios, por
ejemplo) todavia permanecen en muchos pai-
ses, totalmente o en buena medida, en el am-
bito de la gestién publica. Sin embargo, en los
Gltimos anos y por diversas causas, unas liga-
das a la necesidad de reducir el deficit publico
y otras amparadas en la racionalidad econémi-
ca, se esta desarrollando el pensamiento favo-
rable a las privatizaciones.

Tampoco liberalizacion y privatizacion son
sinénimos. La privatizaciéon supone el paso a
manos privadas de la totalidad o de una parte
del capital de las empresas publicas. Y este
proceso, en general, se traduce en un incre-
mento de la competencia sin modificar las re-
glas de juego del mercado.
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Es mucho lo que se puede decir en relacion
con las privatizaciones. Pero en el actual con-
texto de nuestra economia y de nuestra situa-
cién concreta quiero sefialar expresamente
algo importante: es necesario introducir com-
petencia antes de privatizar. Si no se liberaliza
antes de privatizar dificilmente se liberalizara.
Y el resultado sera peor. La experiencia de-
muestra que la competencia es preferible al
monopolio. Pero el monopolio publico es prefe-
rible al monopolio privado. Decia recientemen-
te Brian Unwin, director del Banco Europeo de
Inversiones, que "las privatizaciones exigen
una regulacion muy grande para garantizar que
los monopolios publicos no sean sustituidos
por monopolios privados”.

El Tribunal se refirié a esta cuestién en su
Informe titulado "Remedios politicos que pue-
den favorecer la libre competencia en los servi-
cios y atajar el dafio causado por los monopo-
lios". En dicho Informe se hacia referencia a la
confusion deliberada en el debate sobre la libe-
ralizacién consistente en asimilar la competen-
cia con ia privatizacién. La referencia a la con-
fusién se basa en el hecho de que muchos
paises que han liberalizado el sector de los
servicios han procedido, al mismo tiempo, a
privalizar las empresas publicas. El Tribunal no
infravaloraba la trascendencia de la privatiza-
cion de las empresas publicas como estrategia
de acompanamiento en el proceso de introdu-
cir competencia. Pero también quiso poner de
relieve el Tribunal que se trataba de dos cues-
tiones distintas. Sostenfa el Tribunal que, desde
la perspectiva de la competencia, la privatiza-
cién no era esencial si: a) los reguladores se
separan de los operadores econdmicos; b) las
empresas publicas se someten a las mismas
reglas de competencia que las empresas priva-
das del sector; y ¢) las empresas privadas reci-
ben el mismo trato que las empresas publicas
-y viceversa— vy, al mismo tiempo, se garantiza
transparencia de las relaciones financieras en-
tre las empresas publicas y los poderes publi-
cos. Y concluia el Tribunal diciendo que "lo que
produce el beneficio de aumentar la eficiencia
es la introduccion de la competencia y no la
privatizaciéon, como bien prueban algunas ex-
periencias exiranjeras en las que se ha privati-
zado sin introducir competencia y la conducta
del monopolista privado ha sido igual o peor
que la que tenia antes el monopolista publico".

Me he referido al debate sobre la compe-
tencia. No cabe ninguna duda de que el debate

ha sido y es util. Se trata de un debate que es
testigo de una larga historia. Aristételes conde-
né el monopolio por injusto. Mercantilistas y
liberales ingleses mantuvieron una larga y pro-
funda discusién sobre los fenémenos del mer-
cado y la regulacion en el marco de la defensa
del interés nacional.

Ahora las economias occidentales se han
internacionalizado y las empresas operan en
mercados globales. Por ello la competencia so-
brepasa ampliamente los estrechos limites de
las fronteras nacionales. Este hecho ha modifi-
cado la articulacién entre la conducta de las
empresas y las actuaciones de las administra-
ciones publicas. Por una parte, las administra-
ciones colaboran con las empresas en aquellas
areas donde se detectan fallos de mercado.
Dicha conducta se complementa con las actua-
ciones publicas dirigidas a mejorar el entorno
empresarial con el objetivo de contribuir a la
reduccion de los costes medios de las empre-
sasy, en consecuencia, los precios de produc-
cion. Por otra parte, también se registran loables
acciones vigorosas por parte de algunas admi-
nistraciones dirigidas al fomento de cambios en
los sistemas de regulacion y a la promocién de la
competencia. Sin embargo, no debe olvidarse
que, en ocasiones, las administraciones ceden
ante las presiones y frenan el proceso de apertu-
ra concurrencial e incluso dan marcha atras des-
pués de haber disfrutado efimeramente de las
ventajas de la libertad econdémica.

Todo ello exige incrementar las dosis de
realismo de los analisis y ser cuidadosos con
las iniciativas. Las buenas intenciones o las
intuiciones ya no son suficientes. A los actos de
voluntad o a las propuestas a menudo les falta
el brazo de palanca para remover los obstacu-
los que contribuyen a frenar la tasa de creci-
miento o la consolidacion de la sociedad del
bienestar. Debe hacerse un esfuerzo, pro-
bablemente considerable y seguramente inter-
nacionalizado, para que los politicos, los em-
presarios, los sindicatos y el conjunto de la
sociedad no limiten sus estrategias y expecta-
tivas al corto plazo ni a objetivos inmediatos de
poco calado. Ello revelaria que se esta en pre-
sencia de una conducta miope cuyas conse-
cuencias dificultarian la marcha hacia el futuro.
Por el contrario, se trata de actuar decidida-
mente sobre el presente teniendo en cuenta el
futuro y los cambios que constantemente tie-
nen lugar en el resto de las economias desarro-
lladas.
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LAS VIRTUDES DE LA COMPETENCIA: LA
TEORIA ECONOMICA Y LA EVIDENCIA

Continuando el analisis de cémo la consoli-
dacién de una conciencia social favorable a la
competencia es el resultado de un proceso
histérico, es necesario hacer referencia, no
s6lo a los autores clasicos sino tambien a
cuanto dice la teoria econémica. En términos
generales, segun la teoria econémica la com-
petencia perfecta conduce a la eficiencia. El
problema econdmico que se discute es la elec-
cion racional de los recursos escasos. En este
caso, si los individuos se comportan racional-
mente y actian independientemente tendra lu-
gar un proceso de intercambio hasta el punto
de que las ratios de sus utilidades marginales
se igualaran con los precios de los bienes y
servicios intercambiables. En otras palabras,
dado que los distintos bienes y servicios conlle-
van grados de utilidad diferentes las rentas
individuales son empleadas en {a adquisicion
de aquellos bienes y servicios que suponen
una utilidad mayor, puesto que el objetivo con-
siste en maximizar la utilidad total. Tal objetivo
se alcanza mediante la igualdad de la utilidad
marginal de una cantidad de dinero empleado
en la adquisicion de bienes o servicios y la
utilidad esperada del ahorro de la mencionada
cantidad de dinero. Ciertamente se trata de una
simplificacion de la realidad y por ello no la
refleja fielmente. Sin embargo, constituye un
elemento de referencia si se considera que no
se puede pedir a la teoria lo que la teoria no
puede explicar.

Que la competencia perfecta conduce a
una situacion oéptima desde el punto de vista
social supone, desde la Optica paretiana y
aceptando que la utilidad de un individuo es
independiente de la de cualquier otro, que nin-
gun ciudadano puede mejorar su bienestar sin
gue el bienestar de otro ciudadano empeore. Si
se dan las condiciones de la competencia per-
fecta la intervencién publica no es necesaria en
la esfera de la asignacion. Tampoco es necesa-
ria la regulacién econémica de los mercados.
En este caso el sector publico debera preocu-
parse, casi fundamentaimente, de los objetivos
de la estabilizacion econdmica, la distribucion
y la vigilancia de los mercados.

Sin embargo, dado que son frecuentes los
mercados en los que un nimero reducido de
empresas detentan una posicion de dominio
significativa, el objetivo de la eficiencia justifica

tanto la regulacién como la politica de defensa
de la competencia.

¢, Qué ocurre cuando el monopolio es susti-
tuido por la competencia? En primer lugar, los
precios se reducen y la cantidad ofrecida au-
menta. También mejora la calidad de los pro-
ductos ofrecidos. Los beneficios extraordina-
rios procedentes del poder monopolista se re-
ducen y aumenta el excedente del consumidor.
La concentracion y el poder de mercado no son
tan deseados al reducirse la magnitud de los
beneficios extraordinarios. Pero el hecho rele-
vante es que si se compara la reduccion de los
beneficios extraordinarios con el incremento
del excedente del consumidor, se produce un
incremento neto del bienestar para el conjunto
de la sociedad.

Tales resultados sirven de punto de partida
para apoyar la intervencién publica en defensa
de la competencia, en la distribuciéon de los
resultados de la eficiencia y para impedir con-
ductas de abuso de posicion de dominio. Este
hecho justifica la existencia e intervencion de
las autoridades de defensa de la competencia
en las modernas economias de mercado.

A pesar de que la investigacién cientifica
consiste en descubrir problemas, formularlos y,
después, actuar sobre ellos, la teoria economi-
ca podria parecer insuficiente para justificar un
programa de defensa y promocién de la com-
petencia. Las posibles dudas acerca de los
efectos de la competencia pueden disiparse
acudiendo al analisis de la evidencia empirica.

Dicha evidencia pone de relieve que las
politicas de introduccion y defensa de la com-
petencia han ganado relevancia en los paises
industrializados. En general, tales politicas han
tenido efectos directos e indirectos sobre las
empresas, sobre los consumidores y sobre el
conjunto de la economia. Y ello a través de dos
vias: en primer lugar, porque la liberalizacion
promueve la inversion y la eficiencia al estimu-
lar a las empresas existentes ante la amenaza
de entrantes potenciales y al dejar espacios
libres a los nuevos operadores econdmicos; en
segundo lugar, porque al frenar el alza de los
precios la intensidad de las medidas necesa-
rias para frenar la inflacién puede atenuarse.
Tales politicas, pues, inciden positivamente so-
bre el crecimiento econdmico y sobre el bie-
nestar, cuestiones éstas que se sitlan en el gje
de las preocupaciones publicas y privadas.
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Ademas, como se dice en el XXV Informe sobre
la politica de competencia "La experiencia de-
muestra que Unicamente aquellas empresas
acostumbradas a una fuerte competencia y
gue obtienen buenos resultados en los merca-
dos abiertos y dindmicos podran hacer otro
tanto a una escala mayor, ya sea en otras
zonas geograficas o en una economia mas
internacionalizada".

Pocos estudios de envergadura se han rea-
lizado sobre estas cuestiones. En un trabajo
publicado en el afio 1993 la consultora McKin-
sey mostré que la menor creacién neta de em-
pleo en Espafia en comparacién con otros pai-
ses, y, por lo tanto, la mayor tasa de paro, se
debe no sdlo a las rigideces en el mercado de
trabajo, sino también a la existencia de impor-
tantes restricciones a la competencia en el res-
to de mercados, fundamentalmente en los ser-
vicios. En un trabajo publicado en enero de
1996, J. Gwartney, R. Lawson y W. Block, sobre
la base de la informacion correspondiente a
102 paises y un horizonte temporal de 20 afios,
concluyen que la mayor libertad econdmica se
traduce en una mayor tasa de crecimiento y en
un mayor nivel de riqueza de los ciudadanos.

Con apresurada sintesis puede sostenerse
que la competencia beneficia a los consumido-
res porque contribuye a incrementar el poder
adquisitivo de sus salarios al reducir el precio
de un determinado bien o servicio. Pero los
efectos positivos de la competencia se extien-
den al aumentio de las posibilidades de elec-
cion de estos mismos consumidores que ven
como se amplia la gama de productos y servi-
cios ofertados. La Unica cuestién preocupante
de la liberalizacion, que debe promover la aten-
cion de los responsables de la politica econé-
mica, es el impacto que a corto plazo puede
tener sobre la ocupacion de los sectores y
mercados liberalizados.

Me gustaria ilustrar cuanto he dicho ofre-
ciendo varios ejemplos. En primer lugar, quiero
referirme a la liberalizacion del transporte aé-
reo en Espafa. Este fendmeno, inimaginable
hace tan solo diez afios, ha supuesto once
millones de plazas de avién adicionales para
los clientes, asi como un descenso medio de
las tarifas superior al 30%. Ha ocurrido senci-
llamente cuanto predica la teoria econdmica.
Muchos ciudadanos se benefician de la nueva
oferta ampliada y lo hacen con un precio nota-
blemente inferior. Con la competencia la mayo-

ria gana: los consumidores, las nuevas compa-
fifas del sector, y la propia compaifiia Iberia que
tiene ahora mas posibilidades de ser eficiente.
Y también ha ganado el sector publico, dado
que Iberia ya no dependera tanto de la genero-
sidad de los Presupuestos Generales del Esta-
do.

Algunos datos adicionales permiten valorar
el alcance de la ausencia o insuficiencia de
competencia en dicho sector. Segun datos de
la OCDE, en Francia el coste medio por kiléme-
tro de cada asiento disponible era casi el doble
que el correspondiente a Estados Unidos vy al
Reino Unido. La productividad del trabajo cerca
de la mitad de la correspondiente a Estados
Unidos en 1993. Y los salarios eran relativa-
mente elevados: un piloto francés tiene un sa-
lario un 20 por ciento superior al de un piloto
norteamericano. Sélo la utilizacién de la capa-
cidad productiva y la productividad del capital
eran elevados. Detras de todo ello estaba un
complejo sistema de ayudas. No cabe duda
que la competencia modificaria sustancialmen-
te tales cifras.

También existen otros ejemplos que, no por
menos mencionados, son menos importantes.
Tal es el caso de la liberalizacion de las teleco-
municaciones. El simple anuncio de la liberali-
zacion de las telecomunicaciones estuvo en la
base de la congelacion de las tarifas telefoni-
cas el afo pasado. Y esta congelacion explicd,
por si sola, la mitad del recorte en la tasa
interanual del IPC del mes de agosto. Ahora,
tras el primer paso adelante en la liberalizacion
del sector y las perspectivas para el afio 1998,
se dispone de mayores posibilidades de elec-
cion y de nuevos servicios. Para comprender
los posibles efectos de la liberalizacién de las
telecomunicaciones sdlo se tiene que compa-
rar el panorama actual —claramente expansi-
vo— con el de hace dos afios ~indudablemente
limitador de la capacidad de expansion de un
sector administrativamente amordazado-. La
liberalizacion del sector fomenta su crecimiento
y promueve su modernizacién y competitividad.
Y dichas mejoras tienen un efecto difusor in-
cuestionable.

(,Qué ha ocurrido en otros paises? Los
andlisis efectuados por la OCDE ponen de re-
lieve que en el periodo 1990-1994 aquellos
paises con competencia en el sector de las
telecomunicaciones han registrado un incre-
mento del precio de las llamadas locales del
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14, 9 por ciento, mientras que el precio de las
llamadas internacionales se reducia entre un
18 y un 35 por ciento. Por el contrario, en los
paises en los que no se habia introducido com-
petencia las llamadas locales también se incre-
mentaron, pero en mayor cuantia: un 20 por
ciento, frente al citado 14,9 por ciento. Pero las
llamadas internacionales solo se redujeron en-
tre un 12 y un 16 por ciento frente a los mencio-
nados 18 y 35 por ciento.

El futuro de las telecomunicaciones se tra-
ducird tanto en un incremento de la oferta de
servicios como en su diversificacion. En efecto,
a corto plazo el sector ofrecera canales analo-
gicos y digitales, servicios a la carta, interacti-
vidad, teléfono y videoteléfono, transmision de
datos y teletrabajo, canales de musica y radio,
gestién informatizada a distancia de los servi-
cios de la vivienda, telebanco, telecompra, te-
lemedicina, universidad a distancia, videocon-
ferencia y un largo etcétera que se ira amplian-
do progresivamente a medida que los precios
se vayan reduciendo. La propia competencia
ha acelerado la liberalizacién de las telecomu-
nicaciones. Las empresas del sector han sido
agentes importantes de dicha liberalizacion. El
regulador ha aceptado la 16gica del mercado. El
resultado final, pese a las inevitables disputas,
ha sido positivo.

Pero, ademas, con la competencia el trato
al cliente mejora significativamente. Se han ter-
minado las listas de espera y ahora se puede
elegir entre operadores, aparatos y tambiéen
entre tarifas horarias. Decia la prensa no hace
mucho que la Compaifiia Telefénica de Espafia
remitié cartas personalizadas a sus setenta
mayores clientes por la interrupcién del servi-
cio, agradeciendo la comprensién y la inestima-
ble colaboracién (sic) de sus clientes durante el
proceso de recuperacion de lared. Y la Compa-
fifa Telefénica ha decidido compensar econé-
micamente a sus clientes descontandoles total-
mente el importe de la tarifa correspondiente.

Las medidas liberalizadoras han influido,
pues, en dos hechos de la vida diaria como son
llamar por teléfono o viajar en avién. Pero, ade-
mas, cuando se han roto las barreras impues-
tas por algunos profesionales del sector edito-
rial, algunas asociaciones de padres han con-
seguido adquirir los libros para sus hijos con
rebajas que se han acercado al 50% del precio
fijado por el editor. Se ha reducido el coste de
la educacion. Esto es, la competencia también

ha afectado a la educacién. Ahora cabe pre-
guntarse ¢qué sentido tiene limitar los des-
cuentos aplicables en los libros a un tacaino
5%, como impone la norma legal? No seria
mejor dejar que unos y otros establecieran sus
descuentos libremente en funcién de sus cos-
tes y de su eficiencia? ¢ Por qué no se permite
trasladar la mayor eficiencia de los editores y
comerciantes libreros a los ciudadanos?

Lo mismo podria decirse en relacién con los
productos farmacéuticos. ;Por qué los Cole-
gios Oficiales de Farmacéuticos prohiben la
aplicacion de descuentos a los enfermos o se
oponen a la apertura de nuevas farmacias?
., Por qué colectivamente se resisten a reducir
el precio de los medicamentos que venden a la
Seguridad Social? ;No seria mejor que la pro-
pia légica del mercado permitiera aplicar des-
cuentos? Ello supondria lo que es ldgico: que
los efectos de la eficiencia repercutan positiva-
mente en el consumidor desparramandose por
todo el tejido econdomico y social.

Recientemente se ha hablado mucho de la
"guerra" de las eléctricas y de la "guerra" de las
gasolinas y del gaséleo. Mas alla de posibles
consideraciones sobre la claridad de los proce-
sos y el resultado final de las operaciones, lo
cierto es que la congelacién de las tarifas eléc-
tricas en 1996 supone un ahorro para los con-
sumidores de 29.177 millones de pesetas y que
la "guerra" de la gasolina iniciada por una gran
superficie en el afio 1994 en su centro comer-
cial ha obligado a las demas gasolineras ioca-
lizadas en las proximidades del centro comer-
cial, a reducir el suyo. Tal conducta competitiva
ha repercutido positivamente sobre el consumi-
dor. ¢ Por qué no extender la competencia a
todos los petroleros y a todas las gasolineras?

Para concluir esta relacién de ejemplos de
cémo una mayor competencia beneficia a los
consumidores quisiera hacer referencia al
ejemplo de las leches maternizadas. Este caso
constituye un ejemplo emblematico en el sector
parafarmacéutico. Hasta la decision de la em-
presa de Mollerussa de poner a la venta en
grandes superficies la leche maternizada que
comercializaba, ésta se distribuia exclusiva-
mente en las farmacias. 8 meses después de la
apertura de dicho producto a la competencia
los hipermercados disponian de una cuota de
mercado de leche infantil que alcanzaba el 14
por ciento. Y los precios han descendido hasta
un 40 por ciento en relacién con los precios que
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aplicaban los comerciantes farmacéuticos que
se beneficiaban del monopolio de la distribu-
cidén. Y tras la venta de leches infantiles en los
nuevos circuitos de distribucién ahora se ha
afladido la venta de nuevos productos. También
en este caso no cabe duda de que los benefi-
ciarios de la liberalizacion han sido los consu-
midores. De nuevo surge la pregunta: ¢ por qué
pagar mas por lo que puede costar menos?
Como ha sefalado el Tribunal es necesario
hacer transparentes los intereses de unos po-
cos mientras subsistan, explicando a los ciuda-
danos los costes de no liberalizar.

En este punto quiero sefialar que a finales
del mes de julio del aflo 1996 el Tribunal de
Defensa de la Competencia declaré contraria a
la Ley de Defensa de la Competencia la practi-
ca habitual de determinados laboratorios fabri-
cantes de productos cosméticos de vender sus
productos exclusivamente en las oficinas de
farmacia. No cabe ninguna duda de que tal
resolucion —oportunamente recurrida— debera
repercutir favorablemente sobre los consumi-
dores.

No debo dejar de recordar que la batalla en
favor de la competencia no es sencilla. Supone
un camino lleno de obstaculos y que debe su-
perar numerosas barreras legales, mal enten-
didas aunque probablemente bien intenciona-
das. Tampoco se trata de una lucha lejana que
afecta a grandes negocios y grandes compa-
filas. Es un combate cotidiano que afecta muy
de cerca tanto a los empresarios de nuestro
entorno como a los bolsillos de los ciudadanos
cuando hacen la compra diaria. Y no debe olvi-
darse que mayor competencia entrafia mayo-
res posibilidades de que se lleven a cabo con-
ductas contrarias a la legislacion de defensa de
la competencia.

Y al debate en Espafia han contribuido, sin
duda, tanto el Servicio de Defensa de la Com-
petencia como las resoluciones del Tribunal de
Defensa de la Competencia y sus recientes
trabajos y las discusiones derivadas de los mis-
mos.

LOS PRINCIPIOS Y LOS CRITERIOS DEL
TRIBUNAL DE DEFENSA DE LA
COMPETENCIA

Resumiendo y sintetizando, en su quehacer
cotidiano el Tribunal defiende los siguientes

principios: en primer lugar, la competencia no
implica la desregulacién; en segundo lugar, la
competencia combate los privilegios injustifica-
dos, impidiendo que determinados agentes
econdmicos obtengan rentas extraordinarias
no justificadas por algun tipo de iniciativa eco-
némica eficiente; en tercer lugar, la competen-
cia incrementa los salarios reales dado que
actia como un factor que contrarresta la ten-
dencia creciente de los precios; en cuarto lu-
gar, la competencia facilita los mecanismos de
solidaridad como consecuencia de su contribu-
cion al uso eficiente de los recursos econdmi-
cos; en quinto lugar, la competencia fomenta la
creacion de empleo; y, por ultimo, la competen-
cia contribuye al sostenimiento del gasto publi-
co social como consecuencia de su impacto
favorable sobre la reduccién de la tasa de cre-
cimiento de los precios y, en consecuencia, de
la menor necesidad de compensar los eleva-
dos precios de algunos bienes o servicios me-
diante subvenciones.

El Tribunal extiende sus competencias a
todo el territorio nacional y ejerce tres funcio-
nes principales. En primer lugar, decisoria (de-
clara la existencia de practicas prohibidas, con-
cede autorizaciones singulares e impone san-
ciones); en segundo lugar, tutela el mercado
(ordena la instruccién de expedientes sancio-
nadores, propone la supresién de restricciones
a la competencia e informa sobre Proyectos de
Ley relacionados con la competencia; por ulti-
mo, ejerce una funcién consultiva (emite infor-
mes). Adicionalmente, el Tribunal es el organis-
mo competente para aplicar en Espafa el con-
tenido de los arts. 85.1 y 86 del Tratado de
Roma.

La Ley de Defensa de la Competencia con-
templa tres tipos de practicas prohibidas: en
primer lugar, las practicas colusorias restricti-
vas o falseadoras de la competencia en el mer-
cado; en segundo lugar, el abuso de posicién
de dominio en el mercado; y, por ultimo, el
falseamiento de la competencia por actos des-
leales.

Al amparo de su funcién consultiva, el Tribu-
nal ha analizado en sus Informes la situacion
de un amplio conjunto de sectores, mercados y
actividades, a saber: libre ejercicio de las pro-
fesiones; telecomunicaciones; transportes; pro-
duccion, transporte y distribucién de la energia
eléctrica; monopolios locales; suelo urbano;
servicios de instalacién y mantenimiento; ban-
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ca al por menor; puertos; distribucion de pro-
ductos petroliferos; cine; y, por ultimo, oficinas
de farmacia. Tal elenco no agota las restriccio-
nes a la competencia detectadas en los dife-
rentes sectores productores de bienes y servi-
cios. Por esta razén, ahora el Tribunal esta
analizando nuevos sectores, mercados y activi-
dades: gas; produccién y distribucion de libros;
servicio de correos; distribuciéon mayorista de
pescado; distribucién mayorista de productos
farmacéuticos; distribucion de productos cos-
méticos, dietéticos y plantas medicinales; pro-
duccién y distribucion de tabaco, entre otros.

¢, Qué criterios ha seguido el Tribunal? Re-
sumidamente pueden citarse los siguientes: en
primer lugar, estimular el debate mostrando las
experiencias extranjeras y explicando los cos-
tes, privados y sociales, de no liberalizar; en
segundo lugar, cambiar sélo lo imprescindible,
manteniendo los objetivos sociales y no alte-
rando el equilibrio fiscal; en tercer lugar, reducir
los costes que aparecen en el proceso de cam-
bio; y, por ultimo, crear un marco normativo e
institucional que favorezca la introduccion de
competencia, rompiendo los circulos viciosos
que impiden la liberalizacion y manteniendo
transparentes los privilegios.

En su ultimo Informe, remitido al Gobierno,
el Tribunal ha realizado un balance del grado de
ejecucion de las politicas de introduccion de
competencia sugeridas por el propio Tribunal
en su Informe precedente. El balance efectua-
do hace referencia tanto a las posibles refor-
mas generales como a las reformas sectoriales
concretas. Asimismo, el Tribunal ha analizado
algunas cuestiones que han incidido o pueden
incidir sobre la competencia.

Las propuestas de reformas generales han
sido: desvincular a los reguladores de las em-
presas reguladas protegidas de la competen-
cia, aumentar la transparencia en la gestién de
los monopolios publicos aislandolos de los hol-
dings, reforzar el control administrativo de los
precios, o someter las normas a un test de
competencia. La ruptura de las inercias del
pasado y la interrupcion de las practicas anti-
competitivas no son una tarea sencilla.

Las cosas, afortunadamente, han cambia-
do. Las propuestas del Gobierno del mes de
junio del afio 1996 son una prueba del cambio.
El ejemplo de los servicios funerarios es una
manifestacion concreta de la voluntad de cam-

bio aunque también en este caso pueden reco-
nocerse las acciones de los grupos de interés.
Al ejemplo de las empresas de servicios fune-
rarios seguirdn otros en un proceso cuyo obje-
tivo es contribuir a la modernizacidn de nuestra
economia.

Quiero insistir en las dificultades de llevar a
cabo la liberalizacion efectiva de mercados,
sectores y actividades. En relacién con las re-
formas sectoriales propuestas por el Tribunal,
el ritmo de las respuestas del Gobierno y del
Poder Legislativo ha sido desigual. No cabe
duda de que los avances en los mercados de
telecomunicaciones, transporte aéreo, servi-
cios funerarios o energia han sido consider-
ables. Este es el camino a seguir. También se
ha avanzado en otras cuestiones entre las que
pueden citarse las siguientes: la liberalizacion
del transporte regular de pasajeros en el terri-
torio nacional para compafiias con licencia es-
panola asi como el cabotaje consecutivo para
empresas con licencia comunitaria, la liberali-
zacién del servicio de recepcién y atencion al
viajero en todos los aeropuertos nacionales, la
liberalizacion de los horarios de apertura y cie-
rre de las oficinas de farmacia, la reduccién del
ndimero minimo de habitantes para abrir una
nueva oficina de farmacia, la reduccién de los
gastos de transformacion del suelo, la libre ins-
talacién de plantas de generacién de energia
eléctrica, la creacion de la figura de la comer-
cializadora de dicho sector, por ejemplo.

En otros casos no se han recogido las reco-
mendaciones del Tribunal. Prosigue todavia la
prohibicion de efectuar descuentos incluida en
los Estatutos de los Colegios Oficiales de Far-
macéuticos, se contemplan excepciones en las
normas reguladoras de los Colegios Profesio-
nales que contribuyen a frenar la competencia,
algunas concentraciones escapan del analisis
del Tribunal, todavia no se ha liberalizado la
distribucién de carburantes sometida a regime-
nes especiales, por ejemplo. Sin ningun tipo de
duda, tales restricciones a la competencia se-
ran removidas a corto plazo. No puede ser de
otra manera, dado que la modernizacion de
nuestra economia exige dicha remocion.

EL FUTURO

En conclusién, el Tribunal dentro del ambito
de sus competencias ha ido detectando suce-
sivamente un amplio abanico de restricciones

36

CUADERNOS DE INFORMACION ECONOMICA, NUM. 126
SEPTIEMBRE 1997




ECONOMIA ESPANOLA

a la competencia de los que se han ofrecido
varios ejemplos. Los sectores analizados re-
presentan, sin embargo, tan sélo una muestra
de aquellas actividades en las que la compe-
tencia encuentra serios obstaculos para de-
sempefiar eficazmente sus funciones. Si se ad-
mite el principio de que, como norma, el prota-
gonismo de las decisiones econdmicas debe
corresponder a las empresas y que las admi-
nistraciones publicas deben jugar un papel de
acompafnamiento eficiente, las restricciones a
la competencia deberan ser progresivamente
eliminadas. Entre las restricciones detectadas,
sin animo de exhaustividad, puede hacerse re-
ferencia a las siguientes: a) barreras a la entra-
da genéricas; b) restricciones sobre precios;
c) restricciones sobre la produccion; d) restric-
ciones sobre la localizacidén; e) restricciones
sobre los horarios; f) compra de inputs espa-
floles. No cabe duda de que los sectores
afectados por dichas restricciones son nu-
merosos. Y es tarea del Tribunal su detec-
cion y su andlisis desde la perspectiva de
la competencia.

Dado el amplio espectro de empresas be-
neficiadas por las restricciones a la competen-
cia con el correspondiente perjuicio sobre otras
empresas y sobre los consumidores, el Tribu-
nal, ademas de proceder a la resolucion de los
expedientes que tengan entrada en el mismo
por denuncias o por actuaciones de oficio de la

Direccion General de Defensa de la Competen-
cia, continuara abogando por la defensa de la
competencia y por la introduccién de compe-
tencia tanto en los sectores y mercados ya
estudiados como en ofros nuevos no descui-
dando, ademas, cuestiones tan relevantes
como las ayudas publicas, o el impacto de las
medidas relacionadas con el medio ambiente
sobre la competencia.

Sila presion de la competencia promueve la
reducion de los costes y de los precios, la
propia eficiencia contribuye a mejorar la distri-
bucion de sus resultados. Y todo ello con el
objetivo de incrementar la tasa de crecimiento
de nuestra economia y la mejora del bienestar
de nuestros ciudadanos. Tales resultados me-
recen el esfuerzo.

NOTAS

(*) Trabajo presentado en el Curso de Verano de la UIMP
y Universidad de A Corufia: "La economia espariola a examen".
A Corunfa, 23 de julio de 1997.
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