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REFLEXIONES SOBRE LA DIMENSION Y CONCENTRACION DE ENTIDADES
FINANCIERAS. g

Una oportunidad perdida.

E1 19 de noviembre, el Banco de Bilbao se dirigia
al Banco Espafiol de Crédito para el inicio de conversaciones
-segin el comunicado oficial- de cara a la realizacién de un
proyecto de integracién de ambas entidades, a fin de consti-
tuir un Gnico grupo bancario y financiero plenamente competi
tivo, tanto a nivel nacional como internacional.

Catorce dias mds tarde, el 3 de diciembre, el Pre-
sidente del Banco de Bilbao anunciaba la retirada de la Ofer
ta Piblica de Adquisicién de acciones de Banesto y el diferi
miento -que no el definitivo abandono- del proyecto de fusién
planteado inicialmente.

Entre ambas fechas se inscribe un abigarrado proce
so cuya crbnica han ofrecido puntualmente los medios de comu
nicacién, cuyo desafortunado final, da al traste con el in--
tento de construir, sin grandes traumas, una unidad financie
ra espafiola mds adecuada que las actuales, por su dimensién/
y eficacia, para afrontar la competencia y situar a la Banca
espafiola en un lugar mds acorde con la dimensi6n econémica y
financiera de Espafia, en el ranking internacional de entida-
des financieras. Una vez mds, la sociedad espafiola, ha perdi
do la oportunidad de lograr una homologacién real, de una -
parcela importante de su tejido institucional, a la dimensidn
y eficacia de los paises mds avanzados. Por el momento al me
nos las columnas de The Banker tendrdn que seguir pasando sin
Ta presencia de un gran Banco espafiol entre los primeros si-
tuados en su habitual ranking.
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Tradicionalmente, los estudiosos del sistema finan-
ciero espafiol y particularmente de las entidades bancarias, -
han destacado cinco notas caracteristicas de su estructura:

1°) E1 excesivo nimero de instituciones. La banca -
espafiola con 134 entidades, se presenta excesivamente atomiza
da, siendo su proporcidn en el nimero de bancos totales de 1la
CEE, mayor que la importancia relativa del crédito en Espafa,
sobre el crédito total en el conjunto de paises comunitarios.

2°) La dimensibn bancaria en Espafia es baja en tér-
minos relativos. E1 primer banco espafiol, por dimensién, se -
sitida en las proximidades del nimero 100 en una ordenacién in
ternacional y sus activos sobre el PIB es el mds bajo de la -
relacién de los primeros bancos en todos los paises comunita-
rios, salvo en Grecia, Dinamarca, Irlanda y Portugal.

3°) La banca espafiola tiene un elevado nidmero de -
sucursales y oficinas, con una media de habitantes por ofici-
na del 47% de la cifra correspondiente al conjunto de los pai
ses de la Comunidad. Siendo, por otra parte, el nimero de em-
pleados por oficina la mitad, aproximadamente que en los pai-
ses comunitarios, 1o que da idea de su baja dimensién relati-
va.

4°) La productividad bancaria es comparativamente -
baja. E1 volimen de crédito por oficina es algo mds de la -
cuarta parte -y por empleado aproximadamente la mitad- que en
los paises comunitarios, como promedio.

5°) A pesar de ello, la banca espafiola obtiene unos
elevados resultados que, en proporcidén a los activos totales/
medios, antes de impuestos y provisiones, es muy superior -
-entre 2 y 5 veces- a la relacidn correspondiente de los pai-
ses de la Europa comunitaria.
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Pese al proceso de modernizacién del sistema finan
ciero espafol abordado en los afios 70 y particularmente a -
partir de 1977, Espafia sigue siendo diferente de Europa en -
la estructura de sus instituciones financieras, como fruto -
del proceso histérico complejo seguido por el sistema banca-
rio espafiol, en comparacién con el de 1a mayoria de los pai-
ses de nuestro entorno.

Las lecciones de la experiencia

A medida que avanza el desarrollo econdmico y fi--
nanciero de los distintos paises, la experiencia demuestra -
que en cada uno de ellos se va identificando un grupo o ni--
cleo de grandes bancos que se diferencian progresivamente -
del resto de las entidades financieras por su dimensién y -
por la amplitud de su operatoria, tanto en el rango de acti-
vidades como en la amplitud espacial con que prestan sus ser
vicios.

Gran Bretafia es quizds el ejemplo mds tipico de -
pais en el que las instituciones bancarias han ido desarro--
11dndose a partir de dimensiones relativamente modestas en -
sus origenes, mediante fusiones y absorciones entre institu-
ciones. En la mayoria de los paises de la Europa continental,
los grandes bancos, 1o eran relativamente ya en sus origenes,
como fruto de su nacimiento para atender las necesidades fi--
nancieras de grandes empresas y proyectos, como los ferroca--
rriles. La universalizacidon de la actividad bancaria ha condu
cido paulatinamente a una convergencia de los grandes bancos
en todos los paises y con independencia de su origen histéri
co, hacia una amplia gama de productos y servicios ofrecidos
también a parcelas cada vez mas amplias de clientes.

E1 fuerte crecimiento en la dimensidn de las enti-
dades bancarias se produjo como fruto de la expansién econé-
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mica generalizada de la década de los 60. Salvo en Estados -

Unidos cuyo fortalecimiento bancario se produce desde la Se-

gunda Guerra Mundial, en los demds paises y particularmente/

en Europa, las grandes unidades bancarias se van gestando en

la segunda mitad de los afos 60, como reflejo de la expansion
comercial e industrial vinculada al propio nacimiento de la/

CEE. De esas fechas datan el Amro Bank de Holanda (64), la -

BNP francesa (1965) y la Societé Generale de Banque en Belgi
ca (1965), entre otros.

Con independencia de los perfiles concretos de la/
aparicién de grandes bancos en los distintos paises, cinco -
aspectos de la evolucidn histérica tienen particular interés:

1) La vinculacién entre la expansidn bancaria y el
desarrollo de los grandes bancos, con el propio de-
sarrollo industrial de los diferentes paises.

2) La universalidad del proceso de dimensidén cre--
ciente de las entidades bancarias. Antes o después
es un fendmeno que se ha presentado con generali--
dad en todas las economias.

3) Lo que podria denominarse un cierto "darwinismo"
financiero. Las grandes instituciones han termina-
do deglutiendo a otras mds pequefias como un medio/
de adquisicion de mayor pesc en el sistema, sin que -
ello haya supuesto necesariamente la reduccidn de/
la competencia.

Las fusiones han tendido, por otra parte, a pre
sentarse en el tiempo como un mecanismo en cadena.
Una vez realizada una fusidén, la réplica defensiva
de otras instituciones ha sido imitar esa tenden--
cia para no quedar aislada o fuera de juego en el/
mercado competitivo.
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4) La crisis de instituciones financieras, sea por
inadecuada gestidn o por su estrecha vinculacidn a
sectores industriales en baja, ha sido un elemento
claramente propiciador de las fusiones bancarias./
Las entidades mas sanas han absorbido a las que -
presentaban situaciones de dificultad.

5) La posicién de la autoridad -al menos su acti--
tud no negativa-ha sido histdéricamente un factor -
clave en los procesos de fusi6n e integracidn de -
entidades financieras.

No es preciso remontarse ampliamente en la Historia
para entender que buena parte de estas notas caracteristicas
han estado presente en el desarrollo bancario espafiol. Sin -
embargo es un proceso con algunos caracteres diferenciales -
que derivan de tres hechos clave:

* Sy retraso en el tiempo, como reflejo de la tar-
dia incorporacion de Espafa al proceso de desarro-
110 industrial.

* E1 caracter excesivamente reglamentista del Sis-
tema Financiero Espafiol hasta finales de la década
de los 70 que ha impedido la penetraci6n de los -
aires competitivos y la blsqueda de la eficiencia/
en el comportamiento bancario.

* La vigorosa presencia de otros intermediarios -
fundamentalmente las Cajas de Ahorros, cuyas pecu-
liaridades juridicas y sociales y su esencial dife
rencia respecto a los bancos ha actuado de elemen-
to de contencidén al proceso de concentracifbn.

La experiencia revela, por tanto, una clara tenden
cia hacia la concentracién bancaria y a la luz de la misma,/
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la situacidn espafiola reviste mds las caracteristicas de un
proceso inacabado y retrasado en sus coordenadas histéricas,
que de un modelo diferente de comportamiento al de los siste
mas del resto de Europa.

Las cotas actuales del debate sobre dimensidén ban-
caria, tras el fuerte proceso de cambio experimentado en el/
sistema financiero espafiol en la Gltima década, son diferen-
tes a las del pasado. La innovacidn intensa que la actividad
financiera ha experimentado, la internacionalizacién del ne-
gocio bancario, y las notas de desintermediacién y titulari-
zacidén de activos financieros que han caracterizado el curso
reciente del sistema financiero presentan un panorama distin
to, en el que esas caracteristicas se refuerzan y apuntan a/
la conveniencia de un redimensionamiento de las entidades -
bancarias en torno a dos ejes fundamentales: la necesidad de
una actividad diversificada, dentro de un marco de incerti--
dumbre y la posibilidad de tener acceso a un mercado interna
cional amplio y competitivo.

Sin embargo, estas tendencias actuales no hacen -
perder interés, sino que refuerzan, los argumentos en favor/
de una mayor dimensidén de la banca espafiola, derivados de la
pura racionalidad econdmica y de la existencia de economfas/
de escala.

La tradicional argumentacidon en favor de la exis-
tencia de economias de escala en el sistema bancario, al -

igual que en otras industrias y sectores, se ha visto inten
sificado en epoca reciente como fruto de la creciente e in-
tensiva penetracidn de la revolucidén tecnolégica en el mun-
do financiero.
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La racionalidad econdmica de una mayor dimensidn bancaria.

En su reciente Informe, Jack Revell(1l) ofrece un -
Gtil repaso de los factores econdmicos que pueden estar en -
la base de una mayor dimensidn en el negocio bancario y ana-
liza con especial detenimiento -y con cierta tibieza en su -
posicidén personal- la existencia de economias de escala en -
el sistema financiero.

Ya en 1987, la Fundacidn FIES de CECA, habia patro
cinado un importante trabajo de Oscar Fanjul y Fernando Mara
vall(2) sobre la eficiencia del sistema bancario espafiol, -
publicado en 1985 y poco mids tarde en 1984, Eugenio Pellicer
(3), actual Director General de la Caja de Ahorros de Valen-
cia realizaba un nuevo trabajo sobre los costes en el siste-
ma bancario espafiol. Existe por tanto, una relativa riqueza/
informativa y algunos estudios empiricos que nos permiten -
extraer un conjunto de conclusiones de cierto interés.

Siguiendo a Revell, podemos sintetizar en seis las
razones econdmicas que histdéricamente se han esgrimido en fa
vor del aumento en la dimensidén bancaria por la via de fusio
nes o absorciones de entidades:

(1) J. Revell. "Mergers and the Role of Large Banks". Insti-
tute of European Finance. 1987. La versidon castellana del ca
pitulo 9 que constituye su resumen y principales conclusio--
nes se encuentran en el n° 8 de Cuadernos de Informaci6n -
Econdmica.

(2) 0. Fanjul y F. Maravall. "La eficiencia del sistema ban-
cario espafiol". Alianza Universidad-Madrid 1985.

(3) E. Pellicer. "Los costes en el sistema bancario espafiol”
Caja de ahorros de Valencia. 1985.
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1. La existencia de economias de escala y de diver
sificacidon en el negocio bancario.

2. La exigencia de una gran dimensidn para atender
las necesidades financieras de Tos grandes clientes.

3. Las ventajas derivadas de la racionalizacidn de
la red de sucursales.

4. La importancia de la dimensién de cara a la com
petencia internacional.

5. La necesidad de mayores dimensiones para la com
petencia interna con bancos extranjeros.

6. Econdomias en el uso de los medios informati-
cos y en la automatizacion.

Resultados empiricos sobre las economias de escala en la Ban-

ca espanola.

La presencia de economias de escala en el sistema/
financiero, entendidas como una tendencia hacia la reduccidn
de los costes medios de explotacidén conforme se avanza en la
dimensidn de las entidades, ha sido un tema ampliamente deba
tido. En un terreno académico, las posiciones de los autores
son muy diversas.

Hay quienes piensan que no hay una presencia perma
nente de economias asociadas al crecimiento de la dimensidn/
y que las que existen son cada vez menos intensas, esto es,/
se agotan al alcanzar niveles relativamente modestos en la -
dimensidn bancaria de forma tal que avanzar en el sentido de
incrementar la escala, no aporta sustanciales reducciones en
los costes. Mds recientemente, sin embargo,(4) algunos auto-

(4) Vid. en este sentido: W. Hunter y S. Timme. "Concentration and --
Innovation: Striking Balance in Deregulation" en Economic Review del Fe-
deral Reserve Bank of Atlanta. Enero-febrero 1987 pg. 11 y ss.
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res opinan que la creciente tecnificacidn del negocio banca-
rio, la penetracidon de la informdtica, la robdtica y la tele
mdtica, genera costes fijos importantes, cuyo peso unitario/
se ird reduciendo sustancialmente conforme aumenta el voldmen
de operaciones, dada la relativa estabilidad de tales costes.

Parece 16gico puntualizar que en todo caso, la --
existencia de economias de escala en la banca, no es un tema
de validez universal, depende crucialmente de cada realidad/
financiera concreta. Depende, por otra parte, del grado de -
libertad con que el sistema financiero opera y de la intensi
dad con que la innovacidn tecnoldgica haya penetrado en el -
sistema generando costes susceptibles de reducir su importan
cia unitaria a medida que aumenta la escala de produccidn de
servicios y productos financieros.

En Espafia, los estudios empiricos antes menciona--
dos aportan tres conclusiones bdsicas, sobre este punto:

1°) En los servicios bancarios, los costes unita--
rios de transformacién se reducen con la dimensidn
de la entidad, particularmente cuando ésta se mide
por el valor medio de los depbsitos. También se -
aprecian economias de escala en relacidn con el ni
mero de cuentas por oficinas.

En algunas relaciones, tales como respecto al/
nimero de oficinas, 10s rendimientos son constan--
tes. Sin embargo en ningin caso existe evidencia -

empirica de que existan deseconomias de escala en/
la banca espafiola.

Posiblemente en la raiz de esas economias, en/
muchos casos apreciables, se encuentra la mayor es-
pecializacion de la mano de obra utilizada, con el
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consiguiente incremento de productividad. Otro fac
tor importante se encuentra en la mayor seguridad/
de los bancos més grandes respecto a los pequefios/
que les permite una gestidn mds adecuada de su ac-
tivo -y por tanto mds rentable- en la seguridad de
que siempre van a tener una amplia capacidad de -
respuesta incluso en situacidn de emergencia, a la
demanda de su clientela. Esa mayor seguridad atrae,
por otra parte, depdsitos de mayor volimen que ge-
neran relativamente menores costes operativos.

Las ventajas de las economias de escala se pre
sentan con especial intensidad en servicios tales/
como medios de pagos, red de sucursales y tiene un
campo especialmente abonado en la utilizaci6n de -
medios tecnoldgicos y de personal muy especializa-
do.

2°) Una segunda conclusidn de los estudios empiri-
cos que se deriva con toda rotundidad de los datos
disponibles es la existencia de economias de esca-
la, asociadas al proceso de diversificaci6n de pro
ductos y servicios, en la linea de acercamiento al
disefio del negocio bancario, como banca universal.

La discontinuidad de equipos de tratamiento de
la informacidon o la especializacidn singularizada/
de determinadas prestaciones laborales, hace que -
una parte sustancial del coste sea comin para una/
amplia gama de produétos.

En este sentido, los bancos con mayor dimensidn
tienen mids posibilidades de incorporarse al proce-
so de innovacidon diversificando sus servicios con/
costes adicionales relativamente bajos.
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3°) La existencia de economias de escala asociadas
al proceso de diversificacidn de servicios y de -
universalizacidon del negocio bancario, no implica/
necesariamente la pérdida de competencia. En primer
lugar porque la rivalidad entre un nimero pequefio/
de grandes instituciones puede ser mds activa que/
entre muchas pequefias entidades en situacidon de -
desigualdad comparativa.

Por otra parte, la diversificacion de operacio
nes permite una mayor especializacidén y por tanto/
una competencia mds intensiva en cada linea de ac-
tividad.

Las ventajas de reduccidén de costes medios en/
la gran banca universal no significa la imposibili
dad de su coexistencia con entidades financieras -
de menor dimensidn, si éstas encuentran las Tineas
de mercado en que tienen ventajas comparativas, -
asociadas a veces con un tipo de clientela determi
nado o con una zona geogrdfica particularizada.

Como concluye Pellicer en su citado trabajo(5)
"Los rendimientos crecientes y constantes, funda--
mentalmente en los costes de transformacib6n, mues-
tran la existencia de unas ventajas de tamafio".

También Fanjul y Maravall(6) afirman: "Asi, se
ha encontrado, tanto -para Cajas de Ahorros como pa
ra Bancos, economias en relaci6n con el tamafio, me
dido éste por el valor de los depdsitos".

(5) Op.
(6) Op.

oo [ IR o PR
CI L opa. Be 30
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El110 no quiere decir sin embargo que el camino
de la ampliacion de la dimension de las entidades,
sobre todo por la via de la fusion, esté exento de
dificultades. Y, con frecuencia se sefalan 1las
complejidades inherentes a la existencia inicial de
una duplicidad de organizaciones, reales de
oficinas, personal etc. Estas dificultades apuntan
sin embargo mas ala conveniencia de una
programacidn adecuada de la fusidn que su abandono.

Otros factores en el debate sobre la dimension bancaria.

No todo, sin embargo, es un problema de economias
de escala en la discusion sobre la conveniente dimension de
las instituciones bancarias.

La conveniencia de una mayor o menor dimension es
también un reflejo de la propia conceptualizacion sobre el
futuro del negocio bancario.

José A. Sanchez Asiain, Presidente del Banco de
Bilbao ha expuesto reiteradamente su vision de la actividad
bancaria en un horizonte temporal mas dilatado (7). E1 punto
de partida de su posicion es 1la globalizacion del mundo fi-

(7)J.A. Sanchez Asiain: "Reflexiones sobre 1la Banca. Los
nuevos espacios del negocio bancario". Discurso de recepcion
en la Real Academia de Ciencias Morales y Politicas. Madrid,
1.987.
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nanciero, en el sentido de la mayor integracion de los siste-
mas financieros nacionales en un marco de creciente competi-
tividad, tanto entre entidades bancarias propiamente dichas,
como entre estos gastos intermediarios financieros y no fi-
nancieros. Cinco fuerzas basicas estan detras de este proce-
SO:

* La desregulacion o liberalizacidn creciente de
los sistemas financieros nacionales.

* La menor intervencidon operativa de la autoridad
financiera y el desplazamiento del acento de la su-
pervision hacia los aspectos de seguridad y efica-
cia en la gestion.

* E1 crecimiento imparable de la innovacidon como
respuesta a la demanda cada vez mas sofisticada de
una clientela cada vez mas informada.

* La titularizacion que reduce sustancialmente 1la
clasica intermediacion bancaria.

* La penetracidon creciente de la tecnologia en el
mundo financiero y bancario.

Ese marco globalizador conduce hacia la concentra-
cion financiera "dadas las oportunidades que ofrece la globa-
lizacion a los mas grandes para actuar simultaneamente en to-
dos los mercados", y paradojicamente a la caida del modelo de
banca universal ante la imposibilidad para una entidad por
grande que sea de operar en todos los mercados y productos,
1o que abre la puerta al reforzamiento de la cooperacion na-
cional e internacional entre bancos y otras instituciones pa-
ra complementar sus capacidades en el orden espacial, en el
disefio de productos y en el acceso a los diferentes mercados
financieros.

Una vision de futuro sobre el que parece existir un
amplio consenso, aunque no todos los que se han acercado al -
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tema concluyan la necesidad de caminar hacia mayores
dimensiones institucionales por el camino de 1la, fusion de
unas entidades por otras.

Algunas conclusiones.

Cinco principales conclusiones se derivan de Tlos
argumentos y analisis cuyo contenido fundamental se ha
intentado resumir en las paginas anteriores. Son éstas:

13En la actividad bancaria, en Espafa y con 1los
instrumentos de analisis en este tipo de estudio,
se detecta la existencia de economias de escala, en
las funciones de costes de transformacion, con
generalidad para la mayoria de 1los servicios
bancarios, sin que exista, por el contrario
evidencia empirica de deseconomias de escala o
costes medios crecientes en las diferentes
actividades.

Existen también, en forma contundentes economias
de escala relacionadas con el proceso de
diversificacion de productos y servicios en 1la
linea de ascenso hacia la universalizacidon del
negocio bancario.

De suyo, por razones econdmicas, el Unico 1imite
a la dimensidn bancaria es el que viene impuesto
por la necesaria solvencia y 1liquidez de 1las
instituciones.
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23 E1 proceso de avance en la dimensidon, como fruto
mayoritariamente de fusiones y concentraciones
entre instituciones financieras es universal y
parece existir una <cierta naturalidad en el
mecanismo de absorcidon de entidades pequefas y
medianas por grandes instituciones con el doble
proposito de sanear a las primeras cuando entran en
situacion critica y de potenciar a las segundas
dentro del mercado nacional.

33 Ademas de los aspectos asociados a la existencia
de economias de escala, la tendencia hacia un mayor
dimensionamiento de las entidades bancarias
persigue otras finalidades tales como la
competencia en 1los mercados internacionales, 1la
defensa ante la penetracion de la banca extranjera
en los mercados nacionales, y la reorientacion del
negocio bancario en un sistema financiero
globalizado, innovador y competitivo.

42 La existencia de un nlicleo de grandes entidades
financieras no tiene que producir necesariamente
restricciones a la competencia, toda vez que éstas
coexisten con otras instituciones de menor
dimension.

Entidades financieras -como las Cajas de Ahorro-
con una clientela especializada y un ambito espanol
preferente pueden subsistir siempre que desarrollen
su actividad en aquellos tramos en que tienen
ventajas comparativas, y complementen su papel
financiero con otros mecanismos de colaboracion
institucional.

5@ Dimensidon no es sinonimo de rentabilidad. De
cara al mundo financiero que se disefia en el futuro
la mayor dimensidn se presenta como una condicion
necesaria pero no suficiente. La adecuada gestion y
la solvencia son factores fundamentales para
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asegurar que, para cualquier dimensidn, la empresa
financiera sea un proyecto con racionalidad econd-
mica y adecuada rentabilidad.

Parece, en consecuencia que, en la banca espafiola,
al menos, el futuro serada testigo de concentraciones y fusio-
nes en busca de una dimensidn que optimice el resultado de la
actividad bancaria en un mundo financiero cada vez mas inte-
grado internacionalmente y mas competitivo entre institucio-
nes muy diversas, aunque tal vez, el camino a seguir no
discurra necesariamente por el mecanismo de 1las ofertas
piblicas de adquisicidon de acciones.




