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El papel de la gamificacion en la educacion

financiera

elevar este porcentaje.

EL DATO

Sélo el 18% de los ciudadanos de la UE muestran un alto nivel de conocimientos
financieros'. La gamificacion del aprendizaje de conceptos financieros puede ayudar a

Gamificacion

La gamificacidén es el proceso de aplicar elementos y principios de disefio de juegos en
otros contextos, como la educacién, el trabajo, la salud o el marketing, para motivar y

comprometer a las personas en
ciertas actividades. La
gamificacién tiene el potencial
de mejorar significativamente la
educacion financiera. Los
enfoques que se suelen emplear
para abordar la  educacidn
financiera no siempre captan la
atencién de la poblacidn
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objetivo. La gamificacidn busca que Ios usuarios aprendan pero en un ecosistema mas
motivador. En el contexto de la educacién financiera, puede ser una herramienta
poderosa para mejorar los niveles de conocimiento y comprension'.

éPor qué usar la gamificacidon para mejorar la educacion financiera?

Al hacer que el aprendizaje sobre finanzas sea interactivo y divertido, se puede

aumentar la participacion y el compromiso de las
personas. Ademas, el uso de juegos puede ayudar a
simular situaciones financieras reales, permitiendo a
los jugadores experimentar las consecuencias
(simuladas) de sus decisiones en un entorno seguro.
Esto facilita el aprendizaje practico y la comprension
de los conceptos financieros. En este sentido, a
diferencia de otras herramientas, los juegos ofrecen
una retroalimentacion instantanea sobre las
acciones tomadas, lo que permite a los jugadores
comprender rapidamente las implicaciones de sus
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decisiones financieras. También es importante sefialar que algunos juegos pueden
adaptarse al nivel de conocimiento y habilidades de cada individuo, ofreciendo una
experiencia personalizada. Esto permite a los usuarios aprender a su propio ritmo y
enfocarse en dreas donde necesitan mas practica.

Los retos de la gamificacion aplicada a la educacidn financiera

Aunque el aprendizaje basado en juegos puede revolucionar la educacién financiera,
también es importante reconocer los obstdculos potenciales que podrian dificultar su
accion. El principal desafio es disefar juegos que sean educativos y atractivos. Si un
juego es demasiado simple o aburrido, es posible que se pierda el interés rapidamente.
Por el contrario, si es : :
demasiado complejo, es
posible que el usuario se
sienta abrumado y desista.
Ademds, no todo el mundo
aprende de la misma forma.
Algunas personas pueden
tener dificultades con el
aprendizaje gamificado. También deben tenerse en cuenta cuestiones como la
accesibilidad y asequibilidad de la tecnologia necesaria. Mientras que la gamificacidon
puede ser una herramienta Util para mejorar los niveles de educacidn financiera de
poblacién joven, quizds dicha estrategia sea menos eficaz en segmentos de poblacién
sénior, menos acostumbrada al uso de la tecnologia.

Nuevas tecnologias aplicadas a la gamificacién

El desarrollo de un conjunto de nuevas tecnologias - como la inteligencia artificial, la
realidad virtual o el metaverso -, amplia el potencial para la educacién financiera
gamificada. Pueden ser utilizadas para crear experiencias de juego mds inmersivas y
educativas, permitiendo a los usuarios interactuar con conceptos financieros de manera
mas prdactica y realista. Ademas, la integracién con redes sociales permite la
competencia y colaboracién entre amigos o comunidades, lo que puede aumentar la
motivacion para aprender sobre la gestion de las finanzas.

" Monitoring the level of financial literacy in the EU. Eurobarémetro. Julio 2023.
https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail /2953
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