
              
INNOVACIÓN	FINANCIERA	EN	GRÁFICOS	

OBSERVATORIO	DE	LA	DIGITALIZACIÓN	FINANCIERA	
																					
FUNCAS	–		9	de	mayo	de	2023																																											IF-Gráfico	5/2023	
                 

 
HETEROGENEIDADES	EN	LOS	PAGOS	CON	TARJETA	BANCARIA	

	
Número	de	pagos	mensuales	con	tarjeta	bancaria:	nivel	educativo	y	

renta	del	hogar		

	
Fuente:	Banco	de	España	
Heterogeneidad	en	el	uso	de	los	medios	de	pago	y	la	banca	online:	un	análisis	a	partir	de	la	encuesta	financiera	
de	las	familias	(2002-2020).		
https://www.bde.es/f/webbde/SES/Secciones/Publicaciones/PublicacionesSeriadas/DocumentosOcasionales/23/Fich/do
2308.pdf		

El	uso	de	 las	 tarjetas	bancarias	como	
medio	 de	 pago	 ha	 crecido	
significativamente	en	los	últimos	años	
en	España.	El	porcentaje	de	hogares	en	
los	 que	 algún	 miembro	 tiene	 tarjeta	
bancaria	 se	 sitúa	 en	 el	 91%.	En	 todo	
caso,	se	observan	diferencias	en	su	uso	
por	nivel	de		renta	y	de	educación.	
	
Por	lo	que	refiere	a	los	ingresos,	su	uso	
ha	 crecido	 para	 todos	 los	 niveles	 de	
renta.	 Sin	 embargo,	 el	 número	 de	
pagos	realizados	con	tarjeta	es	menor	
para	 aquellos	hogares	 con	niveles	de	
renta	 	 bajos.	 La	 probabilidad	 de	
emplear	tarjeta	en	el	cuartil	inferior	de	
renta	 es	 notablemente	menor	 que	 la	
observada	en	el	cuartil	superior.	 	Los	
hogares	 con	 más	 ingresos	 realizan	
cerca	de	30	pagos	mensuales	(casi	uno	
diario)	 mientras	 que	 los	 de	 menor	
renta	solo	realizan	5	pagos	al	mes.	

	
Las	 divergencias	 también	 se	
evidencian	 por	 nivel	 educativo.	 En	
2020,	 la	 mitad	 de	 los	 hogares	 cuyo	
cabeza	 de	 familia	 tenía	 título	
universitario	hacían	más	de	20	pagos	
al	mes.	La	cifra	se	reduce		a	la	mitad	si	
el	 nivel	 de	 formación	 es	 inferior	 a	
Bachillerato.	 En	 cualquier	 caso,	 sí	
parece	 observarse	 que	 entre	 2017	 y	
2020,	 estas	 diferencias	 se	 redujeron	
ligeramente	por	nivel	de	educación.	
	
Aunque	el	crecimiento	de	 la	 tenencia	
de	tarjetas	bancarias	marca	el	camino	
para	 que	 su	 uso	 pueda	 ser	 más	
intensivo,	 los	 datos	 reflejan	 que	
actualmente	 siguen	 existiendo	
diferencias	 importantes	 por	
características	socioeconómicas.	


