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INCLUSION FINANCIERA Y DIGITALIZACION

Porcentaje de adultos titulares de una cuenta bancaria
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La digitalizacion de los servicios
financieros y la llegada de nuevos
proveedores digitales esta ayudando a
mejorar los niveles globales de
inclusion financiera. Asi se desprende
del reciente informe sobre inclusion
financiera elaborado por el Banco
Mundial.

Como se aprecia en el grafico superior,
desde el afio 2014 se observa un
incremento en el porcentaje de
adultos con acceso a servicios
bancarios basicos. Casi el 76% de la
poblacién adulta mundial tiene
abierta una cuenta corriente. El mayor
incremento se observa en las
economias emergentes, donde el
porcentaje ha pasado del 42% de 2011
al 71% de 2021.

Si bien, como se desprende del grafico,
una parte significativa de la reduccion
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en los niveles de exclusion financiera
se explica por el acceso a servicios
financieros no bancarios a través del
mévil. Por ejemplo, en Africa
Subsahariana, el 33% de los adultos de
la region tiene una de las
denominadas cuenta de dinero movil.
De hecho, esta region alberga las 11
economias del mundo en las que mas
adultos sélo tienen una cuenta de
dinero movil.

La presencia de nuevos proveedores
de servicios financieros, en algunos
casos compafiias FinTech y BigTech,
estd permitiendo que cada vez un
mayor volumen de poblacion pueda
realizar  actividades  financieras
basicas como realizar pagos, transferir
dinero o recibir ayudas y salarios.



