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I. INTRODUCCION.

E n el Gltimo cuatrimestre, la mejora de la opinién pulblica sobre la economia continta una
lenta mejora que habfa comenzado con el inicio del afio 1994. El Indice del Sentimiento del
Consumidor {ISC), 73, sube sélo dos puntos respecto a junio; pero el avance durante todo el afio,
noviembre 93 a noviembre 94, es de 22 puntos. La fuerte depresién de la opinién econdémica,
que los bajos valores del indice mostraban desde la dltima parte del afio 1992 y durante todo el
ano 1993, se ha superado.

CUADRO NUM. 1

CAMBIOS DURANTE EL ANO 1994
{En % de la poblacién)

Experiencia Expectativas
Positivas Negativas Positivas Negativas
Nacional Familiar Nacional Familiar Nacional Familiar Nacional Familiar
Febrero ........... 6 9 83 42 21 19 50 31
JUNIO e 9 73 38 88 @ 32 12
Noviembre . . ....... Goamae . g 37 30 20 36 24

Esta es la primera e importante conclusién del dltimo sondeo. Las mejores expectativas sobre
la evolucién de la economia nacional y personal observada en junio, se han cumplido. En el
segundo cuatrimestre quienes confiaban en un cambio favorable de la economia general para los
siguientes meses, 33%, superaban ligeramente a los pesimistas y un 24% prevefa mejorar su
situacién personal frente a un 12% que pronosticaban un empeoramiento.

Aquel balance entre prondsticos positivos y negativos mostraba un cambio importante de las
expectativas respecto a las de comienzo del afio. Sin embargo, la experiencia reciente era mala.
Una amplia mayoria percibia una evolucién negativa de la economia nacional y, también, la
familiar durante los ultimos meses del 93 y primera parte del 94.

El avance del ISC se apoyaba en las mejores perspectivas econémicas que el publico percibla
en junio. En noviembre, se observa un cambio interesante en la evolucién de los componentes

del indice.
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En primer lugar, importa sefialar que las mejores expectativas de junio han tenido un buen
grado de cumplimiento segln los datos del dltimo sondeo. La experiencia reciente ha mejorado
ligeramente respecto a la situacion econémica de las familias y, de forma notable, sobre la
economia nacional.

Este resultado del dltimo sondeo del afio 1994 es, sin duda, positivo. Otro dato, el avance
de la valoracién del momento de compra de bienes duraderos, confirma la salida de la profunda
caida del sentimiento econémico de los espafoles durante los dos dltimos afios.

Sin embargo, los datos de la encuesta de noviembre 94 muestran algunos aspectos menos
favorables. El méas importante es el estancamiento de las expectativas. Las expectativas de los
consumidores adelantaban una mejora de la economia en los anteriores sondeos del afio 1994.
Desde febrero {ver cuadro nim. 2) las expectativas generales y familiares ganaron 40 y 22
puntos. Un avance importante que sostuvo el valor del ISC en los sondeos de febrero y junio. En
noviembre, las expectativas han descendido respecto a junio.

Segun los resultados de la encuesta ha mejorado sensiblemente el sentimiento econémico
respecto a noviembre 93; pero el estancamiento de la mejora de los pronésticos sefiala unos
modestos avances futuros.

CUADRO NUM. 2

INDICE DEL SENTIMIENTO DEL CONSUMIDOR
Afo 1994 Afio 1993 Afio 1992 Adfo 1991

Noviembre Junio Febrero Noviembre Junio Febrero Noviembre Noviembre

Opinién sobre...

Situacién econémica del pafs

Presente respec. pasado ..... 51 36 23 19 58 21 32 80

Futuro respec. presente .. .... 93 101 71 61 70 46 35 102
Situacién econémica familiar

Presente respec. pasado ..... 74 73 67 61 88 69 74 91

Futuro respec. presente ... ... 96 102 88 80 99 77 69 107
Valoracién momento de compra . ... 51 43 40 32 81 35 50 96
Indice del sentimiento del consumidor 73 71 58 51 79 50 52 98

De los cinco aspectos del ISC valorados de la encuesta, los consumidores espafioles se
muestran hoy més optimistas respecto a junio en:

* |a percepcién de la situacién econémica del pafs respecto a los meses anteriores.

* | ademanda de bienes de consumo duraderos.

La experiencia econémica personal y reciente de los consumidores mejora ligeramente.
Las expectativas, que en junio habian logrado una fuerte subida, retroceden. En el anterior

sondeo el porcentaje de los optimistas era algo superior a los pesimistas. En el dltimo, el nimero
de pesimistas es ligeramente mayor que el de los optimistas.

58



CUADERNOS DE INFORMACION ECONOMICA, NUM. 92-93, NOVIEMBRE-DICIEMBRE 1994

El cuadro nim. 2 recoge la evolucién del indice del ISC desde noviembre 91. En el sondeo
de aquellas fechas, el ISC logré su valor méas alto, 98, que aun no se ha recuperado.

1. Aumento de 22 puntos del Indice del Sentimiento del Consumidor en el tltimo afio.

El ISC, 73, en noviembre 94 se aproxima al valor de junio 92, 79. El sondeo de esta ultima
fecha habfa marcado la frontera entre un largo perfodo de optimismo y la revisién a la baja de la
opinién sobre la evolucién de la economia espafiola. Desde el siguiente sondeo, noviembre 92,
el ISC se situé en los valores més bajos de toda la serie iniciada en el afio 1977. Los sondeos del
ano 1994 manifiestan una ruptura de aquella creciente desconfianza y, poco a poco, los valores
crecientes del indice marcan un cambio de la opinién publica.

2. Se mantiene el avance de junio, pero se frena.

Un cambio claramente favorable del ISC se produce entre febrero y junio de 1994, después
de dieciocho meses de un alto grado de pesimismo por parte de los consumidores. Sin embargo,
el rdpido avance hacia un mayor optimismo de junio no se confirma en noviembre 94. El aumento
del ISC en los Ultimos cuatro meses es menor que en el anterior cuatrimestre.

3. La experiencia sobre la evolucién reciente de la economia ha mejorado.

Después de junio de 1992, la percepcién que los espafioles tenian sobre la
marcha de la economia espafola era mala. Crecientemente peor, en los sucesivos sondeos, hasta
comienzos del afio 94. De modo lento, en los sondeos de febrero y junio y, con mayor fuerza,
en el dltimo, el sector de los que percibian una mejora ha venido creciendo y se sitia en una cota
préxima a la de junio de 1992. El aumento de 32 puntos en un afio se debe estimar importante.

También ha mejorado la experiencia econdémica personal; pero los cambios de este
componente del ISC son siempre mas pequeiios. En general, las economias domésticas
evolucionan lentamente a lo largo del ciclo vital de los consumidores y los factores externos
influyen significativamente sobre un sector relativamente pequefio de familias. La revisién al alza
de la experiencia personal aparece, ademds, retrasada en relacién a la recuperacién percibida de
la economfa nacional; sin embargo, el aumento de 13 puntos de este componente del ISC durante
el aino 94 debe evaluarse positivamente.

4. Las expectativas se han frenado.

En el sondeo de junio, los pronésticos del piblico apostaban de forma decidida por una mejora
préxima de la economia nacional y familiar. Los resultados positivos sobre la reciente experiencia
de los consumidores han avalado el acierto de aquellas previsiones.

Las expectativas del sondeo de noviembre muestran que el periodo de grave depresién del
sentimiento econémico ha pasado. El grado de optimismo de las expectativas generales y
familiares es parecido al que los consumidores mostraban a comienzos de los afios noventa; pero
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se ha producido un pequefio retroceso respecto a junio. La salida de la crisis se encontraba
préxima para la opinién publica en junio. La reciente experiencia ha confirmado aquella apuesta;
pero la recuperacién seré lenta y los pronésticos positivos ceden 8 y 6 puntos respecto a la
economfa general y personal.

En un afio, las previsiones sobre la economia general, sin embargo, han mejorado 32 puntos
y 16 puntos las expectativas personales.

5. La debilidad de la demanda de bienes duraderos se atenta.

Un dato interesante de los sondeos correspondientes al periodo de depresién fue el débil
apoyo de los consumidores a la demanda de bienes duraderos. El indice de valoracién del
momento de compra, 32, en noviembre 93 fue el mas bajo de toda la serie. Por el contrario, la
probabilidad que un mayor nimero de familias ahorrara, por motivo de seguridad ante el incierto
futuro, habfa aumentado.

Estos resultados han cambiado de forma bastante radical en noviembre de 1994. La
valoracién del momento de compra gana ocho puntos respecto a junio; también mejoran las
expectativas de compra para los meses siguientes y, al contrario, bajan las previsiones de ahorro.

En un afio, este indicador de demanda interna ha ganado 19 puntos y se sitta al nivel que
tenfa dos aflos antes.

6. La mejora del ISC difiere segin los ingresos familiares.

Desde noviembre de 1992 a junio 1994, los valores de los ISC segun estratos de renta
familiar son muy bajos y parecidos. El sentimiento econémico de los espaiioles clasificados por
sus ingresos, apenas diferfan. En junio 94 esa uniformidad de opiniones se rompe. A mayores
ingresos le corresponde un mejor sentimiento econémico. Hay una clara relacién positiva entre
ingresos y sentimiento econdmico. Relacién inexistente en la fase de recesiéon econémica. En
noviembre 1994, las diferencias entre el grupo de mayores y menores ingresos aumentan. Incluso
el ISC de los mas ricos mejora entre junio y noviembre de este afio y el ISC de los més pobres
empeora durante los mismos meses.

La mayorfa de los consumidores ricos prevé un alza del crecimiento econémico general. La
mayorfa de los consumidores més pobres, una baja. El sentido de estas diferencias de previsién
era muy diferente en noviembre del 92, al comienzo de la grave depresion del ISC. En aquel
sondeo, el sector de mayores ingresos revisaba a la baja sus expectativas con mayor fuerza que
el sector de menores ingresos. Durante la recesién econémica los prondsticos de unos y otros
se acercaron para volverse a distanciar con la mejora de las expectativas.

El sector mas rico estd integrado por individuos con un grado de informacién mas alto vy,
también, est4 sometido a los mensajes de los medios de comunicacién con més intensidad que
los otros grupos. De tal modo, la opinién de este segmento estad mas cualificada para observar
los cambios de tendencia de la economfa.
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En resumen, el mensaje més importante de los consumidores en noviembre 94 es: El
sentimiento econémico de los espafioles ha superado su profunda depresién que acompanid a la
recesioén de los afios 92/93; la demanda interna tiende hacia los valores de comienzo de la crisis
y el afio 1994 se cierra con un avance -notable en todos los componentes del ISC.

La nota negativa proviene del escaso impulso de las expectativas. Los resultados de
noviembre no refuerzan los pronésticos de junio. La recuperacioén -interpretan los espafoles- es
cierta, pero lenta.

IIl. LOS OPTIMISTAS.

El cuadro nim. 3 recoge el tamafio de los grupos claramente optimistas respecto a seis
importantes aspectos de la economfa, con importantes consecuencias para la vida familiar. Los
datos de noviembre 94 cierran la evolucién del afio y los del afio 93 y noviembre 92 permiten
comparar los pequefios porcentajes de optimistas en el perfodo de crisis con los del dltimo
sondeo.

CUADRO NUM. 3
TAMARNO DE LOS GRUPOS OPTIMISTAS

Afo 1994 Afio 1993 Aflo 1992
Noviembre Junio Febrero Noviembre  Junio Febrero Noviembre
A) Situacién econémica del pals
1. Hamejorado ......... 12 9 6 3 7 5
2, Mejorard............ 30 33 19 16 17 1 16
B) Situacién econémica familiar
1. Hamejorado ......... 10 11 9 7 8 9
2, Mejorard............ 20 19 17 13 16 1" 13
C) Demanda: consumo familiar
1. Buen momento de compra 11 10 10
2. Comprardméas ....... 9 8 9
D) El paro
1. Disminuird .......... 15 22 7 6 7 4 6
E) La inflacién
1. Ha aumentado poco . ... 45 51 45 43 53 47 34
2. Aumentardpoco ...... 56 70 57 56 69 54 36
F)  Ahorro
1. Ahorrard............ 37 42 40 35 36 33 32

A pesar de la mejora apreciada en la experiencia reciente sobre la evolucién de la economia
personal y general, sélo un 12% constata un mayor dinamismo de la economia y un 10% cree
que ha mejorado su situacién en los Gltimos doce meses. Estos porcentajes muestran una mala
percepcion de cdmo ha funcionado la economia, aunque de comparar los porcentajes de
noviembre 94 con los de los anteriores sondeos, desde noviembre 92, el aumento de los grupos

optimistas sea importante.
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Los porcentajes de ciudadanos optimistas respecto al futuro son mayores que los anteriores
y aluden a la confianza de una mejora de las condiciones econémicas.

El grupo que valora favorablemente el momento de compra y considera favorable comprar
mas bienes duraderos en noviembre 94 es el més alto desde junio del 92. Sin embargo, no han
alcanzado el tamarfio de los sondeos anteriores a la manifestaciéon de la crisis en la opinién

publica.

El grupo que prevé una reduccién significativa del paro, 15%, ha disminuido 7 puntos
respecto al anterior sondeo. La evolucion de este problema, grave desde cualquier perspectiva,
no ha sido buena, o no tanto, como el publico prevefa en junio. La consecuencia ha sido el
retroceso de las previsiones optimistas sobre el empleo en los Gltimos cuatro meses.

Aunque el temor a la inflacién -al contrario que el paro- ha dejado de ser uno de los primeros
problemas de las familias, en noviembre han reaparecido algunas dudas sobre el comportamiento
de los precios. Las previsiones de los optimistas pierden 14 puntos y 6 puntos la percepcién de
su comportamiento en los Ultimos meses. La evaluacién de la inflacién en noviembre es muy

parecida a la que se ha mantenido durante la crisis.

Los ahorradores potenciales desciendenrespecto ajunio e, incluso, febrero. Un aumento lento
del porcentaje de ahorradores acompaiié a la crisis. Es posible que la incertidumbre econémica
de los hogares aconseje sacrificar consumo presente a cambio de mayor grado de seguridad
futura. Al atenuarse el temor a las consecuencias familiares de una recesiéon econdmica, la

propensién al consumo aumenta a costa del ahorro.

ll. LOS TIPOS DE OPINION ECONOMICA Y SU EVOLUCION.

1. La economfa nacional.

Al cruzar las opiniones de los consumidores espafioles sobre la evolucién reciente de la
economia nacional con sus previsiones para el afio 1995, aparecen nueve grupos distintos de
opinién. En el cuadro nim. 4 se recogen los resultados de los nueve posibles tipos de respuestas
referidos a los sondeos de los afios 1993 y 1994.

Segln la orientacién de sus respuestas hacia el optimismo o el pesimismo, los nueve grupos
pueden reducirse a tres tipos bdsicos:

*  Los optimistas.

* Quienes perciben una situacién de estancamiento de la economia nacional.

* Los pesimistas.

Los optimistas. En este grupo se integran los consumidores que manifiestan que: "en relacién
a los ultimos doce meses la economia espafiola ha mejorado y en los préximos meses mejorara
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mas". Este es el grupo radicalmente optimista. Su tamafio es de un 10% en noviembre de 1994
con un avance de tres puntos respecto a los datos de junio.

CUADRO NUM. 4

LA ECONOMIA ESPANOLA: TIPOS DE OPINION
PERCEPCION DE LA ECONOMIA ACTUAL RESPECTO A LA SITUACION ANTERIOR

Noviembre 1994 Junio 1994 Febrero 1994
Expectativas para los
préximos meses Mejor Igual Peor Suma | Mejor Igual Peor Suma | Mejor Igual Peor Suma
Mejorard ................... 10 8 12 30 7 5 20 32 3 4 14 21
Seguirdigual ................ 2 14 17 33 2 9 24 35 1 5 23 29
Empeorard .................. 1 4 32 37 1 2 30 33 2 2 46 50
Suma ... e 13 26 61 10_9 10 16 74 100 6 11 83 100

PERCEPCION DE LA ECONOMIA ACTUAL RESPECTO A LA SITUACION ANTERIOR

Noviembre 1993 Junio 1993 Febrero 1994
Expectativas para los
préximos meses Mejor  Igual Peor Suma Mejor Igual Peor Suma Mejor Igual Peor Suma
Mejorard ............. 2 3 12 17 3 3 12 18 2 2 68 12
Seguirdigual .......... 1 7 19 27 2 9 18 29 1 6 15 22
Empeorard . ........... - 2 54 56 2 3 48 53 2 3 61 66
Suma ... 3 12 85 100 7 15 78 100 5 11 84 100

Entre los optimistas se encuentran también las respuestas de quienes creen que "la situacion
en noviembre 94 es la misma que la de los meses anteriores; pero mejorard préximamente”. El
tamafo de este grupo es el 8%, con un avance de tres puntos respecto al sondeo anterior.

El tercer grupo esta formado por quienes creen que "la economia nacional ha mejorado en los
en los dltimos 12 meses y seguird igual en los préximos meses". Su tamafio es pequefio, 2%,

e igual al de junio 94.

Por dltimo, se encuentran los individuos con una opinién no muy bien definida respecto a
considerarla favorable. Estos consumidores creen que "la economia nacional ha empeorado en
los dltimos 12 meses, su experiencia es mala, pero mejorara en el préximo afo". Estas opiniones
se clasifican de forma positiva y es el tipo mas extenso de los optimistas, 12%, con un retroceso

de 8 puntos respecto al anterior sondeo.

En el sondeo de noviembre 94, los cuatro grupos calificados como optimistas alcanzaron un
32% de los consumidores. El cuadro nim 4 muestra la evolucién de los distintos tipos de opinién
desde noviembre de 1992. Los optimistas han aumentado 21 puntos respecto al sondeo de

noviembre 92,

Economla estancada. Las respuestas de los consumidores comprendidas en este grupo
expresan una idea de estabilizacién de la situacion econdmica. Para estos consumidores "la
situacién econdémica, en noviembre 94, era "igual a la de hacia un afio y en los préximos
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12 meses seguira igual”. El tamafio de este grupo es de un 14% con un aumento de 5 puntos
respecto a junio.

Los pesimistas. Este tipo de opiniones es la més extendida entre los consumidores espaiioles,
54%. La mayoria muestra, por tanto, una opinién pesimista respecto a la economia nacional al
concluir el presente ejercicio.

Del mismo modo que en el anterior grupo de los optimistas, aparecen opiniones con distinto
grado de pesimismo. El grupo radicalmente pesimista esta formado por quienes creen que "la
situacién econdémica nacional ha empeorado durante los uUltimos 12 meses y lo seguird haciendo
en los préximos". Un 32% de la poblacién se encuentra en este grupo, que es el mds amplio. En
relacién al sondeo de junio 94, esta clase de opiniones aumenta ligeramente en 2 puntos respecto
a junio 94; pero ha disminuido de forma importante 14 puntos en relacién a un afio antes y a los
demaés sondeos de 1993 y febrero 94. Este es un dato relevante porque muestra un notable
descenso del pesimismo radical, expresado por un 61% de los espaiioles que en febrero 93 creia
que la economia nacional estaba inmersa en un proceso de continuo empeoramiento.

El segundo grupo est4 integrado por los consumidores que opinan que "la situacion
econémica se ha deteriorado en los titimos 12 meses y seguird igual en el préximo afio". Su
tamafio es importante, 17% de la poblacién y pierde 7 puntos respecto a junio 94.

Los dos grupos restantes son poco importantes. Un 4% cree que "la economia nacional no
ha cambiado en los dltimos 12 meses; pero empeorara en el futuro”. Un 1% cree que ha
mejorado en el futuro”; pero empeorara.

CUADRO NUM. 5
EVOLUCION DE LOS TIPOS DE OPINION SOBRE LA ECONOMIA FAMILIAR

Ao 1994 Afio 1993 Afio 1992

Tipos Noviembre Junio Febrero  Noviembre Junio Febrero  Noviembre
Optimistas . . .. v v v v i e e e o s 32 34 22 18 20 13 11
Estancados .............. ... 14 9 5 7 9 6 6
Pesimistas . . .. .....ovovvenunan 54 57 73 75 71 81 73
SUMA . o v v v e vt aiis sii s awa iaies 100 100 100 100 100 100 100

Un 54% es la proporcién de pesimistas en la poblacién espafiola frente a un 32% de
optimistas en noviembre 94 (ver cuadro ndm. 5). En el Gltimo afio, los pesimistas han retrocedido
21 puntos. Esta disminucién de los pesimistas es importante y conviene subrayar el retroceso de
los pesimistas radicales hacia posturas més matizadas.

El cuadro nim. 4 admite otra lectura. Un 61% de la poblacién opina que la economia nacional
ha seguido una senda negativa en los 12 meses anteriores al Gltimo sondeo, frente a un 13% que
ha percibido una evolucién opuesta. La experiencia reciente ha sido mala para una amplia
mayoria. Un afio antes, en 1993, el tamafio de este grupo era 85% frente a sé6lo un 3%. Se
observa por tanto una mejora importante de la experiencia reciente.

En relacién a las expectativas, existe un reparto bastante equilibrado de las opiniones en
noviembre 94. Un 30% de la poblacién apuesta por una mejora. Estas expectativas positivas han

64



CUADERNOS DE INFORMACION ECONOMICA, NUM. 92-93, NOVIEMBRE-DICIEMBRE 1994

crecido 23 puntos en doce meses; pero un 40% de estos pronésticos positivos provienen de
consumidores que han tenido una mala experiencia econémica en los meses anteriores. Un 37%
prevé un mal comportamiento de la economfa; pero un afio antes esas previsiones correspondian
a un 56% de la poblacién.

En el cuadro nim. 6 aparecen los porcentajes de poblacién incluidos en los dos grupos
radicalmente optimistas y pesimistas. La evolucién del segundo de ellos es mas interesante a
causa del pequeno tamafo del primero.

Los mas pesimistas inician un retroceso, 8 puntos, a comienzo del afio 94, que se consolida
en junio con otra caida de 16 puntos. El retroceso de este pesimismo radical se estanca en
noviembre 94. Dos particularidades aparecen en la evolucién de los mas pesimistas: 12 su
importancia. En doce meses el porcentaje de opiniones muy pesimistas ha caido un 40%: 2° Ia
rapidez del retroceso en la segunda parte del afio 94,

Aunqgue el tamano de las opiniones radicalmente optimistas es baja, 10%, también hay un
crecimiento significativo en los tltimos seis meses. Durante el afio 1993 y en los primeros meses
de 1994, el porcentaje de estas opiniones se mantiene entre el 2 y 3%.

CUADRO NUM. 6
EVOLUCION DE LOS GRUPOS EXTREMOS DE OPINION SOBRE LA ECONOMIA NACIONAL

Afio 1994 Afio 1993 Afo 1992

Tipos Noviembre Junio Febrero Noviembre Junio Febrero Noviembre
1. La economfa ha empeorado y empeorard méas 32 30 46 54 48 61 65
2. La economia ha mejorado y mejorard més . . 10 7 3 2 3 2 3

El sondeo de noviembre 94 ha traido una recuperacién notable del sentimiento econémico,
aunque subsista el desequilibrio a favor de los radicalmente pesimistas.

En resumen, los cuatro grupos que expresan una amplia mayoria de la valoracién de los
consumidores sobre la economia nacional son las siguientes en noviembre del 94:

1) Pesimistas radicales: "la economia va de mal a peor” ....... e 32%
2) Pesimistas: "la economia ha evolucionado mal y seguirdigual” .......... 17%
3) Percepcién de estancamiento: "la economia no cambia” . .............. 14%
4) Optimistas con precaucion: "la economia ha ido mal en los tltimos 12 meses,

pero mejorara en los préxXimos” . . . . ... . e 12%

2. La economia familiar.

Si se cruzan las respuestas que aluden a la experiencia reciente sobre la evolucién de la
economia doméstica de cada entrevistado con sus prondsticos econémicos para el afio 94, se
puede establecer una tipologia de las familias espafolas con los nueve tipos recogidos en el
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cuadro nim. 7. Como en el caso de la economfa nacional, los nueve grupos se pueden reducir
a los tres tipos de opinién siguientes:

1) Los optimistas.
2) Los que perciben un estancamiento de su situacién econémica.
3) Los pesimistas.

CUADRO NUM. 7

LA ECONOMIA FAMILIAR: TIPOS DE OPINION
PERCEPCION DE LA ECONOMIA ACTUAL RESPECTO A LA SITUACION ANTERIOR

Noviembre 1994 I Junio 1994 Febrero 1994
Expectativas para los
préximos meses Mejor Igual Peor Suma Mejor Igual Peor Suma Mejor Igual Peor Suma
Mejorard ........... 5 9 6 20 5 8 8 21 4 8 7 19
Seguird igual ........ 5 38 13 56 5 40 15 60 4 32 14 50
Empeorard . ......... - 7 17 24 1 4 14 19 1 9 21 31
Suma ............. 10 54 36 100 11 52 37 100 9 49 42 100

PERCEPCION DE LA ECONOMIA ACTUAL RESPECTO A LA SITUACION ANTERIOR

Noviembre 1993 Junio 1993 Febrero 1993
Expectativas para los
préximos meses Mejor Ilgual Peor Suma Mejor Igual Peor Suma  Mejor Igual Peor Suma
Mejorard . ........... 3 5 6 14 3 6 6 15 4 5 4 13
Seguirdigual ......... 3 33 14 50 4 36 13 53 4 36 11 51
Empeorard . .......... 1 9 26 36 1 11 20 32 1 10 25 36
Suma .......0 00l 7 47 46 100 8 53 39 100 9 51 40 100

Los optimistas. En este tipo se incluyen: 1) los individuos que han percibido "una mejora de
su situacién econémica durante los Gltimos 12 meses y esperan que mejore todavia més en los
préximos meses"; estas opiniones pueden calificarse de radicalmente optimistas. Su tamafio es
pequefio, 5%, y varfa muy poco de un sondeo a otro, 2) Las familias que creen que "su situacion
en noviembre 94 es la misma que en noviembre 93; pero mejoraré en los préximos meses”. Su
participacién en la poblacién espafiola es de un 9% y ha aumentado 4 puntos respecto al sondeo
de noviembre 93, 3) Los consumidores que creen que "durante los udltimos 12 meses su
economfa ha empeorado, pero confia en mejorar durante el afio 94". Un 6% es el tamario de este
grupo. El optimismo de estos dos Ultimos grupos se apoya en sus expectativas, mientras que su
valoracién del presente no es buena.

Otro grupo, 5%, cree que "su economfa mejoré en el ultimo afio y seguird en la situacion
actual durante el préximo". Los cambios en este grupo son muy pequefios y positivos.
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La proporcién de familias optimistas encuadradas en los cuatro grupos citados, es de un 25%,
con un aumento de 8 puntos en relacién a noviembre 93 y practicamente el mismo porcentaje
que en junio. Una evolucién favorable; aunque mds lenta que en las opiniones sobre la economia
nacional.

Estancamiento. Un importante porcentaje de la poblacién, 38%, manifiesta que su situacién
econémica no ha cambiado y, ademés, prevé que seguird igual en los pré6ximos 12 meses. El
resultado del dltimo sondeo muestra un avance de 7 puntos respecto al sondeo de doce meses
antes.

Durante el afio 1993 y febrero 94, el tamaiio de este grupo apenas cambid, pero el sondeo
de junio 94 mostré un avance de la estabilizacién de las economias domésticas que se mantiene
en noviembre. El tamafio de este grupo acostumbra ser el mayor porque la percepcién de cambios
de la situacion econémica en la mayoria de los hogares son lentos. La crisis trajo una rapida
reduccién de su tamario en la segunda parte de 1992 y en junio 94 se inici6 la recuperacién de
este grupo. Dicho de otro modo, el temor a perder parte del bienestar alcanzado ha retrocedido
durante este afo.

Pesimismo. En este tipo de opiniones se encuentran: 1) el grupo radicalmente pesimista,
17%, cree que "su situacién econémica ha empeorado en los Ultimos 12 meses y se deteriorara
mas en los préximos”. Al comparar con los datos de noviembre 93, se observa una mejora de 9
puntos. 2) El segundo grupo cree que "su economia personal ha empeorado durante los 12 meses
anteriores y seguird igual en los pré6ximos”. Un 13% es su tamaiio. La variacién respecto a los
anteriores sondeos es pequefa. 3) El tercer grupo, 4%, dice que "su situacién en noviembre 94
era aproximadamente igual a la de 12 meses antes; pero teme que empeore”. Los pronésticos
pesimistas de este grupo aumentan 2 puntos respecto al anterior y pierden otros dos respecto
al de un afo antes. Aunque el tamarfio del grupo es pequerio, ha evolucionado positivamente.

La suma de los pesimistas alcanza 37%. Un porcentaje superior a los optimistas. Sin
embargo, la evolucién de unos y otros ha sido favorable en el Gitimo afio. En el cuadro ntim. 8
se aprecia el retroceso de los pesimistas desde un 57% en el ultimo sondeo de 1992 aun 37%
en el de noviembre 94, Esta calda tiene lugar basicamente durante los Ultimos seis meses.

CUADRO NUM. 8
EVOLUCION DE LOS TIPOS DE OPINION SOBRE LA ECONOMIA FAMILIAR

Afio 1994 Afio 1993 Afio 1992

Tipos Noviembre Junio Febrero Noviembre Junio Febrero  Noviembre
Optimistas . . .. ..o i i iie i e i 25 26 23 17 19 17 17
Estancados .............cvvininunns 38 40 32 33 36 36 26
Pesimistas . .. .. ... ...civiiinrnnrann 37 34 45 50 45 47 57
SUMA ... ii i BB . e e B S . 100 100 100 100 100 100 100

De forma simulténea, los optimistas avanzan en la distribucién establecida en el cuadro
num. 8.

En el cuadro nim. 9, se muestra la evolucién de los porcentajes de los grupos radicalmente
optimistas y pesimistas. De forma similar a la opinién sobre la economfa nacional, el grupo mas
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optimista tuvo una fuerte cafda en la segunda parte del afio 92 y durante el afio 93 y los dos
primeros meses de 1994 su tamafio es muy pequefio y sin variacién. En los sondeos de junio y
noviembre 94 mejora lentamente. Los radicalmente pesimistas, alrededor de una cuarta parte
retroceden desde junio y se consolida esta calda en el Gltimo sondeo del afio 94.

CUADRO NUM. 9
EVOLUCION DE LOS GRUPOS EXTREMOS DE OPINION SOBRE LA ECONOMIA FAMILIAR

Afio 1994 Afio 1993 Aiio 1992

Tipos Noviembre Junio Febrero Noviembre Junio Febrero Noviembre
La economia familiar ha empeorado y empeorard mas 17 19 21 26 20 25 23
La economia familiar ha mejorado y mejorard més . . 5 4 4 3 3 4 3

Los tres grupos mas representativos en la encuesta de junio 94, 68% del total, fueron:

1) Quienes formulan una situacién familiar de estabilizacién econémica. No hay,
ni prevén cambios significativos . . .. ... .. .. oo i i nn o 38%
2) Los pesimistas. La crisis les perjudicé personalmente durante los dltimos 12
meses; Pero Creen qUe NO EMPEOTArAN . . . . v v v v et v v v s s s oo e s ns o 13%
3) Los pesimistas radicales. Su economfa evoluciona desfavorablemente .. ... 17%

Respecto a su experiencia econémica reciente, la mayoria de los espafioles, 54%, cree que
en los lltimos meses su situacién no ha cambiado. Otro importante porcentaje, 36 %, dice que
su balance personal ha sido negativo. Sélo un 10% ha observado una mejora econémica. Apenas
se han producido cambios en esta distribucién que recoge la opinién sobre la evolucién de las
economias domésticas en los dltimos meses.

La distribucién de las expectativas es diferente. El grupo més amplio, 56%, no espera
cambios econémicos en su familia; pero un 20% prevé mejorar, frente a un 24% que dice lo
contrario. Respecto al anterior sondeo se ha invertido la relacién entre las expectativas optimistas
y pesimistas; pero la diferencia es muy pequeiia. Sf existe, es importante, en relacién a las
expectativas muy pesimistas de noviembre 93.

IV. SENTIMIENTO ECONOMICO Y RENTA FAMILIAR.

En el cuadro nim. 10 aparecen los datos del ISC distribuidos segun los ingresos de los
consumidores: rentas bajas (20%), rentas medias (62%) y altas (28%) de la poblacién.

En noviembre 94, los ISC de los estratos de renta medias y altas han aumentado 1y 10
puntos respecto al sondeo de junio 94. El ISC del estrato de rentas bajas ha retrocedido 5 puntos
en el mismo periodo.

En relacién a noviembre 93, el avance del sentimiento de los consumidores con rentas altas
es de 33 puntos; 20 y 17 puntos son los aumentos de rentas medias y bajas. La confianza de
los consumidores de mayores ingresos es la més alta de los tres grupos gracias a su aumento de
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los ultimos seis meses. De tal modo, se establece una relaciéon entre un mejor sentimiento
econémico y mayores ingresos de los consumidores en noviembre del 94. En los sondeos
anteriores los valores de los ISC correspondientes a cada grupo apenas diferfan.

El grupo de mayores ingresos es también el mejor informado, mas sensible a los cambios de
coyuntura, mas capaz de racionalizar las sefiales de la economla e, incluso, de diferenciar otras
cuestiones de las estrictamente econémicas, a pesar de sus interrelaciones. En el cuadro nam.
11 aparecen las diferencias entre los subindices de expectativas y experiencia de los grupos de
mayores y mas bajos ingresos. En el afio 1992, al comienzo de la crisis del sentimiento de
confianza de los consumidores, las expectativas de las rentas altas eran peores que las de rentas
bajas. También lo era la percepcién sobre el funcionamiento de la economia. Tanto los subindices
de expectativas como de experiencia del grupo de rentas altas fue mas sensible a la relacién
econémica en los meses de crisis. En junio 94, las previsiones de los mas ricos crecen 34 puntos;
las del grupo de rentas bajas, 18 puntos. En el tltimo sondeo del afio, las previsiones optimistas
del grupo de rentas altas, 116, muestra una diferencia importante, 46 puntos, en relacién a los
de rentas bajas. El sector de poblacién més activo e informado ha mejorado sensiblemente mas
su confianza en la marcha de la economia.

CUADRO NUM. 11

Expectativas'”

Afio 1994 Afio 1993 Aiio 1992

Rentas Noviembre Junio Febrero Noviembre Junio Febrero Noviembre
AHAS . oot i i i e 116 119 85 83 76 71 56
Bajas . ... eiuai e 70 90 72 57 70 59 59
Diferencia . ... ..covv v e 46 29 13 26 6 12 -3

Experiencia'™

Alfas ... .. e e 76 57 51 44 52 49 53
Bajas .. ... . i.ccinaan e 52 52 47 33 53 48 57
Diferencia .. ... .. ourvevsenanaas 24 5 4 11 -1 1 -4

' Expectativas y experiencia medias de los valores sobre economia nacional y familiar.

La ganancia en expectativas de todos los consumidores espafioles aparece con una nota
importante; ademas el mayor aumento por parte del grupo mas informado, mds activo
econdémicamente le afiade una nota favorable.

V. SENTIMIENTO ECONOMICO Y COMUNIDADES AUTONOMAS.

En el cuadro ndm. 12 aparecen los valores del Indice de Confianza del Consumidor (version
europea del Indice del Sentimiento Americano) de las seis Comunidades Auténomas maés pobladas

en noviembre de 1994.
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CUADRO NUM. 12
INDICE CONFIANZA CONSUMIDORES (ICC) DE LAS COMUNIDADES AUTONOMAS

Andalucla Cataluiia Galicia Madrid Pafs Vasco Valencia Espaiia

1. Situacién general
Presente/pasado ............... -39 -25 -34 -41 -37 -33 -35
Presente/Futuro ............... -6 7 -1 -2 -2 1 -7

2. Situacién familiar
Presente/pasado . .............. -20 -12 -20 -19 -12 -18 -18
Presente/Futuro ............... -3 6 -4 1 0 -2 -3
3. Momentocompra ............,.. ~40 -43 -46 -43 -66 -47 -49
ICC Noviembre ............... -22 -13 -21 -21 -21 -20 -22
Junio ...l ia -32 -26 -35 -28 -27 -24 -25
Febrero ................. -42 -35 -50 -39 -42 -36 -35

" Las cifras del cuadro responden a la formacién de los indices sugerida por la UE, (ver nim. 88-89 de Cuadernos de

Informacién Econémica).

En relacién a los resultados de los otros dos sondeos del afio 1994 (ver segunda parte del
cuadro nim. 12), se observa una clara tendencia positiva, sin excepcién, en las seis Comunida-
des. Segun el avance de su sentimiento econémico las Comunidades Auténomas se ordenan en
la siguiente relacién:

1° Cataluna 4° Andalucia
2° Galicia 5°  Madrid
3° Pais Vasco 6° Valencia

Catalufia, seguin el dltimo sondeo, resulta la Comunidad espafiola con mejor sentimiento y
mayor confianza econémica, siendo, ademds, la que mas rapidamente ha mejorado durante el afio
dltimo.

LOS PROBLEMAS DE LA ECONOMIA ESPANOLA.

1. El paro.

La opinién publica sitda al paro en el primer puesto de los problemas de los espafioles en
todas las encuestas que se vienen planteando para conocer la realidad social de nuestro pafs. Las
estadisticas, por otra parte, apoyan esa percepcién de la poblacién y, al comparar los datos
espaiioles con los de otros pafses de nuestro entorno, las tasas de paro espafiolas afiaden una
nota diferencial importante y desfavorable para Espafia. Observar la sensibilidad de los espafioles
respecto al comportamiento del empleo merece una atencién preferente en los sondeos.

Los datos del cuadro nim. 13 manifiestan unas previsiones negativas en noviembre 94. La
mayoria, 60%, de los entrevistados creen que el paro seguird aumentando en los préximos
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meses. S6lo un 15% opina que descendera. Esta es la principal noticia mala. La buena que en
noviembre 1993 los pesimistas alcanzaban un porcentaje del 85% v los optimistas eran un 7%.

CUADRO NUM. 13
EVOLUCION DE LAS EXPECTATIVAS DE PARO

Ao 1994
El paro aumentard El paro disminuiréa
Mucho Poco Esta bien Poco Mucho Indice
Noviembre . .. .....ooivieerasons 18 42 25 15 - 32
Junio ... L e 17 37 24 21 1 24
Febrero .....cvivvnvvnvennnann 38 40 14 7 1 54

Indice: Mucho + 1. Poco + 0,5

Al paso de una mejora del sentimiento econémico sobre la evolucién de la economia, los
espafioles, poco a poco, van atenuando su profunda desconfianza de que se encuentre una
solucién con resultados importantes.

El retroceso de las previsiones favorables respecto al anterior sondeo de junio, es otro dato
negativo. Para comparar los resultados de los tres sondeos de 1994 con mas facilidad en el
cuadro nam. 13 parece un indicador simple sobre la intensidad de la desconfianza del publico.
El mayor progreso de las expectativas expuestas por este indicador se produce entre febrero y
junio. El indicador retrocede en los dltimos meses. Si entre febrero y junio aumenté de forma
notable la prevision de una mejora del empleo, a la vuelta de las vacaciones estivales, la
desconfianza aumenta. Al finalizar el afio 1994, ciertamente se han logrado reducir las
expectativas sobre el aumento del paro; pero el r4pido cambio observado en junio se ha frenado.

Al comparar las previsiones de empleo espafiolas con las de los deméas miembros de la UE
mediante el mismo indicador elaborado para Espafia se observa que el indicador medio de la UE
es 19, frente a un valor 32 del indicador espaiiol. Las expectativas espaiiolas de reducir el paro
son un 68% peores. S6lo dos palses, Grecia y Portugal, ofrecen un peor indicador de

expectativas de mejorar el paro.

Desde el afio 1993, el indicador medio comunitario pasa de un valor de 564 a 19, se ha
producido una mejora de 35 puntos. En el mismo periodo el indicador espafiol pasa de un valor
de 59 a 32, con un cambio positivo de 27 puntos, inferior en 8 puntos a la media comunitaria.
La confianza de la opinién publica europea ha mejorado respecto a la espafiola.

2. La inflacion.

Los precios durante el afio 1994 han tenido un comportamiento aceptable para la opinion
ptiblica. Un 45 % de los ciudadanos cree que los precios han aumentado poco o han permanecido
estables en los Gltimos 12 meses y una mayorfa, 56%, prevé un comportamiento similar en los

préximos meses.
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CUADRO NUM. 14
INFLACION Y RENTA FAMILIAR"™

Media Ingresos bajos Ingresos medios Ingresos altos
Noviembre 92
1. Experiencia positiva ....... 34 31 33 38
2. Expectativas positivas . ... .. 36 32 37 36
Noviembre 93
1. Experiencia positiva ....... 43 32 49 64
2. Expectativas positivas .. .... 56 49 57 72
Febrero 94
1. Experiencia positiva ....... 47 38 47 53
2. Expectativas positivas ...... 65 61 66 68
Junio 94
1. Experiencia positiva ....... 51 48 50 60
2. Expectativas positivas ...... 70 68 70 78
Noviembre 94
1. Experiencia positiva ....... 45 37 45 54
2. Expectativas positivas ...... 56 52 57 58

"I Porcentajes de poblacién que manifiestan una opinién positiva sobre e! comportamiento de los precios.

Al comparar los resultados del Ultimo sondeo con los de un afio antes, noviembre 93, se
comprueba que la opinién publica ha variado poco en doce meses. Si se retrocede hasta
noviembre 92, comienzo de la crisis, se observa una mejora importante. El dato mas desfavorable
-igual que con el problema del paro- es la pérdida de impulso de las expectativas positivas entre
junio y noviembre de este afio. En el anterior sondeo, un 70% preveia mejor tasa de inflacién para
19956 que la de 1994, En noviembre de 1994 ese porcentaje baja al 56%.

3. Consumo y ahorro.

La valoracién del momento para comprar bienes duraderos y la posibilidad de adquiririos en
los préximos meses, sufrieron una fuerte caida desde junio 92 y no se recuperan hasta noviembre
94. A diferencia de la mejora sobre otros aspectos econémicos, inflacién y paro, los indicadores
sobre el consumo privado se mantuvieron en unos valores muy negativos hasta el Gltimo sondeo.
Todos los grupos de poblacién segun sus ingresos familiares, mostraron un considerable retroceso
de su actitud hacia la compra de bienes duraderos. La reduccién del consumo privado de
viviendas, automdviles, electrodomésticos... ha caracterizado, por tanto, la recesién de principios

de los 90.

En el sondeo de febrero 94 se detuvo la caida de los (ndices de demanda familiar; pero el
sondeo de junio 94 no confirmé el cambio de tendencias que si se produce en el sondeo de
noviembre 94 con una mejora de 8 y 6 puntos en cuatro meses.

En resumen, parece que se ha iniciado una lenta recuperacién del consumo familiar, aunque
los valores de los indices estén lejos de los que antes de la crisis permitian prever una tendencia

favorable de la demanda privada.
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CUADRO NUM. 15
CONSUMO DOMESTICO Y RENTA FAMILIAR"™

Ingresos

Media Bajos Medios Altos

Indice Indice Indice Indice
Noviembre 92
1. Valoracién momento de compra .. ... -50 -50 -56 -48
2. Intencibndecompra ............. -34 -42 -35 -21
Noviembre 93
1. Valoracién momento de compra ... .. -68 -72 -68 -68
2. Intencibndecompra ............. -50 -58 -b2 -42
Febrero 94
1. Valoracién momento de compra ... .. -60 -57 -61 -59
2, Intencibndecompra ............. -40 -49 -39 -31
Junio 94
1. Valoracién momento de compra ... .. -57 -68 -57 -55
2. Intencibndecompra ............. -43 -61 -44 -36
Noviembre 94
1. Valoracién momento de compra ... .. -49 -56 -52 -35
2. Intencibndecompra ............. -37 -50 -36 -22

™ Las cifras del cuadro responden a la formulacién de los ndices seguida por la UE.

Las variaciones de los indices difieren segun los ingresos de los consumidores. Los indices
de valoracién del momento y la intencién de comprar de los individuos de rentas bajas son peores
y, ademads, ganan pocos puntos en los Ultimos cuatro meses. Los cambios favorables al consumo
de los grupos de rentas medias y altas son importantes en noviembre.

El cuadro ndm. 16 muestra los indices, versién de la UE, sobre expectativas de ahorro y
situacién econémica de las familias. Se ofrecen los valores medios y los de los hogares
distribuidos por sus ingresos. Los resultados de la encuesta de noviembre 94 revelan una pérdida
importante de individuos que esperan ahorrar en los préximos meses respecto a los otros dos
sondeos del afio 94. Los datos Ultimos sobre consumo y ahorro parecen sefialar una relacion
subjetiva inversa entre la propensién al consumo y al ahorro. En noviembre una proporcién
superior a otros sondeos de los consumidores prevé una consolidacién de la fase de recuperacion
econémica; esta previsién les impulsa a volver hacia pautas mas favorables al consumo.

No existe una amenaza tan cierta de que se necesite ahorrar para hacer frente a las
necesidades préximas con recursos reducidos por la crisis.
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CUADRO NUM. 16

AHORRO
Ingresos

Media Bajos Medios Altos

Indice Indice Indice Indice
Noviembre 92
1. Expectativas ................ -31 -51 -36 -2
2. Situaciébnhogar .............. 5 -10 3 25
Noviembre 93
1. Expectativas ................ -31 -60 -36 -11
2. Situacibnhogar .............. 6 -9 -3 15
Febrero 94
1. Expectativas ................ -23 -53 -25 1
2. Situacibnhogar .............. 10 -5 7 23
Junio 94
1. Expectativas ................ -19 -38 -20 -6
2. Situacibnhogar .............. 9 -7 7 24
Noviembre 94
1. Expectativas ................ -28 -59 -29 -12
2. Situacibnhogar .............. 8 -8 8 17

I Las cifras del cuadro responden a la formulacién de los Indices seguida por la UE.

EVOLUCION DEL ISC: 1977-1994.

Los graficos nim. 3, 4, 5 muestran la evolucién del ISC y de sus cinco componentes o
subindices desde el afio 1977. Durante estos 17 afios, la opinién econémica de los espafioles
tiene cambios importantes: de 1977 al otofio de 1982, el ISC muestra un retroceso importante,
un 26% de su valor en los primeros meses de 1977. Entre 1982 y 1986, se produce una
recuperacién del 64 %. En junio de 1986, su ISC 93, superé ampliamente el valor del mayor indice
de la etapa anterior. Entre 1986 y 1991 continta el avance del ISC que se mantiene en las cotas
mas altas de la serie. En el primer sondeo de 1992, comienza el retroceso de la confianza de los
consumidores que cae bruscamente en el otofio de 1992. Durante todo el afio 1993, el
sentimiento econédmico muestra valores muy bajos que traducen los problemas econémicos
nacionales al &mbito de los hogares. En febrero 94 se frena el retroceso de la confianza de los
esparioles. En este sondeo se inicia la recuperacién del sentimiento econémico de los espafioles.
El valor del ISC en junio 94, 71, es exactamente igual al de noviembre 82, cuando comienza la
recuperacion del sentimiento econémico después de su caida entre 1977 y el otofio de 1982. El
ultimo sondeo de noviembre 94, confirma el cambio de tendencia pero el aumento del ISC, 73,
es pequefio y las expectativas retroceden respecto a las de junio. La mejora del ISC de noviembre
se basa en la confirmacién de las expectativas de junio y en las mejores perspectivas para
comprar bienes duraderos.

La similitud de los resultados globales de noviembre 94 y febrero 85, estimula a comparar los
datos parciales de uno y otro sondeo. En ambos aparece un cambio de sentido del sentimiento
econdmico. En el afio 1985 esa variacién de la tendencia respondié al comienzo de una etapa de

75
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fuerte crecimiento econémico y la mejora del ISC se confirmé en los sondeos posteriores. La
opinién de los espafoles adelanté el avance de la economia espafiola. En noviembre 94, los
hechos deben confirmar el cambio de sentido de la confianza de los consumidores. El siguiente
esquema establece diferencias entre el afio 1985 y 1994,

Experiencia reciente Expectativas Consumo
ARo 1985 ........... ... Mejor Peor Mejor
AR 1994 ... ... .. ..., ... Peor Mejor Peor

Las disparidades son muy pequefias. No obstante se observa que en el afio 1985, la
experiencia que los consumidores tenian de la evolucién econémica anterior era algo mejor vy,
también, la valoracién del momento de compra. En 1994, las expectativas sobre la economia
nacional han cambiado con mas rapidez que en 1985.

El préximo sondeo de 1995 mostrara sila vuelta a un sendero de mayor certidumbre confirma
que junio 94 ha sido un punto de inflexién del sentimiento econémico de los espafnoles como fue
el de febrero 85.

¢HACIA EL EURO-OPTIMISMO?

El sondeo de noviembre 94 confirma una evolucién del sentimiento econémico de los
consumidores espaiioles, parecida a la de los restantes miembros de la UE. La pérdida de
confianza de los europeos fue general desde comienzos de los 90. A este proceso se suma
Espafia; pero con un cierto retraso. La preparacion de los actos del afio 92, los gastos publicos
en las obras de la Expo, las Olimpiadas, las inauguraciones de aquellas grandes obras publicas
y el 5° Centenario, alargaron la etapa de bonanza iniciada en 1985 y estimulé un sentimiento
econdmico positivo que no tenfa una traduccién en los otros paises.

En el afio 1989, el ICC medio comunitario tenia un valor -6. Desde aquel afio en Europa se
inicié un retroceso que no se detiene hasta concluir el afio 1993, con un indice medio -25, una
pérdida de 19 puntos en 4 afios. El valor del ICC espafiol en 1989 era alto, 1 frente al
comunitario y desciende suavemente hasta la segunda parte del afio 92 para caer bruscamente
después. Al cierre de ese afo 1992, el ICC espanol vale 35 con una pérdida de 36 puntos, muy
superior al del indice comunitario. El retroceso de la confianza en la evolucién de la economia
espafiola, siguié un proceso similar al europeo, pero mas intenso y con retraso.

En junio de 1994, tiene lugar una mejora del ICC espafiol y también del comunitario. Antes
del dltimo verano se habia frenado la incertidumbre de los consumidores europeos. Las sefales
favorables de junio se confirman en noviembre. El ICC espafiol avanza 5 puntos y 4 el
comunitario. Sin embargo, el grado de confianza espafiol expresado por el valor -22 del indice es
mucho peor que el de la media comunitaria.

En el cuadro nim. 17 se recogen los valores del ICC y de sus componentes para los 12
paises. Grecia, Portugal y Espafa ocupan los dltimos puestos en la ordenacién de los pafses
comunitarios por su sentimiento econémico en noviembre 94. Con la excepcién de Portugal,
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todos los paises comunitarios mejoran su indice de confianza de los consumidores. Entre los
grandes paises, Alemania aparece en cabeza con una mejora de 19 puntos, Italia 17 puntos,
Francia 12 como Espafia y Reino Unido sélo 2 puntos.

El objetivo prioritario de la politica econémica comunitaria es el paro. Respecto a encontrar
una solucién préxima, los europeos son escépticos. Sélo en un pais, Dinamarca, quienes prevén
un préximo descenso del nimero de parados superan a los pesimistas. Los restantes paises
esperan un aumento del paro. No obstante, las previsiones han mejorado. Son mucho menos
pesimistas que un afno antes. En este marco, Portugal, Grecia y Espafia, por este orden, muestran
unas expectativas de desempleo muy superiores a las de los demdés miembros de la UE.

CUADRO NUM. 17
INDICE DE CONFIANZA DE LOS CONSUMIDORES

Economia familiar Economia general
I.C.C. Experiencias Expectativas Experiencias Expectativas Momento de compra
Espafia ........ -22 -18 -3 -35 -7 -49
CE............ -12 -13 -3 -25 0 -16
Bélgica ........ -8 -7 2 -21 1 -16
Dinamarca . ..... 11 10 13 19 15 -1
Alemania....... -9 -1 -5 -13 -3 -14
Grecia......... -24 -24 -17 -29 -16 -38
Francia ........ -13 -10 2 -35 -b -17
Irlanda ........ 1 -14 -2 -2 10 1
Italia . ......... -15 -16 -1 -40 10 -29
Holanda ....... 0 -4 -2 -3 7 1
Portugal ....... -27 -20 -1 -35 -22 -45
R. Unido . .. REE -11 -20 -10 -2b -5 6
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