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LAS FUENTES DE INFORMACION FINANCIERA Y EL
"SPANISH BANKING REPORT"

Luis Samaniego Chicote

1. Fuentes de informacion.

N o decimos nada nuevo al plantear la importancia que tiene la informacién en nuestros dfas
para desarrollar cualquier actividad en el marco del sistema financiero. No obstante, esta
afirmacién la realizamos basédndonos en el interés con que se acogen los datos, informes y
estudios que se realizan sobre el sistema, mas que por la cantidad de informacién primaria que
se suministra al pdblico.

El objetivo de toda esta informacién, que en nuestro caso emana de las entidades financieras
a través de sus estados hacia el entorno en general, es la de proporcionar una cierta base de
datos que seré interpretada y analizada por los distintos agentes interesados en la entidad o en
el mercado con la intencién de adoptar, de manera racional y fundada, una serie de decisiones.
Dichos agentes los podemos agrupar en:

- Clientes: Mantienen una relacién comercial con la entidad y estan interesados en su
marcha. Por ejemplo, el ahorrador que mantiene depésitos en la entidad estaré interesado en

conocer la solvencia de la misma.

- Inversores presentes o potenciales: Los primeros demandan informacién para conocer la
evolucién de su inversidn, realizar estimaciones de futuro, etc. Los segundos, adoptarén su
decisién de inversién con base en el estudio de la informacién suministrada sobre la solvencia
de la entidad, expectativas de beneficio, etc.

- Acreedores: Interesados en conocer el riesgo de su inversion.

- Organismos Publicos: En el ejercicio su funcién de tutela o control, como pueden ser el
Banco de Espafia, la Comisién Nacional del Mercado de Valores y el Ministerio de Economfia
y Hacienda. Dentro de estos organismos la informacién sera interpretada por los distintos
departamentos segun las necesidades existentes y las funciones que tengan asignadas.

- Otras instituciones: Para conocer y estudiar el mercado en el que se mueven y analizar
las evoluciones y estrategias de la competencia.

- Empleados/trabajadores: Demandan, a través del Comité de Empresa, informacién sobre
la empresa en la que trabajan para conocer la marcha de la entidad, sus posibilidades de

mejora, etc.
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- Empleados/comerciales: Para conocer argumentos de venta de la entidad (posicién que
ocupa la entidad en los distintos "rankings" de la banca, etc.)

- Analistas financieros: Su trabajo radica en el estudio, andlisis e interpretacién de esta
informacién.

- Equipo gestor: Principalmente, le interesa conocer la informacién que utilizar4n los
distintos agentes para valorar su gestién, ya que disponen de informacién interna mas
detallada.

- Pdblico interesado en el mundo financiero en general.

Estos demandantes se deben acomodar a la informacién publica disponible, que no es, en

general, todo lo extensa que desearian.

Como hemos comentado, la fuente principal de datos son los estados financieros de las

entidades, siendo el Banco de Espafia el encargado de establecer y modificar las normas
contables y los modelos de los estados financieros a los que las entidades de crédito deben
ajustarse. Actualmente, la Circular 4/1991, de 14 de junio, del BE, recoge estos principios
econdmico-contables que rigen la gestién bancaria, determinando las normas contables que
sefialan la estructura, principios y presentacién de sus estados financieros, clasificados en:

- Estados de cardcter publico, como informacién general para terceros.

- Estados de caracter reservado, como instrumento de vigilancia para el Banco de Espafia
y para el conocimiento de magnitudes macroeconémicas necesarias para la direccién y
gestién de la politica monetaria y econémica.

!
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Como se muestra en el grafico nim. 1, la descripcién del proceso que sigue la informacién
desde que es emitida por la entidad hasta que es recibida por el usuario se puede resumir de la
siguiente manera: La entidad selecciona los datos que seran la base del sistema de informacién,
para posteriormente procesarlos dependiendo de las necesidades de los usuarios y, finalmente,
comunicarlos. Esta comunicaciéon se materializa en estados impuestos reglamentariamente
(diferenciando entre estados reservados y publicos) y en informes emitidos por decisién de la
entidad. Toda esta informacién es captada por los usuarios primarios, que pueden tener también
el caracter de usuarios finales. En este caso, utilizardn esta informacién para su toma de
decisiones. Los organismos como el Banco de Espafa, la Comisién Nacional del Mercado de
Valores y las Sociedades Rectoras de las Bolsas de Valores, la utilizardn para el cometido que se
les tiene encomendado y, en su caso, para distribuirla a otros usuarios finales. Para este Gltimo
proceso, se encargaran de seleccionar y distribuir, y reelaborar, agregar y modificar si procede,
la informacion a suministrar a los demandantes finales interesados en la entidad o en el sector.
Lainformacién, bien sea individual o agregada, se canaliza hacia los demandantes finales a través
de ciertos informes que podrdn ser pUblicos, semipublicos y reservados, dependiendo de lo
restringido que sea su uso. Evidentemente, estos informes no presentaran contradicciones en sus
datos y, en cualquier caso, han de responder a idénticos principios generales de contabilidad. No
obstante, la informacidn reservada sera la més detallada, figurando como base de datos de los
otros informes, siendo éstos los agregados de aquéllos (Samaniego, 1994; pag. 835-836).

La informacién primaria pUblica sobre bancos y cajas de ahorros, la podemos agrupar, segin
su emisor, como se indica en el cuadro nim. 1:

CUADRO NUM. 1

Informes pablicos emitidos por los distintos receptores de informacién directa de Bancos y Cajas de Ahorros

Informacién
Fuente Clase de Tipo de Informe Periodicidad
informacién | informacién individual | Agregada
Boletin Estadistico Mensual *
Intermedia
Boletin Econdmico Mensual *
BE Publica Cuentas Financieras de la economfa Espafiola Anual *
Anual
Informe Anual Anual *
Balances y estadisticas de la Banca en Espafia Mensual * .
Intermedia
A.E.B. Publica Cuentas de pérdidas y ganancias de la Banca en Espafia Trimestral * *
Anual Anuario estadlstico de la Banca Privada en Espafia Anual * *
Balances de las Cajas de Ahorros Mensual * *
Intermedia
C.E.C.A. Pdblica Cuentas de pérdidas y ganancias de las Cajas de Ahorros Trimestral * *
Anual Anuario estad(stico Anual * *
Avance trimestral de las sociedades cotizadas 1%y 3% trim. * *
C.N.M.V. Piblica Intarmedia
Informacidn de sociedades cotizadas Semestral * *
Informacidn trimestral de las entidades con valores negocia- Trimestral *
dos en Bolsa
S.R.B.V. Publica Intermedia .
Informacién semestral de las entidades con valores negocia- Semestral *
dos en Bolsa
Anual Memoria Anual *
ENTIDAD | Pablica Datos publicos en prensa Variable *
Especial
Datos en publicaciones de la entidad Variable *

Fuente: Elaboracitn propia.
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Aunque a primera vista parece que existe una gran cantidad de informacién intermedia
(informacién regulada periddica no anual), hay que tener en cuenta que ésta se presenta de forma
més resumida que la anual, por lo que es necesario un esfuerzo mayor para sacar conclusiones
de los datos suministrados.

A raiz de esta informacién primaria, surgirdn distintos estudios y publicaciones que seran
interpretaciones y analisis de dichos datos, indicadores que formaran los pilares sobre los que se
asienten nuestras decisiones.

ll. EL "Spanish Banking Report”.

Los distintos estudios y publicaciones basados en la informacién publica descrita anteriormen-
te, normalmente elaborados por analistas externos, los podemos agrupar en informes sobre el
sector (sistema crediticio, agregados de las entidades de depésito, total banca, total cajas, etc.)
e informes sobre entidades en particular.

Los primeros suelen ser mas numerosos gue los segundos, existiendo publicaciones periédicas
e irregulares que recogen esta informacién. Por el contrario, los estudios sobre entidades
individuales no son frecuentes en nuestro pais, limitdndose a publicaciones de hechos puntuales,
algunos estudios generales en prensa (normalmente de las mayores entidades) y los estudios
enfocados a la previsible evolucién de la cotizacién de las acciones (anélisis fundamental).

En este sentido, el contar con una publicacién objetiva que esté dedicada, como comentan
los autores de "Spanish Banking Report” (SBR), al conocimiento de "la gestién del negocio
bancario, su evolucidn y los rasgos estructurales” de las entidades, presenta una serie de ventajas
para el usuario, frente a los inconvenientes de utilizar la informacidén primaria disponible.

En primer lugar, para elaborar este tipo de estudios, ademé&s de poseer los conocimientos
técnicos necesarios para interpretar los datos primarios, es necesaria la posibilidad de acceder
a bases de datos actualizadas con el objeto de analizar la evolucién de las distintas magnitudes
de la entidad a lo largo del tiempo.

Ademas, es también necesario el seguimiento diario de la informacién y evolucién de las
entidades y del sector. Esto hace que los hechos puntuales sean descontados de la informacién
disponible, eliminando o corrigiendo del grupo base aquellas entidades que por motivos
extraordinarios desajusten el agregado (el traspaso de dudosos del BEX al ICO, que hizo caer la
morosidad del agregado de la banca, o el efecto de los resultados de Banesto en el agregado del
sector, pueden ser claros ejemplos) y, a nivel individual, se corrijan o interpreten correctamente
los indicadores afectados.

Enlazando con lo anterior, es necesario agrupar, clasificar y comparar la informacién que se
proporciona al sistema, por lo que es necesario un alto conocimiento del negocio bancario para
utilizar los indicadores mas eficaces, en aras a una correcta interpretacién de dicho negocio.

De igual manera, las regulaciones existentes influyen en la estructura de la informacién. Por
consiguiente, para estudiar las evoluciones de ciertas partidas es necesario conocer a fondo la
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contabilidad bancaria y sus cambios (como puede ser el caso de la sustitucién de la Circular
22/87 por la Circular 4/91).

Ademads, hay que conocer las limitaciones de la informacién, asi como la posible complemen-
tariedad entre las distintas fuentes para aprovechar los informes al maximo, lo que implica
conocer exhaustivamente las caracteristicas de cada estado informativo.

En este sentido, "Spanish Banking Report” ha publicado, un semestre méas (estos informes
nacieron con los datos del ejercicio 1991), su estudio sobre las 40 mayores entidades operantes
en Espafia por fondos propios, logrando obtener el méximo partido posible de la informacién
publica disponible y cubriendo el vacio existente en cuanto a estudios periédicos sobre bancos
y cajas de ahorros, en lo que se refiere a nivel individual.

Respecto al contenido de la publicacién, los datos de cada entidad se distribuyen en siete
paginas:

1. La primera, denominada "Highlights", presenta una serie de indicadores fundamentales
de la entidad sobre los cuatro Gltimos afios, para tener una primera impresién de su evolucién.
Estos indicadores se clasifican en los siguientes apartados:

- Gestion bancaria, muestra el desarrollo del negocio tipico bancario a través de los
ingresos operativos (ingresos financieros sin renta variable, mas comisiones, menos costes
financieros y menos la prima de riesgo) y del resultado operativo {ingresos operativos, menos
gastos de personal y generales y amortizaciones), ambos expresados sobre activos totales
a su estado medio.

- Gestién total, expresa la rentabilidad sobre los activos totales medios (R.O.A.) y sobre
fondos propios medios (R.O.E.). Estos son dos de los indices frecuentemente utilizados por
los analistas financieros sobre la actividad bancaria. No obstante, el aumento experimentado
en las operaciones fuera de balance hace que el activo total medio cada vez sea menos
representativo como indicador del volumen de negocio empleado para alcanzar los resultados.

- Dimensién de la entidad, resalta las magnitudes de beneficios, activos totales medios y
fondos propios (al cierre del periodo).

2 y 3. La segunda y tercera detallan la cuenta de pérdidas y ganancias, tanto en valores
absolutos como en relacién a los activos totales a su estado medio, de los dltimos cuatro

anos.

Basandose en las cuentas de resultados publicadas por la A.E.B. y la C.E.C.A., de caréacter
horizontal (Debe y Haber), presentan una "cascada" de resultados analitica, diferenciando los
ingresos seglin su naturaleza. De esta manera, se trata de reflejar la auténtica realidad del
beneficio puramente bancario, clasificando ingresos y gastos en: obtenidos por el negocio tipico
bancario, por la cartera de renta variable y extraordinarios o "atipicos"” .

Otra novedad, que diferencia la cuenta analitica de SBR de las usadas tradicionalmente en la
banca, radica en la inclusién en el margen financiero de la "prima de riesgo” (entendida como las
amortizaciones y dotaciones para insolvencias menos fondos de insolvencia disponibles). De esta
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forma, los autores coinciden con Pedraja (1993, pag. 69) cuando indica que "un mayor riesgo
(origen de una mayor cobertura) incide en una elevacién del precio de los créditos. Dotacién por
insolvencias y productos financieros son, pues, dos magnitudes directamente comparables, por
estar relacionadas. Aquélla debe ser considerada, por lo tanto, como un componente del margen
financiero o de intermediacién”. Sin embargo, también afade la necesidad de diferenciar entre
el importe calculado mediante datos estadisticos generales, que tendria la consideracién de un
mayor importe de los costes financieros, y el complemento de dotacién para adecuar el montante
del fondo alas normas de cobertura, que tendria carécter de resultado extraordinario del ejercicio.

La diferenciacién de estos conceptos es dificil de realizar en la préactica, por lo que SBR opta
por la inclusién de esta "prima" en el margen financiero, a diferencia del Banco de Espaia y de
las "cascadas" utilizadas tradicionalmente en la banca.

4. La cuarta pagina, presenta un balance resumido de la entidad expresado en % sobre
ATM'’s de los tres Gltimos afos, asi como sus tasas de crecimiento interanual.

De esta forma, se analiza la estructura patrimonial y financiera de la entidad en su sentido
estéatico y dindmico. Ademads, agrupa las partidas de balance de manera que sea mas operativo,
acomodandose a las variables que se consideran fundamentales. En el caso de necesitar un mayor
detalle se debe de acudir al balance publico (o la base de datos de SBR, que posteriormente
comentaremos).

Es de sobra conocida la necesidad de estudiar el balance a través de saldos medios,
especialmente en andlisis histéricos, y en particular aquellas partidas que ofrezcan una mayor
volatilidad.

Habitualmente, en la practica bancaria se ha venido hallando la cifra de ATM’s tomando en
consideracién los meses transcurridos durante el afio y teniendo en cuenta el saldo al cierre del
ejercicio anterior (probablemente, esta medida se adopté para diluir el posible "mayor esfuerzo
de conseguir negocio” en que pueden incurrir las entidades en la "fotografia" del balance de final
de ano). Algunos analistas incluyen el saldo total a diciembre del afio anterior, mientras que otros
sélo la mitad. SBR opta por lo primero.

5. La quinta, "Gestién de la liquidez", acompafia la ratio de liquidez (activos totales
liquidos/intermediarios financieros del pasivo) y la posicién en el mercado monetario (intermedia-
rios financieros del activo/intermediarios financieros del pasivo).

Hay que resaltar que el andlisis externo de la liquidez de una entidad bancaria entrafia un alto
riesgo, principalmente por dos razones:

- Primero, por utilizar Gnicamente los desgloses publicos. Esto ocurre también con el resto
de las partidas, pero en este caso concreto se incluyen conceptos de distinta naturaleza (de
gestién de tesoreria, de la propia operativa bancaria, cobertura de coeficientes, etc.).

- Segundo, por carecer de informacién de los saldos medios diarios. La partida de
intermediarios financieros es muy volétil al cubrir posiciones diarias y puede presentar saldos
muy distintos el Gltimo dia del mes respecto al resto del periodo.
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No obstante, como se observa a través de las ratios de los agregados, nos puede dar una idea
aproximada de la liquidez. Asl, las cajas poseen una liquidez mayor que los bancos nacionales
privados, y éstos a su vez mayor que el total banca. Lo que refleja la mayor captacién de pasivo
bancario de las cajas frente a los bancos, y especialmente frente a los bancos extranjeros
operantes en Espafa.

6. La sexta, una vez presentados los dos instrumentos bdsicos de andlisis, el balance y la
cuenta de resultados, acomparia una baterfa de ratios dividida en los epigrafes de indices bésicos,
calidad de activos y productividad.

La posibilidad que ofrecen las baterias de ratios es la de servir como indicadores de ciertos
aspectos de la entidad. Ademés, los estados anteriores, y en particular el beneficio, no explican
_la gestién, la eficiencia, la productividad vy el riesgo de la empresa, por lo que es necesario
comparar sus magnitudes representativas para llegar a ciertas conclusiones. Cada analista emplea
los que cree més convenientes. SBR ha utilizado los que considera mas expresivos de la actividad
bancaria:

Indices bésicos.

- Apalancamiento (A.T.M./Fondos propios medios}): Contempla indirectamente el nivel de
endeudamiento de la entidad a través de la relacién entre activos totales medios y los recursos
propios. Hay que sefialar, que los fondos propios minimos estéan determinados legalmente por el
nivel de inversién, el cual, a su vez, determinaré el nivel de endeudamiento total.

- Recursos de clientes en inversién crediticia (Inversién en clientes/Recursos de clientes):
Representa la condicién de "inversora", "captadora” o "equilibrada” de la entidad, segin tenga
ma&s capacidad para invertir en créditos a clientes, para captar pasivo bancario o ambos en niveles
aproximados.

- Actividad industrial (Participaciones/Fondos propios): Presenta la relacién existente entre
las participaciones que mantiene la entidad en empresas y los fondos propios.

Calidad de activos.

- Coste de la morosidad (Insolvencias medias/Inversién de clientes): No es un indice
realmente representativo de la calidad de los activos, pero es el Unico que se puede tener en
cuenta ya que a través de los estados publicos no se conoce la cifra de dudosos, el fondo de

insolvencias, el importe de los asuntos amortizados y los fondos disponibles'’.

Productividad.

- Coste operativos/Ingresos operativos: Indice que relaciona la capacidad de la entidad para
generar ingresos por el negocio tipico bancario y los costes necesarios para ello.

m Con excepcién de las memorias anuales de las entidades. No obstante. se puede consultar la informacién semestral que publican
las Sociedades Rectoras de las Bolsas de Valores sobre las entidades con valores negociados en bolsa, en donde las entidades
deben hacer mencién expresa sobre la evolucién de la morosidad y su cobertura.
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- Empleados/Oficinas: Expresa la dimensién media de la red bancaria, atendiendo al némero
de empleados. Aunque, por si mismo no indica productividad, trata de medir la capacidad de
atencion a la clientela y la capacidad de captar pasivo. No obstante, para la elaboracién de este
indice deben utilizarse sélo los empleados que trabajan en la red, excluyendo los empleados
destinados en servicios centrales, aspecto que no es posible determinar con la informacién
publica disponible (AECA, 1992; p4ag. 31).

- Ingresos operativos/Empleados: Relaciona los ingresos generados por la actividad tipica
bancaria en un perfodo determinado por cada empleado.

- La séptima, recoge el anélisis y las consideraciones que los autores realizan sobre la
informacién contenida en las paginas anteriores, diferenciando entre gestién de resultados,
gestién de balance y apreciacién de conjunto. También, aprovechan para comparar la evolucién
de la entidad con la experimentada por el sector.

Respecto a este (ltimo punto, cabe plantearse la posibilidad de confrontar los indicadores y
datos de las entidades individuales con los obtenidos de la agregacién de bancos o cajas de
ahorros de caracteristicas similares (bien clasificados por recursos ajenos, tipo de estructura, etc).
De esta manera, la comparacién se realiza en relacién a conjuntos mas homogéneos y, por tanto,
mas representativos que el agregado total. Sobre este tema, Maroto Acin (1993, pag. 222)
sefala: "mientras que en periodos de bonanza los resultados de las diferentes entidades bancarias
tendian a asemejarse con los del agregado sectorial, en momentos de recesién como los actuales
las estrategias y politicas de cada una de ellas se han traducido en resultados bien dispares, no
sélo entre los subagregados de cajas y bancos, sino entre las diferentes entidades que componen
cada uno de ellos".

Finalmente, sefalar que SBR suple la deficiencia de la A.E.B. y C.E.C.A., suministrando una
base de datos de todas las entidades del sistema bancario (con datos desde el afio 1988),
actualizada periédicamente y en soporte magnético, lo que facilita el proceso de agregacién de
datos y entidades, clasificaciones, célculo de saldos medios, elaboracién de ratios, etc.

A través de estas lineas hemos visto, sucintamente, la informacién publica disponible sobre
bancos y cajas de ahorros en nuestro pafs, las limitaciones de los informes a los que los usuarios
se deben ajustar y la complejidad que conlleva el estudio de los datos aportados. Estos factores
inciden directamente en el coste del andlisis de la informacién y en el proceso de toma de
decisiones. Por estos motivos, el SBR, como publicacién periédica objetiva, se convierte en un
interesante instrumento para entender la realidad de las entidades con mayor peso en nuestro
Sistema Financiero.
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