FUNDACION FONDO PARA LA INVESTIGACION ECONOMICA Y SOCIAL

COMENTARIOS A LAS PROPUESTAS DEL TRIBUNAL DE DEFENSA
DE LA COMPETENCIA PARA LA LIBERALIZACION DE LOS SERVICIOS

Carlos Ocaria Pérez de Tudela"”’

1. INTRODUCCION.

E n la actualidad hay un amplio consenso acerca de la necesidad de que la politica
econdmica se ocupe de mejorar el funcionamiento de los mercados. De hecho, las denominadas
reformas estructurales, esto es, la liberalizacién de la economia espafnola, estda ya muy avanzada
en los mercados de bienes, de capitales y de trabajo. Sin embargo, en el sector servicios, subsiste
un ntcleo importante de actividades que se realizan en régimen de monopolio o de escasa
competencia.

En respuesta a un encargo del Gobierno, en el afio 1993 el Tribunal de Defensa de la
Competencia publicé un Informe'” analizando algunos mercados de servicios que operan con
restricciones significativas a la competencia®?.

El Informe del Tribunal contiene una lista detallada de recomendaciones generales y
sectoriales sobre las politicas que el Gobierno deberia desarrollar para asegurar un funcionamiento
eficiente y menos oneroso para los ciudadanos de las telecomunicaciones, el transporte, la
generacién y distribucién de energia eléctrica, los monopolios locales y el mercado del suelo
urbano. Estas recomendaciones constituyen todo un plan de accién -e implicitamente un
diagnéstico- del sector servicios.

Sin embargo, por su propia naturaleza, ya que se trata de recomendaciones especificas y
dirigidas a los especialistas, el significado de las medidas que propone el Tribunal puede resultar
oscuro para el no especialista. El objetivo de este articulo es desarrollar el contenido de las
recomendaciones a través de comentarios y ejemplos con el objetivo de que el lector con un
interés general pueda, por una parte, comprender el significado de estas politicas sin necesidad
de involucrarse en los aspectos técnicos de cada sector y, por otra, anticipar los efectos de la
adopcién de las propuestas del Tribunal (o de su rechazo). El resto del articulo contiene el texto
de las recomendaciones del Tribunal intercalado con los comentarios y ejemplos. Se presentan
primero las 6 medidas generales y, a continuacién, las 55 medidas sectoriales, agrupadas en 8
secciones que corresponden a cada uno de los 8 sectores examinados.

*l " gubdirector General de Estudios del Tribunal de Defensa de la Competencia.

11 “Remedios Politicos que pueden favorecer la libre competencia en los servicios y atajar el dafio causado por los monopolios”.

2 con excepcién de las profesiones liberales que ya habian sido analizadas en un Informe anterior.
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2. RECOMENDACIONES GENERALES.

1. PRESENTACION ANUAL A LAS CORTES DEL "PRESUPUESTO DE RESTRICCIONES A LA
COMPETENCIA".

Las restricciones a la competencia son equivalentes a los impuestos. Igual que los impuestos,
las limitaciones a la competencia se establecen por el Estado o los poderes publicos y su
consecuencia es que los consumidores pagan precios mas altos. El Informe del TDC recomienda
que se cuantifiquen los efectos econdmicos de las restricciones a la competencia, en un
documento que podria denominarse "Presupuesto de Restricciones a la Competencia". Por
similitud con otros documentos que cuantifican Ingresos y Gastos. Este documento se anadiria
a los Presupuestos del Estado como informacién complementaria que permita conocer cuanto le
cuestan las restricciones a la competencia a los contribuyentes.

El Informe incluye algunos ejemplos de ese Presupuesto de Restricciones a la Competencia
para algunos sectores o actividades como son el sector farmacéutico, las subvenciones al carbén
nacional, el Puente Aéreo Madrid-Barcelona y el sector de las telecomunicaciones.

2. ESTABLECIMIENTO DE UN SISTEMA DE INCOMPATIBILIDADES QUE IMPIDA QUE
QUIENES DESEMPENAN FUNCIONES DE REGULACION DE LOS SECTORES ECONOMICOS
PRESTEN SIMULTANEAMENTE SERVICIOS COMO ADMINISTRADORES O DIRECTIVOS DELAS
EMPRESAS PERTENECIENTES A DICHOS SECTORES.

El principio de "no ser juez y parte” se deberia traducir, en el &mbito econémico, en la
incompatibilidad entre la ocupacién de puestos en los 6rganos de la Administracién encargados
de regular y vigilar un sector econémico y puestos en las empresas de ese sector, sean publicas
o privadas. Asi, por ejemplo, la recomendacién del Tribunal supondria que el Director General de
Transportes Terrestres deje de ser miembro del Consejo de Administracién de ENATCAR o que
el cargo de Secretario General de la Energia pase a ser incompatible con la pertenencia a los
Consejos de Administracion de las empresas del sector. El Banco de Espafia y la CNMV ya estan
sujetos a incompatibilidades similares a las que aqui se propone.

3. SEPARACION DE LOS "HOLDINGS" PUBLICOS DE AQUELLAS EMPRESAS QUE GOCEN
DE ALGUNA RESTRICCION A LA COMPETENCIA.

Entidades como el grupo TENEO combinan en su seno empresas que obtienen beneficios
derivados en parte de una restriccién a la competencia (como por ejemplo ENDESA) con otras que
incurren sistematicamente en pérdidas. Como consecuencia, se puede tener la tentaciéon de
emplear beneficios monopolisticos de unas empresas para subvencionar las pérdidas de otras.
Esta practica distorsiona la competencia en los mercados en los que actuan las empresas que
reciben la subvencién y oculta las razones por las que se producen las pérdidas, dificultando su
solucion.

La propuesta del informe del TDC supone que los beneficios y en su caso las pérdidas y
transferencias de las empresas publicas que operen en situacién de restriccién a la competencia
se contabilicen separadamente, empresa por empresa, directamente en los Presupuestos del
Estado. Para evitar problemas financieros a corto plazo al Estado y a las empresas, esta medida
podria aplicarse gradualmente, por medio de un calendario.
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4. REFORZAMIENTO DE LA JUNTA SUPERIOR DE PRECIOS.

Liberalizar un sector no significa que, inmediatamente, aparezca competencia en el mismo.
Por ello, durante el periodo de transicién de un monopolio a un mercado competitivo es preciso
controlar los precios. El control de precios en la transicién es, si cabe, mas necesario y complejo
que cuando hay monopolio. La Junta Superior de Precios es la institucién espafiola con tradicién
en esta actividad. El Tribunal propone que se dote a esta institucién de los medios legales,
técnicos y humanos suficientes para controlar los precios de los sectores en proceso de
liberalizacién. Asi, por ejemplo, los precios de las llamadas telefénicas, los precios de la energia
eléctrica pagados a las empresas generadoras, o los de los productos derivados del petréleo en
tanto se alcanza la competencia efectiva en dichos sectores, seguirian estando controlados por
la Junta Superior de Precios.

5.INTRODUCCION DE UN "TEST" DE COMPETENCIA A APLICARA LAS NUEVAS NORMAS.

Igual que a todo Proyecto de Ley se le acompafia una memoria econémica para anticipar sus
efectos sobre el Presupuesto, el Tribunal recomienda que se elabore una breve memoria de los
efectos de cada Proyecto de Ley sobre la competencia, en la que se identifiquen las restricciones
a la competencia que el Proyecto introduce y, en su caso, se justifique la conveniencia de las
medidas propuestas. Asi, por ejemplo, el Anteproyecto de Ley de Arrendamientos Urbanos tendria
que acompafarse de un documento que describiera los efectos que tendria en el aumento de los
precios de los alquileres la introduccién de una duracién minima de 4 afios de los contratos de
arrendamiento. Del mismo modo, la Ley del Medicamento, que regula a las oficinas de farmacia,
tendria que haber sido acompafiado en su dia, si esta medida hubiese estado vigente, por una
memoria sobre los efectos para la competencia en el sector del establecimiento de distancias
minimas entre farmacias, o nimero maximo de farmacias por habitante.

6. HABILITACION AL GOBIERNO PARA LIBERALIZAR EL SECTOR DE TELECOMUNI-
CACIONES DE FORMA RAPIDA Y FLEXIBLE.

Cuando las restricciones a la competencia estan incluidas en la ley, la liberalizacién de un
mercado queda sujeta a un proceso, necesariamente lento, por el cual cada medida de reforma
propuesta por el Gobierno tiene que ser aprobada por las Cortes para luego ser ejecutada por el
Gobierno. Este proceso entorpece la adopcién de medidas que seria razonable tomar secuencial-
mente y no a golpes.

El Tribunal propone que aunque la decisién sobre la liberalizacién de, por ejemplo, las
Telecomunicaciones deban tomarla las Cortes, la gestion concreta del calendario de la
liberalizacion, esto es, la eleccién del ritmo al que se eliminan las barreras a la competencia en
los distintos servicios (telefonia, transmision de datos, etc.), se delegue en el Gobierno o en un
6rgano regulador independiente. Se trata de agilizar los tramites en unas decisiones cuyo
contenido debe estar bien establecido pero el momento adecuado para adoptarlas es muy sensible
a una multitud de factores econdmicos.En todo caso, puesto que la mayoria de los plazos
maximos de liberalizacién de las telecomunicaciones estan fijados para este sector por decisiones
comunitarias, la habilitacién seria para adelantar esos plazos. Por supuesto la habilitacién al
Gobierno no pretende ser un "cheque en blanco" sino un mandato para proceder a la liberalizacion
del sector, pero el Gobierno no tendra libertad para ir en la direccién contraria. En el caso en que,
por cualquier razén, el Gobierno considerase necesario reintroducir restricciones a la competencia
deberia ir a las Cortes para que se autorizasen estas medidas.
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3. RECOMENDACIONES SECTORIALES: TELECOMUNICACIONES.

En el momento de escribir esta nota se han producido diversas manifestaciones desde el
Gobierno que apuntan a un posible giro en la politica de regulacién del sector que supondria
adoptar, en lineas generales, las recomendaciones del Tribunal, excepcién hecha de las que se
refieren a la separacion entre reguladores y regulados. No obstante al no haberse materializado
todavia esta posibilidad ni conocerse cudl terminara siendo su contenido, los comentarios que
siguen estan referidos a la situacién actual.

1. SEPARACION RADICAL ENTRE REGULADORES Y OPERADORES EN LOS CONSEJOS DE
ADMINISTRACION DE LAS EMPRESAS PUBLICAS QUE GOZAN DERECHOS EXCLUSIVOS
(TELEFONICA, RETEVISION E HISPASAT) NO PUEDE HABER CONSEJEROS-REGULADORES.

Este es un ejemplo de la recomendacion general nimero 2. Asi, por ejemplo, el que el Director
General de Telecomunicaciones sea presidente de Retevisién o que el Secretario General de
Telecomunicaciones presida Hispasat, crea un conflicto por cuanto las mismas personas
encargadas de tutelar el sector y garantizar que se cumplan las "reglas del juego" tienen que
tomar decisiones en el interés de una de las compaiias del sector. La recomendacién sectorial
1 propone terminar con esa situacién declarando la incompatibilidad entre, cualquier responsable
a cualquier nivel de la Administracién, por ejemplo, la Secretaria General de Telecomunicaciones
y la pertenencia a los consejos de administracién de Telefénica, Retevisién e Hispasat.

2. MANTENER LOS OBJETIVOS PUBLICOS DE TELEFONIA, Y EN ESPECIAL EL SERVICIO
UNIVERSAL, ESTABLECIENDO, A PARTIR DE UN CIERTO NIVEL DE CUOTA DE MERCADO, LA
OBLIGATORIEDAD DE CONTRIBUIR A LOS COSTES DE LA UNIVERSALIZACION ENTRE LOS
DIVERSOS OPERADORES EN FUNCION DEL TRAFICO QUE CANALICEN.

Si bien es verdad que la introduccién de competencia acelerara la ampliacién y la extensién
de los servicios de Telecomunicaciones (telefonia, transmision de datos, etc.) también es cierto
que, en el primer momento de la liberalizacién, Telefénica podria renunciar a atender segmentos
menos rentables, como por ejemplo, parte de la telefonia rural, sin sentir todavia la presién de los
nuevos competidores que irremediablemente seran, al principio, pequefios.

Telefénica, al igual que otros monopolios publicos, ha estado comprometida, al menos en
teoria, al "servicio universal", esto es, a extender la cobertura de su servicio a todo el territorio
nacional. Aunque este objetivo no se haya conseguido bajo el monopolio, el Tribunal considera
que la liberalizacién del sector no debe significar la renuncia a este objetivo social. En un primer
momento mientras Telefdnica siga atendiendo la mayor parte del mercado, ésta deberia seguir
obligada al servicio universal. Cuando otras compafiias alcancen una cierta cuota de mercado,
a determinar, los costes de la universalizacién se repartirian entre las companias en proporcion
a su cuota de mercado.

3.EN LOS CASOS DE SUBVENCIONES EXPLICITAS, UTILIZAREL SISTEMA DE CONCURSO
ENTRE LOS DIVERSOS OPERADORES, CUANDO LOS HAYA, PARA UNIVERSALIZAR EL
SERVICIO Y ESTIMULAR LA COMPETENCIA.

Algunos servicios de Telecomunicaciones se financian en parte con subvenciones publicas.
Por ejemplo, para la extensién de la telefonia rural en Galicia se ha presupuestado una cantidad
en torno a los 45.000 millones de pesetas de los que unos 10.000 millones son aportados por
la Comunidad Auténoma. La adjudicacion en exclusiva a Telefénica no sélo supone reforzar para
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el futuro su dominio del mercado, sino que, ademds, obliga a aceptar los costes presupuestados
por la compania. Alternativamente, un concurso daria la opcién a otros operadores a hacerse con
el mercado, pondria presion para que los costes presupuestados fuesen mas bajos y, tratandose
de fondos publicos, aumentaria la eficiencia del gasto publico.

4. MANTENER UNA POSICION FLEXIBLE RESPECTO A LA POLITICA DE LIBERALIZACION
EUROPEA EN EL SECTOR DE LAS TELECOMUNICACIONES AUNQUE SE VAYA ENTRE LOS
PRIMEROS PAISES EN EL PROCESO LIBERALIZADOR.

Los negativos efectos del retraso en abrir un mercado a la competencia, bien conocidos en
el caso de la industria, aconsejan que se introduzca cuanto antes competencia en el sector de las
Telecomunicaciones espafol sin esperar a que todos y cada uno de los paises de la CE lo hayan
hecho. El retraso en adoptar estas medidas, ademdas de un coste para la sociedad que sigue
pagando en exceso por estos servicios, supondria que a la larga la Compania Telefénica estaria
en desventaja frente a otras companias, del mismo modo que el cierre de las fronteras a los
productos industriales significé un costoso retraso para la industria espafola. Por ello, Espafia no
debe esperar a que otros paises europeos liberalicen (Francia o Alemania por ejemplo) para
hacerlo ella.

No obstante hay que distinguir entre la politica de liberalizacién que se debe aplicar en Espana
y la politica que Espafia debe sostener en los organismos de la CE. No parece necesario que
Espafa siga la politica agresiva en pro de la liberalizacién que siguen otros paises, intentando
acelerar ésta en los restantes paises comunitarios. Por decirlo de otra forma: podemos liberalizar
las telecomunicaciones en Espafia porque nos interesa, pero no tenemos porqué obligar a otros
en su propio pais.

5. NO IMPONER LIMITACIONES ESPECIFICAS A LA ACTIVIDAD DE TELEFONICA.
GARANTIZAR LA IGUALDAD DE TODOS LOS OPERADORES DE TELECOMUNICACIONES Y
REFORZAR LA VIGILANCIA DE LAS NORMAS DE COMPETENCIA.

La apertura a la competencia del sector de las telecomunicaciones se puede gestionar de
varias formas. Es posible adoptar una politica activa que dificulte la actividad del antiguo
monopolista y asf se facilite el crecimiento de los nuevos competidores. Para ello se pueden
reservar mercados a las nuevas empresas como se ha hecho en Estados Unidos o en el Reino
Unido. La otra alternativa es no crear esas limitaciones y vigilar que el antiguo monopolista no
use su control de su red para crear dificultades a los nuevos competidores a través de precios
abusivos para la conexién a la red local, limitaciones al uso de instalaciones. etc.

Para fomentar la competencia en Espafia no parece necesario reservar los nuevos mercados,
sean nuevos centros de poblacién o nuevos productos como la telefonia mévil, a los nuevos
operadores como se ha hecho en varios paises. Basta con asegurar que el acceso a estos
mercados se produce en condiciones de igualdad. El Informe considera que esta ultima politica
es mé&s adecuada para el mercado espariol. Por ponerlo en términos faciles de entender: para que
haya més competencia en las telecomunicaciones en Espafia no hay porqué ponerle trabas a
Telefénica, sino que basta con reducir o suprimir las trabas a otras empresas.

6.1. POLITICA DE PRECIOS: DURANTE LOS PRIMEROS ANOS MANTENER EL SISTEMA
ACTUAL DE FIJACION DE PRECIOS CON CRECIMIENTOS MODERADOS DE LAS TARIFAS
URBANAS Y DEJANDO QUE LA COMPETENCIA HAGA SENTIR SUS EFECTOS EN EL RESTO DE
LOS SERVICIOS.
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6.2. POLITICA DE PRECIOS: UNA VEZ AVANZADO EL PROCESO, INTRODUCIR UN SISTEMA
DE PRECIOS INCENTIVADOR QUE FAVOREZCA A LOS CONSUMIDORES Y DE UN HORIZONTE
A LAS COMPANIAS DE TELECOMUNICACIONES.

6.3. POLITICA DE PRECIOS: REFORZAMIENTO DE LA JUNTA SUPERIOR DE PRECIOS PARA
LLEVAR ADELANTE LAS DOS TAREAS ANTERIORES.

Es posible que las tarifas telefénicas actuales estén subsidiando las llamadas locales a costa
de unos precios mucho mas altos en los demas servicios (llamadas interurbanas e internacionales,
trasmisiéon de datos y telefonia moévil, etc.) Cuando se introduzca competencia en Espana las
tarifas interurbanas e internacionales bajaran, pero no lo haran inmediatamente. Por ello los
ingresos de Telefonica no disminuiran significativamente con la liberalizacién en el corto plazo.

En los paises en que se han dado estos problemas de estructura de tarifas la postura habitual
del monopolio ha sido la de subir primero las tarifas locales e introducir competencia luego. El
Tribunal opina que lo que se debe hacer es, primero, introducir competencia y luego, si es
necesario, -y ello sélo se sabra después de conocer la contabilidad de costes de Telefénica- subir
moderadamente las tarifas locales. El ritmo concreto de cambio en las tarifas lo determinaran los
efectos reales de la competencia. Lo que es importante es que la factura total de los usuarios se
reduzca.

A largo plazo, se recomienda practicar un control de precios de los servicios de telecomunica-
ciones que incentive a las empresas a aumentar su productividad y beneficie a los consumidores.
Esto se puede conseguir, por ejemplo, haciendo que las tarifas suban sisteméaticamente menos
que la inflacion y para ello hay que desligarlas de la evolucién de los costes, como en el sistema
actual.

Un ejemplo razonable de férmula de revision de precios de telefonia es el aplicado en el Reino
Unido. El aumento de las tarifas se ha fijado anualmente como "la tasa de inflacién menos 7,5%",
de modo que:

1) Si la inflacién es del 10%, las tarifas de teléfonos aumentan el 4,5%.
2) Si la inflacion es del 4% las tarifas del teléfono bajan un 3,5%

Este sistema obliga a las compafnias telefénicas a aumentar su productividad para mantener
los beneficios.

Finalmente, para poder lleva adelante esta politica de precios es necesario un organismo
regulador que, como se explicé con anterioridad, el Tribunal considera que deberia ser la propia
Junta Superior de Precios.

7. APROBAR EL PROYECTO DE LEY DE TELEVISION POR CABLE EN LINEA CON LAS
PROPUESTAS DE INTRODUCCION DE COMPETENCIA DE ESTE INFORME, A LA MAYOR
BREVEDAD POSIBLE. REGULARIZAR LA SITUACION DE LOS OPERADORES ACTUALES.

El sector de la TV por cable opera en Espana en una situacion atipica. Por una parte carece
de un marco regulador. Por otra, en enero de este afo, el Tribunal Constitucional establecié que
la ausencia de este marco no puede usarse para impedir la realizacién de esta actividad
empresarial. En cualquier caso el vacio legal supone una pérdida de inversiones, empleo y
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consumo. Se calcula que en Espafia hay 1.600.000 hogares con cable en una situacién ilegal.
Esto significa, ademéas, que se han "cableado" partes sustanciales de las zonas urbanas de
nuestro pais. La falta de un reconocimiento legal del mercado de la TV por cable supone una
fuente de inseguridad juridica para los operadores y los usuarios y dificulta la creacién de nuevas
empresas ante el riesgo que supone ejercer una actividad no reconocida. El argumento de que "el
mercado de la TV ya estd saturado” por los canales de difusién libre y los que se captan con
antena parabdlica no parece razonable cuando, de hecho, ya existen tantos abonados a estos
servicios. El Tribunal recomienda terminar con esta situacién dando un marco legal estable a la
TV por cable.

8. CONVOCAR EL CONCURSO DE TELEFONIA MOVIL AUTOMATICA EN CONDICIONES
TALES QUE LOS NUEVOS OPERADORES PUEDAN COMPETIR EFECTIVAMENTE CON
TELEFONICA, SIN DEPENDER EXCLUSIVAMENTE DE ELLA PARA PROVEER EL SERVICIO
PORTADOR EN EXCLUSIVA. GARANTIAS DE INTERCONEXION Y DE NEUTRALIDAD DE LAS
TARIFAS DE TELEFONICA CON EL COMPETIDOR.

En la telefonia mévil, la transmisién de la sefal, una vez que ésta alcanza las estaciones
receptoras desde el teléfono mévil, la realiza el denominado "servicio portador”, habitualmente
por cable. La LOTT permite que el operador de telefonia mévil tenga su propio servicio portador,
pero queda a la discrecionalidad administrativa que ese permiso se haga efectivo.

El Tribunal propone que efectivamente se autorice a las compafiias a disponer de su propio
servicio portador y que, cuando prefieran usar el servicio portador de Telefénica, que sera
probablemente el supuesto habitual, tengan la garantia de poder hacerlo a un precio razonable.

9. DESARROLLO DEL ARTICULO 22 DE LA L.O.T., PUBLICANDO EL REGLAMENTO DE
REDES DE DATOS, EN EL QUE NO SE UTILICE EL PUNTO C) DEL CITADO ARTICULO -AREA
GEOGRAFICA- PARA ESTABLECER BARRERAS DE ENTRADA OBLIGANDO A COBERTURAS
EXCESIVAS. EN CUANTO AL PUNTO D) -MEDIDAS DE SALVAGUARDIA PARA EL ACTUAL
OPERADOR- NO DEBE UTILIZARSE COMO UNA LIMITACION A LA COMPETENCIA. DE LAS
OTRAS EXIGENCIAS -PUNTOS A) Y B) RELATIVOS A PUBLICIDAD DE LAS CONDICIONES DE
OFERTA Y A INTERCONEXION DE REDES SOLO SENALAR SU OPORTUNIDAD.(R.D.)

EN EL MOMENTO DE PUBLICACION DEL REGLAMENTO, ADEMAS, DEBERIAN ESTAR
DISPONIBLES LOS TiTULOS HABILITANTES QUE PREVE LA L.O.T. Y QUE FACULTARIAN A
RETEVISION Y A CORREOS, UNICOS POSIBLES COMPETIDORES DE TELEFONICA EN LA
OFERTA DE CIRCUITOS HASTA LA MODIFICACION DE LA L.O.T., A SUMINISTRAR SERVICIOS
PORTADORES, QUE PODRIAN SER USADOS POR LAS REDES DE DATOS QUE ESTABLECIERAN
LOS NUEVOS OPERADORES.

El articulo 22 de la LOT establece una serie de criterios sobre los que debe basarse la
concesién de permisos para establecer redes de transmisién de datos. La recomendacion del
Tribunal fue que estos criterios se aplicasen para favorecer a la competencia: permitiendo que se
opere en lineas concretas (Madrid-Barcelona, por ejemplo) ya que, si se obliga a una cobertura
mayor, se imposibilita la entrada; y ante la indefinicién de la Ley en cuanto a que significan "Las
medidas de salvaguardia para el actual operador”, no usarlas para denegar la creacion de nuevas
redes de transmisién de datos. En el momento actual este desarrollo reglamentario ya se ha
producido. En cuanto a los "Titulos habilitantes" que son permisos para operar, se recomienda
darlos cuanto antes ya que pese a ser esencialmente un trdmite, sin su concesién no pueden
operar nuevas empresas.
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10. TRANSPOSICION DE LA DIRECTIVA CE DE OFERTA DE RED ABIERTA PARA LINEAS
ARRENDADAS EN BREVE PLAZO.

Esta directiva, en esencia, requiere que las companias de teléfonos hagan publico qué lineas
estan disponibles para arrendamiento, a qué precio y en qué condiciones de uso. Se evita asi que
se modifiquen arbitrariamente las condiciones de uso o el precio en perjuicio de los usuarios. Por
ejemplo, esta directiva evita que, para quitar mercado a la competencia, se hagan contraofertas
consistentes en ofrecer el servicio a un precio inferior a unos clientes para "robarselos a los
competidores".

11. APROBAR EL REAL DECRETO A QUE HACE REFERENCIA LA DISPOSICION TRANSITO-
RIA PRIMERA, PUNTO UNO, DE LA L.O.T., PERMITIENDO QUE LOS USUARIOS DE LINEAS
ALQUILADAS PUEDAN OFRECER A TERCEROS LA REVENTA DE CAPACIDAD DE SERVICIO
PORTADOR EN EL ANO 1993, EN LUGAR DEL ANO 1996.

Las lineas de transmisién de datos tienen una capacidad tal que, con frecuencia, no es
totalmente empleada por el usuario. Como quiera que es deseable dar un uso cuanto mayor mejor
a las lineas y, ademas, con el objetivo de introducir competencia, se recomienda la autorizacién
del subarrendamiento de lineas sin mayores dilaciones. De este modo una empresa que necesite
conectar sus ordenadores en Madrid y Barcelona podra alquilar la linea a Telefénica o a cualquiera
de las compafiias que ya han alquilado a Telefénica. Este mejor aprovechamiento de las lineas y
el que existan varios oferentes del servicio reducird con seguridad los precios del servicio, con
lo que aumentara la competitividad de las empresas espafiolas.

12. LIBERALIZACION DE LAS COMUNICACIONES ENTRE SATELITES Y ESTACIONES
TERRENAS.

De acuerdo con la legislacion actual, todas las transmisiones de enlace con los satélites deben
hacerse obligatoriamente a través de las estaciones terrestres de telefénica. Esto significa, por
ejemplo, que para que un reportero de una cadena de TV extranjera transmita im&genes a su pais
es obligatorio que estas imdgenes se transmitan a través de la red de transmisiones de
Telefénica. No es legal usar en Espafa, por ejemplo, las pequefias antenas moéviles que se han
hecho comunes en los medios de comunicacién en los tltimos anos. Esta restriccién no tiene
sentido ya que Unicamente favorece al monopolio y deberia por tanto eliminarse.

13.INTRODUCIR COMPETENCIA EN TRANSMISION DE LARGA DISTANCIA, INTERURBANA
E INTERNACIONAL, CONCEDIENDO AUTORIZACIONES A NUEVOS OPERADORES PARA
CONSTRUIR Y OPERAR LAS INFRAESTRUCTURAS NECESARIAS, Y ASEGURANDO SU
INTERCONEXION CON SUS CLIENTES CON MEDIOS PROPIOS, O MEDIANTE LA INTERCONE-
XION CON LAS REDES LOCALES DE TELEFONICA EN CONDICIONES EQUITATIVAS.

Es en las transmisiones de larga distancia (por ejemplo, una llamada Madrid-Cédiz) donde las
innovaciones tecnolégicas permiten que actien varios operadores sin incurrir por ello en grandes
costes adicionales. En muchos paises estas transmisiones a larga distancia estdn separadas de
las compafiias telefénicas tradicionales, incluso en paises donde opera Telefénica como empresa,
como es el caso de Chile. Es por tanto este mercado el que hay que abrir a la competencia cuanto
antes, aunque se quieran mantener las redes locales como hasta ahora, esto es, manteniendo el
monopolio de la transmisién de voz local. Larecomendacién 13 enumera las condiciones minimas
que son necesarias para que nuevas empresas puedan entrar y competir en el mercado de larga
distancia, eliminando las trabas administrativas y garantizando el acceso a las redes locales. Asi
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por ejemplo, Telefénica no podria negarse a conectar a uno de sus abonados a la compafiia de
larga distancia que él elija ni cobrarle més que lo que cobra a abonados que prefieran usar a la
propia Telefdnica como comparia de larga distancia.

14. MODIFICACION DE LA LEY DE ORDENACION DE LAS TELECOMUNICACIONES PARA
PODER PERMITIR LA COMPETENCIA EN TODO TIPO DE SERVICIOS. EXTENDER EL SISTEMA
DE OTORGAMIENTO DE AUTORIZACIONES VIGENTE PARA LOS SERVICIOS DE VALOR
ANADIDO AL RESTO DE LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACION. LA AUTORIZACION DEBE
SER EL REGIMEN GENERAL Y LA CONCESION SOLO CUANDO EXISTA UNA LIMITACION
CUANTITATIVA AL NUMERO POSIBLE DE LICENCIAS POR RAZONES TECNICAS, POR
EJEMPLO, POR LA LIMITACION DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO.

En la actualidad sélo los servicios de valor afadido, esto es, los que ofrecen algo mas que la
mera transmisién de sefiales, como puedan ser las terminales de "tele-pago" cada vez mas
comunes en los comercios, estdn liberalizados. En estos servicios basta con obtener la
autorizacién para el producto a comercializar, esto es, su homologacién de calidad y cumplimiento
de normas técnicas, para poder comercializarlo en todo el pais.

Se propone que los demas servicios -telefonia mévil, redes de transmisién de datos, etc.-
estén sujetos al mismo sistema de libertad de mercado, usando el sistema de autorizaciones
descrito en vez de la concesién caso por caso. Esto significaria, por ejemplo, que la autorizacion
para establecer redes de transmisién de datos dependiese sélo de la capacidad (técnica,
financiera, etc.) del solicitante y no de factores discrecionales o del nimero de redes ya
existentes.

15. MANTENER, DE MOMENTO, EL MONOPOLIO EN EL SERVICIO DE TELEFONIA LOCAL
PARA EL USUARIO DOMESTICO. NO OBSTANTE, SE DEBE INTRODUCIR EN LA MODIFICACION
LEGAL LA POSIBILIDAD DE COMPETENCIA PARA PODER APLICARLA EN EL MOMENTO
OPORTUNO.

La red local de transmisiéon de voz sigue siendo un monopolio en todos los paises si bien
ciertas innovaciones tecnolégicas, como la telefonia mévil, hacen que la base econémica de ese
monopolio -el menor coste que supone una red Unica- empiece a resquebrajarse.

En esta coyuntura, mantener el servicio telefénico local como hasta ahora, estableciendo y
vigilando las tarifas del servicio desde la Administracién puede ser razonable. No obstante, dados
los cambios tecnolégicos que se estan produciendo en el sector, se recomienda que la Ley de
Ordenaciéon del sector permita que el Gobierno pueda autorizar la existencia de mas de un
operador local.

4. RECOMENDACIONES SECTORIALES: TRANSPORTE AEREO.

16. LIBRE ACCESO DE LAS COMPANIAS AEREAS CON LICENCIA ESPANOLA A LOS
SERVICIOS AEREOS REGULARES DE PASAJEROS EN EL TERRITORIO NACIONAL.

Esta recomendacién ha sido aplicada ya por la Secretaria General del Transporte, como por
ejemplo las recientes autorizaciones a las companias Air Europa y Spanair para que ofrezcan sus
servicios en algunas lineas nacionales. Se trata de que las companias -regulares o charter- de
bandera espafiola puedan atender el mercado interior ya que ésta parece la via mas rapida para
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liberalizar el sector. Es importante, en definitiva, que la Administracién siga usando la
discrecionalidad que le da la ley, para autorizar nuevas lineas en un sentido favorable a la
competencia permitiendo la introduccién de nuevos operadores para que aumente la frecuencia
del servicio y disminuyan las tarifas.

17. INTRODUCCION DE UN SEGUNDO OPERADOR PARA EL SERVICIO DE ASISTENCIA EN
TIERRA A LAS AERONAVES, VIAJEROS Y MERCANCIAS EN LOS AEROPUERTOS DE PRIMERA
CATEGORIA.

18. LIBERALIZACION DEL SERVICIO DE RECEPCION Y ATENCION AL PASAJERO EN TODOS
LOS AEROPUERTOS NACIONALES.

19. AUTORIZACION DELDENOMINADO "AUTOHANDLING"ENTODOS LOS AEROPUERTOS
NACIONALES.

Los servicios de asistencia en tierra a las aeronaves, viajeros y mercancias han sido
gestionados en todos los aeropuertos espafoles exclusivamente por la compafia Iberia. No
obstante, la legislacién vigente permite que estos servicios se ofrezcan simultdneamente por
varios operadores y las recomendaciones 17, 18 y 19 proponen aprovechar esa posibilidad para,
via la introduccién de competencia, aumentar la calidad y disminuir el coste de estos servicios.
Estas medidas son fundamentales para que la introduccién de competencia en el sector sea
efectiva. Resulta muy dificil para una compaiiia satisfacer a su pasajero cuando la facturacién de
equipajes o su manejo en el aeropuerto -con el riesgo de pérdida del equipaje- la realiza
precisamente un competidor directo. Por ello la posibilidad de que la propia compaiiia atienda a
los pasajeros y sus equipajes o que, al menos, pueda elegir entre dos o mas servicios de tierra
para no estar atrapada si el servicio es inadecuado, resulta fundamental para que otras compafias
puedan competir con éxito con lberia.

Este conjunto de recomendaciones ya esté puesto en marchay, de hecho, la introduccién del
segundo operador se ha hecho extensiva a 18 aeropuertos y no sélo a los de primera categoria.

20. ESTABLECIMIENTO DE UN SISTEMA OBJETIVO DE ADJUDICACION DE LOS HORARIOS
DE SALIDA Y LLEGADA DE LOS VUELOS QUE PERMITA CON CIERTA PERIODICIDAD EL
ACCESO A LOS MISMOS POR PARTE DE LOS NUEVOS OPERADORES.

El control por parte de una compafia de los horarios de salida y llegada de los vuelos en una
ruta determinada puede actuar como una barrera a la entrada de nuevas companias. En la
actualidad la asignacion de horarios la realiza, en la practica, un comité de coordinacién liderado
por la compafia |beria. La medida propuesta va dirigida a garantizar la igualdad de oportunidades
entre las compafiias y facilitar la entrada de nuevos operadores aéreos asegurando la neutralidad
del organismo que adjudica los horarios. Como ejemplos de sistemas objetivos de adjudicacién
de horarios cabe sefalar la designacién de un coordinador independiente o la celebracién periédica
de un concurso-subasta en el que los operadores compitan por los horarios de salida y llegada
de sus vuelos.

21. LIBRE ACCESO A LOS SISTEMAS INFORMATICOS DE RESERVAS.

Los sistemas de reservas de pasajeros estdn monopolizados, con frecuencia, por las
compafias que los crearon. Esta es una barrera a la entrada de nuevas compafias que
encontrarian dificultades para contactar con los posibles pasajeros si su oferta de vuelos no
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aparece en las terminales de ordenador de las agencias de viajes. Una forma de garantizar el
acceso a los sistemas informéticos de reserva es separar la propiedad de éstos de las compafiias
aéreas.

22. LIBERALIZACION DE LAS VENTAS DE PLAZAS "SEAT ONLY" EN LOS SERVICIOS
AEREOS NO REGULARES HASTA UN DETERMINADO PORCENTAUJE.

Dado que gran parte del transporte aéreo de pasajeros en Espafia se realiza en vuelos charter,
una forma eficaz de introducir competencia en el sector aéreo consiste en permitir que estos
vuelos acepten pasajeros (hasta un determinado porcentaje) sin necesidad de que compren un
paquete turistico completo. La limitaciéon a un porcentaje fijo del nimero de pasajeros regulares
que se pueden admitir en un vuelo charter responde a que no seria razonable permitir a las
companflias charter competir en las lineas regulares sin ningtn limite, habida cuenta de que los
vuelos regulares estan obligados -como su nombre indica- a mantener una regularidad en el
servicio, aun si el numero de pasajeros es pequefo, mientras que los vuelos charters no tienen
esa obligacién. En el momento actual este criterio ya ha sido adoptado.

5. RECOMENDACIONES SECTORIALES: TRANSPORTE TERRESTRE POR CARRETERA.

23. CONTINUAR CON LA INTRODUCCION DE COMPETENCIA EN LOS CONCURSOS DE
ADJUDICACION DE LAS NUEVAS CONCESIONES DE TRANSPORTES INTERURBANOS DE
VIAJEROS POR CARRETERA.

La coincidencia de los tendidos del ferrocarril, rutas aéreas y carreteras hace posible que gran
parte de la competencia en el sector del transporte sea "intermodal"”, esto es, entre distintos
modos de transporte. Los efectos beneficiosos de la competencia -en forma de menores precios
y mayor frecuencia del servicio- se producen igualmente como resultado de esta competencia
intermodal que, en definitiva, conviene promocionar.

En este contexto la concesion al transporte por carretera de rutas antes reservadas a otras
formas de transporte es beneficiosa y debe continuarse. La posibilidad de viajar de Barcelona a
Sevilla, por citar un ejemplo, en tren, aviéon y autobls no sélo aumenta las posibilidades de
eleccion del usuario en lo que se refiere a precio y horarios; también aumenta la presién sobre
Iberia, Renfe y empresas de autobuses para aumentar la calidad de su servicio y reducir los
precios. Esta recomendacion, en definitiva, advierte contra el uso restrictivo de la Ley, que
autoriza a la Administracion para actuar en la linea actual -aumentando el nimero de concesiones-
pero también permitiria la actuacién contraria.

24. ESTABLECIMIENTO DE UN LIMITE TEMPORAL MAXIMO DE DIEZ ANOS PARA LAS
NUEVAS CONCESIONES DE TRANSPORTES INTERURBANOS DE VIAJEROS POR CARRETERA.

Se trata de establecer un plazo suficiente para que las empresas concesionarias puedan
amortizar sus inversiones, fundamentalmente en vehiculos, para lo cual un plazo de 10 afos es
razonable, aunque inferior al maximo que establece la LOTT ya que la vida Gtil de los autobuses
es normalmente inferior a este plazo. Una duracién mayor no es deseable, porque alarga el plazo
en el que el concesionario actda como un monopolista, con el consiguiente resultado de pérdida
de calidad, reduccién de la oferta y aumento de costes y precios. En la actualidad el criterio
seguido en las nuevas concesiones se adapta a este criterio, siendo comunes plazos entre 8y 12
anos.
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25. POSIBILIDAD DE MODIFICAR LAS CONDICIONES DE LAS CONCESIONES RELATIVAS
A LOS TRANSPORTES INTERURBANOS DE VIAJEROS POR CARRETERA EN CUANTO A
VEHICULOS, FRECUENCIAS, HORARIOS Y PARADAS SIEMPRE QUE SE OFREZCAN
COMPENSACIONES Y SEAN CONTROLADAS POR LA ADMINISTRACION.

El hecho de que la legislacién vigente fije el plazo de las concesiones entre 8 y 20 afos, con
algunas concesiones recientes realizadas por plazos extensos, hipoteca las posibilidades de
mejorar el servicio en esas rutas. Seria conveniente que la Administracién, fijando las
compensaciones adecuadas, pudiese modificar las condiciones de una concesién cuando ésta se
revele inadecuada. Asi por ejemplo, la medida nimero 26, que propone permitir el sabotaje
consecutivo podria aplicarse inmediatamente en rutas en las que la concesién esta vigente. Esto
significaria modificar las paradas autorizadas permitiendo paradas intermedias a algunas lineas
de largo recorrido, para que puedan tomar pasajeros en ruta.

26. ADMISION DEL CABOTAJE CONSECUTIVO EN EL TRANSPORTE INTERURBANO DE
VIAJEROS POR CARRETERA HASTA UN PORCENTAJE DE LA CAPACIDAD DEL VEHICULO QUE
SE DETERMINE SIEMPRE QUE EL FLUJO LO JUSTIFIQUE.

Esto significa permitir la toma de pasajeros en ruta, ain cuando se dé la coincidencia de
varias lineas, si el nimero de viajeros lo permite. La razén por la que esta medida puede aumentar
la competencia es que algunas lineas de largo recorrido comparten parte de su trayecto con otras
de menor distancia de modo que, en el tramo coincidente, aumentaria el servicio. Por ejemplo,
la linea Madrid-Zaragoza coincide parcialmente con la linea Calatayud-Zaragoza. Permitiendo que
los autobuses de la linea Madrid-Zaragoza tengan parada en Calatayud y tomen pasajeros en esta
localidad, se conseguiria que las opciones horarias y la presién sobre los precios aumentasen en
la ruta mas corta. En rutas con pocos viajeros esta medida podria no ser conveniente, ya que
podria significar que el operador de la linea méas corta, ante la falta de viajeros, tuviese que
abandonar el negocio.

27. APERTURA, CON CARACTER EXPERIMENTAL, DE UN CORREDOR A VARIOS
OPERADORES DE TRANSPORTES INTERURBANOS DE VIAJEROS POR CARRETERA QUE
COMPITAN ENTRE S| CUANDO POR EL FLUJO LO JUSTIFIQUE.

Lineas con un trafico de viajeros intenso como, por ejemplo, las rutas Madrid-Bilbao o
Barcelona-Zaragoza son candidatos naturales para permitir mas de un operador. Aunque la
competencia intermodal del tren y el avién, en estas rutas, supone una fuente de presién
competitiva para mantener los precios bajos y la calidad ajustada, la competencia directa seria
todavia mas eficaz y, en estas rutas, no supone un peligro para la viabilidad financiera de las
empresas. En todo caso, la falta de experiencias en este sentido aconsejan que esta medida se
adopte con cardcter experimental en un solo corredor.

28. LIBERALIZACION PROGRESIVA DE LAS TARIFAS DE TRANSPORTE DE MERCANCIAS
POR CARRETERA.

El transporte de mercancias en vehiculos pesados esté sujeto en algunos casos a unas tarifas
obligatorias que permiten un margen de oscilacién del 25%. Los inconvenientes de este sistema
son los de todo control de precios en un mercado que, no presentando peculiaridades
importantes, funcionaria bien sin intervencién en los precios: el control de precios encarece el
servicio, se fomenta el empleo de otros medios de transporte disminuyendo el uso del transporte
por carretera, y se incentiva el incumplimiento de las tarifas por medio de descuentos secretos.
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Se recomienda eliminar la distorsién que suponen estas tarifas, permitiendo la libertad de
contratacion.

29. SUPRESION DE LOS DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS OBLIGATORIOS PARA EL
TRANSPORTE DE MERCANCIAS POR CARRETERA.

Las exigencias actuales de documentacién sirven, fundamentalmente, para controlar las
tarifas cobradas por los transportistas de modo que su eliminacién facilitara la competencia en
precios. Asi por ejemplo, la "declaracién de porte" obliga a reflejar las condiciones de la
contratacion (ruta, carga de regreso, precio, etc.) haciendo posible que se verifique el
cumplimiento de las tarifas. El control de tarifas es innecesario. Las trabas burocraticas que esta
documentacion y la obligatoriedad de contratar por escrito suponen no hacer mas que dificultar
y encarecer las transacciones. Es por tanto conveniente eliminar esas exigencias de documenta-
cién y permitir la libre contratacién, incluso si ésta ocurre verbalmente, sin soporte escrito.

30. SUPRESION DEL SISTEMA DE CONTINGENTES EN LOS TRANSPORTES DE VIAJEROS
Y MERCANCIAS POR CARRETERA.

Los contingentes en los transportes de viajeros y mercancias constituyen una barrera a la
entrada en el sentido de que limitan el nimero de transportistas que pueden operar de hecho en
este sector. Se propone, por tanto, eliminarlos para aumentar la competencia. Por ejemplo, el
sistema de contingentes en el transporte de mercancias consiste en la limitacién del nimero de
determinados tipos de vehiculos (vehiculos pesados) lo que limita la entrada de nuevos
operadores. Ademas, al limitar el nimero de vehiculos pero no su capacidad se incentiva la
compra de vehiculos del mayor tamafo posible ("es posible operar un vehiculo grande pero no
dos pequefios”) con la consiguiente pérdida de flexibilidad.

31. REFUERZO DE LA INSPECCION EN LOS TRANSPORTES DE VIAJEROS Y MERCANCIAS
POR CARRETERA.

Es importante separar la introduccién de competencia de las practicas de competencia
desleal. Por ello se recomienda perseguir estas (dltimas con mas recursos e intensidad. Entre otros
ejemplos cabe senalar la inspeccién de transportes de viajeros para detectar y eliminar los
"autobuses piratas" y garantizar el cumplimiento de las normas de seguridad de vehiculos -limites
de carga, inspecciones mecanicas, etc.- y de conductores (normas de descanso, seguros, pago
de la seguridad social, etc.) asi como el cumplimiento de las normas laborales.

6. RECOMENDACIONES SECTORIALES: TRANSPORTE FERROVIARIO.

El conjunto de medidas que propone el Tribunal para el transporte ferroviario descritas a
continuacién, estd contemplado en el nuevo estatuto de Renfe, aprobado el 28 de Enero por Real
Decreto 121/1994, de modo que en la actualidad no hay impedimento legal para adoptar estas
recomendaciones.

32. SEPARACION PAULATINA DE LA GESTION DE LA INFRAESTRUCTURA FERROVIARIA
Y LAS OPERACIONES DE TRANSPORTE DE VIAJEROS Y MERCANCIAS POR FERROCARRIL.

33. ESTUDIO DE LA LIBERALIZACION DEL ACCESO A LA INFRAESTRUCTURA FERROVIA-
RIA MEDIANTE EL PAGO DE UNA TASA DE UTILIZACION.
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Renfe debe prepararse para cuando se acuerde la liberalizacion del acceso a la infraestructura
mediante el pago de una tasa de utilizacion. Esta adaptacion requiere que se separe la gestion de
la infraestructura (tendidos ferroviarios, estaciones, etc) de las operaciones de transporte
propiamente dichas. De hecho RENFE ya ha separado la contabilidad de ambos tipos de
operaciones. La separacién es una condicién necesaria para que, en el futuro, puedan circular
trenes de compafiias distintas de RENFE sobre los tendidos ferroviarios.

34. CONCESION A UNA EMPRESA DISTINTA DE RENFE DE UN CORREDOR DE TRANSPOR-
TE FERROVIARIO DE LARGO RECORRIDO.

35. CONCESION A UNA EMPRESA DISTINTA DE RENFE DE UNA LINEA DE TRANSPORTE
FERROVIARIO DE VIAJEROS DE CERCANIAS.

Del mismo modo que existen compafias regionales como FEVE en Valencia o los Ferrocarriles
de Catalufia que operan sus propias lineas, se recomienda experimentar con esta misma forma
de operar en otros mercados. En particular se propone dejar una linea de largo recorrido y otra
de cercanias a una compafia distinta de RENFE. El objetivo del "experimento” es determinar si
al confiar la gestién a una empresa privada, se consigue una mejora en la eficiencia y, de este
modo, una reduccién de costes y tarifas.

36. LIBERALIZACION DE LA TRACCION FERROVIARIA.

Del mismo modo que en el transporte de mercancias los vagones con caracteristicas
especiales son a menudo propiedad de compafias distintas de RENFE, lo mismo podria ser cierto
de las méaquinas. Permitiendo la propiedad y gestion de estas maquinas de traccién a los
transportistas de mercancias y a otras compaiiias se conseguiria no tener que depender de RENFE
para obtener ese servicio y, por la introduccién de competencia entre los operadores de maquinas
de tren, habria una tendencia a mejorar este servicio.

7. RECOMENDACIONES SECTORIALES: TRANSPORTE MARITIMO.

37. LIBERALIZACION DEL CABOTAJE MARITIMO NACIONAL DE LINEA REGULAR
(CONCESION DE NUEVAS LINEAS).

La concesién de nuevas lineas es potestad de la Direccién General de la Marina Mercante que,
en ocasiones, ha denegado permisos bajo pretexto de que la linea ya se encontraba saturada. Por
ello esta recomendacién se traduce, a efectos préacticos, en que la citada autoridad decida
favorablemente en las solicitudes de nuevas lineas.

38. LIBERALIZACION DEL CABOTAJE MARITIMO CONSECUTIVO DE CARACTER
OCASIONAL.

En los traficos internacionales el retorno es a veces de vacio. Con la normativa actual un
bugue que opera una ruta internacional no puede efectuar un servicio entre dos puertos
espafoles, ni siquiera si éstos estan en su ruta. Por ejemplo, a un buque en la ruta Génova-Barce-
lona le esta prohibido realizar un servicio de retorno entre Barcelona y Valencia. La propuesta es
acabar con esta limitacién con lo cual aumentara el nimero de buques disponibles en las rutas
nacionales, Barcelona-Valencia en este ejemplo, y se pondrd una presién a la baja sobre los fletes
maritimos.
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39. MANTENIMIENTO DE LA LIBERTAD DE LOS FLETES MARITIMOS.

Se trata de garantizar que los precios (o fletes) cargados en el transporte maritimo se sigan
determinando competitivamente. Esto significa que los érganos de defensa de la competencia
deben mantener una actitud vigilante para evitar que las Conferencias Maritimas abusen de su
poder de mercado en el sentido de distorsionar la competencia imponiendo acuerdos de precios
Y. en general, para que no aparezcan trabas a la competencia.

40. DESARROLLO LEGISLATIVO DEL REGISTRO ESPECIAL DE BUQUES DE CANARIAS.

Esta medida, que ya estéa siendo puesta en marcha, permite desarrollar un segundo registro
de buques dentro de Espafia, igual que ocurre en otros paises comunitarios, y evitar asi el registro
masivo de buques en otros paises (Panama, Liberia, etc.) que ofrecen "registros de conveniencia"
con ventajas fiscales y laborales para los armadores, y por ello mismo, condiciones a menudo
abusivas para los trabajadores del sector.

Los "segundos registros" intentan contrarrestar el atractivo de los registros extranjeros
citados ofreciendo una combinacién de ventajas. Por una parte reducen las exigencias fiscales
y laborales del primer registro, pero sin llegar a los limites de los registros de conveniencia. Por
otro, dan acceso al cabotaje maritimo nacional, ventaja que no tiene un registro extranjero.

8. MEDIDAS SECTORIALES: SECTOR ELECTRICO.

41.ESTABLECIMIENTO DE CONDICIONES GENERALES Y NO DISCRIMINATORIAS PARA LA
CONCESION DE AUTORIZACIONES DE ACTIVIDAD EINSTALACION MEDIANTE PROCEDIMIEN-
TOS COMPETITIVOS DE TAL FORMA QUE PUEDAN INCORPORARSE NUEVOS OPERADORES.

El marco legal vigente, a falta de mayor especificidad, permite un alto grado de discrecionali-
dad administrativa en la concesion de autorizaciones para operar en el sector. El Tribunal
recomienda que se establezcan normas generales para la concesién de autorizaciones limitando
asi la discrecionalidad administrativa y aumentando las garantias de acceso al sector con
"igualdad de oportunidades" para los nuevos operadores. De este modo las autorizaciones se
concederan si se cumplen una serie de requisitos bien establecidos y no en funcién del juicio,
discrecional, de la Administracion.

42.CREACION DE UN SISTEMA INDEPENDIENTE DE GENERACION DE ENERGIA ELECTRICA
EN EL CUAL DETERMINADAS CENTRALES DE GENERACION Y DETERMINADOS CONSUMIDO-
RES PUEDAN ESTABLECER CONTRATOS DE SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA.
ESPECIFICACION DE LOS CRITERIOS QUEHAN DE CUMPLIR LAS CENTRALES DE GENERACION
Y LOS CONSUMIDORES PARA PARTICIPAR EN ESTE SISTEMA. ESPECIFICACION DE LOS
CONCEPTOS E IMPORTES QUE LOS CONSUMIDORES DEBEN PAGAR COMO APORTACION AL
SERVICIO PUBLICO Y DE LAS CONDICIONES EN QUE PUEDEN INCORPORARSE AL "SISTEMA
INTEGRADO" PARA RECIBIR SUMINISTRO.

En la actualidad toda la energia eléctrica generada en el pais se pone en un "pool" Unico que
la distribuye (es el Sistema Integrado). El Tribunal recomienda que también se permita la
existencia de estaciones de generacién de energia eléctrica que no sirvan al "pool” sino que
suministren directamente a algun consumidor, tipicamente alguna industria de gran consumo de
electricidad (Sistema Independiente), evitando costes innecesarios de distribucién. Como también
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estos consumidores tienen que participar en los costes de mantenimiento del servicio publico que
a ellos también beneficia, es necesario que se establezca un sistema transparente para el célculo
de su participacion en dichos costes, que debe estar relacionado con las condiciones en que
puedan incorporarse el "sistema integrado" para recibir suministro.

43. SEPARACION DE LA ACTIVIDAD DE COMERCIALIZACION DE ENERGIA ELECTRICA.
ESTABLECIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE REMUNERACION DE LA ACTIVIDAD Y DE LA
ESTRUCTURA DE PRECIOS AL POR MAYOR QUE DEBERAN PAGAR LAS COMERCIALIZADORAS
ASI COMO DE LA ESTRUCTURA DE LA TARIFA AL POR MENOR APROBADA POR EL GOBIERNO
COMO MAXIMA.

44. AUTORIZACION DE LA POSIBILIDAD DE QUE DETERMINADOS CONSUMIDORES QUE
CUMPLAN CRITERIOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS, PUEDAN ADQUIRIR ENERGIA ELECTRICA
DEL SISTEMA INTEGRADO SIN MEDIACION DE COMERCIALIZADORAS.

Es posible separar la actividad de distribucién de la actividad comercializadora, y ello puede
ser beneficioso para una gestién eficiente de la demanda, de modo que una comercializadora
pueda ofrecer tarifas menores a determinados usuarios que estén dispuestos a cumplir ciertas
condiciones que aseguren que su consumo no se produce en las horas de alto coste de
generacién (por ejemplo urbanizaciones de segunda residencia) o que simplemente un consumidor
por sus caracteristicas concretas de consumo y localizacién pueda prescindir de la mediacién de
una distribuidora y una comercializadora, como seria el caso de grandes consumidores de fluido
eléctrico, instalaciones de fabricacién de aluminio por ejemplo. Todas estas posibilidades pueden
redundar en una disminucién de costes totales y de precios a pagar por el consumidor, por lo que
deben ser fomentadas cuando resulten eficientes.

45. SUSTITUCION DE LA SUBVENCION IMPLICITA A LA PRODUCCION NACIONAL DE
CARBON POR UNA CANTIDAD EXPLICITA APLICABLE A LA TARIFA, DISCUTIDA ANUALMEN-
TE.

46. APROBACION DE UN SISTEMA DE VALORACION DE LOS COSTES STANDARD
RECONOCIDOS A LAS DISTINTAS ACTIVIDADES NECESARIAS PARA LA PRODUCCION Y
SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA SOBRE LA BASE DE CRITERIOS OBJETIVOS CON
CARACTER GENERAL.

47. DESAPARICION DE LA G4 Y, EN SU CASO, SUSTITUCION POR UNA CANTIDAD
EXPLICITA APLICABLE A LA TARIFA, DISCUTIDA ANUALMENTE.

Estas tres medidas se dirigen a aumentar la transparencia del sector. En primer lugar,
haciendo explicita la subvencién al precio del carb6n de modo que, en ultima instancia, los
consumidores puedan saber qué parte de la factura de la electricidad se destina a este fin; en
segundo lugar, fijando un sistema de valoracién de los costes de las generadoras que a partir de
éstos se determinan las tarifas al por mayor; y, en tercer lugar, sustituyendo las tarifas
especiales, subvencionadas, como, por ejemplo, la G4 aplicada a los fabricantes de aluminio, por
una cantidad explicita que, de nuevo, permita saber a los consumidores qué porcentaje de su
factura eléctrica se destina a esta subvencién.
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9. MEDIDAS SECTORIALES: MONOPOLIOS LOCALES.

48. SUPRESION DE LOS SERVICIOS MORTUORIOS DE LA LISTA DE ACTIVIDADES
MONOPOLIZABLES POR LOS ENTES LOCALES.

SE DEBERA PREVER UN REGIMEN TRANSITORIO PARA LAS EMPRESAS QUE DEJEN DE SER
MONOPOLISTAS.

ADEMAS, LAS AUTORIZACIONES PARA EL EJERCICIO DE LA ACTIVIDAD DEBERAN SER
REGLADAS (CON ENUMERACION EXHAUSTIVA DE REQUISITOS OBJETIVOS), DE NUMERUS
APERTUS (SE CONCEDEN A TODOS LOS QUE REUNAN LOS REQUISITOS) Y HABILITARAN
PARA EL EJERCICIO DE LA ACTIVIDAD EN TODO EL TERRITORIO ESTATAL.

LOS PRECIOS DE LOS SERVICIOS MORTUORIOS SERAN LIBRES.

En la situacién actual los servicios mortuorios estdan monopolizados en algunas localidades.
Esto significa que, ademas de que exista una sola empresa-con las consecuencias adversas sobre
precio y calidad- los servicios que suponen el traslado de un cadaver desde o hasta una localidad
monopolizada exigen la intervencién de dos compaiias con el coste y la inconveniencia que esto
lleva asociado. El informe recomienda acabar con esta situacién, fijando los plazos necesarios
para que los monopolios que dejaran de serlo puedan adaptarse a la disminucién de ingresos que
supondra repartir el mercado.

49. MANTENER LA POSIBILIDAD DE QUE LOS AYUNTAMIENTOS MONOPOLICEN LA
PLANIFICACION DE LAS LINEAS DE TRANSPORTE REGULAR COLECTIVO, PERMITIENDO, SIN
EMBARGO, EL ESTABLECIMIENTO DE OTRAS LINEAS PARA EL TRANSPORTE DE LA PERIFERIA
AL CENTRO, Y VICEVERSA, EN LAS HORAS PUNTA.

LA GESTION DEL MONOPOLIO SE ACOMODARA A LA PREFERENCIA DE LA SUBASTA
SOBRE EL CONCURSO PARA LA CONCESION DEL SERVICIO, Y AL PRINCIPIO DE DIVERSIFICA-
CION, EN LO POSIBLE, DE LA ACTIVIDAD, DIVIDIENDO EN MAS DE UNA CONCESION LA
EXPLOTACION DE LAS LINEAS.

SE ADOPTARA COMO TIEMPO MAXIMO DE LAS CONCESIONES EL DE 10 ANOS.

Esta recomendacién incluye varias actuaciones. En primer lugar, se considera que las
obligaciones de frecuencia y cobertura geografica pueden justificar que las lineas de autobuses
urbanos sean un monopolio pero ello no es aplicable a rutas y horas de trafico intenso en las que
caben perfectamente varios operadores y, por tanto deben autorizarse nuevas empresas.

En segundo lugar, a la hora de decidir quién gestionara el monopolio el precio debe ser la
consideracién fundamental para elegir entre aquellas companias que satisfagan los requisitos de
capacidad técnica y financiera. Por ello el concurso, con su elemento de discrecionalidad, debe
ser relegado en favor de la subasta. En tercer lugar, el plazo de las concesiones debe ser
suficiente para que los concesionarios puedan amortizar sus inversiones -fundamentalmente en
autobuses- pero no mas largo. El plazo de 10 afios parece suficiente para este propdsito.
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10. RECOMENDACIONES SECTORIALES: MERCADO DE LA INSTALACION Y EL MANTENI-
MIENTO DEL SUMINISTRO DE AGUA GAS. ELECTRICIDAD, ETC.

50. LIBRE ACCESO DE LAS PERSONAS Y EMPRESAS A LA PROFESION SIEMPRE QUE
CUMPLAN LOS REQUISITOS GENERALES ESTABLECIDOS POR LOS REGLAMENTOS DE
SEGURIDAD INDUSTRIAL.

51. UNIDAD DE MERCADO EN LAS ACTIVIDADES DE INSTALACION Y MANTENIMIENTO.

En la actualidad el acceso al mercado de la instalacion y mantenimiento esta regulado por una
compleja trama en la que se superponen las competencias de la administracién central y las
autonémicas. Esto supone que las condiciones que tienen que cumplir los instaladores para
acceder al mercado no sean uniformes y que el mercado en si esté segmentado ya que la
autorizacién para operar en una comunidad auténoma no permite hacerlo en las restantes.

Las medidas 50 y 51 proponen acabar con esta situaciéon que debilita la competencia en el
sector estableciendo criterios generales de capacidad técnica que, si se cumplen, den acceso
automaticamente a la autorizacién para realizar la actividad. Ademas, se recomienda establecer
la unidad de mercado, esto es, asegurar que las autorizaciones y carnets necesarios para realizar
actividades de reparacién, instalacién, mantenimiento, etc., tengan validez en todo el territorio
nacional.

52. TRANSPARENCIA DEL MERCADO MEDIANTE LA PUBLICIDAD DE LOS DATOS
FUNDAMENTALES DE LOS INSTALADORES Y MANTENEDORES.

Ocurre en algunos sectores, como por ejemplo el eléctrico, que las listas de instaladores que
facilita la compafifa no incluyen, en ocasiones, a todos los instaladores autorizados. Se limita de
este modo las opciones del usuario y se perjudica a los instaladores excluidos de las listas. La
recomendacién 52 implicaria terminar con estas practicas facilitando listas completas de todos
los instaladores disponibles.

53. LIBERALIZACION DE LAS TARIFAS HORARIAS Y DEL IMPORTE DE LOS GASTOS DE
DESPLAZAMIENTO Y PUBLICIDAD DE LOS MISMOS.

Esta medida, cuyo significado es inequivoco, ya ha sido adoptada.

54. LIMITACION A UN ANO, CON POSIBILIDAD DE RENOVACIONES ANUALES, DE LOS
CONTRATOS DE MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES DE USO DOMESTICO.

Los contratos de mantenimiento de las instalaciones de uso doméstico pueden resultar
abusivos cuando el usuario del servicio no tiene alternativa a la hora de elegir quién realizard los
trabajos de reparacién y mantenimiento. Limitando la duracién de los contratos de mantenimiento
se fuerza a las personas y empresas de mantenimiento a competir entre si con mas intensidad
ya que cada afio es preciso obtener la renovacién explicita de los clientes. De este modo, la
calidad de los servicios aumentara y las tarifas disminuiran.
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11. RECOMENDACIONES SECTORIALES: SUELO.

55. CREACION DE UNA COMISION QUE REVISE LA NORMATIVA DEL SUELO.

La extremada carestia del suelo urbano en Espafia es bien conocida. Por otra parte la

legislacion espafiola es muy singular apartandose de los modelos anglosajones y europeos. Sin
embargo las soluciones no son simples. Se propone crear una comisién formada por expertos del
sector, economistas y hacendistas que proceda a la revisién de la normativa del suelo en Espana,
buscando establecer normas generales que sustituyan a la discrecionalidad administrativa para
establecerla calificacion del suelo y el establecimiento de reglas urbanisticas (alturas, densidades,

etc.

) buscando asimismo sistemas alternativos de financiacién para las Haciendas Locales con

arreglo a los siguientes criterios:

a) En el suelo urbano, buscar férmulas para acentuar el caracter reglado de su determinacidn,
garantizando el derecho a construir de conformidad con reglas generales por parte de todos
los operadores y sometiendo efectivamente a los propios poderes publicos a estas reglas, sin
privilegios. Principio de igualdad de trato en alturas, volimenes, densidades, etc. justificando-
se las diferencias con caréacter global.

b) En suelo urbanizable: Permitir a los particulares decidir sobre el uso del espacio siempre
gue cumplan con las reglas generales. Negativas justificadas y motivadas por parte de los
poderes publicos. Utilizacién urbanistica del suelo urbanizable de conformidad con la iniciativa
de los particulares.

c) En suelo no urbanizable: Precisar cuél ha de ser en todo el territorio nacional. En el resto
del suelo, ha de permitirse la urbanizacién sometida a normas generales. Cambiar la actual
6ptica, definiendo las zonas del territorio nacional no urbanizables de acuerdo con un plan de
prioridades publicas en funcién de valores medioambientales, paisajisticos y ecolégicos. El
resto del territorio debe ser, en principio, urbanizable.

d) En Haciendas Locales: estudiar sistemas de financiacién de los entes locales que les
permitan financiarse sin necesidad de recurrir a concesiones monopodlicas.
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