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¿EFECTIVO	O	TARJETA?:	EL	TAMAÑO	DEL	PAGO	IMPORTA

	
Medio	de	pago	usado	en	función	de	la	cuantía	del	pago		

	

	
Fuente:	Banco	Central	Europeo.	2019	
Trends	and	developments	in	the	use	of	euro	cash	over	the	past	ten	years.	
https://www.ecb.europa.eu/pub/economic-bulletin/articles/2018/html/ecb.ebart201806_03.en.html#toc4	

La	 elección	 del	 medio	 de	 pago	
depende,	en	gran	medida,	de	la	cuantía	
a	pagar.	Un	estudio	del	BCE	revela	una	
preferencia	 creciente	 por	 medios	
electrónicos	 frente	 al	 efectivo	 a	
medida	 que	 el	 importe	 de	 las	
transacciones	es	mayor.		
	
Como	 se	 muestra	 en	 el	 gráfico	
superior,	 el	 valor	 medio	 de	 una	
transacción	en	efectivo	es	de	12,38	€.	
Más	 del	 80%	 de	 los	 pagos	 con	 un	
importe	inferior	a	los	20€	se	realizan	
en	efectivo.	Sin	embargo,	solo	el	31%	
de	 todas	 las	 transacciones	de	más	de	
100€	se	efectúan	utilizando	billetes	y	
monedas.	 	 Estas	 cifras	 hablan	 de	 la	
persistencia	 del	 efectivo	 en	 las	
compras	 diarias	 en	 establecimientos	
cotidianos	 (ej.	 panadería,	 cafetería	 o	
pequeños	supermercados)	a	pesar	del	
avance	de	medios	de	pago	contactless.	

	
El	 uso	 de	 la	 tarjeta	 crece	
significativamente	 a	 medida	 que	 el	
valor	de	la	compra	se	incrementa.	De	
hecho,	 más	 de	 la	 mitad	 de	 las	
transacciones	 de	 más	 de	 50€	 se	
realizan	con	tarjeta.		
	
También	 se	 observa	 un	 crecimiento	
significativo	de	otros	medios	de	pago.	
Destaca	la	transferencia	bancaria	para	
importes	 superiores	 a	 100€.	 En	
cualquier	 caso,	 los	 datos	 son	
inmediatamente	 anteriores	 a	 la	
pandemia.	A	raíz	de	la	crisis	sanitaria	
del	 Covid-19	 esta	 tendencia	 puede	
estar	 viéndose	 reforzada	 en	 favor	 de	
los	pagos	digitales	con	independencia	
del	valor	de	 la	compra.	Lo	que	habrá	
que	 determinar	 es	 si	 los	 cambios	
observados	 desde	 marzo	 son	
transitorios	o	permanentes.	


